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¢ PROGRAMA ALIMENTAR (PA)

O Programa Alimentar do Municipio de Cascais tem mais de 20 anos e
abrange todas as Escolas do Pré-escolar e 12 Ciclo da rede publica.

Os alunos posicionados no Escaldo A (escaldo 1 do Abono de Familia da
Seguranca Social), usufruem da refeicdo a custo zero.

Os alunos posicionados no Escaldo B (escaldo 2 do Abono de Familia da
Seguranca Social) usufruem da refeicdo com reducédo de custo, pelo valor
de 0,73€ (Setenta e trés céntimos).

Os alunos do escaldao C (sem direito a Abono de Familia) usufruem da
refeicdo pelo valor de 1,46€ (Um euro e quarenta e seis céntimos).

A diferenca entre o custo da refeicdo para o aluno e o custo real, é suportado
pela Camara Municipal de Cascais (CMC) e pelo Ministério de Educacéo e
Ciéncia (MECQC).

Para usufruir do programa, o Encarregado de Educacdo (EE) devera
comunicar na Escola dessa necessidade.

Os Pais e Encarregados de Educacdo sado responsdveis pela atualizacdo
permanente, junto da sede do Agrupamento, dos seus dados e dos seus
educandos, designadamente documentos do posicionamento no escaldo
de abono de familia da Seguranca Social, morada, NIF de aluno e do prdéprio,
e contactos telefénicos e de email.

¢ SISTEMA DE GESTAO DE REFEICOES (SGR)

Trata-se de uma aplicacdo informatica (SGR) através da qual é gerido o
Programa Alimentar em todos os estabelecimentos de ensino da rede
publica do Pré-escolar e Ensino Basico do 1.2 Ciclo.

O SGR visa facilitar o acesso dos EE a gestdo das refeicdes do seu educando.

Nele podera efetuar os pagamentos das refeicdes, através de multibanco,
consultar todos os dados e registos das refeicdes do seu educando,
incluindo as ementas, entre outras funcionalidades.



Para ter acesso ao SGR deverd aceder a uma das seguintes pdaginas:
http:/refeicoes.cmcascais.maiseducacao.pt ou http:/www.cascais.pt (ir a
area de “residente”, optar por “educacdo” e Sistema de Gestdo de Refeicdes)

A primeira vez que aceder tera de fazer “novo registo” e indicar um endereco
de e-mail. Se tiver o seu e-mail associado ao educando recebera, quase
de imediato, uma mensagem para finalizar o acesso. Caso contrario devera
aguardar uns dias para que o Nucleo de Acdo Social Escolar da CMC faca
manualmente essa associacao.

Carregue em Iniciar a sessao no canto superior direito

Deve introduzir as suas credenciais de acesso, nome de utilizador e palavra-
chave, nesta nova pagina.

Apds carregar em iniciar fica com a sessao ativa.

Nesta pagina terd, do lado esquerdo, um novo link para Gestao de Refei¢coes.
Ao carregar neste link acede ao sistema de Gestdo de Refei¢des, ja com a
sessdo ativa.

O Encarregado de Educacdo tera disponiveis as seguintes funcionalidades:

Opcao que permite ao Encarregado de Educacao visualizar os seus dados
e do(s) seu(s) educando(s).

Podera visualizar a Entidade e Referéncia Multibanco a utilizar para
pagamento das refeicdes.

Podera consultar todos os pagamentos efetuados por Multibanco e na Loja
Cascais.

Nota: os pagamentos de dividas ndo sdo visualizados neste relatdrio.



Area que permite consultar as refeicdes do seu educando, através de um
formato de calendario.
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O Encarregado de Educacdo visualiza as ementas semanais da Escola do
seu educando.

Opc¢do onde o utilizador termina a sessdo na aplicacédo.

¢ PAGAMENTO DE REFEICOES

O pagamento da refeicdo deve ser prévio ao seu consumo. O modo de
aquisicdo prévia das refeicdes passard a ser designado como compra de
“créditos de refeicdes”.

A aquisicdo de refeicdes é feita por Multibanco, Homebanking ou na Loja
Cascais Atendimento Municipal, na Rua Manuel Joagquim Avelar, em Cascais.

® ATRAVES DE MULTIBANCO ou HOMEBANKING

Os dados para pagamento das refeicdes serdo os seguintes:
Entidade: 21599

Referencia Multibanco: (9 digitos) que corresponde ao NIF
do seu educando.

Montante: em aberto, o que significa que poderd fazer pagamentos do
montante que entender.

® ATRAVES DA LOJA CASCAIS | ATENDIMENTO MUNICIPAL

Pode efetuar o pagamento das refeicdes com o valor que desejar.




O limite de antecedéncia com o qual pode desmarcar as refeicdes do seu
educando é até as 9h30 do proprio dia, devendo para o efeito informar a
pessoa da Escola responsavel pelo SGR. Desta forma a refeicdo nao lhe sera
debitada e a reserva passara para o dia seguinte.

As desmarcacdes depois dessa hora implicam o pagamento da mesma.

N&o serdo aceites marcacdes depois das 9h30.

A emissdo da declaracdo anual para efeitos de IRS é automatica e entregue
na Escola do seu educando, salvo se o aluno tiver transitado para o 2%ciclo.
Neste caso, serd enviada por correio.

As declaracdes sdo geradas tendo por base o NIF do aluno, sendo por isso
imprescindivel que esse dado tenha sido fornecido corretamente a Escola.

Os pagamentos efetuados para liquidar faturas emitidas de valores em
divida ou processos de Execucdo Fiscal, ndo constardo nesta declaracao.

Serd enviada uma mensagem (SMS) para o telemodvel do Encarregado de
Educacao que avisa a proximidade do saldo negativo. Caso por lapso ndo
seja feito novo pagamento, serd enviado novo SMS e mensagem por correio
eletrénico.

Para uma melhor funcionalidade do SGR, no final do ano letivo, deixara de
estar visivel no sistema.

Caso nessa altura ocorra situacdo de divida o Encarregado de Educacéo serd
notificado, para pagamento voluntario da mesma. Se néo for regularizada
no prazo estipulado, transitard para procedimento de Execucdo Fiscal.

[ ]
Nas férias e interrupcdes letivas o SGR estd inativo.

Caso pretenda usufruir de refeicdes nestes periodos, deverd inscrever-se
previamente e articular diretamente com a entidade gestora da CAF a
encomenda e pagamento das refeicbes. A Cadmara Municipal de Cascais
mantem a comparticipacdo de acordo com o posicionamento no escaldo
do abono de familia atribuido pela Seguranca Social.



O MANUAL DO UTILIZADOR DO SISTEMA DE
REFEICOES ESCOLARES

Pretende dar a conhecer aos Pais e Encarregados de Educacédo, a forma
como funciona a aplicacdo informatica que faz a gestdo das refeicoes
escolares do Pré-escolar e do 12 Ciclo do Ensino Basico.

Qualquer duvida ou esclarecimento, contacte a linha de apoio
do Nucleo de Acao Social Escolar da Camara Municipal de Cascais.

Telefone: 214 815 245 | e-mail: gestaoderefeicoes@cm-cascais.pt

CONTAMOS COM A SUA COLABORACAO!




