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|objectivos

ENQUADRAMENTO DA CARTA SOCIAL:

v

Accao
Social

Ministério do Ambiente, do
Ordenamento do Territério e
Desenvolvimento Regional

Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social

DGOTDU -Direcgéo-Geral de
Ordenamento do Territério -
- Desenvolvimento Urbano

DGEP - Direcgéo-Geral de Estudos
Estatisticas e Planeamento

Carta Social - Rede de Nornézsra(lc:el:ir:g;;n:géo ¢
SOOI Equipamentos Colectivos

Repositorio de informagéo de Indicagao dos critérios e das
caracter social e referencial da normas, limites a adoptar na
organizagéao concePtuaI de programacio de equipamentos
uma carta social
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Orientar 0s investimentos municipais em equipamentos e Servicos
sociais.

Orientar os investimentos dos parceiros publicos, privados e
cooperativos.

Contribuir para a concretizacédo do Plano de Desenvolvimento Social
do Concelho de Cascais.

Fornecer orientacoes para o Plano Director Municipal.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS:

OBJECTIVOS OPERACIONAIS:

|dentificar as principais fragilidades sociais do concelho.
Estimar a evolucdo demografica dos grupos-alvo.

Diagnosticar a oferta de equipamentos e servi¢cos sociais do
concelho.

|dentificar os dominios e os locais de investimento prioritario.
Definir os critérios de programacao de equipamentos a segulir.
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12 Fase, Anteprojecto (de Dez 2004- Dez 2005):

- Andlise do contexto social centrada nas questbes
mais relevantes para a programacao de equipamentos sociais
(Dinamicas Demogréfica, Economia e Emprego, Salde e Areas
Urbanas Criticas).

- ProjeccOes demogréficas por grupos etarios
decenais, para cada uma das freguesias e para o concelho, para os
horizontes temporais 2011 e 2016.

— Diagnostico dos equipamentos e dos servicos
sociais do Concelho de Cascais (recenseamento atraves de inquérito
postal e visita de 289 equipamentos e de 364 respostas sociais).
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22 Fase, Estudo Prévio (Janeiro 2006 — Maio 2007):

- Definicao dos critérios e principios orientadores da
programacao de equipamentos e Sservigos sociais.

— Diagnostico avaliativo da adequacao da rede de
equipamentos e servigcos ao contexto social do concelho.

— Verséo preliminar do Plano de Intervencao da Rede
de Equipamentos e Servi¢cos Sociais do Concelho de Cascais.

32 Fase, Proposta Final (Junho 2007):

Versao final das componentes do Estudo prévio apos revisao e
validacao técnica.
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PRINCIPIOS, MODELOS E CRITERIOS
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Concelho dg {Caskais 7
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A DEFINIGAO DO
PADRAO TERRITORIAL
DA REDE DE
EQUIPAMENTOS
SOCIAIS

m
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MODELO TERRITORIAL DE BASE A PROGRAMACAO:

MODELO TENDENCIA MODELO SUSTENTAVEL
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ZONAMENTO DAS

ACTIVIDADES CONDUZ NOS COMPACTOS
AO PREDOMINIO REDUZEM O TRAFEGO E

DO AUTOMOVEL PERMITEM AS DESLOCACOES
A PE E DE BICICLETA
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Nivel Concelhio

Nivel Local
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Uma rede extensa (289 equipamentos), complexa (grande diversidade e
respostas), dispersa (97Km 2) e em grande expansao :
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Apoio a Infancia e Juventude:

» 229 Equipamentos: -
» Pré-escolar (103) | €& \K
» Creches (67) 8. G-C e
» Ludotecas (11)
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Apoio a ldosos:

» 95 Equipamentos:
» Lares (45)
» Centros de Dia (19)
» Centros de Convivio (31)
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Outros dominios:

» Familia e Comunidade (23)

» Reabilitacao e integracao de
pess oas com deficiéncia (19)

» Pessoas em situacao de
dependéncia (15)

® Lar de apoio/lar residencial para pessoas com deficiéncia = Auto-estrada
@ Centro de actividades ocupacionais — Marginal

@ Atendmento/Acompanhamento & actividadss sacio-culturais PNSC
@ Centro de apoio socio-educalivo/Educagao especial para criangas e jovens || Freguesias

[Valénclas

Valéncias
Apeis demigiliiie — Waginal M PHsEC

: = | e ! ® |ar de apoio/lar residencial para pessoas com deficiéncia = Auto-estrada
ks ok e Frggychas ’ @ Centro de actividades ocupacionais — Marginal
A ot e e ! @ Atendimento/Acompanhamento e actividades sécio-culturals PNSC
@ Centro de apoio scio-educativo/Educagio especial para criangas e jovens || Freguesias
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Centros de Convivio / Academias:

Centros de Convivio / Academias:

S. D. de Rana

Parede
S.D.de Rana

Estoril
Parede
Cascais

Estoril
Carcawelos

Alcabideche Cascais

Carcavelos

Alcabideche

S.D.de Rana

Parede

Estoril

Cascais

Carcavelos

Alcabideche
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Disparidades nas Taxas de Cobertura entre as Freguesias no Apoio a InfanCia.e
Juventude:

Creches:

S. D. de Rana

Parede

Estoril

Cascais

Carcavelos

Alcabideche

Pré-escolar:

S. D. de Rana

Parede

Estoril

Cascais

Carcavelos

Alcabideche
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PROCURA DE VALENCIAS DE AMBITO LOCALCONCELI—‘LQ..-,..SA SCAIS '
PESSOAS
COM
INFANCIA E JUVENTUDE IDOSOS FAMILIA E COMUNIDADE COMPT
. ADITIVOS
Freguesias E FAMIL.
~ Centro de Centr Apoio Refeitorio Apart. De
Ama Creche Cre(_:he Ed’ucagao AILE Convivio / o de Alimenta _Bolsas / Cantina Reins.
Familiar Pré-Escol. Ludotecas . B Alimentares . .
Academia Dia r Social Social
Alcabideche
(Y X)) (XX} \Y4 \Y% \V4 - \Y4
Carcavelos
00 ([ \V4 \V4 - A\V4
Cascais
( N J [ N J [ N J \V4 = o - -
Estoril
[ N J o \V4 \V4 - - -
Parede
- \Y4 \Y4 \Y4 \Y4 \Y4 - -
S.
Domingos - [ (XN ° v 2 - v
de Rana

GRAU DE PROCURA

Construido a partir das listas de espera dos equipamentos e servicos _—

Médio
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A visao estratégica:

“Fazer de Cascails um concelho

disp ondo de uma rede de

equipamentos e servigcos sociais
de , que responda as
com

elevados niveis de
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Objectivos estrategicos:

— Elevar os niveis de
resposta onde se denotem défices ou se perspectivem fragilidades futuras em
resultado da evolucdo dos publicos-alvo. Criar Respostas inexistentes e
necessarias e ampliar as Respostas deficitarias.

— Dotar o
Concelho de uma rede de Equipamentos e Servigos Sociais correctamente
estruturada, em que as Valéncias se organizem segundo os critérios/niveis
definidos.

— Melhorar as condicoes
humanas, operacionais e de funcionamento dos Equipamentos, Respostas e
Valéncias, com vista a incrementar os niveis de qualidade do servico prestado.
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Abordagem estratégica:
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Linha Estrategica 1 — Melhorar a Capacidade de Resposta

\\\ MEDIDA S
Ampliara 14. N
/ capacidade de | / \
resposta das J | Criar Respostas |
/ /

T
Ampliara \

capacidade de \
( resposta das \J
\ valéncias de /

\ aP°'° a mfanaa ®@ Metas quantitativas precisas nas valéncias
e Juventude /
em se conhece a procura actual e a procura
/
futura.
/ MELHORARA
/ CAPACIDADE

J— / DE RESPOSTA / @ Propostas de investimento pontuais, quando

N\ / 0s inquéritos indicam défices evidentes.
Ampliara _

capacidade de «— - .
P \ \ _— @ Propostas de avaliagdes especificas quando

(’ resposta das ) L
se desconhece a relagao oferta/procura.

- valéncias de

. apoioaos
\ H / . ~ ~ .
. Idosos v @ Propostas para a criacdo de valéncias

— —

I inexistentes, quando o0s seus objectivos se
adequam aos problemas sociais do
concelho.
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Linha Estratégica 1 - Melhorar a Capacidade de Resposta da Reﬂe oot
Equipamentos e Servigcos Sociais

Medida 1.1 Ampliar a Taxa de Cobertura das Valéncias de Apoio aos ldosos

Manter até 2016 uma taxa de cobertura dos Centros de Con  vivio e
Academias de 7% dos idosos do concelho criando 26 novos Equipamentos
com 1.300 novos lugares.

Alcan car até 2016 uma taxa de cobertura dos Lares de ldoso s de 6% dos
idosos residentes no concelho de Cascais, criando 34 novos Lares de
ldosos com 1.360 novos lugares.

Assegurar que a taxa de cobertura dos Centros de Diaevo lua de 5% para
7% até 2016 criando-se 34 novos Equipamentos com 1.700 novos lugares.
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Medida 1.2 Ampliar a Capacidade de Resposta das Valéncias de Apoio a Infancia e
Juventude

Alcancar até 2016 uma taxa de cobertura de equipamentos d e ensino
Pré-Escolar de 100% no concelho de Cascais criando 17 novos
equipamentos de ensino Pré-Escolar com 1.275 novos lugares.

Alcan car até 2016 a taxa de cobertura das Creches de 47%  criando 27
novas Creches com 945 novos lugares em Creches e cumprindo a
meédia de 35 criangas por equipamento nos futuros investimentos.
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Medida 1.3 Ampliar a Taxa de Cobertura de Valéncias de Outros Dominios

Ampliar a taxa de cobertura da Valéncia Bolsas Alimentar es.

Criar a curto e médio prazo um Centro Local de Apoio ao Im igrante
(CLAI).

Ampliar a curto prazo a capacidade de resposta da ValénciaC  entro de
Atendimento e Acompanhamento Psicossocial.

Dotar um Centro de Dia por Freguesia a criar nos proxim 0s 10 anos de
condicbes para servirem de base a Valéncia Apoio Domiciliario.

Ampliar a capacidade de resposta da Valéncia Forium Sadcio-
Ocupacional.
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Medida 1.4 Criar Respostas Inexistentes

Bolsas Alimentares, Centro Local de Apoio ao Imigrante ( CLAI) Centro de
Atendimento e Acompanhamento Psicossocial, Apoio Domiciliario e Foram
Sécio-Ocupacional.

Realizar estudos de diagndstico, avaliacdo e monitorizacéo individuais ou
por dominio de Intervencéo social de diversas Valéncias.
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Melhorar a
territorialidade
das valéncias
de apoio aos
idosos

Abordagem Estratéegica Especifica:

@ Promover o acesso e a utlizacdo dos
Equipamentos e Servigos Sociais, alicercado
em principios de universalidade e equidade.

@ Reduzir As assimetrias sociais com base nas
desiguais oportunidades de acesso aos
Equipamentos.

LI2

MELHORAR A
ERRITORIALIDA

® Reordenar a rede de nivel local de modo a
colmatar espacos nao cobertos.

@ Promover a racionalizacédo da Rede.

Melhorar a
territorialidade
das valéncias de
apoio a infancia
e juventude
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Medida 2.1 Melhorar a Territorialidade das Valéncias de Apoio aos ldosos

& Carlim e —Hh-vm-
= B e s orkos — bl
O Ao e iriiaani {1 ) | Eelicis

o A
g S T hey
e e 1 K
N e famie 0 S s
L ” L oL '
I.I e iy
3 P e e et IGETRM U
~

CEDRU | CAMARA MUNICIPAL DE CASCAIS

03245



03246

CAMA

il

K

| plano de intervencao
M T

Medida 2.1 Melhorar a Territorialidade das Valéncias de Apoio aos 1dos0sS

® Cominslucraties  Auto-esirady
* Seni fins lucrafivas — Margnal
IH Area o8 nfudacia {§ km) [ Edficie
T Proposmnns eqpatee (CEDRY)
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Medida 2.1 Melhorar a Territorialidade das Valéncias de Apoio aos ldosos

Valéncias

Centro da dia O Fregmsias
® Coming herabuns = Autnesiada
& Seen finz hecrativos = Idarginal

O3 Areads nflugncia (SO0 m) | Edificks
f; Proposta noves sgu pamenins (CEDRL]
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Medida 2.2 Melhorar a Territorialidade das Valéncias de Apoio a Infancia“e"Javentucde

' Valéncias
Creche D Freguesias
® Com fins lucrativos = Aulc-estrada
& Sem fins lucralivos — Marginal

[ Area dé Influéncia (500 m) | Edificios
| £.3 Proposta noves equipamentos (CEDRU)
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Substituir o
ampliar os
equipamenta
sem condicoes

LI3

QUALIFICAR AS
CAPACIDADES E
COMPETENCIAS

equipamentos
com problemas

operacionalidade
dos Equipamentos

| plano de intervencao

Linha Estratégica 3 — Qualificar as Capacidades e Competéncias

recursos

Qualificar e
valorizar os

Al!-‘
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Abordagem Estratégica Especifica:

Ampliar ou substituir Equipamentos que nao
apresentam condicOes operacionais.

Reabilitar os Equipamentos com problemas
de conservacao.

Qualificar as condicdes de operacionalidade
tendo como propésito melhorar o estado de
conforto, higiene e salubridade das
construcdes, assim como da sua autonomia
energética, qualidade ambiental, condi¢cdes
de seguranca e acessibilidade.

Qualificar e valorizar os recursos humanos e
as Instituicoes.
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Linha Estratégica 3 — Qualificar as Capacidades e Competéncias da Rede de
Equipamentos e Servigcos Sociais

Medida 3.1 Substituir ou Ampliar os Equipamentos sem Condi¢cdes Operacionais

Medida 3.2 Reabilitar os Equipamentos com Problemas de Conservacao
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Medida 3.3 Qualificar as Condi¢cOes de Operacionalidade dos Equipamentos

Medida 3.4 Qualificar e valorizar os recursos Humanos e as Instituicoes
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PROGRAMACAO URBANISTICA E FINANCEIRA ATE 2016:

Acréscimo da Oferta Investimento
Lugares  Equipamentos Area de €
| (N°) (N®) Construcao (m?)
' Pré-Escolar 1.275 17 7.650 9.945.000
Creches 945 27 9.450 7.371.000
' Centro de Convivio/ 1.300 26 5.200 11.115.000
Academia

|
|
|
Lar de Idosos 1.360 34 43.520 34.884.000
|
I
|
|

f Centru de Dsa 1.700 34 11.900 14.535.000
' acio- Ipaciona 30 300 234.000
. Centrcr de Nmte 20 140 171.000

Centro de Raablhtal;ﬁn de 30 180 240.000
Pessoas com Cegueira

Unidade de Vida Apoiada 30 900 780.000
 Unidade de Vida Protegida 30 1 900 ~ 780.000
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MONITORIZACAO
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Monitorizar o Cumprimento dos Objectivq')s

Avaliar o Desempenho da Carta em termos de

cumprimento dos objectivos de realizagao propostos.

- Base de Dados onde estejam registados os novos projectos, o aumento da
oferta (lugares e equipamentos) e as disparidades face as metas.
-Terd como base a “Monitorizacdo”da Evolucao da oferta e registo dos

investimentos municipais.

Monitorizar a
Evolucao da Oferta

Conhecer a evolugao da Oferta
de Respostas Sociais e colmatar
vazios de informacao.

Actualizar a Base de Dados.

Criar protocolo de partilha e
gestao de informacao com o Dep.
Urbanismo na atribuicao de
alvards, e com o DPIE sobre
realizagao de nova Equipa.

Criar protocolo de actualizacao
da Carta Social com o GSIG.
Programa de actualizacao
faseada das fichas dos
equipamentos.

Sitema e

M@ni“l@ni‘z:a@a‘i@ dacata
Socialdo Caseais

Monitorizar a Evolucao
da Procura
Conhecer a evolugao da Procura

de Respostas Sociais e colmatar
vazios de informacao.

- Lancamento de diagndsticos
especificos com outros parceiros.
- Criar uma Grelha de Indicadores
Sociais que permitam monitorizar
a evolucao dos problemas sociais
-Criar uma rede de monitorizacao
social do territério protocolando a

recolha de informacao

-Criar protocolo com o GEST para
que este assuma o papel de
gestor da GIS.
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