EDUCAGCAO
PERGUNTAS FREQUENTES




EDU
CASCAIS

ENSINO A DISTANCIA | FAQ’S | PERGUNTAS FREQUENTES

Escolas de Acolhimento

No ambito das medidas extraordinarias e de carater urgente de resposta a situacao epidemioldgica do novo
coronavirus (#covid19), elencadas no Decreto n? 10-A/2020 e onde se inclui a suspensdo de atividades letivas, foram
aprovadas regras especificas para auxilio aos Trabalhadores de Servicos Especiais, entre elas a garantia de uma Escola
de Acolhimento.

Como posso saber se tenho direito?

Deverd consultar a Portaria n.2 25-A/2021, de 29 de janeiro, que estabelece os servicos relevantes para efeitos de

acolhimento, nos estabelecimentos de ensino, dos filhos ou outros dependentes a cargo dos respetivos profissionais.

Quais s3o as escolas de acolhimento no concelho de Cascais?
As escolas de acolhimento sao:
Agrupamento de Escolas de Alcabideche: Escola Basica Alto da Peca

Agrupamento de Escolas da Alapraia: Escola Basica Alapraia e Escola Basica/Jl A. H. de Oliveira Marques
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Agrupamento de Escolas de Alvide: Escola Basica e Secundaria Alvide

Agrupamento de Escolas de Carcavelos: Escola Basica Lombos

Agrupamento de Escolas de Cascais: Escola Basica Branquinho da Fonseca
Agrupamento de Escolas da Cidadela: Escola Basica José Jorge Letria

Agrupamento de Escolas Frei Goncalo de Azevedo: Escola Basica Rdmulo de Carvalho
Agrupamento de Escolas Ibn Mucana: Escola Basica Fernando Teixeira Lopes
Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo: Escola Basica Padre Agostinho da Silva
Agrupamento de Escolas da Parede: Escola Basica Integrada Santo Anténio

Agrupamento de Escolas Sao Jodo do Estoril: Escola Basica Galiza

Como posso candidatar-me?
No site da Camara Municipal de Cascais, pagina da Educacdo, estd disponivel um formulario que, depois de
preenchido, devera submeter. Sera contactado pelo Departamento de Educacao | Divisdo de Planeamento e Gestao

de Rede.
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Qual o horario de funcionamento das escolas de acolhimento?

O horario é fixado por cada agrupamento em coordenag¢do com 0s respetivos parceiros.
Tenho de enviar o almo¢o?

Os almocos sdo fornecidos gratuitamente.

Que material tenho de enviar?

Os alunos do 12 e 29 Ciclo devem levar os seus manuais, cadernos e material de desgaste, equipamento de educacao
fisica (quando pedido pelos seus professores), bem como, o suporte informatico necessario para acompanhar as suas

aulas online.
E igualmente importante que os alunos tenham o horario das aulas online e os links de acesso.
- Caso ndo necessite de acolhimento todos os dias da semana, o meu educando tera de frequentar todos os dias?

A frequéncia nao é obrigatdria. Nos dias em que ndo necessite de acolhimento para o seu educando deve informar

a escola com antecedéncia de forma a melhor se organizarem os recursos a disponibilizar.
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Empréstimo do KIT de equipamento informatico
Quem pode ter acesso ao empréstimo de equipamento informatico?

Todos os alunos do escaldo A e B da Acao Social Escolar, assim como todos os alunos com necessidades de saude

especial, desde que tenham medidas seletivas aplicadas.

Como posso garantir o empreéstimo do equipamento?

Deve entrar em contato com o seu Agrupamento de Escolas e solicitar o mesmo.

Qual a composigdo do KIT do equipamento informatico?

O Kit informatico € composto por um portatil ou tablet, assim como por uma mochila e rato.
O empréstimo inclui o acesso a internet?

Sim, pode incluir, desde que comprovadamente nao tenha acesso na residéncia do aluno.



EDU
CASCAIS

O empréstimo é somente para alunos do ensino secunddrio?

N3do, o empréstimo € para todos os alunos dos diferentes niveis de ensino - 1.2 | 2.2 | 3.2 ciclos do ensino basico e
secundario -, desde que sejam abrangidos pelos escaldes A ou B da A¢ao Social Escolar e os alunos com necessidades

de saude especial, desde que tenham medidas seletivas aplicadas.
Qual a duragao do empréstimo do equipamento?

Os equipamentos cedidos destinam-se a ser utilizados, exclusivamente, para fins do processo de ensino e
aprendizagem do Aluno e sera devolvido ao Agrupamento de Escolas, logo que que |he seja colocado a disposicdo e
ou distribuido o equipamento fornecido pelo Ministério da Educacao ou no dia seguinte ao Ultimo dia aulas do
presente ano letivo, ou ainda, no caso de o aluno realizar avaliacao externa, no dia seguinte a realizacao da Ultima

avaliacao externa.



EDU
CASCAIS

Sendo o meu educando do escaldao C, ndo posso ter acesso ao empréstimo, apesar de ser mais que um irmao e o

encarregado de educacdo estar em regime de teletrabalho?

A situacao deve ser colocada ao Agrupamento de Escolas, para que o mesmo possa realizar uma analise concreta da

situacao e posterior propor a Camara Municipal de Cascais a cedéncia.

Descricdo do Equipamento:

PC Portatil LEAP T304 | 4GB de Memoria | Sistema Operativo Windows 10 Pro Educacdo | Pré-instalacao do Office

365 Professional | Microsoft Teams | Microsoft Edge | Antivirus Microsoft Security Essentials.

Suporte e Manutencao:

A solucdao apresentada permite a disponibilizacdao de acesso a Contact Center para dar apoio aos pais, alunos,
professores e educadores, via telefone e/ou videochamada. O objetivo é dar suporte a toda a comunidade educativa
sobre o acesso e a utilizacdo dos equipamentos e ligacdo do mesmo a internet, auxiliando no esclarecimento de

duvidas.

Dias uteis e sdbados das 10h as 18h — telefone 234 246 000.
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Transporte Escolar

Nesta fase de contingéncia, e estando as atividades letivas encerradas, ndo se justifica a existéncia de transportes

escolares ou a atribuicao de titulos de transporte, para deslocacao entre a casa e a escola.

No entanto a CMC analisara individualmente qualquer pedido de titulo de transporte que seja enviado pelo
estabelecimento de ensino, com a respetiva fundamentacao da necessidade. Caso se justifique, serd renovado o

titulo de transporte que o aluno ja possuia.

Acrescenta-se ainda que os transportes publicos rodoviarios no interior do concelho sdo gratuitos, ndo necessitando

de qualquer titulo de transporte.

Transporte Escolar Acompanhado ou Adaptado
Quem tem acesso ao transporte escolar acompanhado ou adaptado?

Todos os alunos com necessidades de saude especial, com dificuldades de mobilidade ou outras patologias que

possam condicionar a utilizacao de transporte publico.
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Como posso efetuar o pedido de transporte escolar acompanhado ou adaptado?

O pedido de transporte deve ser solicitado junto do Agrupamento de Escolas, que analisara a situacdo e solicitara o

pedido a Camara Municipal de Cascais.
Em caso de altera¢do de horarios ou de morada do educando, quem devo informar?
A comunicacdo deve ser sempre efetuada ao Agrupamento de Escolas

Estando o meu educando num colégio especifico para alunos com necessidade de saude especial, poderei ter acesso

ao transporte escolar acompanhado ou adaptado?

Sim desde que o proprio colégio nao tenha transporte especifico. Mas a situacdo deve ser colocada a respetiva EMAI,

que analisara e propde a Camara Municipal de Cascais.
Qual o custo deste transporte escolar acompanhado ou adaptado?

Este transporte ndo tem custos para o encarregado de educacdo.
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Refeicdes Escolares em regime de Takeaway
Quem tem direito as refeigOes escolares em takeaway, no caso das interrupgdes letivas?

Todos os alunos, indiferentemente do ano de escolaridade, sendo que para os alunos do escaldo A e B da Acao Social
Escolar, ndo tem custos. Para os alunos do escaldo C, tem o custo de 1,46€ para a refeicdo e caso pretenda o lanche

tem o custo de 0,50%€.

Como posso obter a refeigao escolar e o lanche em regime de takeaway?

Deve informar o Agrupamento de Escolas da sua pretensao, para que se posso coordenar a local (escola) de entrega.
Sendo o meu filho um educando ao abrigo da escola de acolhimento, tenho custos associados na refeicao?

Nao

A refeicao escolar inclui o lanche?

Sim, caso ndo o pretenda deve informar o Agrupamento de Escolas.
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O que esta incluido na refeicdo Escolar?

Esta incluido uma refeicao principal, composta por sopa, pao, prato principal, sobremesa. Ainda inclui o leite escolar

(pré-escolar e 19ciclo) e o lanche escolar (para todos os niveis de ensino).
Sendo o meu educando do escaldo C do ASE, tenho direito a refeicdo escolar?

Sim, s6 tem que demostrar o seu interesse junto do Agrupamento de Escolas. Para os alunos do escalao C, tem o

custo de 1,46€ para a refeicdo e caso pretenda o lanche tem o custo de 0,50€.
Tenho direito ao leite Escolar?

Sim, para os alunos do pré-escolar e 12 ciclo.

Quanto se paga pela refeigdo escolar?

Para os alunos do escalao A e B do ASE, ndo tem custos.

Para os alunos do Escalao C do ASE, tem o custo de 1,46€ e caso pretenda o lanche terd o custo de 0,50€
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Como devo proceder caso pretenda cancelar uma refeicdo num determinado dia?
Deve comunicar atempadamente (antecedéncia minima de 24h, em dias uteis), ao Agrupamento de Escolas
O meu educando necessita de alimentagao com algumas restri¢des, é possivel?

Sim, deve comunicar a dieta pretendida, no momento da demonstracdo do interesse junto do Agrupamento de

Escolas.
A refeicdo é entregue na escola do meu educando?

Em principio sim, mas por uma questdo de confinamento, pode o Agrupamento de Escolas ter decidido ndo abrir

alguma das escolas, pelo que, devera obter essa in formacao junto do Agrupamento de Escolas.
O que devo ter em conta quando for levantar a refeigao?

Devera garantir as normas da DGS e respeitar o horario de entrega estabelecido pelo Agrupamento de Escolas, assim

como todos os procedimentos definidos.
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Tenho mais de um educando a frequentarem escolas diferentes, é possivel levantar as refeicdes sé numa escola?

Sim, devera entrar em contato com o Agrupamento de Escolas, informando essa situacao.

Apoios Especiais
O meu filho tem necessidades de salde especiais. De que tipologia de apoios pode continuar a beneficiar?

As escolas encontram-se disponiveis para receber presencialmente os alunos que se encontrem ao abrigo de

medidas adicionais, através da abertura dos seus Centros de Apoio a Aprendizagem.
Procure o contacto com o seu Agrupamento para o efeito.
E as terapias vao continuar para estes alunos (necessidades de saude especiais)?

Por questdes de seguranca e saude publicas as terapias complementares — hipoterapia e hidroterapia — encontram-

se suspensas. As terapias disponibilizadas pelo Centro de Recursos para a Inclusao (CRI) continuam a decorrer, na

escola respetiva.
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O que acontecem as atividades de enriquecimento curricular e apoio a familia?

As atividades desenvolvidas por entidades parceiras das respetivas escolas — IPSS ou Juntas de Freguesia —
continuarao a ministrar-se, em meio telematico. Incidirao essencialmente em desafios passiveis de se reproduzirem

em familia, no contexto casa.
Tenho de continuar a pagar AAAF e CAF?

Apelamos ao acordo, regido pelo bom senso, entre as familias e as entidades gestoras destas respostas. Os parceiros
continuarao a colaborar com os Agrupamentos: Os ludobibliotecarios estardao presencialmente nas escolas de
acolhimento e os técnicos de AAAF e AEC, em regime a distancia, para apresentacado de atividades de enriquecimento

curricular e de animacdo em familia.

Entendemos também que, por parte das entidades gestoras, devera havera uma adaptacdo as dificuldades socio

economicas sentidas pelas familias, neste contexto pandémico.
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O meu filho tem-se demonstrado ansioso, frustrado, cansado deste confinamento. O que posso fazer?

A saude mental é crucial para o desenvolvimento harmonioso da personalidade e para a disponibilidade para as

aprendizagens.

Ndo deixe a situacao prolongar-se sem pedir uma opiniao especializada. Temos uma rede de psicélogos, nas escolas

e na comunidade, disponiveis para ajudar.

Se pretender contacte: psicologia.escolar@cm-cascais.pt

Para mais informacdes:

Transportes |Refeicdes | Equipamento Informatico: Divisdo de Administracdo e Gestdo Escolar | email — dage@cm-
cascais.pt

Escolas de Acolhimento: Divisdo de Planeamento e Gestdo de Rede | 214 815 231 - 214 815 092
Email - dpgr@cm-cascais.pt

Apoios Especiais: Divisao de Apoio Pedagogico e Inovacao Educativa | 21 481 5215 | email: dapi@cm-cascais.pt
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