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Aviso

Concurso externo de ingresso para admissdo a estagio com vista ac provimento de 2 postos
de trabalho da carreira de técnico de informatica, categoria de técnico de informatica degrau

1, nivel 1

1. Nos termos do n.2 1 do artigo 27.2 e do n.2 1.2 do artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 204/98, de
11 de julho, adaptado a administragdo local pelo Decreto-Lei n.2 238/99, de 25 de junho, torna-
se publico que, por deliberacdo da Camara Municipal de Cascais de 26 de fevereiro de 2021,
| encontra-se aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis a contar da publicacdo deste aviso no Didrio da
Republica, concurso externo de ingresso para admissdo a estagio, com vista ao provimento, na
modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado, de dois
postos de trabalho da carreira de técnico de informatica, categoria de técnico de informatica de
grau 1, nivel 1, previstos no mapa de pessoal deste Municipio, na Divisdo de Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo, sendo o seu prazo de validade de um ano. De acordo com a
deliberagdo da Camara Municipal de Cascais de 8 de junho de 2021, no caso de, em resultado
do procedimento concursal, a lista de classificacdo final, devidamente homologada, conter um
numero de candidatos aprovados superior ao dos postos de trabalho a ocupar, serd constituida
uma reserva de recrutamento interna pelo prazo de 18 meses contado da data de homologacio
da lista de classificacdo final.

2. Para efeitos do disposto nos artigos 16.2 e 16.2-A do Decreto-Lei n.2 209/2009, de 3 de
dezembro, na sua redacdo atual, declara-se que, consultada a Area Metropolitana de Lisboa
(AML), enquanto entidade gestora de requalificagdo nas autarquias (EGRA), a AML informou que
a “Entidade Gestora da Requalificacdo nas Autarguias (EGRA) ainda n3o se encontra constituida
na Area Metropolitana de Lisboa”. Mais se declara que o Municipio de Cascais ndo assume
posicdo de EGRA, por ndo existirem trabalhadores em situac3o de valorizagdo profissional.

3. Conteudo funcional:

3.1. Caracterizagdo geral: A constante do artigo 3.2 da Portaria n.2 358/2002, de 3 de abril;

3.2. Caracterizacdo das principais tarefas e atribuigdes, de acordo com o mapa de pessoal:
Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagdo de métodos e processos, com base em
diretivas definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade, nas dreas de atuaco da

respetiva unidade organica, requerendo conhecimentos técnicos, tedricos e praticos, obtidos



Bt WS E o) A5G PEY u
B OTL e ie 3%;”"0
s 5&@‘ gy, % % 2w,
o Y & 5 LK E
e e o Bt et e oie 2 By

www.cascais.pt

através de curso do ensino secundario ou equivalente, incumbindo-lhe genericamente instalar

componentes de hardware e software, designadamente, equipamentos de comunicagdes,

estacdes de trabalho, telefones, controle de acessos, controle de assiduidade, antenas wi-fi,

routers 4G, assegurando a respetiva manutencdo e atualizacdo, efetuar todas as ligacGes

necessarias, em termos de cablagem (patch), quer ao nivel de bastidor de comunicages, quer

ao nivel do equipamento terminal, efetuar configuracGes bdsicas em equipamentos de

switching, de forma a permitir a conectividade dos diversos equipamentos terminais,

documentar as configuragdes e organizar e manter atualizados os manuais de instalacdo,

operacdo e utilizacdo dos diversos equipamentos, atribuir, otimizar e desafetar os recursos,

equipamentos e utilizadores, na plataforma de registo de pedidos de intervencdo (ticketing),

identificar problemas e anomalias e desencadear as a¢des de correcdo necessarias, zelar pelo

cumprimento das normas de seguranca fisica e légica e pela manutencdo dos equipamentos de

comunicagdes, bem como das salas técnicas, dar suporte aos utilizadores na utilizagdo dos

equipamentos e no diagndstico e resolucdo dos respetivos problemas, na drea de redes e

comunicagodes.

4. Posicionamento remuneratério - A remuneracdo no periodo de estdgio, bem como apds

provimento na categoria de técnico de informatica de grau 1, nivel 1, serd a resultante do regime

previsto no Mapa | anexo ao Decreto-Lei n.2 97/2001, de 26 de margo, correspondendo,

atualmente, aos montantes de 998,50 (euro) e de 1 143,11 (euro), respetivamente.

5. Local de trabalho — Area do Municipio de Cascais.

6. Ambito do recrutamento - Nos termos da deliberacdo da Cadmara Municipal de Cascais de 26

de fevereiro de 2021, pela qual foi aprovado o mapa anual global consolidado dos

recrutamentos autorizados, podem candidatar-se ao procedimento concursal candidatos com

ou sem vinculo de emprego publico.

7. Requisitos de admissdo ao concurso — S6 podem ser admitidos a concurso os candidatos que

retnam, cumulativamente, os requisitos gerais e especiais a seguir enumerados:

7.1. Requisitos gerais: Os candidatos devem reunir, até ao termo do prazo de apresentacdo das

candidaturas, os seguintes requisitos:

a) Ter nacionalidade portuguesa, salvo nos casos excetuados pela Constitui¢so, por convengdo
internacional ou por lei especial;

b) Ter 18 anos de idade completos;

c) Possuir as habilitagBes literérias indicadas no ponto 7.2;

d) N&o estar inibido do exercicio de fungdes publicas ou interdito para o exercicio das fun¢des

que se propOe desempenhar;
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e) Possuir a robustez fisica e o perfil psiquico indispensdveis ao exercicio das funcdes;

f) Ter cumprido as leis de vacinagdo obrigatéria.

7.2.Requisitos especiais: Curso tecnolégico, curso das escolas profissionais ou curso que confira
certificado de qualificacdo de nivel Ill em dreas de informatica (conforme decorre do
disposto na alinea b) do n.2 2 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 97/2001, de 26 de margo).

7.3. Ndo serd admitida a substituicdo do nivel habilitacional exigido por formac&o ou experiéncia

profissional.

8. Prazo para a apresentacdo das candidaturas: Dez (10) dias Uteis a contar da data da publicacdo

do presente aviso no Didrio da Republica.

9. O presente Aviso serd publicitado na Bolsa de Emprego Publico (www.bep.gov.pt), no

primeiro dia Gtil seguinte a presente publicacdo no Didrio da Republica, na pagina eletrdnica do

Municipio de Cascais e em jornal de expansdo nacional, por extrato.

10. Formalizac¢do das candidaturas:

10.1. A formalizacdo das candidaturas deverd ser realizada, sob pena de exclusdo, mediante o

preenchimento integral do formuldrio tipo de utilizacdo obrigatéria disponivel no sitio do

Municipio de Cascais na Internet em www.cascais.pt/sub-area/recursos-humanos/ e no

Gabinete de Atendimento do Departamento de Recursos Humanos, sito no piso -1 do Edificio

Cascais Center, na Rua Manuel Joaquim Avelar, n.2 118, 2750-421 Cascais.

10.2. As candidaturas podem ser apresentadas por uma das seguintes formas:

a) Enviadas por correio eletrénico para o endereco recrutamento@cm-cascais.pt;

b) Remetidas por correio registado para o Edificio Cascais Center, na Rua Manuel Joaquim
Avelar, n.2 118, piso -1, 2750-421 Cascais. Na apresenta¢do de candidaturas através de correio
registado com aviso de recec¢do atende-se a data do respetivo registo;

c) Entregues pessoalmente no Atendimento Municipal, na Rua Manuel Joaquim Avelar, piso O,
de 2.2 2 6.2 feira, entre as 08:30 e as 18:00 horas, mediante marcagdo prévia.

11. Documentos a apresentar com a candidatura:

a) Fotocdpia do certificado das habilitages literarias ou outro documento idéneo legalmente
reconhecido para o efeito;

b) Os candidatos possuidores de habilitagSes literarias obtidas em pais estrangeiro, sob pena de
exclusdo, deverdo apresentar com a sua candidatura documento comprovativo das suas
habilitacBes correspondente ao reconhecimento das habilitacBes estrangeiras previsto pela
legislacdo portuguesa aplicavel;

¢) Curriculum vitae detalhado, datado e assinado, do qual deve constar a identificagdo pessoal,

habilitagdes literarias e profissionais, formagdo profissional, experiéncia profissional e avaliacgo
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do desempenho, com a indicacdo das fungBes com maior interesse para o lugar a que se
candidata e quaisquer outros elementos que o candidato entenda dever apresentar, por serem
relevantes para a apreciacdo do seu mérito;

d) Documentos comprovativos das declaracdes constantes do curriculum vitae, nomeadamente
no que respeita a habilitacdo académica, formacdo profissional, experiéncia profissional e
avaliacdo do desempenho (originais ou fotocépias);

e) Os candidatos detentores de vinculo de emprego publico devem apresentar documento
comprovativo do tipo de vinculo de emprego publico detido, bem como da carreira e categoria
de que sejam titulares, da atividade que executam, do posto de trabalho que ocupam, da
posicdo remuneratdria correspondente a remuneragdo auferida e do érgdo ou servigo onde
exercem fungdes;

12. Nos termos do n.2 2 do artigo 31.2 do Decreto-Lei n.2 204/98, de 11 de julho, com excecdo
dos documentos comprovativos das habilitacOes literdrias, ndo é exigida a apresentacdo de
documentos comprovativos dos requisitos gerais enunciados no ponto 7.1 deste Aviso,
bastando o candidato declarar sob compromisso de honra, no campo respetivo do formulario
de candidatura, a situagdo em que se encontra relativamente a cada um daqueles requisitos.
13. De acordo com o disposto no n.2 7 do artigo 31.2 do Decreto-Lei n.2 204/98, de 11 de julho,
a ndo apresentacdo dos documentos previstos na alinea c) do ponto 7.1 e nas alineas a) e b) do
ponto 7.2, dentro do prazo fixado no presente aviso, determina a exclusdo do candidato do
concurso.

14. As falsas declaragdes serdo punidas nos termos da lei.

15. Com as suas candidaturas os candidatos deverdo apresentar ainda as seguintes declaracbes:
a) Declaragdo em como autorizam o uso do endereco eletrénico para efeitos dos artigos 63.2 e
112.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo;

b) Declaragdo de consentimento para os efeitos previstos no artigo 13.2 do Regulamento Geral
de Prote¢do de Dados, de acordo com o modelo disponibilizado no sitio do Municipio de Cascais
na Internet em www.cascais.pt/sub-area/recursos-humanos/ e no Gabinete de Atendimento do
Departamento de Recursos Humanos, na morada indicada no ponto 10.1 deste aviso.

16. Métodos de sele¢do a aplicar — A selegdo dos candidatos seré feita através da aplicacdo dos
métodos de selegdo prova tedrica escrita de conhecimentos, com carater eliminatério, e
entrevista profissional de selegdo, com carater complementar e n3o eliminatdrio.

16.1. A prova tedrica escrita de conhecimentos visa avaliar os niveis de conhecimentos

académicos e profissionais dos candidatos, exigiveis e adequados ao exercicio da funcdo,



assumird a forma escrita, de realizacdo individual, sob anonimato, de natureza tedrica,

especifica, serd efetuada em suporte de papel e terd a duracdo de uma hora e trinta minutos.

16.1.1. A prova serd composta por questdes de escolha mdultipla e versard sobre os

- temas/legislacdo/documentac¢do/bibliografia/webgrafia que a seguir se discriminam:

a) Temas (programa da prova):

Vi

vii.

Vinculo de emprego publico: Garantias de imparcialidade (Capitulo | do Titulo | da Parte
Il da Lei Geral do Trabalho em FuncBes Publicas); direitos, deveres e garantias do
trabalhador e do empregador publico, atividade, local de trabalho e carreiras (Capitulos
I e Il do Titulo IV da Parte 1l da Lei Geral do Trabalho em FungBes Publicas) e exercicio
do poder disciplinar (Capitulo VII do titulo IV da Parte |l da Lei Geral do Trabalho em
FuncBes Publicas);

Gestdo e configuracdo de Microsoft SCCM (Configuration Manager);

Gestdo e configuracdo de Microsoft Intune;

Gestdo e configuracdo de Microsoft SQL Server;

Configuragdo e gestdo de redes IPv4;

Gestdo de Sistemas e Redes em Linux;

Gestdo de Sistemas e redes em Windows, incluindo Active Directory.

b) Legislacdo/documentacdo/bibliografia/webgrafia:

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
alterada pela Retificacdo n.2 37-A/2014, de 19 de agosto, e pelas Leis n.2s 82-B/2014, de 31
de dezembro, 84/2015, de 07 de agosto, 18/2016, de 20 de junho, 42/2016, de 28 de
dezembro, 25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto,
49/2018, de 14 de agosto, 71/2018, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14
de janeiro, e pelas Leis n.2 79/2019, de 2 de setembro, 82/2019, de 2 de setembro, e 2/2020,

de 31 de margo;

ses.microsoft.com/ot-pt/mem/configmer/

hitps://docs.microsoft.com/pt-pt/mem/intune/

acs.microsoft.com/en-us/sal/relational-databases/sgl-server-confisuration-

w=sgl-server-verls

.com/en-us/sal/database-engine/confisure-windows/confisure-

sgi-server-verls

ses.anicrosoft.com/en-us/sal/database-engine/configure-windows/server-

ration?view=sal-server-verls
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nicrosoft.com/en-us/sal/database-engine/configure-windows/configure-a-

n-on-a-specific-tep-port?view=sgl-server-verls

s.microsoft.com/en-us/sal/database-engine/configure-windows/server-

jew=sgl-server-verls

itas.com/information-center/data-backup-and-recover

sntation.meraki.com/General Administration/Tools and Troubleshooting/

s of 802.10 VLAN Taggin

w.comms-express.com/infozone/article/cable-distance/

Redes Cisco para Profissionais, Autor: Mario Véstias, 4.2 Edicdo Atualizada e Aumentada,
FCA;

Gestdo de Sistemas e Redes em Linux, Autor: Jorge Granjal, 3.2 Edicdo Atualizada, FCA;
Redes de Computadores, Autores: José Gouveia e Alberto Magalhdes, 10.2 Edicdo Atualizada
e Aumentada, FCA;

Active Directory Administrator’s Pocket Consultant, Autor: William R. Stanek (Author and

Series Editor), Microsoft Press.

16.1.2. Os candidatos deverdo apresentar-se no local e sala de realizacdo da prova 30 minutos
antes da hora agendada para o inicio da prova, sendo concedida a tolerdncia de 15 minutos por
atraso, apds o respetivo inicio.

16.1.3. A desisténcia da realizacdo da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos
decorridos 20 minutos sobre seu o inicio.

16.1.4. Durante a realizacdo da prova ndo serd autorizada a utilizacdo de telemdveis,
computadores portateis ou qualquer aparelho eletrénico computorizado.

16.1.5. A prova serd efetuada com consulta do diploma legal acima identificado, na sua vers3o
atualizada, sem anotagGes e em suporte de papel, que cada candidato deverd trazer consigo.
16.1.6. A atualizacdo da legislagdo acima referenciada, ocorrida apds a publicitacdo do presente
procedimento, sera da responsabilidade dos candidatos, sendo sobre a legislacio atualizada que
versara a prova de conhecimentos.

16.1.7. A prova de conhecimentos serd valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-

se a valoracdo até as centésimas.
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16.1.8. Os candidatos que na prova de conhecimentos obtenham classificacdo inferior a 9,5
consideram-se ndo aprovados.

16.1.9. Por raz0es relacionadas com a evolucdo da situacdo pandémica, o juri podera deliberar
que a prova seja aplicada por meios telematicos.

16.2. A entrevista profissional de selecdo visa avaliar, numa relacdo interpessoal e de forma
objetiva e sistemdtica, as aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos.

16.2.1. Na entrevista profissional de sele¢do serdo avaliados os seguintes pardmetros:

a) A Relevancia da experiéncia profissional, em que se ponderard a relevancia da experiéncia

profissional para a execucdo das tarefas caracterizadoras do posto de trabalho;

b) O interesse e motivacdo profissionais, em que se ponderard os motivos da candidatura e as
expetativas profissionais, procurando aferir as aspiragbes, empenho e interesse pelas funces

préprias dos lugares postos a concurso;

c) A capacidade de relacionamento interpessoal, em que se avaliard a capacidade para interagir
adequadamente com os restantes trabalhadores e superiores hierdrquicos, de adotar uma
atitude facilitadora do relacionamento e gerir as dificuldades e eventuais conflitos de forma

ajustada, bem como a capacidade para trabalhar em equipa;

d) Ainiciativa e autonomia, em que se avaliard a capacidade para definir prioridades e organizar
as tarefas em funcdo da sua urgéncia, para alterar as rotinas para responder a momentos de

maior stress e para introduzir melhorias nas metodologias/tarefas propostas;

e) O conteudo técnico, em que se avaliard a capacidade de reflexdo sobre o seu desempenho e

o impacto deste no servico, bem como os conhecimentos técnicos;

f) A capacidade de comunicacdo, em que se avaliard a capacidade de interpretacdo do discurso,
de argumentagdo, de empatia, bem como a qualidade de express3o verbal (clareza e fluéncia do

discurso).

16.2.2. Cada um destes pardmetros serd avaliado através das mengdes qualitativas de
“Elevado”, “Bom”, “Suficiente”, “Reduzido” e “Insuficiente”, a que correspondem as
classificagBes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, respetivamente.

16.2.3. A Entrevista Profissional de Sele¢do terd a duracgio aproximada de 20 a 30 minutos.
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16.2.4. A classificacdo a atribuir a cada pardmetro de avaliacdo resulta da votacdo nominal e por
maioria, sendo o resultado final obtido através da média aritmética simples das classificagbes
dos parametros a avaliar.
16.2.5. A classificacdo da Entrevista Profissional de Selegdo obter-se-3 pela aplicacdo da seguinte

férmula:

EPS=(P1+P2+P3+P4+P5+PB)/6
Em que:
EPS = Classificacdo da entrevista Profissional de Selecdo;
P1, P2, P3, P4, P5 e P6 = Avaliacdo dada a cada um dos parametros de avaliacdo.
17. Sistema de classificacdo final:
17.1. A classificagdo final dos candidatos resulta da média aritmética ponderada das
classificac8es obtidas nos métodos de selecdo prova de conhecimentos e entrevista profissional
de sele¢do, nos seguintes termos:

CF = (PC x 60%) + (EPS x 40%)

Em que:

CF = Classificagdo final do candidato, expressa de 0 a 20 valores;

PC = Avaliagdo obtida na prova de conhecimentos, com uma ponderacdo de 60%;

EPS = Avaliagdo obtida na entrevista profissional de sele¢do, com uma ponderac3o de 40%.
17.2. A ordenacdo final dos candidatos serd efetuada por ordem decrescente de classificacdo na

escala classificativa de 0 a 20 valores.

17.3. Em todos os célculos efetuados no ambito das férmulas apresentadas, bem como na

apresentac¢do da classificacdo final, serdo utilizados, valores centesimais.

17.4. Sem prejuizo do disposto no ponto 23, caso subsista igualdade de valoracBes apés a
aplicagdo dos critérios de preferéncia previstos no n.2 2 do artigo 37.2 do Decreto-Lei n.2 204/98,

de 11 de julho, serdo utilizados os seguintes critérios de preferéncia:

~ a) Candidato com a melhor classificagdo obtida no método de selecdo prova de conhecimentos;
b) Candidato com a melhor classificagdo obtida no método de seleco entrevista profissional de
selecdo;

c) Candidato com a melhor classificacdo obtida no pardmetro de avaliagio da entrevista
profissional de relevancia da experiéncia profissional;

d) Candidato com a melhor classificagdo obtida nas quest&es 1 a 8 da prova de conhecimentos;



Y e g
S T e e FT T
. o e, & = e
¢ Fon M Fn, Py,
g s et et e s v B

www.cascais.pt

e) Candidato com a melhor classificacdo obtida no pardmetro de avaliagdo da entrevista
profissional de selecdo relacionamento interpessoal.

18. Os critérios de apreciacdo e ponderagdo da entrevista profissional de sele¢do, bem como o
sistema de classificacdo final constam da ata da 1.2 reunido do juri do concurso, sendo a mesma
facultada aos candidatos sempre que solicitada.

19. Local de afixac3o das listas: As listas de candidatos admitidos/excluidos e de classificagdo
final serdo afixadas no Gabinete de Atendimento do Departamento de Recursos Humanos, na
morada indicada no n.2 11.1 deste Aviso, e na pagina eletrénica do Municipio www.cm-
cascais.pt.

20. O Jari do concurso tem a seguinte composicdo:

Presidente do Juri - Marco Cruz, Chefe da Divisdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo;

1.2 Vogal, que substitui o presidente nas faltas e impedimentos — Carlos Batista, técnico de

informatica;

2.9 Vogal — Vera Calha, técnica superior do Departamento de Recursos Humanos;

1.2 Vogal suplente — Luis Carlos Alves, Especialista de Informatica de grau 2, nivel 1;

2.2 Vogal suplente — Fatima de Almeida, Diretora do Departamento de Recursos Humanos.

21. Regime de Estagio:

21.1. O estagio tem carater probatério e a duracdo de 6 meses, findo o qual os estagiarios sdo
ordenados em funcéo da classificacdo obtida.

21.2. A obtencdo, no final do estdgio, de classificacdo final inferior a 14 valores, implica o
regresso a situacdo juridico-funcional de origem ou a cessagdo da relagdo juridica de emprego
publico, consoante se trate de candidatos j& detentores de uma relagdo juridica de emprego
publico ou sem qualquer relagdo laboral com a Administracdo Publica, sem direito a qualquer
indemnizacdo.

22. Nos termos do n.2 3 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, o candidato
com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre qualquer
outra preferéncia legal. Os candidatos devem declarar no formuldrio de candidatura, sob
compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de
comunicacdo/expressio a utilizar no processo de selecdo.

23. Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.2 da Constituicdo, a Administracdo Publica,

enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de
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oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional,

providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualguer forma de discriminacdo.

Cascais, 21 de janeiro de 2022.

A Diretora do Departamento de Recursos Humanos
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Fatima de Almeida.
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