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INTERVENÇÃO COM 
PESSOAS EM SITUAÇÃO 
DE SEM ABRIGO

cascais.pt

CONHEÇO UMA PESSOA EM SITUAÇÃO 
DE SEM ABRIGO E QUERO QUE BENEFICIE 
DESTES RECURSOS. 
O QUE FAÇO?

	 	 LIGO PARA O  21 481 52 95
		  OU ENVIO E-MAIL PARA npisacascais@cm-cascais.pt

	 	 CONTACTO DIRETAMENTE OS COORDENADORES DAS 		  	
EQUIPAS POR FREGUESIA, de 2ª a 6ª feira (das 9h00 ás 17h00) 

		    ALCABIDECHE - Rita Silva  21 481 57 80
		      rita.silva@cm-cascais.pt
		    �CARCAVELOS E PAREDE - Teresa Casaleiro  910 119 482
           teresa.casaleiro@cm-cascais.pt

		    CASCAIS E ESTORIL - Marta Garção	  21 481 56 84/5
		      marta.garcao@cm-cascais.pt

		    SÃO DOMINGOS DE RANA - Liliana Bevan  21 481 56 82/3
            Liliana.bevan@cm-cascais.pt

	 	 FORA DESTE HORÁRIO LIGO PARA O NÚMERO 144 - EMERGÊNCIA 
SOCIAL

ONDE ENCONTRO INFORMAÇÃO DETALHADA 
DOS CONTACTOS DA REDE DE RECURSOS DISPONÍVEIS?

	 	 cascais.pt

COMO É QUE POSSO ACOMPANHAR 
O DESENVOLVIMENTO DA SITUAÇÃO?

	 	 Contactando o  Núcleo de Planeamento e Intervenção Sem 
Abrigo (NPISA)



VEJO UMA PESSOA EM SITUAÇÃO DE SEM ABRIGO. 
O QUE FAÇO?
	 	 Ligo  para  o 214 815 295  ou envio e-mail para  

npisacascais@cm-cascais.pt dando a informação de que disponho. 
	 	 Ao fazê-lo estou a sinalizar a situação de sem abrigo junto 
		  da estrutura concelhia preparada para a Intervenção 
		  (Núcleo de Planeamento e Intervenção Sem Abrigo de Cascais – NPISA 

Cascais)

O QUE FAZ O NPISA  
COM A INFORMAÇÃO QUE FACULTEI?
	 	 Verifica se  a situação já está identificada
	 	 Faz um levantamento da situação com identificação  			 

da pessoa em situação de sem abrigo, caso não esteja 
		  já sinalizado/a 
	 	 Atribui um gestor de caso (técnico responsável pelo 			 

acompanhamento da intervenção) caso não tenha

O QUE FAZ O GESTOR DE CASO PARA ALTERAR
A SITUAÇÃO DE SEM ABRIGO DA PESSOA QUE SINALIZEI
	 	 Identifica  um plano de intervenção com a pessoa em situação 		

de sem abrigo no sentido da alteração desta condição. Esta  
intervenção é multissectorial e  resulta de um trabalho em 			
rede envolvendo múltiplos recursos na comunidade (saúde, 		
documentação, habitação, educação, formação, emprego, 

		  bens de primeira necessidade, prestações sociais)

QUE TIPO DE RECURSOS ESTÃO DISPONÍVEIS 
NA INTERVENÇÃO COM PESSOAS EM SITUAÇÃO DE SEM
ABRIGO PELOS GESTORES DE CASO?
	 	 Acesso a habitação individualizada e permanente (PMHAS - Programa 

Municipal de Habitação; PAM - Programa Alojamento à Medida com 
acompanhamento técnico)

      Acesso a alojamento temporário apoiado (Pensão; Quarto; Hostel)
      Centro de Recursos para a Intervenção com Pessoas em Situação de 

Sem Abrigo - CR (Centro de Alojamento Temporário)
       Apoio no acesso aos Cuidados de Saúde Primários (Centros de Saúde e 

Unidades de Saúde Familiares) e a Especialidades Médicas
	 	 Apoio Alimentar 
	 	 Cuidados de Higiene Pessoal
	 	 Bancos de roupa
	 	 Apoio para a aquisição de medicamentos
	 	 Obtenção /regularização de documentos
	  	 Apoio no acesso a prestações sociais
	  	 Apoio no acesso a formação profissional e emprego

CASCAIS
INTERVENÇÃO COM PESSOAS EM SITUAÇÃO DE 
SEM ABRIGO

	 A Situação de sem abrigo, resulta de contextos individuais 
e sociais sobre os quais é possível intervir, no sentido  da 
alteração da condição de sem abrigo de acordo com as 
necessidades individuais e particulares de cada cidadão.

	 Cascais tem ativo desde 2010 um Plano Concelhio para 
a Integração de Pessoas em Situação de Sem Abrigo 
enquadrado na Estratégia Nacional para a Integração de 
Pessoas em Situação de Sem Abrigo.

	 Entre 2010 e 2020 foi possível retirar da situação de sem 
abrigo para habitação individualizada permanente 66 
munícipes.

	 Através deste folheto pode conhecer os recursos concelhios 
na intervenção com pessoas em situação de sem abrigo.

	 Se conhecer, compreenderá melhor a realidade.

	 Saiba mais em cascais.pt

NÚCLEO 
DE PLANEAMENTO 
E INTERVENÇÃO 
SEM-ABRIGO
CASCAIS


