Contrato Local de Desenvolvimento
Social de Cascais — LINK 1l ‘Ligar
indiferencas na Cidade’
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» Inicio intervencgdo: 1/Maio/2008

> Periodo de execucao: 1/Maio/2008 a 31/Maio/2011 - SCMC

> Prolongamento por 24 meses: 26/Marco/2012 a 25/Marco/2014 — AKF,
extensao a 31/Dezembro/2014

>Investimento Global Executado: 283,046,45€
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LINK II - Ligar Indiferencas na Cidade

Territorios alvo de intervencao

B° Cruz
Vermelha

B° AlcoitéQ

B° Adroana

Cerca de 6.000 pessoas residentes

Niveis elevados de desemprego e de
familias beneficidarias RSI; caréncia
econdmica

Insucesso e abandono escolar

Baixas qualificacbes escolares e
profissionais

Territorios estigmatizados/fragilizados
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Promover o desenvolvimento local e a coesao social dos Bairros de
Alcoitao, da Adroana e da Cruz Vermelha, através da capacitacao
de pessoas e organizacoes para que, fortalecendo a sua
autonomia, melhorem as suas condicoes de vida ao nivel da
saude, formacao, emprego e exercicio da cidadania, em parceria

com as organizacoes e tecido empresarial

(locais e exteriores ao territorio)



LINC Estratégia Global de intervencao

““““““““““““““““ - Meio e Fim para o Desenvolvimento Local -

o

Aumento e fortalecimento
espagos de participacdo da |
populagdo no desenvolvimento da N
comunidade:

Rede local capaz de planear
estrategicamente, mobilizar recursos,
parceiros  publicos e privados,
integrando espacos de participagao da
populacio e agindo de forma
integrada, prospetiva e sustentavel
no territorio

- Fortalecer relagdes de vizinhanga, Trabalho em
espacos de encontro e de coesdo : Redee
comunitaria;

- Populagdo participa em atividades Participacdo Parceria
comunitarias; f“**—*;_},,_c@_ad
- Populagdo envolve-se em estruturas
associativas/grupos/projetos locais;
- Populagio participa/influencia
decisdes que afetam a comunidade e
a governanga local

— e o - - - - ————

Organizacional Tecido organizacional fortalecido via
planeamento integrado, trabalho em
parceria e redes locais existentes,
capaz de identificar necessidades e
potencialidades, mobilizar recursos,
articular com atores locais e externos e
desenvolver agdes pertinentes para o
DL e com sustentabilidade.
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LINC Factor de Sustentabilidade
- Construir a partir de uma Visao Comum - K'CIDADE

Identificacéo
de
necessidades

Diagnostico Identificac&o

Populacao Organizacoes Dados INE J
PR . : Participado de Solucbes

Identificacao de
Oportunidades
e Recursos

Relevancia, Pertinéncia, Oportunidade,
Foco
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RVal actores de Sustentabilidade
Bl - Comunidades informadas, participativas e implicadas - K'CIDADE

Animacgao para a participa¢ao
Participacao |

Cidada Promocgdo de contextos para participag¢ao e a¢ao
coletiva

~ Agoes de iniciativa da
Auto-representagao em

Diagndsticos participados . e~ pop. de valorizacao Planos conjuntos
) foruns de decisao (e.g. - . ~
de necessidades e . comunitaria, de intervengao
~ S Assembleias de .. .
Solugdes (foruns . ~ , urbanistica, ambiental, (Moradores,
s Administragao Local, foruns o .
comunitarios, dotmocracy, de planeamento. Orcamento cultural dos BSs (e.g. org.locais, CMC e
conversas rua) P » 2T6 Cuido do Meu B9, Festa JFA)

Participativo, etc.) Y

Mais participacao civica
Liderangas Chave identificadas e fortalecidas
Empowerment individual e colectivo

Mais informacao e melhor acesso aos recursos







Planeamento
Desenvolvimento

Visao Prospetiva de

Desenvolvimento

Integrado Local

Animacao
Territorial

Mobilizacao de

Recursos Articulacao/

Complementaridade

Endogenos e de Recursos

Exdgenos



Desafios

Territorio e a
Envolvente

Relagao entre Pessoas

no Territorio

Individuos e Familias -
Percursos de
Desenvolvimento
Qualificados

Rede Parceiros RODA
s [0(=10/0]0 U 0UdCc

Mudancas a 10
Anos

Um territdrio qualificado
urbanisticamente, valorizado
interna e externamente, onde
predomina um sentimento de

seguranga, onde as pessoas
gostam de morar

Territérios com dinamicas
ativas, que reforgam a auto-
organizacao. Espac¢o para a

participacao civica e expressao

Familias e individuos
fortalecidos nas suas
competéncias pessoais, sociais,
parentais, civicas e sociais

Intervencao
2013/2014

Dinamizacdo econdmica

Qualificagao urbana e de espaco
publico

Promoc¢ao da auto-organizacao e
associativismo local

AcOes coletivas de expressao
cultural e animacdo desportiva

Mais respostas de formacao
formal e ndao formal, Emprego

Aumento de oportunidades de
auto-sustentabilidade
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Factores de Sustentabilidade
- Organizacdes fortalecidas mais eficazes na resposta Sesfaaisas.""
aos desafios de desenvolvimento local - K'CIDADE

Co-implementacao de Projetos de Inovagao Comunitaria:

- 15 Projetos em co-implementacao e parceria por OSC
(nomeadamente grupos informais) e moradores

- Areas: 4 Desporto, 2 Valorizacdo cultural, 1 Apoio ao estudo, 1
Cidadania/ informacdo, 1 animacdo de jovens, 1 Animacdo
Comunitaria em Espaco publico, 1 Escola de Musica, 2 Auto-
organizacao de jovens, 2 Animacao grupos informais (costura e

Fortalecimento ) : o : :
madeiras). 3 PICs: Dimensao de Empreendedorismo Inclusivo

Organizacional
OSC - Parceiros Locais envolvidos e comprometidos com processo
de fortalecimento de OSC (Comité local de Acomp. de PICs)

Apoio em Contexto & Formacao de Competéncias (gestao de OSC,
planeamento, trabalho em parceria, gestao de stakeholers,
Comunicacao & imagem)




Factores de Sustentabilidade
LINC
- Projetos de Inovacao Comunitaria -




Eixo I — Medidas e Acoes

+ Emprego
Apoio a
Insercao

Profissional

+ Emprego
Qualificacao

Agéncia Empreendedores Sociais

Aprendizagem
ao Longo da
Vida

¢ Atendimento de proximidade,
metodologias: Emprego Apoiado,
Personal Branding e Job Mentorjng

® Resposta Emprego descentralizada
em Alcoitdo (enfoque nos jovens)

e TPE’s

¢ Jobmatching

¢ Envolvimento do sector
empresarial

*7 Formagbes Modulares

¢2 Formacgdes IEFP descentralizadas e
ajustadas as necessidades locais
eFormacao ajudante de cozinha com
Rede Empregabilidade (GEMTE, CLDS
+ Sdo Domingos de Rana

eFormagoes de SoftSkills: RODA e
GEMTE

® Programa de Literacia: 4 turmas
nao-formais e 1 formal (RODA)

® Grupos de conversagdo em
Portugués (RODA)

Resultados e

Impactos

Resultados:

- 666 pessoas desempregadas
atendidas nas respostas locais de
emprego

- 171 pessoas integram o mercado
de trabalho

- 224 pessoas frequentam acdes
de qualificacdo

Impactos:
- Reforgo do trabalho em parceria

entre atores sociais, de emprego e

formacao.

- Criacao de respostas a medida:
-Adaptacéo participada da oferta
formativa
-Criacdo de mecanismo de
certificacdo de 1°ciclo em
parceria
- Descentralizacdo de resposta
de emprego adaptada (foco
jovens)

- Aumento da colaboragdo com o

setor privado lucrativo

- Reforco do papel da SEA




Eixo I — Medidas e Acoes

Empreende-
dorismo
inclusivo

e Atendimento de proximidade e
ajustado a populagdo dos territérios

e Profiling e mapeamento de
oportunidades, apoio em fase de
start-up, counseling e mentoring

Resultados e

Impactos

Formacao de
Competéncias
empreende-
doras

Agéncia Empreendedores Sociais

Empreendedoris
mo Solidario

¢ AcGes de sensibilizacdo/formacdo

com a DNA/Cascais

¢ Formacado de competéncias

empreendoras latu-sensu com
grupos e comunidades

Resultados

- 101 pessoas desenvolvem
competéncias empreendedoras

- 3 Iniciativas empresarias criadas

Impactos
-Refor¢o do trabalho em parceria

-Reforco de competéncias de
empreendimento e de auto-
sustentabilidade de uma OSC
-Um dos negécios criados no B°
da Adroana contribui para a sua
dinamizag&o econémica

e Mapeamento/identificacdo de
recursos enddgenos, Estudo
preliminar de 4 hipdteses de
negocio, plano de negdcio e
implementacdo de um servico de
refeicoes.




H¥e CLDS de Cascais

LINK II - ‘Ligar (in)diferencas na Cidade’
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EIXOT1 - Programa de Literacia

Desafio

Manera di sibi
lol ku skirbl “na
portiguis”

Oportuni-
dades

Saade om0 Oliritled = =
L™ o oo g B

LA RN J
....... - )
g wlle e o
Cascais g"-i. ..... qugn ¥ : @ INSTITUTO DO EMPREGO
cow KCIDADE resvwauvees @ et E FORMACAD PROFISSIOMAL

Elevada tx analfabetismo nos territorios.
Impossibilidade de resp. de alfabetizacdo formal
(Agrupamento Escolas)

Grupo de parceiros com recursos mobilizaveis
cooperativamente. Voluntarios. Resposta
formal Centro Formacao Profissional Alcoitao

Programa de literacia:

-Turmas de alfabetiza¢do ndo formal (com
Voluntarios)

- Curso de comp. Basicas IEFP adaptado

- Grupo de conversagao

- Certificacao 1° Ciclo




Eixo II — Medidas e Acoes

Respostas/
circuitos locais
de apoio a
familia/ cidaddo

Acoes de
promog¢ao de
Competéncias

Pessoais, Sociais,
Parentais e de
Cidadania

Intervengao
Familiar e
Parental

e Espaco comunitdrio de Alcoitdo - servicos
descentralizados de apoio 8 comunidade:
apoio social, emprego, apoio psicoldégico

e Grupo €co-Criativo: sensibilizacdo em
alimentacdo saudavel e econémica na
comunidade, grupo de ginastica (UCC, DIIS,
RSI/SCMC, CVP, Cascais Envolvente)

¢ Boutique das Trocas: loja solidaria de trocas
¢ Criacdo de mecanismo de apoio ao IRS

® Formacao Cozinha €co-Criativa

* Formag¢do em Hortas Urbanas — Agenda 21,
Ludoteca Adroana, G. Moradores Adroana

e Parceria no Projeto “Muda Gosi Fasil... sé bu
misti!”—Parceria: DIIS, Torreguia e Consorcio

* Formagdo de Grupos de Entreajuda (Fund.
Agir, RSI/SCMC)

e Atividades de animag¢do comunitaria, OTL e
workshops desenvolvimento de
competéncias

® Programa de Promog¢do na Gravidez e
Transigdo para a Parentalidade - UCC

* Projeto Parentalidade Positiva — L. Alcoitdo

e Conteudos de promogao familiar em
formagdes formais/ndo formais

* Formagdo de técnicos em psicologia positiva
e apreciativa (RODA)
e CAF IS-RODA (RODA)

* Guia de Recursos de Apoio a Familia (RODA)

Resultados e

Impactos

Resultados

-296 pessoas participam em workshops
ou atividades

-63 pessoas participam na organizagao
de atividades/eventos de animacgdo
comunitaria

-180 pessoas abrangidas  pelas
respostas ou circuitos de apoio ao
cidad3o e a familia

-Fixacdo de atividades no territério: 4
desporto; 4 artes e oficios; 3 cultura; 1
animagdao espago publico; 1 de
diversificacdo curricular com saberes da
comunidade na escola

Impactos
- Implementagdo de novas respostas de

apoio a familia e ao cidadao

-Cria¢do de respostas adaptadas
-Reforc¢o do trabalho em parceria
-Desenvolvimento de competéncias
pessoais, sociais, parentais e de
cidadania na comunidade

-Aumento da proactividade local
-Projeto Young HeArt — Jovens e escola
financiado por EEAGrants/FCG




CLDS de Cascais

LINK II - ‘Ligar (in)diferencas na Cidade’

EIXO IT - Boutique

Promover o acesso a bens; Promover espacos de
. entreajuda e de partilha entre vizinhos; Promover a
DesafIO reutilizagdo/ reaproveitamento; Dar suporte a auto-
organiza¢do da comunidade..

das Trocas

Boutique das Trocas

Existéncia do Espaco Comunitario Alcoitao para

“Leva e Traz!” Oportunidades desenvolver o projeto. 2 Moradores gestores do projeto.

Roupas, Cal¢ado, Brinquedos,
Livros, Produtos de Casa, etc.

Implementacdo de um projeto de trocas em Alcoitdo em
que apenas se transacionam bens (vestudrio, calcado,
livros, brinquedos, bijutaria) e tempo (voluntariado).
Abertura uma vez por més (1°Séabado de cada més).

ABERTURA: 12 Sabado de cada més

[MES| Jan [FEV [MAR|ABR MAI [JUN | JUL AGO ssr'ouﬂuov DEZ
|

| |
D|A1o77'426,415}a‘75
| |

|

15h as 18h

Local: Espago Comunitario de Alcoitao

Mais informagées
Falar com D? Alice ou D? Rosalia
Ou ligar para Espago Comunitario - 216025341




Eixo III — Medidas e Acoes

Fortalecimento
de OSC

Co-
implementacéo
de Acdes
Trabalho em
Parceria

Fortalecimento
Rede Local -
RODA

Acao DIIS em
parceriacom o
K!

e Formacdo em contexto / coaching,
apoio ao desenvolvimento de
iniciativas de Desenvolvimento Local e
de ambito comunitdrio: Ludotecas de
Adroana e Alcoitdao; Torreguia, CRL;
Grupo Moradores Adroana; Ass. de
Moradores de  Alcoitdo; Ass.
Recreativa Adroanense; Grupos de
jovens

* Formagdes a técnicos, colaboradores
e dirigentes (Psicologia Positiva,
Mobilizagdo empresas para projetos
sociais)

e Estimular projetos e agles em
parceria com OSC, entidades publicas
e tecido empresarial

e Apoio a formulagdo de candidaturas /
financiamentos

¢ Apoiar o fortalecimento da rede local e
o alargamento aos 3 B2s

e Animacdo Territorial, fixacdo de
processos de desenvolvimento
integrado e participado

e Participagdo cooperada de atores

locais, meso, sectoriais e da populagao

no Desenvolvimento Local

Resultados e

Impactos

Resultados

- 1 cooperativa de
solidariedade social criada

- 5 grupos informais criados

- 8 OSC revitalizadas

- 150 lideres, colaboradores,
voluntarios e técnicos
participam em
workshops/formacdes

- 1 neg6cio de economia
solidaria, gerador de
rendimento criado por uma
oscC

- 34 OBL/OSC organizam
projetos em parceria

- 1 Rede local de parceiros
fortalecida

- 7 atividades
comunitarias/coesdo territorial
desenvolvidas

- 2045 pessoas participaram/
envolveram-se em workshops
atividades ou eventos de
animagao comunitaria




Eixo III — Medidas e Acoes

Cidadania e
Participacao
Acéo DIIS

em parceria
como K’

Dinamizacao
e Coesao
Comunitaria

¢ Diagndstico e Planeamento
Participativos com Populagdao, Organiz.
Locais e Externas

¢ Apoio a auto-organiza¢ao dos residentes
para a participacdo cidadd e sua
cooperagdao com Organizagdes e Redes
Locais (OP, Grupo de voluntérios €co-
criativos — agdes sensibilizagdo na
comunidade)

¢ Estudio de lIdeias — Identificagdo de
Talentos locais e criagdo de grupos de
interesse (Téxteis, Madeira) Parceria:
Ludo Ad /,Torreguia

e Suporte a Grupos de interesse:
Ginastica EcoCriativa (RODA, Comité
Local Acompanhamento de PICs), 3
Grupos de Jovens (URB, BCV, Zona
Amarela)

e PIC - Apoio a Projetos de Inovacao
Comunitaria de iniciativa de residentes
ou de OSC

® Apoio a Grupo de voluntarios €co-
criativos — acbes sensibilizacdo na
comunidade

Resultados e

Impactos

Impactos

-Consolidacéo do plano de
desenvolvimento territorial
com mudangas a 10 anos
-Aumento  do  numero,
diversidade e natureza dos
parceiros envolvidos no DL
-Aumento do numero de
projetos e respostas locais
-Proatividade local
reforcada: desenvolvimento
de competéncias de
planeamento,
desenvolvimento, avaliacédo
e gestdo de projetos
comunitarios

-Valorizagdo do papel e
acao da Sociedade Civil
para o DL

-Reforco das abordagens
de empowerment das OSC
-Jovens envolvidos em
movimentos participativos e
de auto-organizacéo




H¥e CLDS de Cascais

LINK II - ‘Ligar (in)diferencas na Cidade’

EIXO III - Rede de Parceiros RODA3

Desafio

Oportuni-
dades

Desenvol-
vimento

Desenvolvimento integrado, participado e prospetivo do(s)
territorio(s); acao alargada aos 3B°s; Desenvolvimento de
acoOes concertadas que respondam as necessidades dos
territorios, que sejam sustentaveis

- Rede implementada com maioria dos parceiros ter
interven¢ao em 2 ou 3 dos B%s

- CMC — Desenvolvimento comunitario através de
Equipas de intervengao socio-territorial; promove
processos de governanca local proxima das comunidades.
- Investimentos CLDS

RODAS3:

- Alargamento do RODA a 3B°s: Adroana, BCV e Alcoitao
- Visdo prospetiva do Desenvolvimento Local a 10 anos
(diagndstico, dos sonhos as mudangas ambicionadas, e das
mudancas aos eixos de intervengao/ grupos de trabalho)

- Mobilizagao e integracdo de novas entidades no RODA

- Grupo de acompanhamento constituido por entidades de
natureza variada

- Grupos de trabalho por agdes priorizadas

- Planeamento do desenvolvimento integrado dos B®s




CLDS de Cascais

LINK II - ‘Ligar (in)diferencas na Cidade’

K'CIDADE

Desafio

Oportuni-
dades

Desenvol-
vimento

- Associagtio
& & B . KE Moradores
NS . AYKWIE —— — Alcoitdo

Promover o desenvolvimento integrado do B® de Alcoitao.
Desenvolver respostas concertadas que respondam as
necessidades do territério € que sejam sustentaveis

- CLDS: rentabilizagdo de forcas, trabalho em parceria e
mobiliza¢ao da comunidade

- CMC: Cedéncia de fogo para a criagao Espaco Comunit.
- JFAIcabideche com possibilidade de descentralizar
servicos para o territorio

- Rede local (RODA) alargada ao territorio de Alcoitdo

Animacao e gestdo do Espaco Comunitario de Alcoitao,
organizado em parceria por todos os membros que
compdem o grupo de co-gestao:

- Atividades comunitarias (Associacdo Moradores Alcoitdo,
Boutique das Trocas, Estudio Musica - em planeamento,
Festa Comunitéria)

- Atendimento Emprego

- Atendimento Social

- Acompanhamento Psicologico

- Acesso livre

- Espago para formacgdes e reunides

- Cooperacao para o desenvolvimento de Alcoitao

- Processo de co-gestao




CLDS de Cascais

LINK II - ‘Ligar (in)diferencas na Cidade’

Agrup. de Escolas Alcabideche langa o desafio de refletir
EIXO 11 e I1I - sobre absentismo e insucesso escolar, aproximacao da
Agrupamento Escolas escola-comunidade.
Alcabideche - Das - Comunidade (adultos e jovens) com competéncias
(musicais, desportivas, teatro, costura, etc.)
-PICs em areas desportivas e culturais ¢/ ligagao ao Agrup.
- Implementac¢do do Projeto URB (série TV sobre a
Grande Lisboa, inclui B° de Alcoitao, Adroana e BCV)
- Participacdo da AKF e SEA (RODA) nas reunides do
Conselho Geral
Desenvolv - Atividades Experimentais no Agrup.: Poesia e RAP,
imento gravacdo de videoclip, SessOes inspiracionais € Muay Thai,
exposi¢ao roupa africana
- Financiamento da FKG (até Marco/16) — Proj. Young HeArt:
130 alunos, de 7 turmas, envolvidos em projetos coletivos,
definidos pelos proprios:
. Marcenaria: projeto em sala de aula + preparagao
melhoramentos no espaco coletivo da escola;
. Banda Desenhada / elaboracao de 1livro
. Design de Moda: Téxteis motivos africanos + costura
com elementos da comunidade
. Auto da Barca do Inferno: Reinterpretacdo de textos +
ensaios facilitados por jovens atores dos territorios
. Poesia: Trabalhos de grupo, teatro, RAP...

Desafio

Atividades Experimentais Oportuni-
ao Projeto Young HeArt dades



Eixo IV — Medidas e Acoes

ACesso
Livre

Formacao

eApoio a utilizagdo livre, pesquisa, e-citizen e
realizacdo de trabalhos escolares

*Apoio a realizagdo de CV’s e candidaturas de
emprego

eApoio a OSC — Igreja do Nazareno - para
desenvolvimento de atividades TIC

® Formacao dirigida a populagao

* Formacao dirigida a Lideres,
dirigentes e técnicos (Programas
Canva, Publisher, Facebook,
Wordpress)

e Suporte a Igreja do Nazareno para
desenvolvimento de atividades TIC

Resultados e
Impactos

-117 pessoas frequentaram
0 acesso livre

- 28 pessoas fizeram
formacéo TIC

- 35 lideres locais,
colaboradores, voluntarios
e técnicos, participaram em
workshops/formacdes com
conteudos adaptados as
OSC

-RODA, Grupos de
Costura, Bora Criar
Vencedores (BCV) e BDA
(B° Alcoitao) passam a usar
com regularidade Redes
Sociais TIC

- Uma organizacao local —
Igreja do Nazareno -
continuara resposta TIC




LINC - Consolidacao de Processos Pos-CLDS -

Processos que requerem continuidade
de investimento a curto-prazo para a
sua consolidacéo

Processos que requerem continuidade
de investimento pela sua dimenséo
estratégica para o territorio

Processos com elevado potencial de
dinamizag&o econdémica dos territorios




Factores de Sustentabilidade

Fortalecimento Acéo Integrada,
da Sociedade em Parceria e
Civil em Rede

Co- Valorizagéo e
implementacao interligacéo dos
de acoes, Recursos

apropriacao, End6genos
replicacéo

Relevancia, Sustentabili-

Pertinéncia e dade de Mobilizacdo de
Oportunidade Processos, recursos

Exogenos
(Foco) Resultados e .
Impactos




Obrigada!

monica.mascarenhas@kcidade.com - Coordenadora de Equipa Comunitaria, CLDS Cascais
antonio.guterres@kcidade.com - Técnico de Desenvolvimento Comunitario, CLDS Cascais
ines.bastos@kcidade.com - Técnica de Desenvolvimento Comunitario, CLDS Cascais
neuza.pestana@kcidade.com - Técnica de Desenvolvimento Comunitario, CLDS Cascais
SEA — Agéncia de Empreendedores Sociais - http://www.seagency.org/a-agencia
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