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1. ENQUADRAMENTO: EVIDENCIAS E DADOS ESTATISTICOS

Envelhecimento demografico da populacdo

O envelhecimento demografico em Portugal tem-se continuado a acentuar de forma muito expressiva.

Observa-se em 2021 uma diminuigdo da populagdo jovem e um aumento da populagdo idosa.
Relativamente & estrutura etdria’:

o A nivel nacional, o indice de envelhecimento da populagdo é de 182, ou seja, existem 182 idosos por
cada 100 jovens (sendo que em 2011 era de 128);

o Na area Metropolitana de Lisboa, o indice de envelhecimento da populagdo é de 151 idosos por cada
100 jovens;

o No Municipio de Cascais, o indice de envelhecimento da populacdo é de 157, ou seja, existem 157

idosos por cada 100 jovens.

No Municipio de Cascais, a populacdo idosa representa 22,6% enquanto a jovem representa 14,5% da

populacdo geral.

Importa ainda salientar que, em Portugal, 11,8% das pessoas com 65 ou mais anos vivem sozinhas, ou seja,

mais de 446 mil pessoas (INE, Censos 2021).

Condic0es de vida e rendimento dos idosos

De acordo com os dados do Inquérito as CondicGes de Vida e Rendimento (ICOR 2020)? referido no Relatorio
Portugal Balanco Social®’, mais de 90% dos rendimentos das pessoas com mais de 65 anos sdo pensdes de
velhice e apenas 27,6% recebe rendimentos de mercado. Este grupo da populagdo tem uma taxa de risco
de pobreza* superior @ média nacional (17,5% vs. 16,2%). Isto significa que ha 381 mil pessoas com mais
de 65 anos pobres em Portugal, sendo que perto de 60% destes ndo tem capacidade para assegurar o
pagamento imediato de uma despesa inesperada sem recorrer a empréstimo. E de referir que 3,4% dos

idosos ndo tem capacidade financeira para ter uma refeicdo de carne, peixe (ou equivalente vegetariano)

! Fonte: INE, Censos 2021

> 0 Inquérito as CondigBes de Vida e Rendimento (ICOR) ¢ um inquérito realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estatfstica. No ano de 2020

a amostra foi constituida por 6.875 pessoas com idade superior a 65 anos, correspondendo a um universo de 2.228.770 residentes em Portugal,
considerando a idade que tinham no final do ano da entrevista.

3 Fonte: Social Equity Initiative Nova SBE, Relatdrio Portugal Balanco Social 2021 - Um retrato do pais e de um ano de pandemia, Janeiro 2022
4 TAXA DE RISCO DE POBREZA: Proporcdo da populagdo cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza definida como 60%
do rendimento mediano por adulto equivalente.
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pelo menos de 2 em 2 dias (este valor sobe para 8,8% no caso de idosos em risco de pobreza). Quanto a
dimensdo acesso a saude, em 2020, por restricdo de recursos (nomeadamente financeiros), 2,1% dos idosos
ndo realizaram consultas ou tratamentos médicos (ndo dentarios) (subindo para 3,2% no caso de idosos em
risco de pobreza). Estes dados espelham a dificuldade financeira para os idosos em situacdao de pobreza em

assegurar as intervengdes necessarias na sua habitacdo.

Quanto as condicbes de habitacdo, em 2020, 26% dos idosos em Portugal vivia em casas com infiltracdes
no telhado, com humidades nas paredes, nos pisos, nos alicerces ou com os caixilhos das janelas ou o piso
apodrecido por consequéncia da humidade (este valor sobe para 35% no caso de idosos em risco de pobreza)
e 24% em casas sem aquecimento adequado (este valor sobe para 43% no caso de idosos em risco de

pobreza)>.

De acordo com a OMS e DGS® existe uma relacdo causa-efeito entre deficientes condicoes de habitabilidade
e problemas de saude. A permanéncia em habitacdes com deficientes condicdes de habitabilidade contribui
para doencas tais como: doencas respiratorias (alergia e asma), acidentes domésticos, doencas

cardiovasculares, entre outras.

Mobilidade e Acidentes domésticos

Em Portugal, de acordo com o sistema EVITA’, dados de 2020, a maioria dos Acidentes Domésticos e de
Lazer (ADL) ocorreram em casa (representando 61,8% do total de acidentes) e no grupo etario de 65 e mais

anos (representando 40,8% do total dos acidentes).

Quanto ao local de ocorréncia, com propor¢do mais elevada, foi identificado o “interior da residéncia” com
maior percentagem (18%), tendo os acidentes na “cozinha” sido referidos por 4,8% dos inquiridos, o

“quarto” por 2,3% e a “casa de banho” por 2%.

De entre os mecanismos de lesdo que mais contribuiram para o numero de episddios de ADL, as “Quedas”

destacaram-se como a causa mais frequente com 70,1%.

> Fonte: Social Equity Initiative Nova SBE, Relatdrio Portugal Balanco Social 2021 - Um retrato do pais e de um ano de pandemia, Janeiro 2022
% Fonte: Diregdo Geral da Saude, Planos Locais de A¢Go em Habitacdo e Saude, Lisboa, 2008
7 Fonte:
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2. SOBRE O PROGRAMA OFICINA SOCIAL

A drea do envelhecimento tem vindo a ser alvo de investimento por parte do Municipio de Cascais, através
da qualificacdo de respostas sociais e adequacdo de medidas para responder as necessidades da populacdo

idosa a partir dos 65 anos.

O programa Oficina Social foi langado em 1999 com o proposito de apoiar municipes a partir dos 65 anos,
principalmente aqueles que estdo numa situacdo de vulnerabilidade econémica, na realizacdo de pequenas
reparacoes e adaptacdes nas suas habitacdes, no sentido de melhorar as condicdes de habitabilidade, no
sentido de promover a saude, facilitar as tarefas do quotidiano, prevenir acidentes domeésticos e retardar a

necessidade de recorrer a institucionalizagdo em estruturas residenciais.

Pretende-se agora reformular o Programa Municipal Oficina Social, passando-se a descrever a atual

estrutura:

3. PROGRAMA OFICINA SOCIAL- OBJETIVOS

Objetivo geral
Prolongar a autonomia e retardar a necessidade de recorrer a institucionalizagdo dos municipes com 65

anos ou mais (ageing in place).

Objetivos especificos

v Qualificar as condicles de habitabilidade (conforto térmico; humidade; ruido; ventilacdo; iluminacdo;
higiene), mobilidade e acessibilidade nos domicilios dos municipes com 65 ou mais anos;

v Prevenir acidentes domésticos e facilitar tarefas do quotidiano no domicilio dos municipes com 65 ou

mais anos.

4|Pagina



50 3 S . 8 3 K
it oo oo Oue? Ytiett b se 1@ Ou®

PROGRAMA MUNICIPAL OFICINA SOCIAL | ENQUADRAMENTO E CONDICOES DE ACESSO Céma.l.’é Municipal

4. RESULTADOS ESPERADOS

Melhorar:

e as condicOes de habitabilidade (conforto térmico; humidade; ruido; ventilagdo; iluminagdo; higiene) e
mobilidade em casas habitadas municipes com 65 ou mais anos em Cascais;

e a capacidade do Municipio de identificar municipes com 65 anos ou mais anos a viver em deficientes
condicdes de habitabilidade;

e a capacidade do Municipio em apoiar os municipios com 65 ou mais anos a manterem-se na sua casa

e comunidade.

Aumentar:

e 0 numero de municipes com 65 ou mais anos autdnomos na realizacdo das atividades da vida diaria
em seguranga na sua habitacdo e no acesso ao exterior.

Reduzir:

e 0 numero de acidentes domeésticos em municipios com 65 ou mais anos a residir autonomamente;

e ataxa de doengas em municipes com 65 ou mais anos a residir autonomamente;

e ataxa de hospitalizagdo em municipes com 65 ou mais anos a residir autonomamente.

5. AREA GEOGRAFICA DE INTERVENGAO

O Programa Municipal Oficina Social encontra-se circunscrito ao concelho de Cascais.

6. DESTINATARIOS

Municipes com 65 ou mais anos e/ou pessoas com deficiéncia e incapacidade.
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7. CONDIGOES DE ACESSO E DE ELEGIBILIDADE DOS CANDIDATOS

S3o elegiveis municipes que relinam as seguintes condigdes:

Residéncia no Municipio de Cascais;
Idade igual ou superior a 65 anos;
Pessoas com deficiéncia e incapacidade;

Rendimentos até ao 4° escaldo de IRS (ver tabela no ponto 7);
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Proprietarios das habitages alvo da intervengdo, ou membros do seu agregado familiar que com ele

coabitem. Arrendatarios das habitagdes alvo da intervencdo, ou membros do seu agregado familiar que

com ele coabitem, devem apresentar consentimento escrito do proprietdrio para realizacdo e

compromisso de manter o presente arrendatario (beneficidrio do Programa) no minimo nos trés anos

subsequentes.

8. OBRIGAGOES DAS PESSOAS BENEFICIARIAS

As pessoas beneficidrias do programa Oficina Social, a excecdo das pessoas/agregados familiares cujos

rendimentos estdo isentos de IRS, ficam sujeitas ao pagamento de uma comparticipagdo financeira, que

varia em funcdo do escaldo de IRS do sujeito passivo relativamente ao ano anterior, de acordo com a

seguinte tabela:

Escaldo de IRS Comparticipacao Comparticipacao
Beneficiario/a CMC
1.0 0% 100%
2.0 5% 95%
3.0 10% 90%
4.0 20% 80%

Os valores a serem comparticipados pelas pessoas beneficidrias deverdo ser pagos ao Municipio de Cascais

pelos meios disponiveis.
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9. ESTRUTURA DE PARCERIA
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O programa Oficina Social é desenvolvido através da cooperacdo entre as seguintes entidades:

e (Camara Municipal de Cascais | Promotora e gestora do programa Oficina Social;

o CASCAIS PROXIMA - Gestdo de Mobilidade, Espacos Urbanos e Energias, E.M. - S.A. | Empresa
responsavel pela execucdo das intervengdes nas habitacGes;
e Juntas de Freguesia e Lojas de Atendimento Municipal tém responsabilidade de proporcionar o acesso a

informacao e facilitar os processos de candidatura;

e Escola Superior de Salde de Alcoitdo presta consultoria na area da mobilidade e acessibilidade (Parceiro

Consultor);

e Entidades Parceiras da Rede Social de Cascais tém responsabilidade de apoiar os municipes no acesso
a informacdo e facilitar os processos de candidatura assim como a recolha de informagdo adicional
quando necessario (Parceiros Mediadores).

Envio candidatura

s Municipe — Comunidadea geral
s Municipe — Chente SAD

| Encerrar processo |

INDEFERIDO

Jﬁ.l'alidar orcamento/plano ’

intervencao | Comunicar
a0 munidpe

aGector de prajets

 Municipe

DEFERIDG

Assinar termo aceitacdo

= Municipe
s Appio do Parceiro Sacial {se
miediadar]

Fluxograma de processo

Recegdo candidatura

Gestar de projeta (CRAC)

Executar orcamento

plano intervencdo

» Expcutar de Obra

Agendar intervencio

= Executor de Obra

= hunicips

= Apaio do Parceirn Sacial (se
mediador)

Encerrar processo

= Gestar de projeta

AVANCA

TRIAGEM

s Gastar de projeto

| Encerrar processo

INDEFERIDO

' Realizar 12 visita

domicilizria

sGastar de projeto

sExacutar de Ohra

=Parceirn Social [se mediadar]

Executar intervencio

#Executor de Obra

Aplicar guestionaria

satisfacdo

=hunicipe
=Apaia da Parceirg Social {5
medisdor)

| Encerrar processo

INDEFERIDO

Comunicar ao municipe

= Gestor de prajeta

AVANGA

JAgendar 12 visita

domicilidria
sDirstamaents com municipe

s«Cam mediacia do Parceirs
Social

Visita pos-intervengao

sExecutor de Ohra
sGastor de prajetas
sParceira Social (s& mediador)

COMNCLUIDA,

Assinar termo conclusdo

sGestor de prajeta

abdunicipe

shpoio da Parceiro Sacial {ze
mediadar]
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As Entidades Parceiras da Rede Social de Cascais aderentes, é atribuida uma contrapartida financeira para
compensacdo pelo acompanhamento de processos. E atribuido o valor de 100,00 € (cem euros), por cada
processo acompanhado/habitacdo intervencionada. No caso de indeferimento do orcamento/plano de
intervencdo por parte do(a) municipe, e do processo ser encerrado sem intervencdo na habitacdo, ha lugar

a uma compensacao no valor de 50€ para custos administrativos e de deslocagao.

10. INTERVENGOES ELEGIVEIS E VALORES MAXIMOS

S3do consideradas elegiveis as intervengdes que:

a) Se destinem a realizacdo de reparacgdes e adaptagdes em partes privadas de habitacdes, com vista
ao melhoramento das condicOes de habitabilidade e da acessibilidade/mobilidade dentro da
habitacdo, e cujo orcamento ndo poderd ultrapassar o montante maximo de 5.000€ (com iva
incluido), por beneficiario/habitacdo alvo da intervencdo por ano.

b) Se destinem a realizagdo de alteragdes que facilitem a acessibilidade nos edificios e habitagdes, com
vista a remocdo de barreiras arquitetonicas, ou intervencdes em coberturas de moradias
independentes e cujo orgamento ndo podera ultrapassar o montante maximo de 10.000€ (com iva

incluido), por beneficiario/edificio alvo da intervencdo por ano.
Importa salientar que o presente programa ndo responde a situacdes de caracter urgente.

As intervencOes elegiveis s3o as seguintes:

Trabalhos de construgdo civil:

e Substituicdo e reparacdo de pequenas areas de pavimento (flutuante laminado, vinilico, madeira,
ceramico, pedra)

e Reparagdo e pintura de paredes e tetos (reboco, estuque/gesso, pladur);

e Reparagles pequenas areas no telhado (painéis sandwich, placas asfalticas, placas metalicas, telhas
ceramicas, placas sintéticas, placas de policarbonato e poliéster, placas de fibrocimento);

e Reparacdo de infiltrages e humidades;

e Reparagdo de ruturas de canalizagdo/ substituicdo parcial de canalizagao.
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Trabalhos e reparacgGes de carpintaria e serralharia:

e Substituicdo de portas, aduelas, guarnicoes, aros e batentes (portas de madeira, metalicas ferro ou
aluminio, pvc, aglomerado, alveolar, vidro);

e Alargamento de vdos;

e Substituicdo de puxadores e outros elementos dos vdos (puxadores metalicos, madeira, ceramico);

e Reparacdo/ substituicdo de caixilharias (aluminio, pvc, madeira) e vidros (simples ou duplos laminados,
temperados e térmicos);

e Reparacdo/ substituicdo de estores (aluminio, pvc, normais ou térmicos)

Trabalhos de eletricidade e reparagoes elétricas:
e Reparagdo/ substituicdo de interruptores e tomadas elétricas.

Equipamento sanitario:

e Substituicdo e colocacdo de sanitas, bidés, banheiras e polibans;

e Substituicdo e colocacdo de torneiras e chuveiros;

e Substituicdo e colocacdo de toalheiros e suportes de apoio (aluminio, ago inoxidavel).

Trabalhos de remogdo de barreiras arquitetonicas:

e Colocacdo de rampas (aluminio, cimento, madeira);

e Remocdo de degraus;

e Alargamento de vdos;

e Qutros que se considerem necessarios na remocao de barreiras a acessibilidade e sejam exequiveis no
ambito do programa.

Trabalhos diversos:

e Algerozes - desentupimento e substituicdo (pvc, zinco, aluminio);

e Reparagdo ou substituicdo de eletrodomeésticos essenciais (fogdo, frigorifico, maquina de lavar roupa,
esquentador/termoacumulador);

e Qutros trabalhos que pela sua natureza se justifiguem e enquadrem nas caracteristicas do programa.

Trabalhos de exterior:

e [Execucdo de rampas (para vencer soleiras ou degraus);

e (Colocagdo/ substituicdo de lancil de passeio;

e Reparagdo de pequenas areas pavimentadas (calcada, betdo poroso, pedra laje, etc).
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11. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Relativamente ao conjunto de intervengdes/ apoios que estdo fora do ambito do programa, poderdo verificar
alternativas através dos seguintes canais:

a) Casos graves de habitacdo e/ou de insalubridade habitacional e de vulnerabilidade socioecondmica
devem ser dirigidos ao Departamento Local de Saude e Solidariedade Social;

b) Produtos de apoio para pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade devem ser solicitados a Seguranca
Social através do Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio (https://www.seg-social.pt/produtos-de-
apoio-para-pessoas-com-deficiencia-ou-incapacidade) ou ao Departamento Local de Saude e
Solidariedade Social (https://vida.cascais.pt/servico/ajudas-tecnicas-produtos-de-apoio).

c) IntervencOes por questOes de acessibilidade e mobilidade na via publica deve ser solicitado o apoio da
Cascais Proxima através do atendimento municipal (atendimento.municipal@cm-cascais.pt).

12. INSTRUGOES DE CANDIDATURA

A candidatura ao programa Oficina Social é efetuada através da submissdo de formulario online, devendo
ser acompanhada dos seguintes documentos de caracter obrigatdrio:
e (artdo de Cidaddo ou documento de identificacdo equiparado;
e Nota de liguidacdo de IRS do ultimo ano fiscal, emitido pela Autoridade Tributaria e Aduaneira;
e Quando aplicavel:
o Atestado Médico de Incapacidade Multiuso, emitido pelo Servico Nacional de Saude;
o Declaragdo do proprietario da habitagdo a autorizar a intervengdo, conforme Minuta A;
o Ata de reunido da assembleia de condéminos a aprovar a(s) intervencao(des) em partes comuns do
edificio, com referéncia a maioria necessaria para o efeito;
e Comprovativo de domicilio fiscal da Autoridade Tributaria e Aduaneira;
e Certiddo de isencdo de IRS da Autoridade Tributdria e Aduaneira;
e Qutros documentos que se mostrem relevantes para a analise do processo, nomeadamente imagens da
zona alvo de intervencdo.

Nota:

Ndo serdo consideradas as candidaturas sem a apresentacao dos documentos solicitados.
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13. PLANO DE AVALIAGAO

O Programa Oficina Social integra processos de avaliacdo a dois niveis:
1) Avaliacdo de Satisfacdo;

2) Avaliacdo de Resultados e Impactos.

14, INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS

Camara Municipal Cascais

Departamento de Coesdo e Desenvolvimento Social

Divisao de Promocao da Infancia e do Envelhecimento Ativo
Unidade de Recursos para o Envelhecimento Ativo

Av. Eng.© Adelino Amaro da Costa, 189, Loja I 2750-279 Cascais

Telefone: 800 203 186
E-mail: uren@cm-cascais.pt

Site: https://vida.cascais.pt/
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