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Aviso n.° 8357/2024/2

Aprovacdo do Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana

Carlos Carreiras, Presidente da Camara Municipal de Cascais, torna publico que sob proposta da Camara
Municipal, de 4 de margo de 2024, a Assembleia Municipal de Cascais, na sua sessao extraordinaria realizada
no dia 11 de margo de 2024, apreciou e aprovou por maioria a Proposta n.° 191/2024 - "Regulamento de
Servigo de Gestao de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana", que a seguir se publica, ao abrigo do artigo
241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e da alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° e alinea g) do artigo 25.°
da Lei n.° 75/2013 de 12 de setembro.

E, para que conste, mandei publicar este Aviso no Diario da Republica e publicitar outros de igual teor, que
serao afixados nos locais de estilo, no Boletim Municipal e no sitio oficial da Camara Municipal de Cascais.

1 de abril de 2024. - O Presidente da Camara Municipal de Cascais, Carlos Carreiras.

Proposta de Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana 2023
"Regulamento de Servigo de Gestdo de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana"

Nota justificativa

Os Municipios dispdem de atribuigdbes no dominio do ambiente e do saneamento basico, nos termos da alinea
k), do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacao atual. Como tal,
constitui atribuicdo do Municipio de Cascais assegurar a gestdo dos residuos urbanos produzidos na area
deste, nos termos do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime juridico dos servigos
municipais de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestéao de
residuos urbanos e do Decreto-Lei n.° 102-D/2020 de 10 de dezembro, ambos na redacgao atual, que aprova o
regime geral da gestao de residuos.
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Acresce que compete a Camara Municipal de Cascais a organizagao e execucgao das operagoes de limpeza
das vias municipais, bem como dos espacos publicos do Municipio, nos termos do n.° 5 do artigo 2.° do
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, obriga a que as regras da prestagao do servigo aos utilizadores
constem de um Regulamento de Servigo, cuja aprovagdo compete a respetiva Entidade Titular.

O Regulamento de Servigo, por ser um instrumento juridico com eficacia externa, constitui a sede prépria para
regulamentar os direitos e as obrigagbes da Entidade Gestora bem como a relagdo desta com os utilizadores.

Estando em causa servigos publicos essenciais, € especialmente importante garantir que a apresentacéo de
tais regras seja feita de forma clara, adequada, detalhada e de modo a permitir o efetivo conhecimento, por
parte dos utilizadores, do conteudo e da forma de exercicio dos respetivos direitos e deveres.

Salienta-se que o artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, impde que as regras de prestagdo
do servigo de gestao de residuos sélidos constem de regulamento proprio. Nesta sequéncia, a Portaria n.°
34/2011, de 13 de janeiro, veio definir os elementos minimos que devem integrar o conteudo do referido
regulamento.

Assim, nos termos do disposto no artigo 112.°, n.° 7 e no artigo 241.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, no artigo 6.°, n.° 1 e no artigo 62.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, na
redacgao atual, nas atribuigdes previstas na alinea k) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12
de setembro e no uso da competéncia conferida pela alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° conjugada com a alinea
g) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, retificada pelas Declarag¢des de

Retificagéo n.°S 46-C/2013, de 1 de novembro, e 50-A/2013, de 11 de novembro e alterada pela Lei n.°
25/2015 de 30 de marcgo, pela Lei n.° 69/2015 de 16 de Julho, pela Lei n.° 7-A/2016 de 30 de margo, pela Lei
n.° 42/2016 de 28 de dezembro, pela Lei n.° 50/2018 de 16 de Agosto e pela Lei n.° 66/2020 de 04 de
novembro, e apds consulta publica que decorreu entre 12 de julho e 23 de agosto de 2023 e parecer de 28 de
agosto de 2023 (Ref.2 0-004928/2023) da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, foi
elaborada a presente proposta de aprovagado do Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos e
Limpeza Urbana no Concelho de Cascais.

Regulamento de Servigo de Gestdo de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°

Lei habilitante

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20
de agosto, da Lei n.° 73/2013, de 03 de setembro e da Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro, com respeito
pelas exigéncias constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, do Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de
dezembro e do Decreto-Lei n.° 102-D/2020 de 10 de dezembro, todos na redacao atual, nos termos dos
poderes conferidos pelo artigo 112.°, n.° 7 e pelo artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e no
uso da competéncia conferida pela alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, retificada pelas Declaragdes de Retificagéo n.%® 46-C/2013, de 1 de novembro, e 50-A/2013, de 11
de novembro e alterada pela Lei n.° 25/2015 de 30 de margo, pela Lei n.° 69/2015 de 16 de julho, pela Lei n.°
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7-A/2016 de 30 de margo, pela Lei n.° 42/2016 de 28 de dezembro, pela Lei n.° 50/2018 de 16 de agosto e
pela Lei n.° 66/2020 de 04 de novembro, conjugada com a alinea k) do n.° 2 do artigo 23.° e com a alinea g)
do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

Artigo 2.°

Objeto e ambito de aplicagao

1 - O presente Regulamento define as regras a que obedece a prestagéo do servigo de gestao de residuos
urbanos no Concelho de Cascais, bem como as atividades de limpeza dos espagos publicos.

2 - O presente Regulamento aplica-se em toda a area territorial do Municipio de Cascais.

Artigo 3.°

Legislagao aplicavel

1 - Aos casos nao previstos no presente Regulamento, serdo aplicaveis as disposigbes legais em vigor
respeitantes aos sistemas de gestao de residuos urbanos, designadamente as constantes do Decreto-Lei n.°
194/2009, de 20 de agosto, do Decreto-Lei n.° 152-D/2017 de 11 de dezembro, do Decreto-Lei n.° 102-D/2020
de 10 de dezembro e do Regulamento de Urbanizagao e Edificagdo do Municipio de Cascais, todos na
redacao atual, bem como os instrumentos contratuais aplicaveis.

2 - Arecolha, o tratamento e a valorizagao de residuos urbanos observam designadamente os seguintes
diplomas legais:

a) Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, relativo a gestdo de embalagens e residuos de
embalagens, pneus e pneus usados, equipamentos elétricos e eletrénicos e residuos de equipamentos
elétricos e eletronicos, pilhas e acumuladores e residuos de pilhas e acumuladores, veiculos e veiculos em fim
de vida;

b) Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, que aprova o regime geral da gestao de residuos, o
regime juridico da deposicao de residuos em aterro e altera o regime da gestao de fluxos especificos de
residuos;

c) Portaria n.° 145/2017, de 26 de abril, relativa as regras aplicaveis ao transporte rodoviario, ferroviario, fluvial,
maritimo e aéreo de residuos em territorio nacional e as guias eletronicas de acompanhamento de residuos;

d) Lei n.° 88/2019, de 3 de setembro, relativa a redugao do impacto das pontas de cigarros, charutos e outros
cigarros no meio ambiente, com as alteragdes constantes do Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro;

e) Portaria n.° 40/2014, de 17 de fevereiro, alterada pela Portaria n.° 145/2017, de 16 de abril, relativa a
remogao e acondicionamento dos materiais contendo amianto, transporte e gestao dos respetivos residuos de
construgdo e demoligdo gerados;

f) Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro, Regulamento de Relagées Comerciais dos Servigos de Aguas
e Residuos (RRC).

3 - O servigo de gestao de residuos obedece as regras de prestagéo de servigos publicos essenciais
destinadas a protegao dos utilizadores que estejam consignadas na legislagao em vigor, designadamente as
constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho e da Lei n.° 24/96, de 31 de julho.
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4 - Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicaveis, para além das normas especiais previstas
no presente Regulamento, as constantes do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, da Lei-Quadro das
contraordenagdes ambientais, aprovada pela Lei n.° 50/2006, de 29 de agosto, na sua redagao atual e do
Regime Geral das Contraordenagdes e Coimas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na
sua redacéo atual.

5 - Em matéria de reclamagdes no livro é aplicavel o Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro.

Artigo 4.°

Entidade titular e entidade gestora

1 - O Municipio de Cascais € a Entidade Titular que, nos termos da lei, tem por atribuigdo assegurar a gestao
de residuos urbanos no Concelho de Cascais.

2 - AEMAC - Empresa Municipal de Ambiente de Cascais, E. M., S. A., também designada Cascais Ambiente,
€ a Entidade Gestora, responsavel pela gestdo dos residuos urbanos no Concelho de Cascais, entendendo-se
por tal, a recolha e o transporte para destino final adequado dos residuos urbanos nos termos previstos no
artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro.

3 - Os servigos de gestao de residuos urbanos incluem, designadamente, a gestdo dos seguintes residuos:
a) Residuos indiferenciados;

b) Residuos seletivos;

c) Oleos alimentares usados:;

d) Residuos urbanos biodegradaveis;

e) Residuos de construgdo e demoligéo, cuja responsabilidade de gestdo se encontre atribuida ao Municipio;
f) Objetos fora de uso;

g) Residuos verdes urbanos;

h) Residuos téxteis.

Artigo 5.°

Definigoes

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) "Armazenagem" - a deposicao controlada de residuos, antes do seu tratamento e por prazo determinado,
designadamente as operagées R13 e D15 identificadas nos Anexos | e Il do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10
de dezembro, na sua redacéo atual;

b) "Aterro" - instalagao de eliminacéo utilizada para a deposig¢ao controlada de residuos, acima ou abaixo da
superficie do solo;
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c) "Biorresiduos" - os residuos biodegradaveis de jardins e parques, os residuos alimentares e de cozinha das
habitagbes, dos escritérios, dos restaurantes, dos grossistas, das cantinas, das unidades de catering e retalho
e os residuos similares das unidades de transformacao de alimentos;

d) "Casos fortuitos ou de forga maior" - todo e qualquer acontecimento imprevisivel ou inevitavel, exterior a
vontade da entidade gestora que impega a continuidade do servigo, apesar de tomadas pela entidade gestora
as precaugdes normalmente exigiveis, tais como cataclismos, guerra, alteragdes de ordem publica,
malfeitorias, atos de vandalismo, incéndio, sempre que possivelmente comprovados, ndo se considerando as
greves como casos de forga maior;

e) "Contentor" - equipamento destinado a deposigao temporaria de residuos urbanos;

f) "Contrato" - vinculo juridico estabelecido entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa, singular ou coletiva,
publica ou privada, referente a prestagdo, permanente ou eventual, do servigo pela primeira a segunda, nos
termos e condigdes do presente Regulamento;

g) "Deposi¢ao" - acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos previamente
determinados e disponiveis para o efeito, a fim de serem recolhidos;

h) "Deposigao indiferenciada" - deposi¢ao de residuos urbanos sem prévia selegao;

i) "Deposigao seletiva" - deposicao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados por tipo e
natureza (como residuos de papel e cartao, vidro de embalagem, plastico de embalagem, residuos urbanos
biodegradaveis, REEE, RCD, RCDA, residuos volumosos, verdes, pilhas), com vista a tratamento especifico;

j) "Ecocentro" - centro de recegao dotado de equipamentos de grande capacidade para a recolha seletiva de
materiais passiveis de valorizagdo, tais como, papel, embalagens de plastico e metal, aparas de jardim,
objetos volumosos fora de uso, ou de outros materiais que venham a ter viabilidade técnica de valorizagao;

k) "Ecoponto" - conjunto de contentores, colocados na via publica, escolas, ou outros espagos publicos, e
destinados a recolha seletiva de papel/cartédo, embalagens de vidro, embalagens de plastico e metal ou outros
materiais para valorizacao;

I) "Eliminagao" - qualquer operagao de tratamento de residuos que nao seja de valorizagéo, ainda que se
verifique como consequéncia secundaria a recuperacgao de substancias ou de energia, nomeadamente as
previstas no Anexo | do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 9/2021,
de 29 de janeiro;

m) "Entidade Gestora" - entidade responsavel pela prestagéo do servigo de gestdo de residuos urbanos;

n) "Entidade Titular" - entidade que, nos termos da lei, tem por atribuicdo assegurar a provisdo do servigo de
gestao de residuos urbanos;

0) "Estacéo de transferéncia" - instalagdo onde o residuo € descarregado com o objetivo de o preparar para
ser transportado para outro local de tratamento, valorizagao ou eliminagéao;

p) "Estrutura tarifaria" - conjunto de regras de calculo expressas em termos genéricos, aplicaveis a um
conjunto de valores unitarios e outros parametros;

q) "Gestéao de residuos" - a recolha, o transporte, a valorizagdo e a eliminagéo de residuos, incluindo a
supervisao destas operagdes, a manutengao dos locais de eliminagado no pds-encerramento, bem como as
medidas adotadas na qualidade de comerciante ou corretor;
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r) "Grande Produtor" - Qualquer pessoa, singular ou coletiva que produza residuos urbanos semelhantes em
termos de natureza e composi¢cao aos das habitacdes e sejam provenientes de um unico estabelecimento cuja
produgao diaria seja igual ou exceda os 1100 litros diarios;

s) "Papeleira" - tipo de contentor instalado na via publica, em plastico ou metal, que serve para colocar os
residuos que o cidadao produz enquanto se encontra na via publica;

t) "Prevencao” - a adogéo de medidas antes de uma substancia, material ou produto assumir a natureza de
residuo, destinadas a reduzir:

i) A quantidade de residuos produzidos, designadamente através da reutilizagéo de produtos ou do
prolongamento do tempo de vida dos produtos;

i) Os impactos adversos no ambiente e na saude humana resultantes dos residuos produzidos; ou
iii) O teor de substancias nocivas presentes nos materiais e nos produtos.

u) "Produtor de residuos" - qualquer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade produza residuos (produtor
inicial de residuos) ou que efetue operagdes de processamento, de mistura ou outras que alterem a natureza
ou a composigao desses residuos;

v) "Reciclagem" - qualquer operagéo de valorizagdo, incluindo o reprocessamento de materiais organicos,
através da qual os materiais constituintes dos residuos sdo novamente transformados em produtos, materiais
ou substancias para o seu fim original ou para outros fins, mas nao inclui a valorizagdo energética nem o
reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em operagdes de enchimento;

w) "Recolha" - a coleta de residuos, incluindo a triagem e o armazenamento preliminares dos residuos para
fins de transporte para uma instalacéo de tratamento de residuos;

x) "Recolha indiferenciada" - a recolha de residuos urbanos sem prévia selegao;

y) "Recolha seletiva" - a recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados por tipo e
natureza, com vista a facilitar o tratamento especifico;

z) "Remocgao" - conjunto de operagdes que visem o afastamento dos residuos dos locais de produgéo,
mediante a deposi¢ao, recolha e transporte;

aa) "Residuo" - qualquer substancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem intengéo ou obrigagéo de se
desfazer:

i) "Residuos Domésticos" - os residuos urbanos normalmente produzidos nas habitagdes ou que, embora
produzidos em locais ndo destinados a habitagdo, tém caracteristicas que a eles se assemelham;

ii) "Residuos de limpeza urbana" - os que sé&o provenientes da limpeza publica, entendendo-se esta como o
conjunto de atividades que se destina a recolher os residuos existentes nas vias e outros espacgos publicos ou
de promogao da salubridade, através de varredura, lavagem e eventual desinfegéo, dos arruamentos,
passeios e outros espagos publicos, despejo, lavagem, desinfe¢cdo e manutengéo de papeleiras, corte de mato
e de ervas e aplicagéo de herbicidas para controlo de infestantes e de processos mais sustentaveis, limpeza
de sarjetas e sumidouros;

i) "Residuos comerciais" - os que séo produzidos em estabelecimentos comerciais ou de servigos com uma
administragdo comum relativa a cada local de produgéao de residuos que, pela sua natureza ou composigao
sejam semelhantes aos residuos urbanos;



iv) "Residuos industriais" - os produzidos por uma unica entidade em resultado de atividades acessorias da
atividade industrial que, pela sua natureza ou composi¢do, sejam semelhantes aos residuos urbanos,
nomeadamente os provenientes de refeitorios e escritérios;

v) "Residuos hospitalares" - os residuos resultantes de atividades de prestagéo de cuidados de saude a seres
humanos ou animais nas areas da prevencao, diagnostico, tratamento, reabilitacdo ou investigagéo e ensino,
bem como de outras atividades envolvendo procedimentos invasivos, tais como acupunctura, piercings e
tatuagens e os residuos resultantes da tanatopraxia;

vi) "Residuos verdes urbanos" - os provenientes da limpeza e manutengao dos jardins publicos ou
particulares, englobando aparas, ramos e troncos;

vii) "Objetos fora de uso" ou "Residuos volumosos" - os residuos provenientes das habitagdes unifamiliares e
plurifamiliares que, pelo seu volume, forma ou dimensdes nao possam ser recolhidos pelos meios normais,
objetos amoviveis que sejam provenientes do recheio da habitagao. Estdo excluidos desta tipologia objetos de
construgdo e demolicao, designadamente, portas, aduelas, janelas, loigas sanitarias, ou elementos estruturais
de uma habitagédo. Sdo também vulgarmente designados por "monstros" ou "monos";

viii) "Dejetos de animais" - excrementos provenientes da defecagdo de animais na via publica ou outros
espacos publicos;

ix) "Oleos alimentares usados" - residuos resultantes da fritura de alimentos, provenientes do sector doméstico
ou comercial;

x) "Residuos de Construgado e Demoligdo" (RCD) - entendidos como os residuos provenientes de atividades
de construgdo, reconstrugédo, ampliacao, alteracéo, conservagao, demolicdo e da derrocada de edificagoes;

xi) "Residuos de Construgao e Demoligdo que contém Amianto" (RCDA) - entendidos como os residuos
provenientes de atividades de construgao, reconstru¢cao, ampliacao, alteracao, conservacao, demolicao e da
derrocada de edificagdes, que contém amianto;

xii) "Residuos de equipamento elétrico e eletronico" ou "REEE" - equipamentos elétricos e eletronicos que
constituam um residuo, incluindo todos os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem parte
integrante dos equipamentos no momento em que sao descartados;

xiii) "REEE provenientes de utilizadores particulares" - REEE provenientes do setor doméstico, bem como de
fontes comerciais, industriais, institucionais e outras que, pela sua natureza e quantidade, sejam semelhantes
aos provenientes do setor doméstico, sendo que os REEE suscetiveis de serem utilizados tanto por
utilizadores particulares como por utilizadores n&o particulares devem ser, em qualquer caso, considerados
como REEE provenientes de particulares;

bb) "Residuo urbano", o residuo:

i) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva das habitagées, incluindo papel e cartao, vidro, metais,
plasticos, biorresiduos, madeira, téxteis, embalagens, residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos,
residuos de pilhas e acumuladores, bem como residuos volumosos, incluindo colchdes e mobiliario;

ii) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva provenientes de outras origens, caso sejam semelhantes
aos residuos das habitagdes na sua natureza e composicao;

i) Residuo urbano biodegradavel (RUB) - o residuo urbano que pode ser sujeito a decomposi¢cao anaerdbia e
aerobia, designadamente os residuos alimentares e de jardim, ou papel e cartao;



cc) "Reutilizagdo" - qualquer operagéo mediante a qual produtos ou componentes que nao sejam residuos sao
utilizados novamente para o mesmo fim para que foram concebidos;

dd) "Separagao seletiva" - a separagao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados por tipo e
natureza, com vista a facilitar o tratamento especifico;

ee) "Servigo" - exploragéo e gestao do sistema publico municipal de gestao de residuos urbanos no concelho
de Cascais;

ff) "Servigos auxiliares" - servigos prestados pela Entidade Gestora, de caracter conexo com o servigo de
gestao de residuos urbanos, mas que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem prestados
pontualmente por solicitagdo do utilizador ou de terceiro, sdo objeto de faturagéo especifica;

gg) "Titular do contrato" - qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada, que celebra com a
Entidade Gestora um contrato, também designada na legislagéo aplicavel em vigor por utilizador ou utente;

hh) "Tarifario" - conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de calculo que permitem determinar
0 montante exato a pagar pelo utilizador final a Entidade Gestora em contrapartida do servigo;

ii) "Transferéncia" - o transporte de residuos com vista a valorizagao ou a eliminacao;

ji) "Tratamento" - qualquer operacao de valorizagdo ou de eliminagéo de residuos, incluindo a preparagéao
prévia a valorizagao ou eliminagao;

kk) "Utilizador final" - pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja assegurado de forma
continuada o servico de gestédo de residuos urbanos e que ndo tenha como objeto da sua atividade a
prestagcao desse mesmo servigo a terceiros, podendo ainda ser classificado como:

i) "Utilizador doméstico" - aquele que use o prédio urbano servido para fins habitacionais, com exceg¢ao das
utilizagdes para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

ii) "Utilizador ndo-doméstico" - aquele que nao esteja abrangido pela subalinea anterior, incluindo o Estado, as
autarquias locais, os fundos e servigos autébnomos e as entidades dos sectores empresariais do Estado e das
autarquias;

I) "Valorizagao" - qualquer operacao de tratamento de residuos, nomeadamente as constantes no Anexo Il do
Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, na redagao atual, cujo resultado principal seja a utilizagao,
com ou sem transformagéao, dos residuos de modo a servirem um fim util, substituindo outros materiais que,
caso contrario, teriam sido utilizados para um fim especifico ou a preparagéo dos residuos para esse fim na
instalagéo ou no conjunto da economia.

Artigo 6.°

Principios gerais de relacionamento comercial e de gestéao

A prestacao do servico de gestao de residuos urbanos obedece aos principios gerais estabelecidos na lei,
designadamente:

a) Principio da promogao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;
b) Principio da qualidade e da continuidade do servico prestado e da protecdo dos interesses dos utilizadores;

c) Principio da transparéncia na prestagéo do servico;
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d) Principio da protegao da saude publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia, eficacia e melhoria continua na utilizagéo dos recursos afetos,
respondendo a evolugao das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promogéao da solidariedade econdmica e social, do correto ordenamento do territério e do
desenvolvimento regional;

g) Principio da sustentabilidade econémica e financeira dos sistemas;
h) Principio do poluidor-pagador;

i) Principio do utilizador-pagador;

j) Principio da autossuficiéncia e da proximidade;

k) Principio da equivaléncia e do valor econémico;

I) Principio da hierarquia das operagoes de gestédo de residuos;

m) Principio da responsabilidade do cidad&o, adotando comportamentos de carater preventivo em matéria de
producao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva reutilizagao e valorizagao;

n) Principio da garantia de gestao de residuos urbanos em termos adequados as necessidades dos
utilizadores;

0) Principio da garantia da protegéo dos interesses dos utilizadores e da igualdade de tratamento e de acesso;
p) Principio da concorréncia, sem prejuizo do cumprimento das obrigagdes de servigo publico;

q) Direito a informagéao e a protecao da privacidade dos dados pessoais.

CAPITULO Il

DIREITOS E DEVERES

Artigo 7.°

Deveres da entidade gestora

Compete a Entidade Gestora o cumprimento dos deveres legais e contratuais que Ihe sédo aplicaveis e,
designadamente:

a) Garantir a gestédo dos residuos urbanos produzidos no Concelho de Cascais conforme previsto no artigo
10.° do Anexo | do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, bem como de outros residuos cuja gestéao
Ihe seja atribuida por lei;

b) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe ou recebe da sua area geografica;

c) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos fortuitos ou de forga maior,
que nao incluem as greves, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a situacao e, em
qualquer caso, com a obrigagao de avisar de imediato os utilizadores;
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d) Assumir a responsabilidade da concegéo, constru¢ao e exploragéo do sistema de gestao de residuos
urbanos, nas componentes técnicas previstas no presente Regulamento;

e) Promover a elaboragao de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa gestédo do sistema;
f) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema de gestao de residuos;

g) Promover a instalagéo, a renovagéo, o bom estado de funcionamento e conservagao dos equipamentos e
infraestruturas do sistema de gestao de residuos, sem prejuizo do previsto na alinea c) do presente artigo;

h) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposi¢ao dos residuos e area envolvente;

i) Promover a atualizagéo tecnoldgica do sistema de gestao de residuos, nomeadamente, quando dai resulte
um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;

j) Anualmente, propor a Entidade Titular a ratificagcdo da atualizagéo das tarifas, nos termos legalmente
previstos, assegurando a sua divulgagéao junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimento e
no sitio na internet da Entidade Gestora e da Entidade Titular;

k) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugao dos seus problemas
relacionados com o sistema de gestao de residuos;

I) Manter um registo atualizado das reclamagbes e sugestoes dos utilizadores e garantir a sua resposta no
prazo legal;

m) Prestar informagao essencial sobre a sua atividade;

n) Fornecer a entidade gestora do servi¢co de abastecimento de agua e responsavel pela faturagao do servigo
de residuos urbanos ao utilizador final, informacéao simplificada a incluir na fatura;

o) Estar registada na Plataforma do Livro de Reclamagdes Eletrénico;

p) Cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento.

Artigo 8.°

Deveres dos utilizadores

Compete aos utilizadores, designadamente:
a) Cumprir o disposto no presente Regulamento;
b) Nao abandonar residuos;

c) Nao depositar, transportar, armazenar, tratar, valorizar ou eliminar residuos em locais ndo autorizados para
tal;

d) Nao queimar a céu aberto residuos de qualquer natureza;
e) Nao alterar a localizagdo dos equipamentos de deposi¢ao de residuos;

f) Garantir a boa utilizacdo do equipamento de deposicao de residuos, assegurando o seu bom estado de
funcionamento e conservagéao, sendo absolutamente proibida, a colocagao de qualquer publicidade ou outro
tipo de informagéo nos mesmos;



g) Acondicionar corretamente os residuos, de modo a evitar derrames e cheiros insalubres bem como a devida
colocacéao dentro do contentor respetivo;

h) Cumprir as regras de deposi¢ao e separagao dos residuos urbanos;

i) Sempre que no local de produgao de residuos urbanos exista equipamento de deposicao seletiva, os
produtores séo obrigados a utilizar estes equipamentos para deposigéo das fragdes valorizaveis de residuos a
que se destinam;

j) Respeitar o cumprimento dos horarios de deposigéo de residuos urbanos estabelecidos pela Entidade
Gestora, os quais se encontram disponibilizados no respetivo site da Internet, nos termos do previsto do artigo
23.° do presente Regulamento;

k) Colocar os respetivos recipientes na via publica nos dias e nos horarios estipulados para a respetiva
recolha, nas zonas definidas pela Entidade Gestora como zonas de recolha "porta-a-porta”;

I) Assegurar o bom estado de funcionamento e conservagao do equipamento de recolha "porta-a-porta" que
seja da sua responsabilidade, assim como condi¢des de manuseamento e salubridade adequadas a
salvaguarda da saude publica;

m) Avisar a Entidade Gestora de eventual subdimensionamento do equipamento de deposigcéo de residuos
urbanos;

n) Em situagbes de acumulagéo de residuos, adotar os procedimentos indicados pela Entidade Gestora, no
sentido de evitar o desenvolvimento de situacdes de insalubridade publica;

0) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos da legislagcdo em vigor, do presente Regulamento
e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora.

Artigo 9.°

Direito a informacgao

1 - Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Entidade Gestora das
condi¢cdes em que o servigo é prestado.

2 - A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a informagéo essencial sobre a
sua atividade, designadamente:

a) ldentificagdo da Entidade Gestora, suas atribuigdes e ambito de atuagao;
b) Estatutos e contrato relativo a gestdo do sistema e suas alteragoes;

c) Relatorio de contas ou documento equivalente de prestagao de contas;
d) Regulamento de Servico;

e) Tarifarios;

f) Condicbes contratuais relativas a prestagao dos servigos aos utilizadores, em especial horarios de
deposicao e recolha e tipos de recolha utilizados com indicagao das respetivas areas geograficas;



g) Avaliagédo da qualidade do servigo prestado aos utilizadores, devendo conter, no minimo, a informagao da
ficha correspondente a ultima avaliagéo realizada e divulgada pela entidade reguladora;

h) Informacao sobre as operagdes de gestao de residuos urbanos realizadas;

i) Informagéo sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhidos, identificando a respetiva infraestrutura;
j) Informacgdes sobre interrupgdes do servico;

k) Contactos e horarios de atendimento;

l) Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro, Regulamento de Relagées Comerciais dos Servigos de Aguas
e Residuos;

m) Acesso a Plataforma Digital do Livro de Reclamacdes, de forma visivel e destacada;

n) Linha para contacto telefénico gratuita, ou, em alternativa, uma linha telefénica a que corresponda uma
gama de numeragao geografica ou movel.

3 - Os utilizadores tém direito a divulgagao de forma clara e visivel nas comunica¢gbes comerciais, nas faturas,
nas comunicagoes escritas e nos contratos celebrados, do numero, ou numeros de telefone disponibilizados
aos quais deve ser associada, de forma igualmente clara e visivel, informacgao atualizada relativa ao prego das
chamadas, comegando pelas linhas gratuitas e pelas linhas geograficas ou moéveis, apresentando de seguida,
se for o caso, em ordem crescente de preg¢o, o0 numero e o prego das chamadas para as demais linhas, nos
termos do Decreto-Lei n.° 59/2021, de 14 de julho.

4 - Os utilizadores deverao ser informados dos mecanismos de resolugao alternativa de litigios disponiveis ou
a que Entidade Gestora se encontra vinculada, por imposigao legal decorrente de arbitragem necessaria,
designadamente o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa (CACCL) e o respetivo sitio
eletrénico na Internet.

Artigo 10.°

Resolugao alternativa de litigios

1 - Os litigios de consumo entre a Entidade Gestora e os utilizadores finais no ambito do presente servigo cujo
valor ndo exceda a algada dos tribunais de 1.2 instancia estédo sujeitos a arbitragem necessaria ou mediagao,
quando, por opgao expressa dos utilizadores que sejam pessoas singulares, sejam submetidos a apreciagcéo
do tribunal arbitral dos centros de arbitragem de conflitos de consumo legalmente autorizados.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, os utilizadores podem submeter a questéao objeto de litigio ao
Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa (CACCL), com o telefone (+351) 218 80 70 30 e 0
enderecgo de correio eletronico juridico@centroarbitragemlisboa.pt.

3 - Os utilizadores podem, ainda, recorrer aos servicos de conciliacdo e mediacado das entidades de resolucéo
alternativa de litigios.

4 - Quando as partes, em caso de litigio resultante do presente servigo de gestao de residuos, optem por
recorrer a mecanismos de resolugao extrajudicial de conflitos, suspendem-se, no seu decurso, os prazos

previstos nos n.°® 1 e 4 do artigo 10.° da Lei dos Servigos Publicos Essenciais, aprovada pela Lei n.° 23/96, de
26 de julho, na redacéo em vigor.
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5 - Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, os conflitos de consumo entre a Entidade Gestora e os
utilizadores finais emergentes do respetivo relacionamento comercial podem ser igualmente submetidos aos
Julgados de Paz, nos termos da legislagao aplicavel.

Artigo 11.°

Atendimento ao publico

1 - A Entidade Gestora dispde de 1 (um) local de atendimento ao publico e de um servigo de atendimento
telefonico e via internet, através dos quais os utilizadores a podem contactar diretamente.

2 - O atendimento ao publico € efetuado nos dias Uteis de acordo com o horario publicitado no sitio da Internet
e nos servicos da Entidade Gestora.

CAPITULO Il

SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS

SECCAO |

DISPOSIGOES GERAIS

Artigo 12.°

Tipologia de residuos

Os residuos a gerir classificam-se quanto a tipologia em:

a) Residuos urbanos a que se refere o artigo 10.° do Anexo | do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de
dezembro;

b) Outros residuos que por atribuigdes legislativas sejam da competéncia da Entidade Gestora,
designadamente os residuos de construcédo e demolicéo resultantes de pequenas reparagdes e obras de
bricolagem em habitagdes pelo proprio proprietario ou arrendatario;

c) Residuos urbanos ou equiparados de grandes produtores, quando contratualizados com a Entidade
Gestora;

d) Residuos provenientes da limpeza e higiene urbana.

Artigo 13.°

Origem dos residuos a gerir

Os residuos a gerir ttm a sua origem nos utilizadores domésticos e ndo-domésticos.

Artigo 14.°
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Sistema de gestao de residuos

O sistema de gestao de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes relativas a
operagao de recolha, transporte, armazenamento, a triagem, a transferéncia, o tratamento, a valorizagao e a
eliminacao de residuos.

SECCAO I

ACONDICIONAMENTO E DEPOSIGAO

Artigo 15.°

Acondicionamento

Todos os produtores de residuos urbanos sao responsaveis pelo acondicionamento adequado dos mesmos,
devendo a deposi¢ao dos residuos urbanos ocorrer em boas condi¢des de higiene e estanquidade,
nomeadamente em sacos devidamente fechados, ndo devendo a sua colocagéo ser a granel, sempre que
possam causar o espalhamento ou derrame dos mesmos.

Artigo 16.°

Deposicdo

1 - Sem prejuizo de outros tipos que venham a ser adotados, para efeitos de deposic¢ao indiferenciada e
seletiva de residuos urbanos a Entidade Gestora disponibiliza aos utilizadores, o seguinte:

a) Deposigao coletiva por proximidade (contentores de utilizagado coletiva, situados na via publica);
b) Contentores individuais;

c) Ecocentro - neste tipo de equipamentos no Concelho de Cascais, podem os produtores de residuos,
devidamente autorizados, depositar nos mesmos os materiais valorizaveis cuja deposi¢do ndao comprometa a
sua boa utilizagao (incluindo aqueles que pelas suas caracteristicas ou dimensdes nao possam ser
depositados nos contentores existentes na via publica), dentro do horario de funcionamento.

2 - Ao Ecocentro gerido pela TRATOLIXO - Tratamento de Residuos Sdlidos, E. I. M., S. A. aplicam-se as
regras de utilizagao e condigdes de prestagao do servigo estabelecidas pela referida entidade.

Artigo 17.°

Responsabilidade de deposi¢cao

Os produtores de residuos urbanos cuja produgao diaria ndo exceda os 1100 litros por produtor ou
estabelecimento, independentemente de serem provenientes de habitagbes, condominios ou de atividades
comerciais, servigos, industriais ou outras, séo responsaveis pela sua deposi¢cdo no sistema disponibilizado
pela Entidade Gestora, nos termos legais e das regras de deposi¢ao estabelecidas no presente Regulamento.



Artigo 18.°

Regras de deposicao

1 - S6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local designado para o efeito, o qual deve
ser utilizado de forma a respeitar as condigbes de higiene e salubridade adequadas.

2 - A deposicao de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos disponibilizados pela
Entidade Gestora e tendo em atengdo o cumprimento das regras de separacao de residuos urbanos,
nomeadamente, escorrer e espalmar, sempre que possivel, as embalagens usadas.

3 - Adeposicao esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposigéo dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para tal destinados, deixando
sempre fechada a respetiva tampa;

b) N&o é permitido o despejo de OAU (Oleos Alimentares Usados) nos contentores destinados a residuos
urbanos nas vias ou outros espacos publicos, bem como o despejo nos sistemas de drenagem, individuais ou
coletivos, de aguas residuais e pluviais, incluindo sarjetas e sumidouros;

c) Os OAU provenientes do sector doméstico devem ser acondicionados em garrafa de plastico, fechada, e
colocada nos equipamentos especificos;

d) Nao é permitida a colocacao de qualquer material incandescente nos contentores destinados a residuos
urbanos;

e) Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos contentores destinados a residuos
urbanos, nas vias e outros espacos publicos;

f) Nao é permitida a colocagdo de REEE, medicamentos fora de uso e residuos de embalagem de
medicamentos nos contentores destinados a deposicao seletiva.

4 - Na deposigao de residuos de construgdo e demoligdo cuja gestado cabe a Entidade Gestora, deverao ser

utilizados Big bag ou similar com volumetria ndo superior a 1 m3, adquirido pelo produtor do residuo.

5 - A Entidade Gestora, em articulagdo com a Entidade Titular, pode ainda adotar, definir ou disponibilizar
outros equipamentos ndo mencionados nos numeros anteriores.

Artigo 19.°

Tipos de equipamentos de deposigao

1 - Para efeitos de deposigao indiferenciada de residuos urbanos sao disponibilizados aos utilizadores o(s)
seguinte(s) equipamento(s):

a) Contentores com capacidade de 120, 240, 360, 800 e 1100 litros;
b) Contentores semienterrados com capacidade de 5000 litros;

c) Contentores enterrados com capacidade de 3000 litros.



2 - Para efeitos de deposicao seletiva de residuos urbanos sao disponibilizados aos utilizadores, conforme
aplicavel, o(s) seguinte(s) equipamento(s):

a) Contentores com capacidade de 120, 240, 360, 660, 800 e 1100 litros;
b) Ecopontos com capacidade de 2500 litros;

c) Contentores enterrados com capacidade de 3000 e 5000 litros;

d) Oledes;

e) Ecocentros.

Artigo 20.°

Regime aplicavel aos equipamentos de deposigao

1 - Compete a Entidade Gestora assegurar a limpeza, salubridade, funcionalidade mecanica e seguranga dos
equipamentos de deposicao indiferenciada e/ou seletiva de residuos em funcao do tipo de recolha pelo qual
seja responsavel.

2 - Nas zonas em que a recolha é efetuada "porta-a-porta" através de contentores de utilizagéo individual a
responsabilidade de entrega, substituicao e reparacao é da Entidade Gestora, sendo que a responsabilidade
pela conservagao e limpeza desses contentores € do utilizador final.

Artigo 21.°

Localizagao e colocacao de equipamento de deposicao

1 - Compete a Entidade Gestora, em articulagdo com a Entidade Titular, definir o sistema de deposi¢ao e a
localizagao da instalacdo de equipamentos de deposicao indiferenciada e seletiva de residuos urbanos,
podendo uma Unica area comportar varios sistemas.

2 - A Entidade Gestora podera definir sistemas complementares de recolha seletiva, a implementar em zonas
especificas do Concelho de Cascais, sempre que tal se justifique ou seja legalmente imposto.

3 - AEntidade Gestora deve assegurar a existéncia de equipamentos de deposigcéo de residuos urbanos
indiferenciados a distancia definida pela lei em vigor.

4 - Alocalizacao e a colocacao de equipamentos de deposicao de residuos urbanos respeitam, sempre que
possivel, os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas de facil acesso e em condigdes de seguranga aos utilizadores e pedes;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos, passagens estreitas, ruas
de grande pendente, que originem manobras dificeis que coloquem em perigo a seguranga dos trabalhadores
e da populagéo em geral;

c) Evitar a obstrugéo da visibilidade de pebes e condutores, nomeadamente através da colocagéo junto a
passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;



d) Agrupar, sempre que possivel, no mesmo local o equipamento de deposi¢ao indiferenciada e de deposigéo
seletiva;

e) Colocar equipamento de deposigao seletiva para os residuos urbanos valorizaveis a distancia definida pela
lei em vigor;

f) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, designadamente a densidade populacional e
a otimizagao dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade publica;

g) Os equipamentos de deposigdo devem ser colocados com a abertura direcionada perpendicularmente a via
de circulagdo automovel sempre que possivel.

5 - No caso de condominios privados, a recolha sera assegurada pela Entidade Gestora no exterior do
condominio, em local acessivel as viaturas de recolha.

6 - Os projetos de loteamento, de construgdo e ampliagéo, que pela sua dimensao, possam ter impacto
semelhante a loteamento, bem como os de legalizagéo de areas urbanas de génese ilegal (AUGI) devem
prever as infraestruturas de deposi¢ao de residuos urbanos, de acordo com o modelo definido pela Entidade
Gestora, no que diz respeito a caracteristicas, quantidade e localizagao.

7 - Os projetos de loteamento devem prever a instalagao de papeleiras e dispensadores de sacos para dejetos
caninos previamente aprovados pela Entidade Gestora e de acordo com a relagdo minima de 1 equipamento
para cada 15 fogos, considerando-se a colocagéo de papeleiras inteligentes em projetos de loteamento com

mais de 100 fogos no racio de 1 equipamento por cada 100 fogos ou com zona comercial superior a 250 m?.

8 - Os locais de instalagao assim como o niumero de papeleiras ou de dispensadores de sacos para dejetos
caninos, devem ser previstos no projeto de arranjos exteriores, o qual esta sujeito a parecer da Entidade
Gestora.

9 - O fornecimento e instalacdo dos equipamentos de deposicao previstos nos projetos referidos nos nimeros
anteriores sao da responsabilidade do promotor ou do dono de obra; no momento da recegao provisoéria das
obras de urbanizacao ou da rececao definitiva das obras de infraestruturas, os equipamentos tém de estar
instalados e em correto funcionamento.

10 - Os projetos de construgao, reconstrugao, ampliagdo e remodelagéo de edificios de comércio e/ou servigos
com producoes diarias de residuos superiores a 1100 litros por estabelecimento, tém de prever a construgao
de um sistema de deposig¢ado de acordo com as normas técnicas definidas.

11 - A Entidade Gestora é consultada no ambito dos procedimentos urbanisticos, para efeitos de cumprimento
do disposto no presente artigo.

12 - E proibida a instalagdo de sistemas de deposigao por transporte vertical de residuos urbanos nos
edificios, quer funcionem por gravidade, quer por pressao.

13 - Em situacbes excecionais e devidamente fundamentadas, tendo em conta interesses publicos, podem ser
apresentados projetos de sistemas de deposicao de residuos urbanos diferentes dos especificados neste
Regulamento, devendo estes ser sujeitos a parecer da Entidade Gestora.

14 - Seréo privilegiadas as solugdes de contentorizagao subterranea, desde que compativeis com as
caracteristicas técnicas dos veiculos de recolha da Entidade Gestora.

15 - As Normas Técnicas sobre os sistemas de deposi¢ao de residuos, constam do Anexo | deste
Regulamento, bem como no Regulamento de Urbanizagao e Edificagdo do Municipio de Cascais.



Artigo 22.°

Dimensionamento do equipamento de deposigao

1 - O dimensionamento para o local de deposi¢ao de residuos urbanos é efetuado com base na:

a) Produgéo diaria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a populagao expectavel, a capitagao diaria
e 0 peso especifico dos residuos, conforme previsto no Anexo I;

b) Produgéao de residuos urbanos provenientes de atividades ndo domésticas, estimada tendo em conta o tipo
de atividade e a sua area util, conforme previsto no Anexo I;

c) Frequéncia de recolha;
d) Capacidade de deposicao do equipamento previsto para o local.

2 - As regras de dimensionamento previstas no numero anterior devem ser observadas nos projetos de

loteamento e de legalizacdo de areas urbanas de génese ilegal (AUGI), nos termos previstos nos n.°S 6 a 11
do artigo anterior.

Artigo 23.°

Horario de deposigao

1 - O horario de deposicao seletiva de residuos urbanos é preferencialmente das 06:00 horas as 23:00 horas,
todos os dias da semana.

2 - Relativamente ao fluxo do vidro, preferencialmente devera ser utilizado o horario das 8:00 horas as 20:00
horas.

SECCAO Il

RECOLHA E TRANSPORTE

Artigo 24.°

Recolha

1 - Arecolha de residuos urbanos efetua-se por circuitos predefinidos ou por solicitagao prévia, de acordo com
critérios a definir pela Entidade Gestora, tendo em consideragao a frequéncia minima de recolha que permita
salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 - Alinformacao relativa aos tipos de recolha promovidos pela Entidade Gestora e respetivas areas
abrangidas encontra-se disponibilizada no sitio da Internet daquela.

Artigo 25.°

Transporte



O transporte, para destino final, de residuos urbanos da responsabilidade da Entidade Gestora é efetuado
para a TRATOLIXO - Tratamento de Residuos Sdlidos, E. I. M., S. A. nos termos legais e contratuais.

Artigo 26.°

Recolha e transporte de 6leos alimentares usados

1 - Arecolha seletiva de OAU processa-se por contentores, localizados em pontos de recolha devidamente
identificados no sitio na Internet da Entidade Gestora.

2 - Os OAU devem ser acondicionados nos termos e nas condigdes previstas no artigo 18.°, n.° 3, alinea c), do
presente Regulamento.

3 - Os OAU sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador legalizado e
identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.

Artigo 27.°

Recolha e transporte de residuos urbanos biodegradaveis

1 - Arecolha seletiva de residuos urbanos biodegradaveis processa-se em contentorizagédo especifica, por
circuitos predefinidos em toda area de intervencao da Entidade Gestora, no que se refere aos produtores
considerados significativos.

2 - A Entidade Gestora pode ainda adotar, definir ou disponibilizar outros modelos de recolha para a recolha
seletiva de residuos urbanos biodegradaveis nos produtores domésticos, nomeadamente através de sacos
diferenciados a serem colocados devidamente fechados, na contentorizagao de deposi¢ao coletiva para
residuos indiferenciados.

Artigo 28.°

Recolha e transporte de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (REEE)

1 - O utilizador particular deve entregar o REEE nos pontos de recolha disponiveis ou na loja onde adquiriu o
novo equipamento, ou pedir a sua retoma gratuita aquando da sua entrega no domicilio, desde que os
residuos sejam de equipamentos equivalentes e desempenhem as mesmas fungdes que os equipamentos
fornecidos.

2 - Caso nao haja aquisigao de um novo equipamento, o particular pode solicitar a recolha do mesmo através
de pedido a realizar a Entidade Gestora, que pode ser efetuado presencialmente, através da linha verde
disponivel para o efeito (800 203 186), de correio eletronico, do site, por carta, ou outro sistema disponibilizado
para o efeito.

3 - Adeposigdo para remogéao efetua-se em hora, data, local a acordar entre a Entidade Gestora e o municipe,
sendo que a sua recolha é efetuada pela Entidade Gestora num prazo n&o superior a 5 (cinco) dias Uteis apos
a rececao do pedido.



4 - Os REEE sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador licenciado,
identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.

SECGAO IV

PNEUS E PNEUS USADOS, SUCATAS E VEICULOS EM FIM DE VIDA OU ABANDONADOS NA VIA
PUBLICA

Artigo 29.°

Responsabilidade sobre pneus e pneus usados, sucatas e veiculos em fim de vida ou abandonados na
via publica

1 - E da responsabilidade dos produtores ou detentores que detenham pneus usados e/ou sucatas garantir
nos termos legais previstos, a sua recolha, armazenagem, transporte, valorizagdo e destino final, de tal forma
que nao ponham em perigo a saude publica ou o ambiente ou comprometam a limpeza e higiene urbana dos
lugares publicos.

2 - Os produtores ou detentores de pneus usados e de sucata podem recorrer a Entidade Gestora para
assegurar o seu correto encaminhamento, mediante pagamento.

3 - E da responsabilidade dos produtores, proprietarios ou detentores de veiculos em fim de vida ou
impossibilitados de circular pelos seus proprios meios na via publica dar-lhes o destino final nos termos legais
previstos.

4 - E proibida a combust&o de pneus sem recuperacido energética, nomeadamente a queima a céu aberto,
abandonar, armazenar ou depositar pneus usados, sucatas e veiculos em fim de vida e impossibilitados de
circular pelos préprios meios em vias € demais espacgos publicos.

5 - E igualmente proibido deter, armazenar ou depositar pneus usados, sucatas e veiculos em fim de vida e
impossibilitados de circular pelos proprios meios em locais privados sempre que de tal resulte perigo para a
seguranga de pessoas e bens, a saude publica, o ambiente, a qualidade de vida dos municipes ou a
paisagem.

SECCAO V

RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO E RESIDUOS DE CONSTRUGAO E DEMOLIGAO
CONTENDO AMIANTO

Artigo 30.°

Responsabilidade pela gestdao de RCD e RCDA

1 - Compete aos produtores, detentores ou operadores de gestdo de residuos de construgao e demoli¢ao
(doravante designados por RCD), a gestdo dos mesmos, nomeadamente a sua remocao, recolha, transporte,
armazenagem, valorizagao e destino final adequado, por forma a n&o prejudicar a saude publica, o ambiente e
a higiene dos lugares publicos.



2 - Compete aos produtores, detentores ou operadores de gestao de residuos de construgdo e demoligao
contendo amianto (doravante designados por RCDA), a sua remogéo, recolha, transporte, armazenagem,
valorizagao e destino final adequado, por forma a nao prejudicar a saude publica, o ambiente e a higiene dos
lugares publicos, cumprindo o estipulado na Portaria n.° 40/2014, de 17 de fevereiro.

3 - Compete a Entidade Gestora, a pedido do produtor ou detentor, a recolha e encaminhamento para destino
final adequado de RCD e RCDA resultantes de pequenas obras e reparagdes em habitagbes pelo proprio
proprietario ou arrendatario, ou isentas de licenga camararia e n&o sujeitas a comunicagao prévia.

4 - Quando o responsavel pela gestao do residuo recorrer, em alternativa ao nimero anterior, diretamente a
um operador licenciado, tera de comprovar a transferéncia de responsabilidade pela recolha e o correto
encaminhamento dos residuos.

5 - O pedido a realizar a Entidade Gestora, nos termos do n.° 3, pode ser efetuado presencialmente, através
da linha verde disponivel para o efeito (800 203 186), de correio eletrénico, do site, por carta, ou outro sistema
disponibilizado para o efeito.

6 - Aremocao efetua-se nas condicoes estipuladas pela Entidade Gestora e em hora, data e local a acordar
com o responsavel pela gestdo do residuo mediante avaliagéo prévia das condi¢gdes de acondicionamento,
acessibilidade e pagamento antecipado, cujo valor sera definido pela Entidade Gestora.

7 - A Entidade Gestora pode recusar a prestacao do servigo de recolha e transporte previsto no nimero
anterior, sempre que existam impedimentos técnicos, operacionais ou juridicos a prestagao do servigo.

8 - Sempre que existam ecocentros no Municipio de Cascais, pode o produtor ou detentor dos RCD a que se
refere o n.° 3 do presente artigo efetuar o depdsito dos mesmos nos ecocentros, dentro do respetivo horario de
funcionamento e mediante instrugbes do operador em servigo, desde que estas instalagdes estejam
licenciadas para receber este tipo de residuos.

9 - Nas obras sujeitas a licenciamento ou comunicacéo prévia, nos termos do Regime Juridico da Urbanizagao
e da Edificagéo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, na redagao atual, o produtor dos
RCD esta, designadamente, obrigado a:

a) Promover a reutilizagao de materiais, a incorporagéo de materiais reciclados e a valorizagéo dos residuos
passiveis de ser utilizados na obra;

b) Assegurar a existéncia na obra de um sistema de acondicionamento adequado que permita a gestéao
seletiva dos RCD;

c) Assegurar a aplicagdo em obra de uma metodologia de triagem de RCD ou, quando tal ndo seja possivel, o
seu encaminhamento para operador de tratamento licenciado;

d) Assegurar que os RCD sao mantidos em obra o minimo tempo possivel, de acordo com o principio da
prote¢do da saude humana e do ambiente;

e) Efetuar e manter, conjuntamente com o livro de obra eletrénico, o registo de dados de RCD, de acordo com
o modelo publicitado no sitio na Internet da Autoridade Nacional de Residuos (ANR);

f) Anexar ao registo de dados copia das e-GAR concluidas.

Artigo 31.°

Acondicionamento dos RCD
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1 - Os RCD destinados a recolha pela Entidade Gestora mencionados no n.° 3 do artigo 30.°, deverdo cumprir
as seguintes condi¢cdes de acondicionamento, sem exceder limites de capacidade:

a) Através de Big Bag até 1 m?3; ou
b) Sacos de rafia para entulho até 50 L.

2 - A deposicdo nao pode impedir a circulagédo na via publica.

Artigo 32.°

Acondicionamento dos RCDA

1 - Os RCDA destinados a recolha pela Entidade Gestora mencionados no n.° 3 do artigo 30.°, deveréao ser
colocados sobre uma palete de madeira devidamente acondicionados e envolvidos em filme plastico, em local
acessivel, em data e hora anteriormente agendada com a Entidade Gestora.

2 - A deposigéo nédo pode impedir a circulagédo na via publica.

Artigo 33.°

Proibicao de abandono ou descarga de RCD e RCDA

Nao é permitido abandonar ou descarregar terras, restos de betdo, RCD e RCDA, fora dos locais autorizados
pelas entidades competentes, nomeadamente em:

a) Vias e outros espagos publicos;
b) Terrenos municipais;
c) Terrenos privados, sem prévio licenciamento municipal; ou

d) Esgotos pluviais ou de aguas residuais domésticas.

Artigo 34.°

Depésito e transporte de RCD e RCDA

1 - A deposigao e o transporte dos RCD e RCDA, incluindo terras, tém de ser efetuados de forma a evitar o
seu espalhamento pelo ar ou no solo.

2 - Para o exercicio da atividade de deposito e remocao de RCD e RCDA devem ser utilizadas viaturas e
contentores apropriados para o efeito.

Artigo 35.°

Equipamentos de recolha de RCD



1 - Os contentores a utilizar devem exibir de forma legivel e em local bem visivel, 0 nome do proprietario do
contentor, numero de telefone e nimero de ordem do contentor.

2 - Os recipientes para recolha de RCD, instalados na via publica, devem possuir marcas temporarias de
sinalizagéo, de modo a permitir sempre a sua visibilidade e seguranca.

3 - Nao é permitida a colocagéo de equipamentos destinados a deposicdo de RCD nas vias ou espacos
publicos, salvo prévia e expressa autorizagdo da Camara Municipal de Cascais.

4 - Nos equipamentos destinados a deposi¢gao de RCD s6 este tipo de residuos pode ser depositado, ndo
podendo ser excedida a sua capacidade maxima, nem a colocacéo de dispositivos que aumentem
artificialmente essa capacidade.

Artigo 36.°

Condigoes de recolha de RCD e RCDA

1 - Os equipamentos de deposi¢cdo de RCD devem ser removidos sempre que:

a) Seja atingida a capacidade maxima desses equipamentos;

b) Constituam um foco de insalubridade, independentemente do tipo de residuos depositados;
c) Se encontrem depositados em conjunto com outro tipo de residuos;

d) Estejam colocados de forma a prejudicar qualquer outra instalagao fixa de utilizagéo publica
designadamente, a utilizacdo de espacos verdes, sarjetas, sumidouros, marcos, bocas-de-incéndio, bocas de
rega ou mobiliario urbano;

e) Prejudiquem a circulagao de veiculos e de pedes nas vias e outros espagos publicos.

2 - No caso de RCDA, o residuo, tera de ser colocado sobre uma palete de madeira devidamente
acondicionado e envolvido em filme plastico.

3 - Sempre que quaisquer obras, construgdes ou outros trabalhos prejudiquem o funcionamento do sistema de
recolha dos residuos, deverao os proprietarios ou demais responsaveis, comunicar o facto a Entidade
Gestora, propondo uma alternativa ao modo de execugao da recolha.

SECCAO VI

OBJETOS FORA DE USO E RESIDUOS VERDES URBANOS

Artigo 37.°

Recolha de objetos fora de uso e residuos verdes urbanos

1 - Nao é permitido colocar objetos fora de uso ou residuos verdes urbanos nos contentores destinados a
residuos urbanos.

2 - So é permitido colocar objetos fora de uso ou residuos verdes urbanos nas vias ou outros espagos
publicos, com solicitagédo prévia a Entidade Gestora para a sua recolha e agendamento prévio da data em que



a mesma sera efetuada.

3 - O pedido a realizar a Entidade Gestora, nos termos do n.° 2, pode ser efetuado presencialmente, através
da linha verde disponivel para o efeito (800 203 186), através de correio eletrénico, do site, por carta, ou outro
sistema disponibilizado para o efeito.

4 - E obrigagdo do municipe colocar os objetos fora de uso ou os residuos verdes urbanos na via publica no
dia indicado pela Entidade Gestora, de forma a que os mesmos estejam apenas o tempo estritamente
necessario na via publica, €, sempre que possivel, junto ao local de produgéao.

5 - Compete ao municipe, o transporte e acondicionamento dos objetos fora de uso ou dos residuos verdes
urbanos para o local de recolha indicado pela Entidade Gestora, devendo este ser acessivel a viatura de
recolha, sendo que a sua recolha é efetuada pela Entidade Gestora num prazo n&o superior a 5 (cinco) dias
uteis apds a rececgao do pedido.

6 - Sempre que existirem ecocentros no Municipio de Cascais, os objetos fora de uso ou os residuos verdes
urbanos podem ser entregues, neste local, de acordo com o artigo 16.°

Artigo 38.°

Acondicionamento dos residuos verdes urbanos para recolha

1 - Os residuos verdes urbanos destinados a recolha pela Entidade Gestora, deverdo cumprir as seguintes
condi¢des de acondicionamento:

a) Através de contentor com sistema de elevagao com DIN ou ao pente, até 0,5 m3;
b) Através de Big Bag até 1 m?3 os seguintes:

i) Ramos, troncos e ramagens de pequenas dimensoes;

ii) Todos os residuos verdes urbanos que sejam passiveis de acondicionar (como por exemplo relva, aparas de
sebes, folhas);

c) A granel, a partir de 1,0 m?3, obedecendo as seguintes regras:
i) Os ramos das arvores nao podem exceder 1 m de comprimento;

ii) Os troncos de didmetro superior a 20 cm, ndo podem exceder os 50 cm de comprimento;

iii) Os detentores de quantidades que excedam 20 m?3, deverao recorrer a Entidade. Gestora para assegurar o
seu correto transporte e encaminhamento, mediante pagamento.

2 - A deposicao nao pode impedir a circulagdo na via publica.
SECCAO VII

OUTROS FLUXOS DE RESIDUOS

Artigo 39.°



Outros fluxos de residuos

1 - Para a gestao de outros fluxos de residuos ndo mencionados nos artigos anteriores, nomeadamente,
téxteis, residuos perigosos domésticos e téxteis sanitarios, a Entidade Gestora pode ainda adotar, definir ou
disponibilizar outros equipamentos e outros modelos de gestéo.

2 - A colocagéao de contentorizagao dos fluxos mencionados no numero anterior deste artigo, carece, quando
aplicavel, de prévio parecer da Entidade Gestora.

Artigo 40.°

Contratos especiais

1 - E permitida, por razdes de salvaguarda da satide publica e de protecdo ambiental, a contratagéo
temporaria do servigo de recolha de residuos urbanos nas seguintes situacoes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragéo temporaria de populagdo, nomeadamente comunidades nomadas e
atividades com caracter temporario, tais como feiras, festivais, festas, arraias e exposicoes.

2 - E ainda permitida a contratagdo do servico de recolha de residuos urbanos em situagdes especiais, como
as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragéo do contrato, desde que, por fundadas razdes sociais,
mereca tutela a posi¢cdo do possuidor;

b) Na fase prévia a obtencao de documentos administrativos necessarios a celebracao do contrato.

3 - Na definigdo das condigbes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da generalidade dos
utilizadores como o justo equilibrio da exploragédo do sistema de gestédo de residuos, a nivel de qualidade e de
quantidade.

SECCAO VIII

GRANDES PRODUTORES

Artigo 41.°

Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores

1 - Adeposicao, recolha, transporte, armazenagem, valorizagdo ou recuperagao, eliminagéo dos residuos
urbanos ou equiparados de grandes produtores, sdo da exclusiva responsabilidade dos seus produtores.

2 - A Entidade Gestora pode recolher residuos classificados na Lista Europeia de Residuos com o cédigo LER
1501 e 20, fora do &mbito do servigo publico referido no n.° 2 do artigo 9.°, do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de
10 de dezembro, se o produtor do residuo ou o seu detentor o solicitar, na sequéncia de comprovacéao de
auséncia de operadores privados, nos termos legalmente aplicaveis, que assegurem a recolha dos residuos e
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0 seu encaminhamento adequado, desde que estes sejam adequados em qualidade e quantidade para
transporte ou tratamento no sistema de gestédo dos residuos.

3 - A atividade referida no niumero anterior carece de autorizagdo da ANR, a qual ndo pode ter duragao
superior a trés anos e pode ser revogada se no mercado surgir capacidade provada que satisfaga a procura,
sendo precedida de pareceres obrigatoérios da Autoridade da Concorréncia e da Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), as quais avaliam a harmonizacdo da recolha complementar com os
objetivos de servigo publico a que a Entidade Gestora se encontra vinculada.

4 - Arecolha complementar referida no n.° 2 é sujeita a uma tarifa propria, acordada entre o produtor dos
residuos ou o seu detentor e a Entidade Gestora, a qual cobre obrigatoriamente todos os custos associados.

CAPITULO IV

CONTRATO COM O UTILIZADOR

Artigo 42.°

Contrato de servigo de recolha de residuos urbanos

1 - A prestacao do servigo de recolha de residuos urbanos € objeto de contrato celebrado entre a entidade
gestora e os utilizadores que disponham de titulo valido para a ocupacgéo do imével, sem prejuizo do disposto
no n.° 3 do presente artigo.

2 - Para efeitos do numero anterior, o titulo valido tanto pode resultar da compra do imével, arrendamento ou
de outro documento que legitime a ocupagéo do imovel, nomeadamente de usufruto ou comodato.

3 - Quando o servigo de recolha de residuos urbanos seja disponibilizado simultaneamente com o servigo de
abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais, o contrato € unico e engloba todos os
Servicos.

4 - O contrato é elaborado em impresso de modelo préprio da entidade gestora de abastecimento de agua e
instruido em conformidade com as disposi¢des legais em vigor a data da sua celebragéo, devendo incluir as
condicdes contratuais da prestacao do servigo, designadamente os principais direitos e obrigagdes do
utilizador e da entidade gestora de abastecimento de agua, como os servigos fornecidos e a data de inicio do
fornecimento, tarifas e outros encargos eventualmente aplicaveis, as condi¢des aplicaveis a medigdo ou
estimativa dos niveis de utilizagdo dos servi¢o, os meios e prazos de pagamento, as situa¢gdes em que se
admitem condigbes especiais de pagamento, as condi¢des de suspensao do servigo e denuncia do contrato,
reclamacoes e resolucao de conflitos.

5 - No momento da celebrag&o do contrato € entregue ao utilizador a respetiva copia.

6 - Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja em seu nome, devem comunicar a entidade
gestora de abastecimento de agua, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

7 - Sempre que haja alteragéo do utilizador efetivo do servigo de recolha de residuos urbanos, o novo
utilizador que disponha de titulo valido para ocupagéao do local de consumo deve solicitar a celebragéo de
novo contrato, salvo se o titular do contrato autorizar expressamente a sua continuidade.

Artigo 43.°



Domicilio convencionado

1 - O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para efeito de rececao de toda
a correspondéncia e faturagao relativa a prestagéo do servigo.

2 - Qualquer alteracao do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo utilizador, produzindo efeitos
no prazo de 15 dias apds aquela comunicacgao.

Artigo 44.°

Vigéncia dos contratos

1 - O contrato de gestao de residuos urbanos considera-se em vigor desde a data da sua celebragao.

2 - A cessagao do contrato ocorre por denuncia ou caducidade.

Artigo 45.°

Suspensao e reinicio do contrato

1 - Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de gestao de residuos e do servigo de
abastecimento de agua, o contrato de gestéo de residuos suspende-se quando seja solicitada a suspenséo do
servigo de abastecimento de agua e é retomado na mesma data que este.

2 - A suspensao do contrato implica o acerto da faturacado emitida até a data da suspenséo e a cessacgao da
faturacao e cobranca das tarifas mensais associadas a normal prestacdo do servigo, até que seja retomado o
contrato.

3 - O servigo é retomado no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados da apresentagéo do pedido pelo
utilizador nesse sentido, sendo a tarifa de restabelecimento, prevista no tarifario em vigor, incluida na primeira
fatura subsequente.

Artigo 46.°

Prestacao de caugao

A entidade gestora do servigo de abastecimento de aguas pode exigir a prestagdo de uma caugao para
garantia do pagamento do servigo de gestédo de residuos urbanos nos termos previstos no Regulamento de
Servicos do Sistema Municipal de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais de Cascais.

Artigo 47.°

Restituicao da caugao

1 - Findo o contrato de gestédo de residuos urbanos, a caugéo prestada € restituida ao utilizador, nos termos da
legislagdo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.



2 - A quantia a restituir é atualizada em relacao a data da sua ultima alteragdo, com base no indice anual de
precos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Artigo 48.°

Dentncia

1 - Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo o contrato de gestdo de residuos que tenham celebrado,
desde que o comuniquem por escrito a entidade gestora do servigo de abastecimento de aguas e facultem a
nova morada para envio da ultima fatura, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

2 - A denuncia do contrato de fornecimento de agua pelos utilizadores implica a denuncia, na mesma data, do
contrato de gestao de residuos, desde que os utilizadores deem conhecimento do respetivo pedido as
entidades gestoras dos servigos, e facultem a nova morada para envio da ultima fatura, s6 produzindo a
denuncia efeitos apds a realizagéo da ultima leitura pela entidade gestora do servigo de abastecimento de
aguas.

3 - A denuncia do contrato de agua pela respetiva entidade gestora do servigo de abastecimento de aguas, na
sequéncia da interrupgéo do servigo de abastecimento de agua por mora no pagamento e de persisténcia do
nao pagamento pelo utilizador nos termos previstos no Regulamento de Servigos do Sistema Municipal de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais de Cascais, produz efeitos também no contrato de
gestéo de residuos urbanos.

Artigo 49.°

Caducidade

1 - Os contratos caducam por morte do titular, salvo nos casos de transmissao por via sucessoria, quando
demonstrada a vivéncia em economia comum, nos termos do artigo 78.° do Regulamento n.° 594/2018, de 4
de setembro (Regulamento de Relagées Comerciais dos Servigos de Aguas e Residuos), ou, no caso de o
titular ser uma pessoa coletiva, aquando da sua extingao.

2 - A caducidade tem como consequéncia a extingdo das obrigacdes do proprietario do imovel.

CAPITULO V

ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVIGOS

SECCAO |

ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 50.°

Incidéncia
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1 - Estéo sujeitos as tarifas do servigo de gestao de residuos urbanos os utilizadores finais a quem sejam
prestados os respetivos servicos.

2 - Para efeitos da determinagao das tarifas do servigo de gestao de residuos urbanos, os utilizadores finais
séo classificados como domésticos ou ndo-domésticos.

Artigo 51.°

Estrutura tarifaria

1 - Pela prestacao do servigo de gestado de residuos urbanos sao faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade, devida em fungao do intervalo temporal objeto de faturagéo, e expressa em
euros por dia;

b) A tarifa variavel, constante e indexada ao consumo de agua durante o periodo objeto de faturagéo e

expressa em euros por m3; sem prejuizo de vir a ser aplicado regime distinto, nos termos do disposto no artigo

107.° do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro;

c) A tarifa variavel, podera vir a ser aplicada sobre a quantidade de residuos recolhidos, medida em unidades
de peso ou estimada pelo volume de contentorizacao;

d) O montante correspondente a repercussao do encargo suportado pela Entidade Gestora relativo a taxa de
gestao de residuos, nos termos da Portaria n.° 278/2015, de 11 de setembro.

2 - As tarifas de disponibilidade e variavel, previstas nas alineas a) e b) do n.° 1, englobam a prestagéo dos
seguintes servicos:

a) Instalagéo, manutencéo e substituicdo de equipamentos de recolha indiferenciada e seletiva de residuos
urbanos;

b) Transporte e tratamento dos residuos urbanos;

c¢) Recolha e encaminhamento de residuos urbanos volumosos e verdes, quando inferiores aos limites
previstos para os residuos urbanos, sob responsabilidade dos municipios na legislagdo em vigor.

Artigo 52.°

Aplicagao da tarifa de disponibilidade

Estao sujeitos a tarifa de disponibilidade os utilizadores relativamente aos quais o equipamento de recolha
indiferenciada se encontre instalado a uma distancia inferior a 100 metros do limite do prédio e a entidade
gestora efetue uma frequéncia minima de recolha que salvaguarde a saude publica, o ambiente e a qualidade
de vida dos cidaddos, nos termos legalmente previstos.

Artigo 53.°

Regras de aplicagao da tarifa variavel
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1 - A tarifa variavel do servigo de gestado de residuos urbanos € apurada em Euros por m?3 de agua consumida,
no caso de indexag&o ao consumo de agua.

2 - O volume de agua consumido nao é considerado quando:
a) O utilizador comprove ter-se verificado uma rotura na rede predial de abastecimento publico de agua;
b) O utilizador ndo contrate o servigo de abastecimento ou comprovadamente utilize origens de agua proprias;

c) Aindexagao ao consumo de agua nao se mostre adequada a atividades especificas que os utilizadores néao-
domésticos prosseguem.

3 - Nas situagdes previstas na alinea a) do numero anterior, a tarifa variavel de gestao de residuos urbanos é
aplicada ao:

a) Consumo médio do utilizador, apurado entre as duas ultimas leituras reais efetuadas pela entidade gestora
do servigo de abastecimento de aguas, antes de verificada a rotura na rede predial de abastecimento de agua
e dividir pelo numero de dias decorridos entre as mesmas, multiplicando o consumo diario assim obtido pelos
dias que pretende faturar por estimativa;

b) Em fungdo do consumo médio do periodo homaologo do ano anterior quando o histérico de consumos revele
a existéncia de sazonalidade;

c) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no ambito do territério municipal verificado no
ano anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente a instalagado do contador.

4 - Nas situagdes previstas na alinea b) do n.° 2, a tarifa variavel de gestao de residuos urbanos € aplicada ao
volume médio de agua abastecida aos utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente atendendo a
dimensao do agregado familiar, no ambito do territorio abrangido pela entidade gestora, verificado no ano
anterior.

5 - Nas situagdes previstas na alinea c) do n.° 2, a tarifa variavel de gestao de residuos urbanos é reajustada
tendo em conta o perfil do utilizador ndo-doméstico e mediante justificagdo perante a ERSAR.

6 - Conforme referido na alinea c) do n.° 1 do artigo 51.°, a tarifa variavel, podera vir a ser aplicada sobre a
quantidade de residuos recolhidos, medida em unidades de peso ou estimada pelo volume de
contentorizacdo, procedendo-se ao seu devido apuramento aquando da respetiva transigao.

Artigo 54.°

Tarifario social

1 - Sao disponibilizados tarifarios sociais aos utilizadores domésticos do servigo de gestao de residuos
urbanos que se encontrem em situagéo de caréncia econdmica, tomando por referéncia um dos seguintes
critérios:

a) Serem beneficiarios de, pelo menos, uma das seguintes prestagdes sociais:
i) Complemento solidario para idosos;
ii) Rendimento social de insercao;

iii) Subsidio social de desemprego;



iv) Abono de familia;
v) Pensao social de invalidez;
vi) Penséo social de velhice;

b) Pertencerem a um agregado familiar que tenha um rendimento anual igual ou inferior ao montante de
referéncia fixado na lei em vigor, acrescido de 50 % por cada elemento do agregado familiar que n&o aufira
qualquer rendimento, até ao maximo de 10, ainda que nao beneficiem de qualquer prestagao social;

c) Outros utilizadores que o Municipio pretenda beneficiar através da aplicagao de outros critérios de
referéncia, mediante deliberacdo da assembleia municipal, desde que n&o sejam restritivos em relagdo aos
contemplados nas alineas anteriores.

2 - Atarifa social é divulgada, em linguagem clara e acessivel, no sitio eletronico do Municipio, nos tarifarios
publicados, nas faturas enviadas aos utilizadores, bem como noutros meios de divulgacao utilizados pela
entidade gestora do servigo de abastecimento de aguas, como por exemplo SMS, e-mails ou redes sociais.

3 - O tarifario social para utilizadores finais domésticos do servigo de gestao de residuos urbanos consiste na
isencao da tarifa de disponibilidade.

4 - O tarifario social podera traduzir-se na redugao da tarifa variavel em funcéo definicdo de consumos
essenciais por parte da entidade titular.

5 - O desconto a efetuar na faturagéo do servigo de gestao de residuos urbanos, no ambito da tarifa social, &
identificado de forma clara e visivel nas faturas enviadas pela entidade responsavel pela faturacédo do servigo.

6 - Todos os utilizadores finais domésticos que beneficiem da tarifa social do servigo de abastecimento de
agua beneficiam, também, da tarifa social do servigo de gestédo de residuos urbanos.

7 - O financiamento dos tarifarios sociais do servigo de gestédo de residuos urbanos é suportado pela Entidade
Titular.

Artigo 55.°

Acesso aos tarifarios especiais

Para beneficiar da aplicagao dos tarifarios especiais, os utilizadores devem entregar a Entidade Titular os
documentos comprovativos da situagéo que, nos termos dos artigos anteriores, os torna elegiveis para
beneficiar do(s) mesmo(s), designadamente:

a) Documento de identificagdo (por cada elemento do agregado familiar);
b) Comprovativos dos rendimentos (referente ao ano anterior);
¢) Comprovativo da titularidade do contrato.

2 - A aplicagao dos tarifarios especiais tem um periodo de duragéo de dois anos, findo o qual deve ser
renovada pelo utilizador a prova referida no nimero anterior.

3 - Os pedidos serao apreciados no prazo maximo de 30 dias seguidos.

Artigo 56.°



Inicio de vigéncia e publicitagao das tarifas

1 - O tarifario, aprovado pelos 6rgdos competentes para o efeito até ao termo do més de novembro do ano civil
anterior aquele a que respeitam, quando se trate de servigos prestados e utilizadores finais, produz efeitos a
partir de 1 de janeiro de cada ano civil.

2 - O tarifario é publicitado nos servigos de atendimento e nos sitios da Internet da Entidade Gestora e do
Municipio, nos restantes locais definidos na legislagdo aplicavel, bem como no sitio da internet da ERSAR.

3 - Alinformagéao sobre a alteragéo dos tarifarios acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovagéao e
€ publicitada no sitio da internet da Entidade Gestora antes da respetiva entrada em vigor.

SECGAO II

FATURAGAO

Artigo 57.°

Periodicidade e requisitos da faturagao

1 - O servigo de gestéo de residuos é faturado:

a) Conjuntamente com o servigo de abastecimento de agua e/ou de saneamento e obedece a mesma
periodicidade;

b) Pela entidade gestora do servigo de gestao de residuos nas situagdes previstas no ambito do artigo 40.°

2 - As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem como as
respetivas taxas legais, incluindo, para além da informacéao legalmente exigivel, prevista no n.° 2 do artigo 98.°
do RRC, informacéo sobre:

a) Valor unitario da tarifa de disponibilidade do servigo de gestédo de residuos e valor resultante da sua
aplicagéo ao periodo de prestagao do servigo identificado que esta a ser objeto de faturagéao;

b) Indicagao da isencao da faturagao da tarifa de disponibilidade atribuida nos termos do tarifario social
atribuido, quando aplicavel;

c¢) Indicagao do método de aplicagao da tarifa variavel do servigo de gestao de residuos, designadamente se
por medicao, estimativa ou indexagdo a um indicador de base especifica;

d) Valor da componente variavel do servigo de gestédo de residuos, discriminando eventuais acertos face a
quantidades ou valores ja faturados;

e) Indicagao da reducéo aplicada ao valor da componente variavel do servigo de gestao de residuos urbanos,
nos termos do tarifario social atribuido, quando aplicavel;

f) Valor correspondente a repercusséo da taxa de gestdo de residuos;

g) Taxa legal do IVA e valor do IVA;



h) Tarifas aplicadas a eventuais servigos auxiliares do servigo de gestao de residuos que tenham sido
prestados;

i) Informagéo, em caixa auténoma, relativa ao custo médio unitario dos servigos prestados pela TRATOLIXO -
Tratamento de Residuos Sdélidos, E. I. M., S. A.

Artigo 58.°

Prazo, forma e local de pagamento

1 - O pagamento da fatura emitida é efetuado no prazo, forma e locais nela indicados.

2 - Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais, aprovada pela Lei n.° 23/96, de 26 de
julho, quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da fatura néo pode ser inferior a
20 dias a contar da data da sua emiss&o.

3 - O utilizador tem direito a quitagédo parcial quando pretenda efetuar o pagamento parcial da fatura, desde
que estejam em causa apenas servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestédo de
residuos urbanos face aos servigos de abastecimento publico de agua e de saneamento de aguas residuais.

4 - Nao é admissivel o pagamento parcial da fatura quando apenas esteja em causa parcelas do prego do
servigo de gestao de residuos urbanos, nomeadamente as respetivas tarifas de disponibilidade ou tarifa
variavel, ou o valor correspondente a repercussao da taxa de gestao de residuos associada.

5 - O disposto no niumero anterior ndo se aplica aos acordos de pagamento fracionado estabelecidos entre as
partes.

6 - Quando as tarifas do servigo de gestédo de residuos urbanos sdo indexadas ao volume de agua consumido,
a apresentacdo de reclamacéo escrita alegando erros de medi¢cdo do consumo de agua suspende o prazo de
pagamento das tarifas do servigo de gestao de residuos incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador solicite
a verificagdo extraordinaria do contador apés ter sido informado da tarifa aplicavel.

7 - O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data-limite de pagamento da fatura, permite a cobranca
de juros de mora a taxa legal em vigor.

Artigo 59.°

Prescrigao e caducidade

1 - O direito ao recebimento do preco do servico prestado prescreve no prazo de seis meses apos a sua
prestacao.

2 - Se, por qualquer motivo, incluindo erro da Entidade Gestora, tiver sido paga importancia inferior a que
corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca dentro de seis
meses apos aquele pagamento.

3 - A celebragao de acordo de pagamento de dividas vencidas interrompe a prescrigdo e impede a contagem
da caducidade, nos termos gerais do direito civil.

4 - Quando as tarifas do servigco de gestado de residuos urbanos séo indexadas ao volume de agua consumido,
o prazo de caducidade para a realizagao de acertos de faturagédo ndo comega a correr enquanto a entidade
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gestora do servigo de abastecimento de aguas n&o puder realizar a leitura do contador, por motivos imputaveis
ao utilizador.

Artigo 60.°

Arredondamento dos valores a pagar

1 - As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 - Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento, feito aos céntimos de euro,
em respeito pelas exigéncias da legislacao em vigor.

Artigo 61.°

Acertos de faturagao

1 - Os acertos de faturacao do servigco de gestao de residuos séo efetuados:

a) Quando a entidade gestora do servigo de abastecimento de aguas proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metroldgico, uma anomalia no equipamento de medigéo;

¢) Quando o utilizador comprove ter-se verificado uma rotura na rede predial de abastecimento publico de
agua, efetuando-se o acerto relativamente ao volume de agua perdido n&o considerado para efeitos de
faturagéo do servigo de gestédo de residuos urbanos, quando o mesmo se encontre indexado ao consumo de
agua;

d) Quando se verificar anomalia do equipamento de medi¢do (pesagem), na observancia da alinea c) do n.° 1
do artigo 51.9

e) Quando se verificar a existéncia de procedimento fraudulento e erros de leitura e/ou de faturacgao.

2 - Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o utilizador pode receber esse valor
autonomamente no prazo de 30 dias, procedendo a entidade gestora do servi¢co de abastecimento de aguas a
respetiva compensacao nos periodos de faturagdo subsequentes caso essa opgao nao seja utilizada.

CAPITULO VI

LIMPEZA URBANA

Artigo 62.°

Objeto

1 - O presente capitulo define as regras e condi¢gdes necessarias para a realizagao das atribuigbes municipais
em matéria de limpeza e higiene urbana, designadamente:



a) A limpeza dos passeios, arruamentos, pracetas, logradouros, praias e demais espagos publicos, incluindo a
limpeza de valetas, de sarjetas, dos sumidouros e do corte de ervas;

b) A recolha dos residuos depositados nas papeleiras e outros recipientes com finalidades idénticas, colocados
em espacos publicos;

c) Desinfestagéo da via publica;
d) Monda quimica na via publica.

2 - Tendo em vista o cumprimento das atribuigdes mencionadas no numero anterior, o Municipio disponibilizara
0s seguintes equipamentos:

a) Papeleiras e outros recipientes similares para a deposi¢do de pequenos residuos produzidos na via publica
€ noutros espagos publicos;

b) Equipamentos especiais para a deposi¢ao de residuos provenientes das operagdes de limpeza e higiene
urbana, bem como da manutencéo de jardins ou de quaisquer outras areas verdes, quando aplicavel.

Artigo 63.°

Principio da responsabilidade

A limpeza e higiene urbana compreendem um conjunto de a¢des de limpeza e remogao de sujidades e
residuos das vias e outros espagos publicos, através da varredura e lavagem dos pavimentos, a remogao de
residuos contidos em papeleiras e outros recipientes com idénticas finalidades, os quais devem ser
devidamente utilizados pelos cidadaos.

Artigo 64.°

Limpeza urbana

1 - Sao proibidos quaisquer atos que prejudiquem a limpeza dos espagos publicos e dos espagos publicos
verdes urbanos.

2 - A Entidade Gestora, autorizada pela Camara Municipal de Cascais, pode condicionar, por tempo
determinado, o estacionamento em ruas cujo estado de limpeza assim o justifique.

Artigo 65.°

Recipientes para apoio a limpeza publica

1 - Para a deposicéo dos residuos provenientes da limpeza publica, sdo utilizados recipientes ou contentores,
colocados na via publica.

2 - Os contentores destinados ao apoio da limpeza publica s&o da utilizagao exclusiva da Entidade Gestora,
sendo proibida a deposic¢ao de qualquer tipo de residuos.

Artigo 66.°

Obrigagdes gerais



Constitui dever de todos os cidadaos contribuir para a manutengao da qualidade de vida e da imagem urbana,
através da preservacao e conservacao do ambiente, da natureza e da salubridade sendo, em todos os
espacos publicos proibido, nomeadamente:

a) Remexer, escolher ou remover residuos contidos nos equipamentos de deposigao;
b) Remexer, escolher ou remover objetos fora de uso que se encontrem na via publica;
c) Arremessar residuos para o exterior dos edificios;

d) Alimentar animais;

e) Lancar os residuos resultantes da limpeza de edificios ou fragbes;

f) Langar para o ch&o qualquer residuo, nomeadamente papéis, latas, vidros, restos de alimentos, as pontas
de cigarros, charutos ou outros cigarros contendo produtos de tabaco e outros residuos que comprometam a
segurancga e salubridade publicas;

g) Langar ou abandonar objetos cortantes, perfurantes ou contundentes, nomeadamente seringas;

h) Deixar de limpar residuos, solidos ou liquidos, derramados em virtude de operagdes de carga e/ou
descarga, transporte e circulagao de veiculos;

i) Colocar residuos urbanos de grandes dimensdes no interior das papeleiras;
j) Lancar ou deixar escorrer aguas residuais sempre que tal possa resultar na sua estagnagéo ou lameiro;

k) Langar nas sarjetas ou sumidouros quaisquer objetos, aguas residuais, lubrificantes ou qualquer outro
residuo previsto no presente Regulamento;

I) Efetuar despejos ou deixar escorrer excrementos de animais para espagos publicos ou para coletores de
aguas pluviais;

m) Ferrar, limpar, sangrar animais ou fazer-lhes curativos que nao apresentem carater de urgéncia;
n) Matar, depenar, pelar ou chamuscar animais;
o) Defecar, urinar, cuspir ou, de qualquer modo, conspurcar a via publica;

p) Fazer fogueiras ou queimar residuos ou produtos que produzam fumos ou maus cheiros, salvo nas
situag¢des devidamente autorizadas e desde que se protejam devidamente os pavimentos, ndo podendo,
contudo, fazé-lo sobre pavimentos asfaltados, proximo de arvores ou de outros materiais facilmente
inflamaveis;

q) Colocar estendais por forma a causar incomodos para o transito de pessoas e bens ou a provocar
escorréncias para a via publica;

r) Langar papéis ou folhetos de publicidade e propaganda;

s) Deixar de limpar os espagos ocupados por esplanadas e quiosques, sendo os titulares pela sua exploragao
obrigados a colocar e manter limpos os recipientes de lixo em numero suficiente e distribuidos para facil
utilizagédo dos clientes;



t) Limpar, reparar, lavar, pintar ou lubrificar veiculos;

u) Conspurcar as vias de circulagao por falta de lavagem de rodados de veiculos de transporte de cargas,
mercadorias ou residuos;

v) Abandonar animais mortos ou parte deles;

w) Deixar de remover dos espagos publicos os dejetos de animais de estimagao pelos seus detentores e a sua
nao colocagéo nos recipientes proprios;

x) Desrespeitar a sinalizagao de proibigcao de passeio de animais de estimagédo nos espagos publicos;

y) Outras ag¢des que resultem na sujidade ou em situagdes de insalubridade das vias ou outros espagos
publicos.

Artigo 67.°

Limpeza e remogao de dejetos de animais

1 - E da exclusiva responsabilidade dos proprietarios, detentores ou acompanhantes de animais a remogao
imediata dos dejetos produzidos por estes animais nos espagos publicos, nomeadamente nas vias publicas e
em espacos privados de utilizacao coletiva.

2 - Exceciona-se do disposto no numero anterior, os deficientes visuais quando acompanhados
exclusivamente por caes-guia.

3 - E obrigatério o detentor ter na sua posse sacos de plastico, ou qualquer outro meio para a recolha das
fezes, mesmo que nao existam sacos nos dispensadores de sacos.

4 - Sempre que existam dispensadores de sacos para dejetos caninos, ndo poderdo os mesmos ser usados
para outro fim que ndo aquele que lhes esta atribuido.

5 - Os dejetos devem, depois de apanhados, ser colocados em sacos plasticos e posteriormente fechados
para evitar qualquer insalubridade.

6 - Depois de devidamente acondicionados, de acordo com o preceituado no n.° 5, os dejetos devem ser
depositados em papeleiras ou contentores de deposig¢ao indiferenciada existentes na via publica.

Artigo 68.°

Limpeza das praias

Compete aos concessionarios garantir a limpeza e higiene das areas concessionadas e respetivas zonas de
influéncia, numa faixa de 4 metros a contar do perimetro da respetiva area concessionada, assim como a
colocacdo, manutencgdo e despejo de equipamentos para a deposi¢ao de residuos na totalidade do areal.

Artigo 69.°

Limpeza de terrenos e espacgos privados

1 - Sao proibidos os atos que prejudiquem a limpeza e higiene dos espagos privados, nomeadamente:



a) Criar estrumeiras que exalem maus cheiros e prejudiquem a limpeza e higiene dos locais;

b) Manter fossas a céu aberto, bem como colocar tubagem que permita o escoamento dos materiais nelas
retidos;

c) Criar ou manter vazadouros;

d) Manter instalagbes de alojamento de animais domésticos ou de criagdo, incluindo as aves, sem que seja
assegurada a sua limpeza, bem como a nao produg¢ao de maus cheiros e de escorréncias, prejudicando a
salubridade do local e das zonas envolventes ou constituindo prejuizo para os moradores vizinhos;

e) Manter nos terrenos ou logradouros dos prédios arvores, arbustos, silvados, sebes ou residuos de qualquer
espécie, que possam constituir risco de incéndio ou perigo para a saude publica;

f) Manter, designadamente, arvores, arbustos, silvados e sebes pendentes sobre a via publica, que de alguma
forma impossibilitem ou prejudiquem a passagem de pessoas e veiculos, impegam a limpeza urbana ou a
luminosidade proveniente dos candeeiros de iluminacao publica;

g) Manter, designadamente, arvores, arbustos, silvados e sebes sobre os terrenos vizinhos, sempre que tal
represente qualquer perigo para a saude publica, para o ambiente, para pessoas e bens ou possa constituir
risco de incéndio.

2 - Os proprietarios, arrendatarios, usufrutuarios ou pessoas/entidades que a qualquer titulo detenham
terrenos nao edificados, logradouros, prédios ou outros espagos privados sao obrigados a manté-los limpos e
em condi¢des de salubridade, sem residuos de espécie alguma, de modo a n&o constituir risco de incéndio ou
ameagca para a seguranga de pessoas e bens.

3 - Nos terrenos referidos no nimero anterior devem ser criadas condigbes que impegam o acesso a terceiros
para o despejo de qualquer tipo de residuos, eventualmente através da vedagdo dos mesmos.

4 - Nos lotes de terreno edificaveis, nomeadamente, os resultantes de operacdes de loteamento devidamente
licenciadas, cabe aos respetivos proprietarios proceder periodicamente a respetiva limpeza, de modo a evitar
0 aparecimento de vegetacdo ou acumulagao de residuos, suscetiveis de afetarem a salubridade dos locais,
constituirem qualquer risco de incéndio ou ameaga para a segurancga de pessoas e bens.

5 - No interior dos edificios, logradouros, sagudes ou patios € proibido acumular, nomeadamente, residuos,
maoveis, roupas € maquinas, sempre que da sua acumulacao possa resultar qualquer risco para a saude
publica, para o ambiente ou possa constituir risco de incéndio ameagando a segurancga de pessoas e bens.

6 - Sempre que se verifique o incumprimento do disposto nos niumeros anteriores, e estando em causa
designadamente condigbes de insalubridade ou risco de incéndio, os respetivos proprietarios, arrendatarios,
usufrutuarios ou detentores, devem ser notificados para procederem a regularizagéo da situagao, no prazo
fixado para o efeito.

7 - Caso se verifique, apos a notificacado prevista no nimero anterior, que a situagao de incumprimento
subsiste, pode o Municipio substituir-se aos infratores na execugéo dos trabalhos necessarios, imputando-lhes
as respetivas despesas, sem prejuizo da instauragado do competente processo de contraordenagéo.

Artigo 70.°

Areas de ocupagio comercial



1 - Os estabelecimentos comerciais, nomeadamente de restauracao e bebidas, devem proceder a limpeza
diaria das suas areas confinantes e respetiva zona de influéncia, bem como das areas objeto de licenga de
ocupacao de via publica com equipamentos, nomeadamente esplanadas, quiosques, bancas ou roulottes,
removendo os residuos provenientes da sua atividade comercial e depositando-os nos termos estabelecidos
no presente Regulamento nos equipamentos de deposigcédo que lhe estejam afetos.

2 - A obrigagao de limpeza e higiene urbana e de remoc¢ao dos residuos provenientes da respetiva atividade
prevista no numero anterior € extensivel a feirantes e promotores de espetaculos itinerantes, constituindo
igualmente obrigacéo destes o pedido dos equipamentos de deposi¢do multimaterial que se considerem
necessarios para o desenvolvimento da sua atividade, exceto se outra alternativa tiver sido acordada com o
Municipio.

3 - Para os efeitos previstos nos niumeros anteriores, estabelece -se como zona de influéncia uma faixa de 2
metros de zona pedonal a contar do perimetro da respetiva area de ocupacgéao.

4 - Alimpeza referida nos n.° 1 e 2 do presente artigo abrange as areas de ocupagdo comercial e uma zona
de influéncia numa faixa de 2 m.

5 - Sempre que se verifique a necessidade de efetuar trabalhos nos locais, a Entidade Gestora ou a Entidade
Titular poderao solicitar aos proprietarios dos estabelecimentos referidos no n.° 1 do presente artigo, a recolha
dos equipamentos existentes na via publica.

6 - Sempre que se verifique o incumprimento do disposto nos numeros anteriores, afetando a qualidade do
ambiente, a saude publica ou a imagem urbana, os respetivos infratores devem ser notificados para
procederem a regularizagéo da situagao no prazo fixado para o efeito.

7 - Caso se verifique, apos a notificagédo prevista no numero anterior, que a situagéo de incumprimento
subsiste, pode a Entidade Gestora por indicagdo do Municipio substituir -se aos infratores na execugéo dos
trabalhos necessarios, imputando-lhes as respetivas despesas, sem prejuizo da instauragédo do competente
processo de contraordenacao.

Artigo 71.°

Desinfestagoes

1 - Compete a Entidade Gestora, assegurar campanhas e ac¢oes de desinfestagdo em todo o territério
municipal de:

a) Desratizagéo;
b) Desbaratizagao;
c) Desinsetizagéo.

2 - As operacgdes identificadas no numero anterior incidirdo em todos os locais publicos do Concelho de
Cascais cuja intervencao € necessaria, nomeadamente:

a) Na via publica, nas redes de aguas residuais domésticas e pluviais (tratamento em profundidade);

b) Nas zonas habitacionais degradadas;



c) Nos mercados e edificios;

d) Nos estabelecimentos oficiais de ensino ao abrigo do ambito Municipal;
e) Nas margens de linhas de agua;

f) Na zona costeira;

g) Nos terrenos municipais.

3 - Compete aos proprietarios dos espacos privados manter e proceder periodicamente a respetiva
desinfestacao, de modo a evitar o aparecimento de pragas urbanas que constituem risco ou ameacga para a
seguranga de pessoas e bens.

4 - Sempre que se verificar o incumprimento do disposto no nimero anterior, o Municipio notificara os
proprietarios ou utilizadores infratores, para que, no prazo que venha a ser fixado, procedam a regularizagéo
da situacao.

5 - Se a situagao de incumprimento, subsistir apds a notificagdo prevista no nimero anterior, pode o Municipio
substituir-se aos infratores, imputando-lhes posteriormente as respetivas despesas, sem prejuizo da
instauracdo do competente processo de contraordenacao.

CAPITULO VI

FISCALIZAGAO E PENALIDADES

Artigo 72.°

Fiscalizagao

A fiscalizagdo do cumprimento das normas previstas no presente Regulamento compete a Camara Municipal
de Cascais, a Policia Municipal e a Entidade Gestora.

Artigo 73.°

Medidas cautelares

1 - As entidades fiscalizadoras podem ordenar a adogao de medidas no sentido da reposi¢ao da situagao que
existia anteriormente a pratica da infracao.

2 - No caso de se verificarem descargas improprias de qualquer tipo de residuos e independentemente do
respetivo procedimento contraordenacional, a Camara Municipal de Cascais devera notificar os responsaveis
para procederem a remoc¢ao dos residuos no mais curto espaco de tempo possivel.

Artigo 74.°

Contraordenagoes



1 - Aviolagéo do estabelecido no presente Regulamento constitui contraordenagéo ambiental, punivel de
acordo com as regras previstas na Lei-Quadro das Contraordenacées Ambientais, aprovada pela Lei n.°
50/2006, de 29 de agosto, com os limites constantes do artigo 90.°-B da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, na
redagao atual, sem prejuizo do disposto no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto e, quando aplicavel, do
Regime Geral das Contraordenagdes e Coimas.

2 - Constitui contraordenacao leve:
a) A violacao do disposto na alinea e) e f), do artigo 8.°;

b) A violagdo das regras previstas no artigo 15.°;

c) A violagéo do disposto nos n.°S 1, 2 e 4 do artigo 18.° e alineas a), b), d), e) e f) do n.° 3 do mesmo artigo;

d) O desrespeito pelas regras de deposigao para remogao de aparelhos e equipamentos elétricos e eletronicos
acordadas com a Entidade Gestora, no ambito do n.° 3 do artigo 28.°;

e) O desrespeito pelas regras e condigbes de remogao de RCD estipuladas previamente com a Entidade
Gestora, no ambito do n.° 6 do artigo 30.°

f) A violagao do disposto no artigo 31.%;

g) A violagao do disposto no n.° 1 do artigo 36.°;

h) A violagdo do disposto nos n.°® 1, 2 e 4 do artigo 37.;
i) A violagéo do disposto no artigo 38.°;

j) A violag&o do disposto no n.° 1 do artigo 64.°;

k) A violagéo do disposto no n.° 2 do artigo 65.°;

I) A violagéo do disposto no artigo 66.°;

m) A violagao do disposto no n.° 1 do artigo 67.°;

n) A violacao do disposto no artigo 68.°;
0) A violagao do disposto nos n.°% 1 a 5 do artigo 69.°;

p) A violagdo do disposto nos n.°® 1, 2 e 4 do artigo 70.°
3 - Constitui contraordenacgao grave:

a) A violacao do disposto no artigo 32.°;

b) A violagdo do disposto no artigo 34.°

4 - A negligéncia e a tentativa sdo puniveis, sendo neste caso reduzidos para metade os limites minimos e
maximos dos valores previstos a titulo de dolo.

5 - Para além das contraordenacdes previstas nos numeros anteriores, séo aplicaveis as contraordenacoes
constantes da legislagdo em vigor.

Artigo 75.°


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/50-2006-540820
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/50-2006-540820
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/73-2013-499528
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/194-2009-488144

Sang¢oes acessorias

1 - As contraordenagdes previstas no artigo anterior podem, em simultaneo com a coima, ser aplicadas as
seguintes sangdes acessorias:

a) Perda a favor da Entidade Titular dos objetos pertencentes ao agente e utilizados na pratica da infragéo,
quando for caso disso;

b) Privacéao, até 2 anos, do direito de participar em concursos publicos que tenham por objeto a concesséao de
servigcos publicos e a atribuicao de licencas ou alvaras;

c) Encerramento, até 2 anos, de estabelecimento sujeito a autorizagéo ou licenga camararia;
d) Suspenséo, até 2 anos, de autorizagdes, licengas e alvaras.

2 - E valorada como circunstancia agravante, aquando da determinacdo da medida da coima a aplicar no
respetivo processo de contraordenacgéo, o incumprimento do disposto na notificagéo referida no artigo anterior.

3 - No caso de incumprimento do teor da notificagao referida no n.° 2 deste artigo, a Entidade Titular ou a
Entidade Gestora desenvolverdo as agbes conducentes a remogao, transporte e destino final adequado dos
residuos, ficando as respetivas despesas a cargo dos responsaveis.

Artigo 76.°

Processamento e aplicagao de coimas

Ainstrugédo dos processos de contraordenagdo compete a Entidade Gestora, cabendo a Entidade Titular o
processamento e a aplicagdo das coimas.

CAPITULO VIII

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 77.°

Reclamacgoes

1 - Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da Entidade Gestora, contra qualquer ato ou
omissao desta ou dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos ou interesses
legitimos legalmente protegidos.

2 - As Entidades Gestoras estao obrigadas a dispor do livro de reclamagdes em todos os servigos de
atendimento ao publico bem como a disponibilizar na pagina de entrada do respetivo sitio de Internet, de
forma visivel e destacada, o acesso a Plataforma Digital, onde o utilizador pode apresentar reclamagdes em
formato eletronico, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro.

3 - Para além do livro de reclamacgdes, previsto no numero anterior, as Entidades Gestoras devem garantir a
existéncia de mecanismos apropriados para a apresentagao de reclamacgoes relativamente as condigdes da
prestacao do servigco que nao impliquem a deslocacgao as instalacées da Entidade Gestora.


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/156-2005-143320

4 - A Entidade Gestora deve responder, por escrito e de forma fundamentada, no prazo maximo de 22 (vinte e
dois) dias uteis, a todas as reclamacgdes escritas apresentadas por qualquer meio, salvo no que respeita as
reclamacodes apresentadas no livro de reclamagdes, nos formatos fisico e eletrénico, para as quais o prazo de
resposta € de 15 (quinze) dias Uteis.

5 - Areclamacgao nao tem efeito suspensivo, exceto quando as tarifas do servigo de gestao de residuos
urbanos forem indexadas ao volume de agua consumido e seja apresentada a reclamacao escrita, alegando
erros de medigao do consumo de agua, caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds
ter sido informado da tarifa.

Artigo 78.°

Integracao de lacunas

Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regulamento € aplicavel o disposto na
legislagdo em vigor.

Artigo 79.°

Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias apos a sua publicagdo no Diario da Republica.

Artigo 80.°

Revogacgao

Ap6s a entrada em vigor deste Regulamento fica automaticamente revogado o Regulamento Municipal para a
Gestao da Higiene Urbana e o Regulamento de Servigo de Gestdo de Residuos Urbanos do Municipio de
Cascais anteriormente aprovados.

ANEXO

Parametros de dimensionamento de equipamentos de deposi¢cao de residuos urbanos

Quantificagao:
1 - Utilizadores domésticos:

Os projetos de contentorizagéo para recolha de residuos urbanos para utilizadores domésticos devem
observar o racio da tabela seguinte:

TABELA |
«"Expandir




. N.° contentores para RU || Conjunto de Ecopontos N.° contentores para RU Conjunto de ecopontos
N-° de fogos indiferenciado superficie| de superficie indiferenciado subterraneo subterraneo
>5 1 1
5-30 - - 1 1
31-70 - - 2 1
71-110 - - 3 1
111-220 - - 4 2
>110 - - Analise no locall(Analise no local

Alteracbes a tabela serdo analisadas casuisticamente.
2 - Utilizadores n&o-domésticos:

Os projetos de contentorizagao para recolha de residuos urbanos para utilizadores nao domeésticos devem
observar o racio do quadro seguinte:

TABELA I
«”Expandir
Comerciais
Edificagbes com salas de escritérios 1,00 L/m? a.u.
Lojas em diversos pisos e centros comerciais 1,50 L/Im? a.u.
Restaurantes, bares, pastelarias e similares 1,00 L/m? a.u.
Supermercados (a)
Mistas (b)
Hoteleiras
Hotéis de luxo e de cinco estrelas 18,00 L/quarto ou apartamento
Hotéis de trés e quatro estrelas 12,00 L/quarto ou apartamento
Outros estabelecimentos similares 8,00 L/quarto ou apartamento

Hospitalares

18,00 L/cama de residuos nao contaminados

Hospitais e similares
P equiparaveis a RU




Tipo de edificagdo Produgao diaria

Postos médicos e de enfermagem, consultérios e 1,00 L/m? a.u. de residuos ndo contaminados
policlinicas equiparaveis a RU

1,00 L/m?2 a.u. de residuos n&o contaminados

Clinicas veterinarias o
equiparaveis a RU

Educacionais

Creches e infantarios 8,50 L/m2 a.u.
Escolas de ensino basico 0,30 L/m? a.u.
Escolas do ensino secundario 2,50 L/m? a.u.

Estabelecimentos do ensino superior e politécnico 4,00 L/m2 a.u.

Legenda:

L - Litros m? - Metros quadrados.
a.u. - Area util.
(a) A determinar.

(b) Para as edificagbes com atividades mistas a estimativa das produgdes diarias € determinada pelo
somatario das respetivas partes constituintes.

(c) Todas as situagdes especiais omissas devem ser analisadas caso a caso.
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