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CASCAIS 1. Introducéo

CAMARA MUNICIPAL

A apresentacdo do Balanco Social decorre da aplicacdo das disposi¢cdes constantes no
D.L.190/96 de 9 de Outubro, reportando-se a informagéo dele constante a 31 de Dezembro de

2012.

O presente Balango Social apresenta, ainda, para além dos indicadores de 2012, uma andlise
da evolugdo desde 2010, de alguns dos indicadores com maior expressao na atividade do
Municipio, permitindo assim, uma leitura quantitativa e qualitativa da evolugcdo dos mesmos no

ambito das politicas desenvolvidas no dominio da gestéao de recursos humanos.

Da andlise e avaliacdo dos dados facultados, é possivel partir para uma reflexdo sobre a
estratégia a adotar relativamente & gestdo dos Recursos Humanos por forma a contribuir para
a consolidagdo dos seu capital humano, o aumento da sua tecnicidade, o desenvolvimento das
competéncias dos seus efetivos, o aumento da sua motivagéo, a diminuicdo do absentismo e a
melhoria do clima organizacional, fatores essenciais para o aumento da eficiéncia e da eficacia

dos servicos prestados pelo Municipio face as crescentes competéncias atribuidas.

Equipa de Recursos Humanos,
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o8 CASCAIS 2. Enquadramento do Balanco Social

CAMARA MUNICIPAL

O relatério do Balanco Social € um retrato organizacional na perspectiva dos recursos humanos
e assume particular importancia para o Municipio de Cascais, implicando um grande rigor num
modelo estruturado assente em projetos e a¢cdes mas também pela mobilidade de afectacdo de
Recursos Humanos.

Durante o ano 2012 foi preocupacdo do executivo combater caréncias sociais ao nivel dos seus
colaboradores, bem como dos seus aposentados.

Neste sentido foi aprovada em reunido de cdmara um protocolo de cooperacdo com a Santa Casa
da Misericérdia de Cascais, visando a concessdo de beneficios aos seus colaboradores na
aquisicdo de medicamentos e produtos farmacéuticos, bem como também foi aprovada outra
deliberacao que viabilizou a possibilidade de utilizagdo dos refeitérios num ambito mais alargado,
permitindo que sejam adquiridas diariamente mais do que uma refeicdo (almogos e jantares), por
cada colaborador e seus familiares.

No ambito da responsabilidade social foi criada uma da Bolsa de Voluntariado, assim como varios
projetos de interesse social e comunitario, e programas de intervengdo ao servi¢co dos individuos,
das familias e da comunidade, promovendo os principios de solidariedade, de cooperagdo, de
complementaridade, da gratuidade e da responsabilidade.

Nestes projetos estiveram envolvidos cerca de 60 colaboradores, nas varias entidades do concelho
com competéncias nas areas do desporto, solidariedade social, hospital e os varios lares de idosos
gue connosco partilharam esta enriquecedora experiencia.

Nesse sentido, o Balanco Social estd organizado em 6 capitulos, onde podera consultar os
seguintes conteldos:

» Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos
*  Comportamento Organizacional

* Desenvolvimento Recursos Humanos

» Estrutura de Custos

* Conclustes
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.1. Efetivos por Carreira e Género

+ Existe na estrutura de carreiras na CMC <+ As trés principais carreiras da CMC sao

uma forte predominancia de trés categorias Assistente Operacional, Assistente Técnico e
profissionais, que conjuntamente Técnico Superior, que representam cerca de
representam cerca de 88% do universo de 31%, 29% e 28% respetivamente.

colaboradores.

Gréfico 1: Distribuicdo do numero de efetivos
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CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relativamente a distribuicdo entre género,
existe uma maior predominancia do género
feminino.

Ja ao nivel de carreiras, existe uma clara
preponderancia do género masculino em
determinadas carreiras.

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

De referir sobretudo as carreiras de
assistente operacional em que 0 sexo
masculino é preponderante.

De igual forma, na carreira de assistente
técnico e técnico superior, o sexo feminino
€ preponderante.

Grafico 2: Distribuic@o de género por tipo de carreira

T 686

Qutros e
L ___BH

2] 32

Técnico Superior
Dirigentes Intermédios
Dirigentes 4

Assistente Técnico

Assistente Operacional F 371

T 21

®Feminino Masculino

+ A CMC apresentou no ano de 2012 uma taxa de
tecnicidade, 28%, o que representa um aumento
do indicador face a 2011, que se situava na
ordem dos 26%.

Taxa de Tecnicidade 28%

+ Relativamente a taxa de enquadramento, o valor
diminuiu em relacdo a 2011 (5,5%), com uma
taxa de 4,6%.

Taxa de Enquadramento 4,6%



CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.2. Efetivos por Modalidade de Vinculacao

* Relativamente a tipologia de vinculagdo * Apenas 6% dos colaboradores estdo em
cerca de 87% dos colaboradores, estdo regime de comisséo de servico.
vinculados com contratos de trabalho a
tempo indeterminado ( CTFP).

Gréfico 3: Representatividade dos vinculos laborais

Outros 186

CTFP Tempo

Indeterminado 1288

Grafico 4: “Outros” vinculos laborais em detalhe

Total 186

Mobilidade Intema na Categoria 15

Mobilidade Interna InterCarreiras 55

Mobilidade Interna Intercategorias 10

Comissdo de Servico a8

Cedéncia de Int. Publico (p/dentro) 18

10
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CAMARA MUNICIPAL

* A preponderancia do contrato de trabalho a tempo indeterminado € transversal a todas as
categorias profissionais.

Gréfico 5: Distribuicao de vinculos laborais por carreira

Total Geral

Técnico Superior

Qutros

Policia Municipal

Informdtica

Dirigentes Intermédios

Dirigentes

Encarregado Operacional

Assistente Técnico

Assistente Operacional

71

19

m Cedéncia de Int. Publico (p/dentro)

= Mobilidade Interna Intercarreiras

1474

357

32

50

10

64

402

437

B Comissdo de Servigo W CTFP por Tempo Indeterminado

® Mobilidade Interna Intercategorias

® Mobilidade Interna na Categoria

Tabela 1: Numero de colaboradores em regime de prestacao de servico em tarefa e por avenca

Relativamente a vinculos em prestagao de servigo,
ndo existiam na CMC em 2012 colaboradores em
regime de tarefa

Ja em regime de avenca, estdo um total de cerca de
21 colaboradores, o que representa cerca de 1,4%
do total de colaboradores da CMC

Face ao género a predominancia é feminino.

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

37
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

» A diminuicao do nimero de efetivos durante o triénio 2010 - 2012, é resultante das disposi¢des
legais , impostas pelos Orcamentos de Estado, a qual se traduz numa diminuicdo de 47

colaboradores.

Gréfico 6: Comparacgdo do numero de efetivos no triénio 2010/2012

468 458 450 472 467

1521

1496 1474

2010
m2011
m2012

434
390 384 409
107 104 113
84 83 64
4
Assistente Assistente Técnico Dirigentes Dirigentes Técnico Superior Qutros Total
Operacional Intermédios
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CAMARA MUNICIPAL

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

3.3. Efetivos por Escalao Etario

Grafico 7: Piramides etéarias globais por categoria profissional
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(o CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

* O género feminino é o que esta mais presente no escaldo
etario entre os 45 e os 49 anos, enquanto que o género
masculino esta mais presente entre os 50 e os 54 anos.

+ E de assinalar uma ligeira tendéncia para nos grupos etarios
mais velhos existir uma maioria masculina e nos grupos
etarios mais jovens uma maioria feminina.

+ E de registar que a média das idades na CMC se situa nos 44
anos.

Grafico 8: Distribuicao de género global e por intervalos etarios
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3.4. Efetivos por Nivel de Antiguidade

Gréfico 9: Antiguidade por categoria profissional
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

* Na antiguidade por género, € de assinalar que existe
uma predominancia do sexo masculino em antiguidades
superiores a 24 anos na organizacao.

+ Esta tendéncia inverte-se nas antiguidades inferiores a
19 anos, em que o sexo feminino é predominante.

» Importa referir que os colaboradores da CMC, tém uma
antiguidade média de 16 anos.

Grafico 10: Antiguidade por género
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CAMARA MUNICIPAL

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

3.5. Efetivos por Nivel de Escolaridade

» Ao nivel de habilitagbes literarias, a habilitagdo mais comum entre os efetivos da CMC
€ a Licenciatura, sendo cerca de 32% dos seus colaboradores licenciados.

Gréfico 11: Distribuigcdo da tipologia de habilitacdes literarias de colaboradores

Total

Mestrado e Doutoramento

Licenciatura

Bacharelato

12° ano ou equivalente

10°e 11° ano

9° ano ou equivalente

5,6,7 e 8 anos de escolaridade

Até 4 anos de escolaridade

67

188

136

227

¢ Mais de 1/3 dos colaboradores da CMC tém
formac&o superior.

+ Metade dos efectivos tém algum tipo de formacéo
correspondente ao ensino basico (5° ao 12° ano)

325

Taxa de Formagao Superior

Taxa de Formacgao Ensino Béasico

I ¢+

35

477

36%

48%
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

+ Em termos de género, é um facto adquirido que o género
feminino é o que tem mais habilitagfes, contabilizando a
Licenciatura e 0 12°ano ou equivalente, para 36% do seu
total.

+ 14% do género masculino tem habilitacdes até aos 4 anos
de escolaridade.

Grafico 12: Distribuicdo das habilitacdes literarias por género

Mestrado e Doutoramento
Licenciatura
Bacharelato

12°ano ou equivalente |G
106
212

10°e 11° ano

9% ano ou equivalente

56,7 e 8 anos de escolaridade

Até 4 anos de escolaridade

®Feminino Masculino

12
155
10
118
23
89
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.6. Indicadores de Inclusao

* Ainclusdo de portadores de deficiéncia na
realizacdo de funcdes na cémara
representa um importante fator de
responsabilidade  social. Em 2012,
integravam o0s quadros da CMC 59
colaboradores portadores de deficiéncia.

Tabela 2: Incluséo de colaboradores portadores de deficiéncia

: Médiad
N° de Efetivos % ediade
Idade

Portadores de Deficiéncia 59 4% 48 anos

Gréafico 13: Distribuicdo do nimero de efetivos por carreira, portadores de deficiéncia

00 an0s | it )
55-59 anos
b B Assistente Técnico

Dirigentes Intermédios
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W Outros
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g
2529301 | )
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Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

3.7. Efetivos na Estrutura da CMC

Presidente
da CMC

Planeamento Ambiente e Obras e Areas de
Territério Gestao Desenv.® Manutencao Suporte
Urbanistica Sustentavel DMON(I; DMAS
DPGU DMAD
’ F 76 = 34 : F 55 E 19 5 F 160
Género Género Género Género Género
M 6l M 132 M 235 M 12 M 53
Ne Efetivos 137 N° Efetivos 166 Ne Efetivos 290 N° Efetivos 31 Ne Efetivos 213
Idade Média 46 \dade Média 47 Idade Média 49 \dade Média 44 Idade Média 44
Antiguidade M. 17 Antiguidade M. 19 Antiguidade M. 22 Antiguidade M. 9 Antiguidade M. 17

Atividades
Econémicas
DAE

Servigo Municipal Requalificacao

de Protecéao Civil

Cultura

DEC

Habitagdo e
Desenv® Sécio-
Territorial
DHS
F 58
Género
M 7
N° Efetivos. 65
Idade Média 43
Antiguidade M. 14
F 2
Género
M 13
N° Efetivos 15
Idade Média 44
Antiguidade M. 17

NUmero Total de Efetivos

SPC
F 4
Género
M 12
Ne Efetivos 16
Idade Média 44
Antiguidade M. 17
E
Género
M
Ne Efetivos
Idade Média
Antiguidade M.

20

24
43
14

Policia e
Fiscalizagdo
DPF

F 46
Género

M 87
Ne Efetivos 133
Idade Média 42
Antiguidade M. 15

Educacao

DED

E
Género

M
Ne Efetivos
Idade Média
Antiguidade M.

Gabinetes de
Apoio

94

13

107

40

11

Urbana
DRU

F 17
Género

M 10
Ne Efetivos 27
Idade Média 45
Antiguidade M. 18

Desportivo

DES

Género

Ne Efetivos
Idade Média

Antiguidade M.

15
21
36
47

F 101
Género

M 41
Ne Efetivos 142
Idade Média 46
Antiguidade M. 18

Comunicacao
DCO

Divisdes

Género

Ne Efetivos

Idade Média

Antiguidade M.

16

42
14

F 41
Género

M 15
N° Efetivos. 56
Idade Média 44
Antiguidade M. 14



CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.8. Conclusoes

A Camara tem uma estrutura envelhecida

. + Os indicadores de idade média demonstram uma tendéncia de envelhecimento em todas as
categorias profissionais.

Taxa de tecnicidade / taxa enquadramento

+ Esta taxa tem vindo a evoluir positivamente encontrando-se em 28%, uma subida em
relacdo ao ano anterior que se encontrava nos 26%. Este aumento foi influenciado com a
reducdo de dirigentes, que regressaram a sua carreira de origem (técnico superior), e com o
esfor¢co do executivo em valorizar os seus colaboradores, pois deste aumento corresponde
a mobilidades de assistentes técnicos para técnicos superiores.

* A reducdo da taxa de enquadramento deveu-se a imposicdo legal de dirigentes, o que
originou uma restruturacdo interna na Camara, com uma diminui¢cdo de unidades de chefia
intermédia. Sendo a Camara Municipal um organismo de estrutura organizacional e
funcional hierarquizada, é absolutamente essencial que a reducdo de dirigentes imposta por
lei, ndo retire operacionalidade aos servicos da Camara e garanta a eficiéncia e eficacia que
0s municipes legitimamente exigem.

A evolucdo de pessoas com habilitacdo superior é positiva

+ Existe uma tendéncia positiva nos colaboradores com Licenciatura, Bacharelato e Mestrado
que se situa nos 36% do total de colaboradores.

21
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.1. Efetivos Admitidos e Regressados

« Em 2012 foram admitidos 80

colaboradores, dos quais 26 através de + Em termos de género, existe um desequilibrio
procedimentos concursais iniciados no explicito entre o sexo feminino e o masculino,
ano de 2010, para as areas Financeira, com a admiss&o ou regresso de 54 e 26
Cultura, Juridica, Protecdo Civil, colaboradores, respetivamente.

Educacéo, Requalificacdo Urbana e de
Manutencao e Transito.

Grafico 14: Entrada de efetivos

Total 7_ 80
Procedimento Concursal 1 26
Mobilidade interna a érgdos ou servicos | 15
Cedéncia de interesse publico | 13
Comissdo de servico | 10

Outras situagdes 11

Regresso de licenca 5

Grafico 15: Entrada de efetivos por género

®Feminino

[~ T 2

Masculino
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o] CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

* Os colaboradores admitidos por Procedimento Concursal,
sdo maioritariamente  constituido  por  Assistentes
Operacionais.

+ Em destaque estd também os Dirigentes Intermédios, que
se encontram em Comissao de Servico.

Gréfico 16: Entrada de efetivos por carreira

T I [ T ST

Comisséo de servigo ‘

Regresso de licenca 3

P —

Procedimento Concursal

Cedéncia Interesse Pablico

Assistente Operacional mAssistente Técnico  © Dirigentes Superiores  ODirigentes Intermédios  mTécnico Superior  minforméatica mPolicia Municipal = Qutros
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4.2. Saidas de Efetivos

4. Comportamento Organizacional

» O saldo entre o nimero de saidas e entradas de efetivos na CMC em 2012 é negativo com uma
diminuicdo de 39 colaboradores. Das 119 saidas, 52 sdo do género feminino e 67 do género

masculino.

* A aposentacéo de efetivos contribuiu para 42% do total das saidas.

Grafico 17: Saidas de efetivos

Total

Outros

Cessacdo Mob Interna

Resolucdo, Denlnci /Exoneracéo ( iniciativa do empregador)
Caducidade de Contrato

Resolugdo, Denunci /Exoneragdo ( iniciativa trabalhador)
Fim Cedéncia de Int. Publico

Cessacédo da Comisséo de servigo

Limite de Idade

Falecimento

Aposentado - CTFP

Total

Pris&o Preventiva

Demissdo

Regime Substituigdo p/outros Organismos

Inicio Periodo Experimental p/outras Entidades
Cedéncia Interesse Publico para Outros Entidades
Mobilidade Interna p/ Outros Servigos

Fim Comisséo de Servigo p/ Outros Organismos

Licenca Sem Remuneragéo

119
38
9
3
3
2
1
10
0
3
50
® Feminino
67 .
Masculino
38
]
’
;
4
4
5
8
14
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4. Comportamento Organizacional

4.3. Postos de Trabalho Nao Ocupados

+ Existem no mapa de pessoal do Municipio de Cascais, 273 postos de trabalho vagos,

sendo que 86 destes postos de

trabalho, ndo deverdo ser ocupados pelos motivos

indicados no gréafico abaixo mencionado.

Grafico 18: Situacdes de postos de trabalho vagos

Total

Postos de Trabalho sem resevas

Comiss8o Servigo noutra entidade (

formac&o guardas prisionais) J

Periodo Experimental

Licencas sem Remuneragdo < a 1 ano
Mobilidades Interna categoria
Mobilidades Intercategorias

Mobilidade Intercarreiras

187 )

Grafico 19: N° de colaboradores em situagéo de Cedéncia de Interesse Publico

Tota) |

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)-

CASCAIS DINAMICA

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- I 1
Centro Hospitalar de Lisboa

Cedéncia de Interesse Publico

(pffora)-AMTRES

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- Tl

EMAC

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- ‘l 5

CASCAIS PROXIMA

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- 120

SMAS
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.4. Mudancas de Situacao dos Efetivos

Gréfico 20: Mudanca de situacao dos efetivos por procedimento concursal iniciado 2010

7 Feminino

Masculino 5 Masculino
= Total

Feminino 21

Gréfico 21: Mudanca de situacao dos efetivos por procedimento concursal iniciado 2010

Informatica l1

Técnico Superior _

Assistente Técnico -
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.5. Trabalho Extraordinario

» O género masculino realizou cerca de 79%
das horas de trabalho extraordinario totais.

 Em ambos o0s géneros existe um
predominio na opg¢éo por horas de trabalho
extraordinario diurno.

Gréfico 22: Nimero de horas de trabalho realizado em 2012 por género

Total 13796 54275

TDF -

feriado 1024 | 3838

TDDS - | 11498

domingo 2512

TDDC -
sabado 4939 | 15778

Horas Diurno -

- semanal 23161

5321

mFeminino = Masculino

28



CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

* O Trabalho realizado em Dias de Descanso Complementar (sabado) e Semanal (domingo) registou
um decréscimo de 20% e 9% respetivamente, face a 2010, por seu turno, o Trabalho realizado em
dias Feriados aumentou 0,6%. Entre 2012 - 2011, o trabalho efetuado em dias de Descanso
Complementar (sabado) e Semanal ( domingo), decresceu respetivamente 37% e 10%, no entanto,
o trabalho realizado nos dias feriados aumentou 3%.

Gréfico 23: Numero de horas de trabalho extrordinério por carreira no triénio 2010 - 2012

Total

2012
Qutros
Técnico Superior

Assistente Técnico 2723,83

Assistente Operacional

Total
2011
Qutros

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Total
2010 .

outros NG 572
Tecnico superior |5 2 v 1 1

Assistente Tecnico  [IEs0 N G 7o

Assistente Operacional — 2085

BTDDC -sabado ®TDDS-domingo = TDF - feriado
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o] CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

+ O trabalho extraordinario (semanal) realizado em 2012 decresceu cerca de 18%, face a 2010. No
entanto, existiu um aumento de 17% face ao ano 2011.

Gréfico 24: N° de horas de trabalho extraordinario (semanal) por género no triénio 2010 - 2012

Tota|—‘ 5304 S 53178

2012 ]
Total sso« [T 23178
Outros 181 I 362
] H Feminino
Técnico Superior 1368 271
P . m Masculino
Assistente Técnico 2935 - 901

820

2011
Qutros 80 I 258
Técnico Superior 329 - 2017 m Feminino
= Masculino
Assistente Técnico 2499,5 - 809

617

Total 5663 - 17690
2010
Qutros 5945 I 397,5
i M Feminino
Técnico Superior 1982. 409
Masculino
Assistente Técnico 1027,5 . 2568,5
Assistente Operacional I 15856
| 518
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Gréfico 25: Comparacao do N° de horas de trabalho extraordinério por carreira no triénio 2010 - 2012

28482
Total 24376,5
23353

543
Outros 338
992
’ 1639 = 2012
2346
Técnico Superior l m2011
2391

w2010
3836

Assistente Técnico 3398,5
3596

22464
18294
16374

Grafico 26: Comparacao do N° de horas de trabalho descanso semanal, complementar e
feriados por carreira no triénio 2010 - 2012

Assistente Operacional

3845
Masculino 11491
o~ 15778
—
o
o~ 1024
Feminino 2512
4938,83
3552
Masculino 12066 mTDF
- 18797
S m TDDS
~ 1286
Feminino 3294 = TDDC
6958
. 3477 11692
Masculino
o 22709,5
—
o
~ 1254
Feminino 38935
10053,5

31



CASCAIS 4. Comportamento Organizacional
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4.6. Absentismo

+ 35% do total das faltas realizadas em *+ Em termos de género no absentismo existe
2012, devem-se aos colaboradores com uma ligeira predominancia do sexo feminino.
carreira de Assistente Operacional.

Grafico 27: Namero de dias de auséncia ao trabalho por carreira

Outros 4211
Técnico Superior 7855
Dirigentes 397
Assistente Técnico 9953

Assistente Operacional 12182

Gréfico 28: Numero de dias de auséncia ao trabalho por género

®Feminino
Masculino
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CAMARA MUNICIPAL

* A principal causa de faltas por ambos os sexos séo as
faltas por doenca, contabilizando-se em 51% do total de

todas as faltas.

* No género feminino, as faltas por maternidade e acidentes
em servico sdo as faltas que mais predominam, a seguir

as faltas por doenca.

4. Comportamento Organizacional

Grafico 29: Namero de dias de auséncia ao trabalho por motivo e género

Total

Outros

Maternidade /Paternidade ( Seguranga Social )
Baixa Doenga ( Seguranga Social )

Falta Injustificada

Lic. Parental (tot. m&e 150) DL89/09, 11°
Lic. Parental Inicial 180 Parti. DL89/09, 11°
Licenga gravidez de risco

Falta Trabalhador Estudante

Folgas de Trabalho Descanso Semanal
Falta Formag&o Externa

Falta Formac&o Interna

Falta por Acidente Servigo

Falta por Doenca ( Internamento )

Falta Assist.Familiares <10 anos

Falta por Doenca

Falta por Greve

Falta por Conta das Férias

Férias Ano Anterior

m Feminino

14836
1531

B9
488

270

289
903
107
207
1459
164
121
7732
285
372
855

Masculino
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.7. Relacoes Profissionais

+ O numero de elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores mantém-se inalterado
em relacdo ao ano anterior.

* O Sindicato dos Trabalhadores da Administrac&o local ( STAL), representa 90% dos
colaboradores sindicalizados.

Grafico 30: Efetivos tendo em conta as relac¢des profissionais

Total de Votantes para

Comissdes de Trabalhadores 412
Elementos Pertencentes a 11

Comissdes de Trabalhadores

Trabalhadores Sindicalizados 369
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.8. Disciplina

» Foram instaurados 10 processos disciplinares no decorrer de 2012, sendo
gue 7 ficaram concluidos.

Grafico 31: Descricao de processos relativos a disciplina dos colaboradores

Processos Decididos -

Processos Transitados para o Ano
Seguinte -

Processos Instaurados durante o Ano _

Processos Transitados do Ano Anterior F

Gréfico 32: Descri¢do de processos disciplinares concluidos

Total )
Reprensé&o escrita -

Suspenséo

Multa

Arquivados

35
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4.9. Conclusoes

Taxa de absentismo

» A categoria profissional de Assistente Operacional representou 35% do total das
faltas realizadas em 2012.

Causas de absentismo

» A principal causa do absentismo é as faltas por doenca, maternidade e acidentes de servico
que contabilizam 70% do total de todas as faltas.

Principal causa de saida é aposentacéao

* Em 2012 sairam 119 colaboradores da CMC sendo que cerca de 42% sairam por
motivos de aposentacao ou seja 50 colaboradores.

» O segundo motivo de saida dos colaboradores sé@o as Licengas sem Remuneracéo,
que representam cerca de 12% ou seja 14 do total de saidas.
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CASCAIS 5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

5.1. Acidentes de Trabalho

« Em 2012, o sexo masculino foi + Auséncias concentradas entre 4 a 30 dias de
predominante no nimero de acidentes de baixa em acidentes de servico no local de
servico. trabalho.

Gréfico 33: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos por
género (no local de trabalho)

Numero total de acidentes _ 49

Numero de acidentes com

baixa 44

Numero de dias de trabalho

perdidos por acidentes _ 1011

ocorridos no ano

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes 30
ocorridos em anos anteriores
= Feminino Masculino

Grafico 34: Nimero de acidentes de trabalho com baixa e dias de trabalho perdidos
por tipo de baixa (no local de trabalho)

Numero de acidentes com

baixa 44

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

[+4]

727

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes 47
ocorridos em anos anteriores

m 1 a 3dias de baixa 4 a 30 dias de baixa m Superior a 30 dias de baixa
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CASCAIS 5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos
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Grafico 35: Numero de acidentes de trabalho no triénio
2010 - 2012

’ 413./. 15

= 67 _

*— /“ =—Numero total de acidentes
63

itinere
58

== NUmero total de acidentes
no local trabalho

2010 2011 2012

« Em 2012, o sexo feminino foi predominante no ndmero de acidentes de
servigo( in itinere).

Grafico 36: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos por género( in itinere)

Numero total de acidentes

Numero de acidentes com
baixa

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

275

”I

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

mFeminino Masculino
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Grafico 37: Numero de acidentes de trabalho com baixa e dias de trabalho perdidos por tipo de
baixa (in itinere)

Numero de dias de trabalho

9

ano
Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes ocorridos
em anos anteriores

m 1 a 3dias de baixa 4 a 30 dias de baixa m Superior a 30 dias de baixa

*No ano de 2012 foram declarados 70 casos de incapacidade e todos eles dizem
respeito a casos de incapacidade temporéria e absoluta

Grafico 38: Casos de incapacidade por tipo

Casos de incapacidade temporaria e
parcial

Casos de incapacidade temporaria e

absoluta 70
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CASCAIS 5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos
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5.2. Atividade de Medicina no Trabalho

+ Em 2012 os exames médicos representam 68% do total de exames efetuados.

Gréfico 39: Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Exames de Admissdo | 12

Exames ocasionais e

complementares 33

Exames médicos . 1679
Exames periddicos I 737

Visitas aos postos de trabalho | 2

Despesas com medicina no
trabaiho _ 60.316,62¢€
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CAMARA MUNICIPAL

5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

5.3. Despesas com a Prevencao de
Acidentes e Doencas Profissionais

* No ano de 2012, verificou-se um forte aumento na area de higiene e
seguranca, nomeadamente na aquisicdo de equipamentos de protecdo, bem
como em varias acdes de sensibilizacdo em contexto de trabalho, reunides
com dirigentes e ainda no combate a incéndios e evacuacdo dos
colaboradores nas varias instalacbes, sendo que este investimento foi
realizado em prol da seguranca dos mesmos.

Gréfico 40: Custos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais

Total

Equipamentos de proteccéo

Encargos com a estrutura de seguranca e
medicina no trabalho

13.999,69€

99.096,42¢€
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CASCAIS 5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos
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5.4. N° de Acoes de Formacao Profissional

+ A Camara Municipal de Cascais realizou » 85% das acgOes realizadas foram inferiores
75 acbes de formacdo para 0s seus a menos de 30 horas.
colaboradores em 2012,

Grafico 41: Duracéo das A¢des de Formacao

ol 41

120 horas ou mais _ 3
De60a119horas_ 1 1
De 30 a 59 horas 7 4+ IR 2
Menos de 30 horas — 35
HInternas Externas

Gréfico 42: Distribuicdo da Duracgéo por Tipo de Acao de Formacéo

roet | -

120 horas ou mais . 3
De 60 a 119 horas

De 30 a 59 horas
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* As carreiras de técnico superior e assistente técnico tiveram o
maior nimero de colaboradores em acdes de formacéo (75%).

* Houve 509 participacdes em acdes de formacédo no ano 2012,
sendo 422 internas e 87 externas.

Gréfico 43: Participacdes em acdes de formacao por carreira e por tipo de acdo

Outros 8 I 1

Assistente Operacional - 2

Dirigentes 19
Intermédio

m|nternas = Externas
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* Nas acfes de formacao externa, a area mais
abrangida foi Direito e Arquitetura e
Urbanismo

A Informatica foi a area mais
abrangida nas ac¢bes de formacao
interna.

Grafico 44: Participantes em ac¢0fes de formagéo internas por area

Total — 34

Saude 2
Silvicultura e Caga 1
Servigos de Transporte 2
Floricultura e Jardinagem 2
Linguas e Literaturas Estrangeiras 1
Gestdo e Administragdo 3
Desenvolvimento Pessoal 6
Biblioteconomia,Arquivo e Documentagdo BAD 2
Direito 6

Informatica Otica Utilizador 8

Gréfico 45: Participantes em agdes de formag&o externas por area

Total | 4

Servigos de Seguranga 1
Seguranca e Higiene no Trabalho 2
Prote¢do de Pessoas e Bens 2
Tecnologia e Protecdo do Ambiente 1
Servigos de Transporte 3
Trabalho Social e Orientagdo 5
Servicos de Apoio a Criangas e Jovens 1
Arquitetura e Urbanismo 7
Engenharia e técnicas afins 1
Ciéncias Informaticas 1
Ciéncias da Terra 1
Direito 7
Biblioteconomia,Arquivo e Documentacdo BAD 4
Psicologia 1
Histéria e Arqueologia 2

Ciéncias da Educacéo 1

Desenvolvimento Pessoal 1
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5.5. N° de Horas Despendidas em Formacao

* Houve 9162 horas de acdes de formacdo no
ano 2012, sendo 8465 internas e 697 externas.

Grafico 46: Namero de horas em agfes de formagéo por Carreiras e por tipo de acao

Outros 66 I 33

Assistente Operacional _ 144

Dirigentes
Intermédio F 209

H|nternas © Externas
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5.6. Despesas com Formacao

*No ano 2012 houve uma aposta
significativa na formacéo, que se cifrou
num aumento de 98% face ao ano
anterior.

Grafico 47: Despesas das A¢Oes de Formacao

Externas 38.421¢€

Internas 44 752 €
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5.7. Conclusoes

Quais as necessidades prementes de desenvolvimento de Recursos Humanos?

Acidentes de Servi¢co

Durante o ano de 2012 verificou-se um ligeiro aumento no nimero de acidentes de
Servigo.

Seguranca Higiene Saude no Trabalho

* No ano de 2012, verificou-se um forte aumento na area de higiene e seguranca,
nomeadamente na aquisicdo de equipamentos de protecdo, bem como em
vérias agfes de sensibilizacdo em contexto de trabalho, reunides com dirigentes
e ainda no combate a incéndios e evacuagdo dos colaboradores nas varias
instalacBes, sendo que este investimento foi realizado em prol da seguranca dos
mesmos.

Formacdao

Apesar de ser um ano de forte contencdo econdémica, o investimento na formacao
durante o ano de 2012, aumentou em 98% face ao ano anterior.
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CASCAIS 6. Estrutura de Custos

CAMARA MUNICIPAL

6.1. Encargos com Pessoal

+ O maior encargo com pessoal em 2012 * As prestacdes sociais desempenham um
correspondeu a remuneracéo base dos papel fundamental na vida dos
colaboradores da CMC. colaboradores.

Grafico 48 : Total dos encargos com o pessoal

Total 23.527.075
Remuneracgdes
Base 19.897.926
Prestacdes
Sociais 1.812.080

Suplementos

. to 1.062.706

emuneratérios

Outros Encargos 754 .363
com Pessoal .
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CASCAIS . Estrutura de Custos

CAMARA MUNICIPAL

+ O total dos encargos com o pessoal durante o
ano 2012, sofreu um decréscimo de 17% em
relacdo a 2011.

e “Outros Encargos com o Pessoal’, é a rubrica
com maior impacto, pois reflete a aplicagdo do
orcamento de estado, que congela o pagamento
do subsidio de férias e subsidio de natal.

Grafico 49 : Comparagédo dos encargos com pessoal no triénio 2010 - 2012

Total Encargos com
Pessoal
754.363 €
Outros Encargos com 3.655.531¢€
Pessoal 4742517 €
1.062.706 €
Suplementos 1.402.423€
Remuneratorios 1.222.101€
1.812.080€
Prestacdes Sociais 2.485.711€
2.336.530€
| 19.897.926 €
Remuneracdes Base 20.634.519¢
20.157.889€

w2012 w®m2011 ®=2010
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CASCAIS 6. Estrutura de Custos
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6.2. Suplementos Remuneratoérios

* Nos suplementos remuneratérios, as despesas « As horas de trabalho extraordinario
de representacéo de dirigentes significaram tiveram também um impacto consideravel
cerca de 23% do valor total dos suplementos. no valor total.

Grafico 50: Suplementos Remuneratérios

Despesas Representacdo 245 456
Dirigentes '

Trabalho Extraordinario

Diurno 468.473

Trabalho dias
desc.Semanal,Complement 60.771
ar e Feriados

Subsidio Turno 199.935
Ajudas de Custo 26.210
Abono Falhas 28.222

Qutros 33.639
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CASCAIS 6. Estrutura de Custos
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6.3. Encargos com Prestacoes Sociais

* Nas prestagfes sociais, o0 subsidio de refei¢cdo, representou um custo consideravel a
CMC.
» Este custo representa 52% do total dos encargos sociais.

Grafico 51 : Encargos com prestacdes sociais

Total — 2.645.277

Beneficios Apoio Social 816.068

Subsidio de Refeicdo 1.397.396

Abono de Familia Criancas
e Jovens
Bonificagcdo a Jovens
Deficientes
Subs .Ambito da Protecao

98.741

19.565

Parentalidade | 66.539
Subs.Educacédo Especial 19.972
Subs. Mensal Vitalicio | 2.298
Subs. Funeral | 428
Encargos com a A.D.S.E. | 224271
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CASCAIS 6. Estrutura de Custos

CAMARA MUNICIPAL

* Os refeitorios representam 54% do custo total dos
beneficios sociais.

Gréfico 52: Encargos com beneficios sociais

Grupos Desportivos / Casa de Pessoal | 330.910
Refeitorios | 451.261
Col6nias de Férias | 27.004
Outros Beneficios Sociais | 24.022
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CASCAIS 6. Estrutura de Custos

CAMARA MUNICIPAL

+ No ano de 2012 foi notério o empenho do
executivo da CMC, em melhorar as
condicbes ao nivel das refeicbes para os
colaboradores  permitindo  que  sejam
adquiridas diariamente mais do que uma
refeicdo (almocos e jantares), por cada
colaborador e seus familiares, e ainda
estendendo este beneficio aos aposentados
do Municipio e empresas municipais.

* Nos refeitorios estdo a servir-se uma média
de 500 refei¢des por dia.

Gréfico 53: Comparacéo dos encargos do refeitério no triénio 2010 - 2012

Refeitorios
451.261
173.731
135.807
2010 2011 2012
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6.4. Conclusoes

Encargos com Pessoal

Em resultado da aplicacéo das normas de execucdo dos Orcamentos de Estado, assim como, o
controlo rigoroso da entrada de efetivos e da realizagcao de trabalho extraordinario, registou-se
um decréscimo de 17% nas despesas com 0 pessoal.

Suplementos Remuneratérios

O ano de 2012 registou uma quebra de 15% ao nivel dos Suplementos Remuneratérios,
nomeadamente no Trabalho Extraordinario.

Beneficios Sociais

No ano de 2012, verificou-se um grande investimento na melhoria das condi¢des oferecidas
aos colaboradores ao nivel dos Beneficios Sociais, designadamente nos refeitérios permitindo
gque sejam adquiridas diariamente mais do que uma refeicdo (almocos e jantares), por cada
colaborador e seus familiares, e ainda estendendo este beneficio aos aposentados do
Municipio. Atualmente é de 500 refei¢cdes por dia servidas nos refeitdrios.
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