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visao

Tudo comega nas pessoas

Cascais aposta na valorizagdo e na inteligéncia das pessoas através de principios e
valores que comprometem essa consideragao para os objetivos econdmicos, sociais
e ecoldgicos definidos para toda a comunidade onde todos assumem uma postura
de cidadania responsavel.

Acreditamos nas pessoas e no seu valor intrinseco, na sua capacidade de didlogo e
no empreendedorismo da sua cadeia econdmica, social e ambiental.

Os nossos municipes, cidaddos e agentes econdmicos, sabem que podem contar
connosco, nas nossas intervengdes e nas nossas agdes com o objetivo final de
atingir o bem coletivo, através dos nossos colaboradores, “o nosso melhor ativo”
onde todos sdo importantes para o designio da geracdo de riqueza, da educacdo e
formacdo e de uma justa redistribuicdo da riqueza.

Por isso a autarquia tem investido e apostado em iniciativas, programas
participacdo em féruns, praticas de prevencdo na saude dos seus trabalhadores
como sejam as participacdes em sessbes de esclarecimento, estagios, formagoes
profissionais, com destaque especial para o GEPAL, que consistiu na formacdo de
aproximadamente 150 Técnicos Superiores que ficaram habilitados a concorrer aos
concursos de dirigentes da Administracao Local.
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O que é o Balanco Social

Os balangos sociais constituem um dos instrumentos de planeamento e gestao nas
areas sociais e dos recursos humanos nas autarquias locais. Por esse facto foi
tornado obrigatério através do Decreto-Lei n.°© 190/96, de 9 de Outubro a todos os
organismos da administracdo publica central e local com mais de 50 trabalhadores.
Considerada a pertinéncia da informagdo publicada, importa avaliar se esses
indicadores vdo no sentido expectdvel e definido previamente pela Céamara
Municipal da valorizacdo dos seus trabalhadores, da sua realizacdo pessoal e
profissional, da sua identificacdo com a autarquia e na melhoria das condicdes de
vida através de apoios as suas familias.

O Balanco Social e os indicadores sociais.

Os aspetos sociais envolvidos nas decisGes organizacionais sao um reconhecimento
implicito da sua importédncia e impacto na sociedade que o rodeia. A
responsabilidade social da organizacao integra preocupacdes sociais nos objetivos
organizacionais, ao nivel dos recursos humanos, nas escolhas e opgdes da
redistribuicdo dos recursos disponiveis bem como no equilibrio da relacdo de forgas
envolvidas, executivo, dirigentes, trabalhadores, familias, e da sociedade em geral.

Quais os beneficios da elaboracao do Balanco Social nas organizacoes?

O Balango Social € um documento utilizado pelas organizagdes para tornarem
publicas as suas intengdes e compromissos, visando a transparéncia das suas agoes
no exercicio da responsabilidade social corporativa, trazendo ao publico
informagOes qualitativas e quantitativas. Os primdrdios dos balancos sociais foram
evoluindo e incorporando ao longo da evolucdo do mundo laboral a atencdo dos
principios e valores das sociedades desenvolvidas bem como a preocupagao pelos
aspetos sociais e pela seguranca dos trabalhadores que acentuaram a
responsabilidades sociais das organizacdes publicas e privadas.

O raciocinio é simples, a melhoria da qualidade de vida privada dos trabalhadores e
das suas familias, melhora o desempenho e a produtividade dentro da organizagdo.

Finalmente, os balangos sociais pretendem incorporar indicadores de desempenho
no ambito do desenvolvimento social e pretendem ser:

a) um documento transversal do desempenho da organizacao nos diferentes
campos de atividade;

b) uma publicitacdo das intensdes e compromissos, visando a transparéncia
das suas agoes;
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c) explicitar os impactos da responsabilidade social da atividade da organizacao
na sociedade e demonstrar a sua abertura para dialogar com os diferentes
publicos com os quais ela se relaciona.

Enquadramento legal e dos conceitos

Os aspetos centrais em que nos devemos concentrar estao descritos no preambulo
do Decreto-Lei n.2 190/96 de 9 de outubro, que definiu os conceitos e as regras a
ter em consideracdo na elaboracdao do documento pelos servigcos e organismos da
administracdo publica acima de determinada dimensdo (>50 trabalhadores), os

quais sao:

a) envolvimento de todas as pessoas e areas afetas aos recursos
humanos;

b) definicdo de indicadores gerais simples e estaveis no tempo;

c) entendimento das dindmicas da politica social, local de trabalho,
segurancga no emprego, etc.;

d) explicitacdo dos impactos da atividade da organizacao municipal na
sociedade e demonstrar sua abertura para dialogar com os diferentes
publicos com os quais ela se relaciona;

e) cumprir o prazo de elaboracdo.

Os balangos sociais elaborados pelas autarquias locais serdo submetidos até 31 de
Marco, na plataforma eletrénica da Diregao-Geral das Autarquias Locais (DGAL).

Fim e objetivo

a) fornecer um conjunto de informacdes essenciais sobre a situacao social da
autarquia, pondo em evidéncia pontos fortes e pontos fracos da gestdo
social dos recursos humanos, o grau de eficiéncia dos investimentos sociais
e 0s programas de acdo que visem a realizacao pessoal dos trabalhadores, a
sua identificacdo com a empresa e a melhoria da sua prépria vida;

b) aplicando os principios dos balangos sociais tradicionais anteriores com
alteracdes pontuais nos conteldos e na formatacdo, adequado ao tempo
disponivel para cumprimento do prazo legal.

A publicacdo do Balango Social oferece uma proposta de didlogo entre os diferentes
publicos envolvidos: publicos internos/trabalhadores, e publicos externos/
fornecedores/consumidores/cidaddaos, meio ambiente e sociedade.
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O Balango Social pode ainda ser norteador da incorporacdo de indicadores de
desempenho ou desenvolvimento social, procurando demonstrar a eficiéncia das
estratégias e agdes realizadas pela organizacdo. Estes indicadores podem ser, por

exemplo:

a) indicadores humanos;
b) indicadores fisicos;
c) indicadores monetarios.

Com estes indicadores poderemos estabelecer uma relacdo entre elementos de
enquadramento social e da situacdo da organizacao por forma a apresentar uma
analise do bem-estar dos individuos internamente ou externamente a organizagao e
os quadros de gestao social, dispondo sobre os resultados obtidos pela organizacao
e pelos indicadores sociais uma abordagem global e coerente.
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A metodologia aplicada a realizacdo do Balango Social foi a utilizada noutros
estudos, relatérios e balancos sociais ja publicados sobre este tema e assentou
essencialmente na analise:

1. da bibliografia recolhida sobre a matéria do estudo;

2. da legislagao de suporte diretamente relacionada com a organizacao das
autarquias locais;

3. dos documentos internos da organizagdo, designadamente, dos balancos
sociais da organizacdo relativos aos anos anteriores e dos documentos de
preparacao das respetivas deliberacdes de Camara;

4. da recolha de informacdo dos seguintes sistemas de informacao:

BIS, Navigator;

GES, Controlo de Stocs dos EPIS;

HST, Programa de Higiene e Seguranca no Trabalho;

SFP, Sistema de Formacao de Pessoal;

SGP, Sistema de Gestdo de Pessoal;

SMT, Controlo e Gestdao de Consultas de Medicina no Trabalho;
SPV, Sistema de Mobilidade e Gestao Previsional.

A exposicao dos dados em quadros ou graficos foi comentada de forma simples
deixando ao leitor a possibilidade de observar a informagdao duma forma sintética,
fomentando a investigacdo e a literacia estatistica relacionada com este tema.

Existiu uma preocupacdao de ndao romper com as séries de dados ja existentes no
passado, por que sO assim se podera garantir para o futuro uma verdadeira analise
evolutiva da realidade dos nossos recursos humanos.

Fontes dos dados

A recolha de dados, referente ao ano de 2015, foi efetuada nos diversos sistemas
de informacdo existentes na Camara Municipal relacionados com o0s recursos
humanos, bem como da recolha direta de dados das diferentes areas em registos
informaticos, especificamente dos balancos sociais aprovados dos anos de 2011,
2012, 2013 e 2014.

Nota final

O interregno entre a recolha dos dados, més de janeiro, e a respetiva aprovacdo
legal, 31 de Margo, obriga a um esforgo de sintese explicativa dos dados num curto
espaco de tempo, mas ndo contradiz, apds aprovagdo do documento em sede
propria, da publicacdo grafica com o devido apoio da area da comunicagdo da
Camara para um outro tipo de layout.
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4. Caracterizacao dos trabalhadores da camara municipal

A caracterizacdo dos trabalhadores da Camara Municipal € uma tarefa complexa de
elaborar e de estudar porque os dados que compdem a populagdo é muito dindmica
e tem inUmeras modificacdes ao longo do ano. Por isso, o momento ou a referéncia
temporal do Balanco Social refere-se ao ultimo dia do ano anterior, conforme artigo
1.9, n.% 1, do Decreto-lei n.© 190/96 de 9 de outubro.

A evolucdo dos efetivos que trabalhavam na Camara Municipal assinalou uma
diminuicdo de 2012 a 2014 (de 1474 para 1420 trabalhadores), e registou um
aumento de 26 efetivos (1446 trabalhadores), em 2015, interrompendo o ciclo de
diminuicao dos 3 anos anteriores. Esse aumento, provavelmente esteve relacionado
com as novas competéncias delegadas do poder central as autarquias,
particularmente na drea da Educagao.

Q1-Evolugdo do nimero de efetivos, s6 CMC de 2012 a 2015

Evolucdo do total dos efetivos 2012

2015 2014 2015

Total de efetivos que exerceram funcgées na CMC 1474 1444 1420 1446

Evolugdo do total de efetivos que exercem fungées na cMc

A distancia casa/trabalho/casa é um dos fatores importantes no incremento da
qualidade de vida dos trabalhadores, das familias, com reflexos positivos na
produtividade da organizacdao. Em 2015, dos 1446 trabalhadores, 78,84% residiam
dentro do concelho e 21,16% fora do concelho.

Q2- Residéncia dos trabalhadores

Trabalhadores residentes fora e dentro do concelho, em 2014 e 2015

2014 2015
Residéncia dos trabalhadores N.0 %o N.© %
Fora do concelho 301 21,20% 306 21,16%
Dentro do concelho 1119 78,80% 1140 78,84%
Total 1420 100,00% 1446 100,00%
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As Unidades Organicas representavam a forma como a organizagdo se harmonizava
e organizava na distribuicdo de competéncias e na atribuicdo de fungdes e
conteudos funcionais dos trabalhadores que as representam. As quatro Direcdes
Municipais abrangiam a maioria dos trabalhadores, destacando-se a DMGI com
37,76% (546) dos ativos, conforme podemos observar no quadro 3 e grafico 1.

Q3-Efetivos por unidades organicas relevantes (UO)

Total de efetivos por unidade organica (UO), em 2014 e 2015

2014 2015
Unidades Organicas (UO) N % N.e %

pMCcC 180 12,68% 210 14,52%
DMGI 539 37,96% 546 37.76%
DMET 302 21,27% 305 21,00%
DMAG 164 11,55% 169 11,69%
Outras (U0)

DPF 151 10,63% 132 9.13%
spC 17 1,20% 16 1,11%
GRIP 11 0,77% 9 0.62%
GPRE 10 0,70% 10 0,69%
GACN 41 2,89% 44 3,04%
GAUD 3 0,21% E 0,21%
GAAM 2 0,14% 2 0,14%
Total 1420 " 100,00% 1446 100,00%

G1- Total de efetivos por unidades organicas relevantes (UO)
Total de efetivos por unidade orgdnica (UO), em 2014 e 2015

600

500
a00
300 -
m2014
200 1
2015
o4 ‘ — ‘ :

DMCC DMGI DMEI DMAG SPC GRIP GPRE GACN GAUD GAAM

Os cargos e carreiras dos trabalhadores sao uma fonte importante da composicao
técnica e funcional, das competéncias e dos saberes da organizagdo. Em 2015, a
carreira Assistente Operacional foi a mais representativa com 476 trabalhadores
(32,92%) dos efetivos, isto apesar do aumento do nimero de Assistentes Técnicos,
de 398 em 2014 para 425 trabalhadores (29,39%) em 2015. Ja a carreira Técnica
Superior registou uma diminuicdo, de 447, para 399 efetivos para o mesmo periodo
de tempo.

Q4-Efetivos por cargo/carreira em 2014 e 2015

‘ Total de efetivos por cargo/carreira, em 2014 e 2015 ‘

2014 2015

Total de efetivos por cargo/carreira N % N.e %
Assistente Operacional 429 30,21% 476 32,92%
Assistente Técnico 398 28,03% 425 29,39%
Dirigentes Intermedios 48 3,38% 49 3,30%
Dirigentes Superiores 4 0,28% 4 0,28%
Fiscal Municipal 32 2,25% 32 2,21%
Informatica 9 0,63% 9 0,62%
Policia Municipal 53 3,73% 52 3,60%
Técnico Superior 447 31,48% 399 27,59%
Total 1420 " 100,00% 1446 100,00%

10
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G2-Efetivos por cargo/carreira em 2014 e 2015

Total de efetivos por cargo/carreira, em 2014 e 2015

500
450
400

350 +
300 +
250 +

200 +
150
100 4
50 1

N || - — ||

Assistente Assistente Dirigentes Dirigentes  Fiscal Municipal  Informdtica Policia Municipal Técnico
Operacional Técnico Intermedios Superiores Superior

A distribuicdo das carreiras pelo género indicava o grau de especializagdo ou
tecnicidade dos homens e das mulheres. Em 2015 existiam mais Assistentes

Operacionais homens (358), ja as mulheres, eram maioritariamente Assistentes
Técnicas (307).

Q5-Efetivos por cargo/carreira e género em 2015

Total de efetivos por cargo/carreira e

género, em 2015 Masculino Feminino Total f/m % f/m
Assistente Operacional 358 52,03% 118 15,57% 476 32,92%
Assistente Técnico 118 17,15% 307 40,50% 425 29,39%
Dirigentes Intermedios 24 3,49% 25 3,30% 49 3,39%
Dirigentes Superiores 4 0,58% 0 0,00% 4 0,28%
Fiscal Municipal 23 3,34% 9 1,19% 32 2,21%
Informtica 9 1,31% 0 0,00% 9 0,62%
Policia Municipal 34 4,94% 18 2,37% 52 3,60%
Técnico Superior 118 17,15% 281 27,07% 399 27,50%
Total 688 100,00% 758 100,00% 1446 100,00%

No grafico seguinte G3 podemos observar ou confirmar as dicotomias existentes
referidas anteriormente sobre a composicdo das carreiras por género.

G3-Efetivos por cargo/carreira e género em 2015

Total de efetivos por cargo/carreira e género em 2015

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

mMasculino
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Assistente Assistente Dirigentes Dirigentes Fiscal Informdtca  Policia Teécnico
Operacional Técnico Intermedios Superiores Municipal Municipal  Superior

11



._0945 e .,-:-.-. ;-.-‘,‘ ?.4. ——
§ if?,‘ ff C AN 5 dee
i o ot Ouie® Urpgrtidn o 18s Surt

CAMARA MUNICIPAL

As distribuicdes das classes de idades numa populagao sao reveladoras de alguns
elementos estruturantes e de organizacao. Em 2015, a classe de idades 50 - 54
anos foi a mais representativa nos homens (26,74%), também nas mulheres
(21,77%), representando 24,14% do total dos trabalhadores.

Q6- Classes de idades e género em 2015

Classes de idades e género, em 2015

Classes de idades Masculino
>=65 8
60 - 64 66
55 - 59 135
50 - 54 184
45 - 49 125
40 - 44 84
35 - 39 55
30 - 34 25
25 - 29 6
18 - 24 0
Total 688

% m

1,16%
9,59%
19,62%
26,74%
18,17%
12,21%
7,99%
3,63%
0,87%
0,00%
100,00%

Feminino

4
39
103
165
147
133
112
41
8
6
758

% f
0,53%
5,15%
12,59%
21,77%
19,39%
17,55%
14,78%
5,41%
1,06%
0,79%

100,00%

Total f/m

12
105
238
349
272
217
167

66

14

5]

1446

9% ffm
0,83%
7,26%
16,46%
24,14%
18,81%
15,01%
11,55%
4,56%
0,97%
0,41%
100,00%

Quando associamos o género (m/f) as classes de idades, conseguimos elaborar
uma piramide de idades para observarmos a composicao da estrutura etaria da
populagao trabalhadora da Camara Municipal.

G4-Classes de idades, piramide de idades dos efetivos

Pirdmide etaria dos trabalhadores, em 2015

200 150 100 50 0

35

mMasculino

100
Il

150

-39

B Feminino

A forma da pirdmide sugeriu uma populacdo envelhecida, com o envelhecimento a
dirigir-se para o topo, provavelmente devido ao aumento da idade da reforma e ao
aumento da esperanca média de vida.

12
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Ao estudo da distribuicdo das classes de idades,

acrescentamos a variavel

cargo/carreira. Esta agregacdo de variaveis permitiu-nos aferir quais as carreiras
onde existiam trabalhadores mais jovens ou mais velhos. A titulo de exemplo, a
carreira onde existia o maior nimero de trabalhadores, Assistente Operacional,
tinha 10 efetivos na classe de idades >=65 anos. Era igualmente a carreira com 5

registos na classe 18 - 24 anos.

Q7- Classes de idades por cargo/carreira em 2015 (valores absolutos)

Classes de idades por cargo/carreira, em 2015

Cargo/carreira 18-24 25-29 30-34
Assistente Operacional 5 9 12
Assistente Técnico 0 2 23
Dirigentes Intermedios 0 o 0
Dirigentes Superiores 0 0 0
Fiscal Municipal 0 0 0
Informatica 0 0 0
Policia Municipal 0 2 15
Técnico Superior 1 1 16
Total 6 14 66

35-39

29
40
3
1
1
1
25
67
167

G5-Classes de idades por cargo/carreira (valores absolutos)

Classes de idades por cargo /carreira ,em 2015

140

40 - 44

45 - 49

87
86

50 - 54 55 - 59
120 102
110 74
15 4
o 1
15 6
5 0
1 0
83 51
349 238

60 - 64

120

100

80

60

40

20

Assistente Operacional  Assistente Técnico  Dirigentes Intermedios  Dirigentes Superiores

Fiscal Municipal

Informatica

Policia Municipal

Técnico Superior

>=65

wig-24
w2520
=30-34
u35- 39
=40-44
u45- 49
=50- 54
u55- 58
50- 64

A média simples das idades no total dos trabalhadores era mais alta nos homens

(49,9), relativamente as mulheres com (46,7) anos de média na idade.

Q8-Média das idades dos efetivos

Média de idades dos efetivos em

2015
Feminino Masculino f/m
46,7 49,9 48,2

13
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A modalidade dos vinculos laborais foram um registo importante porque permitiu
verificar as diferentes ligagdes laborais relativamente aos trabalhadores. Foram
contabilizados todos os trabalhadores efetivos e em fungdes, independentemente
do vinculo.

Q9-Numero de efetivos por modalidade de vinculagdo em 2015

Vinculos laborais em 2015

CTFP por Tempo Indeterminado 1210
Mobilidade Interna Intercarreiras 94
Regime Substituicdo / CTFP 37
Cedéncia de Int. Publico (p/dentro) 34
Mobilidade Interna Intercategorias 27
Mobilidade Interna na Categoria 14
Membro Gabinete de Apoio 13
Regime Substituicdo/Outros Organismos 9
Comissdo de Servigo g
Total I 1446

G6-Numero de efetivos por modalidade de vinculagdo em 2015

Efetivos por modalidade de vinculagio em 2015

0 I
CTFPpor Tempo  Mobilidade Interna  Regime Substituigio/ ~ Cedéncia de Int. ~ Mobilidade Interna ~ Mobilidade Interna na Membro Gabinete de Regime Comisso de Servico
Indeterminado Intercarreiras CTFP Piiblico (p/dentro) Intercategorias Categoria Apoio Substituic3o/Outros

Organismos

A antiguidade dos efetivos no servigo indicou o periodo de tempo pelo qual o
trabalhador exerceu o seu trabalho na Camara Municipal. Se por um lado, um longo
periodo de tempo numa organizacdo indicou estabilidade organizativa e pessoal,
por outro, podia indicar outros aspetos menos positivos, como por exemplo a falta
de oportunidades e de ofertas de emprego noutras organizagdes no ambito do
mercado de trabalho. Em 2015 a antiguidade média dos trabalhadores foi de 21
anos de servigo.

Q10-Efetivos por nivel de antiguidade (anos) por cargo/carreira e classes de idades em 2015

Efetivos por nivel de antiguidade (anos) por cargo/carreira e dasses de idade na CMC, em 2015

Cargo/carreira <=4 5-9 10- 14 15-19 20- 24 25-129 30-35 >=36
Assistente Operacional 64 17 34 34 52 155 79 41
Assistente Técnico 8 34 56 41 88 113 61 24
Dirigentes Intermedios 1 2 9 7 13 9 6 2
Dirigentes Superiores 2 1 ] 0 0 ] 1 0
Fiscal Municipal 0 0 g 0 5 13 4 d
Informatica 0 0 2 0 1 5 1 o
Policia Municipal 0 24 21 5 0 2 0 [}
Técnico Superior 41 50 a3 39 45 83 37 11
Total 116 128 223 126 204 380 189 80

Antiguidade média dos efetivos = 21 anos

14
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G7-Efetivos por nivel de antiguidade (anos) por cargo/carreira e classes de idades, em 2015

Efetivos por nivel de antiguidade (anos) por carge /carreira e classes de idade na CMC

180
160 mc=4

s
140 e

t0-
120 10-14

m15-19
100

m20-24
80

=20-24
&0

m25-29
a0

m30- 35
. -

>=36
o el

Assistente Operacional  Assistente Técnico  Dirigentes Intermedios  Dirigertes Superiores Fiscal Municipal Informtica policia Municipal Técrico Superior

O nivel de escolaridade dos trabalhadores pode influenciar ou condicionar o
desempenho e a produtividade da organizacdo. Em 2015, o nivel de escolaridade
mais representativo nos trabalhadores era o da licenciatura com 492 efetivos. O

nivel Bacharelato tem vindo a perder representacdo, representando em 2015
apenas 11 registos.

Q11-Efetivos mulheres/homens (f/m) por nivel de escolaridade por cargo/carreira

Efetivos mulheres e homens por nivel de escolaridade por cargo/carreira, em 2015

o
Cargo/carreira 4.% ano 6.2 ano 9.9 ano Uik a:nll- 12.9 ano Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
Assistente Operacional 193 106 99 17 55 0 6 0 0
Assistente Técnico 0 12 127 27 182 0 70 7 0
Dirigentes Intermedios 0 0 0 1] o 0 44 4 1
Dirigentes Superiores 0 0 0 0 0 0 4 0 0
Fiscal Municipal 0 1 11 1 16 o 3 0 0
Informdtica 0 0 3 1] 4 o 2 0 0
Policia Municipal 0 0 ] o 45 2 5 0 0
Técnico Superior 0 0 2 o 1 9 358 29 0
Total 193 119 242 45 302 11 492 40 1
G8-Efetivos mulheres/homens (f/m) por nivel de escolaridade por cargo/carreira, em 2015
Efetivos mulheres & homens por nivel de escolaridade por cargojcarreira em 2015
400
m4.2 ano
350
=52 ano
300 m39.2 ano
250 mi10.2e 11.9 ano
200 mi2.2ano
mBacharelato
150
WLicenciatura
100
Mestrado
50 I mDoutoramento
0 : : : - : :
Assistente Operacional ~ Assistente Técnico  Dirigentes Intermedios  Dirigentes Superiores Fiscal Municipal Informdtica Policia Muricipal Técnico Superior

Se observarmos as habilitacdes (nivel de escolaridade) dos efetivos segundo o

género, em 2015, foram assinaladas 335 mulheres Licenciadas e 31 com grau de
Mestre.

Q12-Efetivos mulheres (f) por nivel de escolaridade por cargo/carreira em 2015

Efetivos mulheres por nivel de escolaridade por cargo/carreira, em 2015

Cargo/carreira 4.0 ano 6.9 ano 9.0 ano 1"'"3:;1'" 12.0ano  Bacharelato Licenciatura Mestrado | Doutoramento
Assistente Operacional 10 16 29 13 37 0 3 0 0
Assistente Técnico [ 7 &5 21 134 0 54 6 0
Dirigentes Intermedios 0 0 0 0 0 0 24 1 0
Dirigentes Superiores 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fiscal Municipal 0 0 2 0 5 0 1 0 0
Informatica 0 0 0 0 0 o 0 o 0
Policia Municipal 0 0 0 0 15 1 2 o 0
Técnico Superior o 0 1 o 1 4 251 24 0
Total 10 23 127 34 193 5 335 31 0
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G9-Efetivos mulheres (f) por nivel de escolaridade por cargo/carreira em 2015

Efetivos mulheres por nivel de escolaridade por cargo /carreira, em 2015

300
86.9 ano

250
9.0 ano

200 #10.°e 11.2 ano
#12.%ano

150
= Bacharelato

100
u Licenciztura

s0 = Mestrado
Doutoramento
0 | B -
Assictente Operacional  Assistente Técnico  Dirigentes Intermedios  Dirigentes Superiores  Fiscal Municipal Informatica Policia Municipal Técnico Superior

Ja os homens eram maioritariamente habilitados com o 4.2 ano de escolaridade
com 183 efetivos, seguidos dos Licenciados com 157 efetivos.

Q13-Efetivos homens (m) por nivel de escolaridade por cargo/carreira em 2015

Efetivos homens por nivel de escolaridade por cargo/carreira, em 2015

10.°0e11.0

Cargo/carreira 4.0 ano 6.2 ano 9.0 ano oo 12.0an0  Bacharelato Licenciatura Mestrado  Doutoramento
Assistente Operacional 183 90 60 4 18 0 3 0 0
Assistente Técnico 0 5 42 6 48 0 16 1 0
Dirigentes Intermedios 0 0 0 0 0 0 20 3 1
Dirigentes Superiores 0 0 0 0 o 0 4 0 0
Fiscal Municipal 0 1 9 1 10 0 2 0 0
Informatica 0 0 3 0 4 0 2 0 0
Policia Municipal 0 0 0 0 30 1 3 0 0
Técnice Superior ] 0 1 0 ] 5 107 5 0
Total 183 96 115 1 110 6 157 9 1

G10-Efetivos homens (m) por nivel de escolaridade por cargo/carreira em 2015

Efetivos homens por nivel de escolaridade por cargo /carreira, em 2015

300 =4.9 3no
m6.9 ano
250
m9.9 ano
200 w10.9€ 11.9 ano
150 m12.9ano
Bacharelato
100
mLicenciatura
50 Mestrado
0 _u_l | T nDoutoramento
Assistente Operacional  Assistente Técrico  Dirigertes Irtermedios Dirigentes Superiores  Fiscal Municipal Informética Policia Muricipal Técnico Superior

Os indices de desenvolvimento das sociedades ou das organizacées associam-se
aos indicadores de inclusdo das populagdes mais frageis ou vulneraveis. Em 2015
foram contabilizados 68 trabalhadores portadores de deficiéncia, 35 homens e 33
mulheres.

Q14-Indicadores de inclusdao por género em 2015

Indicadores de indusdo por género, em 2015

Tipo de incluséo M F Total

Inclusdo de colaboradores portadores de

I p 35 33 68
deficiéncia por género
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Dos 68 trabalhadores contabilizados, 30 eram Assistentes Operacionais, 19

Assistentes Técnicos e 17 Técnicos Superiores.

Q15-Indicadores de inclusdao por carreira e classes de idades em 2015

Efetivos portadores de deficiénda, por cargo/carreira e dasses de idades, em 2015

Cargo/carreira 18- 24 25-29 30-34 35-39 40 - 44 45-149 50 - 54 55-59 60 - 64 >=65 Total
Assistente Operacional 0 1 2 2 8 3 4 4 5 1 30
Assistente Técnico 0 1] 1 1 1 3 3 6 3 1 19
D\rigenteg Intermedios 0 0 ] 0 0 1 0 0 o 0 1
D\rigenteg Superiores 0 0 ] 0 0 ] 0 0 o 0 0
Fiscal Municipal 0 0 ] 0 0 ] 0 0 o 0 0
Informdtica ) o o ) o 1 ) o o ) 1
Policia Municipal ) o o ) o o ) o o ) o
Técnico Superior 0 o 3 1 3 6 2 1 1 17
Total 0 1 3 6 10 11 13 12 9 3 68
G1l1i-Indicadores de inclusdo por cargo/carreira e classes de idades em 2015
Efetivos portadores de deficiencia, por cargo /carreira e classes de idades, em 2015
9
m18- 24
8
m25-29
7 u30-34
6 m35- 39
5 n40- 44
a w45- 49
3 u50- 54
m55-59
2
60- 64
1
I I " s-es
0

Assistente Operacional  Assistente Técnico  Dirigentes Intermedios  Dirigertes Superiores Fiscal Municipal Inform atica Policia Municipal Técnico Superior

No quadro seguinte Q16, as taxas de tecnicidade (27,59%) definida pelo (n.° de
técnicos superiores ou equivalentes / total de efetivos), aferiu o peso relativo da
populagdo de técnicos superiores relativamente ao total dos trabalhadores. Ja a
taxa de enquadramento resulta do (total de
trabalhadores) assinalando 3,67%.

de cargos dirigentes / total

Q16-Taxas de tecnicidade e enquadramento

Taxas 2015

Q17-Taxas de escolarizagdo por género

‘ Taxas de escolarizacdo por género 2015

Taxa de Taxa de Nivel de ensino Feminino Masculino f/m
tecnicidade enquadramento . -
Taxa de formag3o no 25,65% 11,94% 37,62%
ensino superior
27,599 3,67% 3
’ : Taxa de formagdo no 15,69% 8,36% 24,07%
ensino secunddrio
Taxa de formagio no 0,69% 12.65% 13,349

ensino basico

As taxas de formagdo ou escolarizagdo, assinaladas no quadro Q17, por nivel de
ensino reforcaram ideias ja referidas anteriormente relativamente ao maior nivel de
ensino por parte do género feminino (25,65%), contrastando com a taxa de ensino
superior masculina (11,94%), influenciada pela taxa de formacdo do ensino basico
no género masculino (12,65%).
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5. Gestao dos recursos humanos

Os fluxos internos dentro da Camara Municipal indicavam as mobilidades entre
unidades orgéanicas (entre servicos). Se nalguns servigos esses movimentos foram
quase residuais, como por exemplo no GACN (1), noutros casos atingiram valores
mais elevados, como no caso da DMGI (31). Esses movimentos, provavelmente
estiveram relacionados com o caracter de operacionalidade ou com a dimensdo dos
recursos humanos da Unidade Orgénica (UO) em causa. Do total de 1446
trabalhadores existentes em 2015, registaram-se 82 casos de trocas internas de
servico.

Q18-Fluxos internos de efetivos (n) por Unidades Orgéanicas relevantes (UO) em 2015

Fluxos internos de efetivos (n) por Unidades Organicas relevantes (UO), em 2015

Uuo |n|f UO |n|{ UO (n| UO |n| UO |(n| UO |n| UO |n| UO |n| UO |n

DMAG 3

pmee | 2 Total
DMEI | 11|pmac | 3

DMCC 4 |DMGI 3 |DMET 3

DMAG
DMCC

DESTINO
BN e e

DMET DMET 2 |GACN 2 |DMGI 18 DMAG 4 DMET 2
DPF DMGI 1 |GAUD 1 |DPF 7 |DMGI 5 |DMAG 1 DMCC 1 GRIP 1 GACN 1
DMAG 5 DMCC |9 DMEI 22 DMGI 31 DPF 9 GACN 1 |GAUD |1 GPRE 1 |GRIP 3

82
ORIGEM

G12-Fluxos internos de efetivos (n) por Unidades Orgéanicas relevantes (UO) em 2015

Fluxos interno de efetivos

20

DESTINO

ORIGEM
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Entradas de efetivos

As entradas e saidas de efetivos da Camara constituiu um indicador importante
porque registou a distribuicdo das entradas num dado momento por carreira,
motivo e classe de idade. Em 2015, dum total de 73 entradas, 47 foram Assistentes
Operacionais, provavelmente relacionados com as novas atribuicdbes a Camara

Municipal na area da Educagao.

Q19-Entradas de efetivos por cargo/carreira em 2015

Entradas de efetivos por cargo/carreira, em 2015

Cargo ou carreira N.O
Assistente Operacional 47
Assistente Técnico 7
Dirigente Intermedio 1
Dirigente Superior 0
Fiscal Municipal 0
Informatica 0
Policia Municipal 0
Técnico Superior 18
Total 73,

Q20- Entradas de efetivos na CMC por motivo em 2015

%

64,38%
9,59%
1,37%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

24,66%

100,00%

Entradas de efetivos na CMC por motivo, em 2015

Motivo N.©
Cedéncia de Int. Publico (p/dentro) 29
Cessacdo da Cedéncia 4
Comissdo de Servigo 1
Consolidagdo da Mobilidade 2
Procedimento Concursal 36
Regresso Licenca sem Remuneragdo 1
Total 73

39,73%
5,48%
1,37%
2,74%

49,32%
1,37%

100,00%
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Relativamente as entradas por classes de idades, a maioria das mulheres
registadas (14) estavam enquadrados na classe de idade 35 - 39 anos, ja os
homens registaram 6 entradas na classe dos 40 - 44 anos, tendo sido relevante as
8 entradas (m/f), registadas na classe de idades 50 - 54 anos de idade.

Q21-Entradas de efetivos por género e classes de idades em 2015

Entradas de efetivos por género e dasses de idades, em 2015

Classes de idades Masculino % m Feminino Y% f

»>=65 0 0,00% 0 0,00%
60 - 64 0 0,00% 1 2,04%
55 - 59 2 8,33% 3 6,12%
50 - 54 5 20,83% 3 G6,12%
45 - 49 3 12,50% 11 22,45%
40 - 44 6 25,00% 3 10,20%
35 - 39 4 16,67% 14 28,57%
30 - 34 3 12,50% 5] 12,24%
25 - 29 1 4,17% 2 4,08%
18 - 24 0 0,00% 4 8,16%
Total 24 100,00% 49 100,00%

Concluindo, em 2015 entraram mais mulheres (49) que homens (24), sendo a
maioria (18 individuos m/f) da classe dos 35 - 39 anos de idade.

G13-Entradas de efetivos por género e classes de idades (valores absolutos) em 2015

Entradas de efetivos por génerc e classes de idades, em 2015

16

14
iz
10
u Masculino
8 mFeminino
5}
4
2 4
0 -

>=65 60 - 64 55-59 50-54 45- 49 40 - 44 35- 39 30-34 25-29 13- 24
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Saidas de efetivos

Nas saidas, o total de efetivos contabilizou 43 registos em 2015, tendo sido as
carreiras de Técnico Superior e a de Assistente Operacional (18 e 15 trabalhadores)
respetivamente, as que mais saidas registaram.

Q22-Saidas de efetivos por cargo/carreira em 2015

Saidas de efetivos por cargo/carreira, em 2015

Cargo ou carreira N.o o
Assistente Operacional 15 34,88%
Assistente Técnico g 20,93%
Dirigente Intermédio 0 0,00%
Dirigente Superior 0 0,00%
Fiscal Municipal 1 2,33%
Informatica 0 0,00%
Policia Municipal 0 0,00%
Técnico Superior 18 41,86%
Total 43 100,00%

Os principais motivos das saidas foram as Aposentacées, com 15 trabalhadores, e a
atribuicdo de 9 Licengas sem Remuneracao.

Q23-Saidas de efetivos na CMC por motivo em 2015

Saidas de efetivos na CMC por motivo, em 2015

ke | e
Aposentado - CTFP 15 34,88%
Cedéncia de Int. Publico (p/fora) 1 2,33%
Denuncia de CTFP 1 2,33%
Exoneragdo de Membro de Gabinete 2 4,65%
Falecido 5 11,63%
Fim Cedéncia Interesse Publico 4 9,30%
Licenga Sem Remuneragdo 9 20,93%
Mob. Interna na Categoria (p/fora) 3 11,63%
Pena de Despedimento 1 2,33%
Total 43 100,00%
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Quanto ao género e classes de idades, as saidas foram maioritariamente registadas
na classe de idades dos 55 - 59 anos, com 7 homens e 5 mulheres, dum total de
13 individuos nessa faixa etaria.

Q24-Saidas de efetivos por motivo género e classes de idades em 2015

Saidas de efetivos por género e dasses de idades, em 2015

Classes de idades Masculino % m Feminino % f
==b65 1 4,35% 2 10,00%
60 - 64 4 17,39% 2 10,00%
55 - 59 7 30,43% 5 25,00%
50 - 54 L3 17,39% 2 10,00%
45 - 49 0 0,00% 1 5,00%
40 - 44 3 13,04% 4 20,00%
35 - 39 2 8,70% 2 10,00%
30 - 34 1 4,35% 1 5,00%
25 - 29 1 4,35% o] 0,00%
8- 24 0 0,00% 1 5,00%
Total 23 100,00% 20 100,00%

G14-Saidas de efetivos por género e classes de idades (valores absolutos) em 2015

Saidas de efetivos por género e classes de idades, em 2015

mMasculino

4 + BFeminino

==B3 B0 - 64 55-59 50-54 45-49 40 - a4 35-39 30-34 25- 29 18- 24

A observacado do registo das entradas e saidas de trabalhadores relacionou-se com
o registo dos trabalhadores que tiveram alteracGes relativamente a sua situacgdo
profissional. As alteragbes registadas foram maioritariamente mobilidades internas
na categoria (39) e em sentido oposto, 2 procedimentos concursais.

Q25- Mobilidades por tipo, realizadas em 2015

Gestdo dos recursos humanos

Mobilidades N.O %
Mobilidades intercarreiras 20 29,41%
Mobilidades intercategorias 7 10,29%
Mobilidades internas na categoria 39 57,35%
Nimero de procedimentos concursais 2 2,94%
Total 68 100,00%
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No prosseguimento e complementando a observacdo do registo das entradas e
saidas de trabalhadores da Camara Municipal, foi importante observar os registos
dos efetivos que exerciam fungdes noutros organismos. De salientar o niumero de
trabalhadores em cedéncias de interesse publico nas empresas, Aguas de Cascais
(97) e na Cascais Ambiente (71).

Q26-N.° de cedéncias de colaboradores noutros organismos publicos em 2015

Total de efetivos da CMC em situacdo de cedéncia de

interesse piblico noutros organismos, em 2015

Organismos N.O %o
Aguas de Cascais a7 54,80%
Cascais Proxima 6 3,39%
Centro Hospitalar de Lisboa 1 0,56%
Cascais Ambiente 71 40,11%
Sociedade Portuguesa de Autores 2 1,13%
Total 177 100,00%

Para uma adequada gestdao dos recursos humanos foi pertinente estudar os postos
de trabalho vagos porque nos indicaram o valor do nimero de vagas necessarias ou
espectaveis para um eventual preenchimento a médio ou longo prazo, com
implicacbes orcamentais.

Q27-Total de postos de trabalhos vagos em 2015

Postos de trabalho vagos por cargo/carreira, em

2015
Cargo/carreira N.o Yo
Assistente Operacional 19 18,45%
Assistente Técnico 58 56,31%
Chefe de Divisdo 0 0,00%
Coordenador Técnico 8 7,77%
Diretor de Departamento 1 0,97%
Educador de Infancia 0 0,00%
Encarregado Geral Operacional 0 0,00%
Encarregado Operacional 1 0,97%
Especialista de Informatica 1 0,97%
Fiscal Municipal 4 3,88%
Policia Municipal 7 6,80%
Técnico de Informatica 0 0,00%
Técnico de Informatica Adjunto 0 0,00%
Técnico Superior 4 3,88%
Total 103 100,00%

Do total de 103 postos de trabalho vagos, a maior parte (58 e 19) destinavam-se a
Assistentes Técnicos e a Assistentes Operacionais, respetivamente.
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O horario de trabalho constitui um dos fatores mais importantes duma organizacao
e dos trabalhadores. Porque é dentro desse espaco temporal que a organizacdo e o
trabalhador encontram os equilibrios necessarios a boa execugdo das tarefas
profissionais. As exigéncias da sociedade moderna, quer nas empresas, quer das
familias, tornou possivel a elaboracdo de varios tipos de horarios que vao ao
encontro dessas necessidades modernas.

Q28-Total de efetivos por tipo de horario e cargo/carreira em 2015

Tipo de horario/carreira
Desfasado
Hordrio Flexivel
Hordrio por Turnos
Isencdo de Hordrio
Jornada Continua
Meia Jornada
Rigido
Tempo Parcial

Trabalhador Estudante

O horario flexivel foi

Assistente
Operacional

117
99
32

1
65
L]
116
1
1

Fiscal
Municipal

Assistente

P Informatica
Técnico

Dirigentes

89 o 0 o
240 o 8 10
7 1] 0 1]
6 52 0 o
64 o 3 o
0 o 0 ]
18 1] 16 1]
0 o 0 o
0 o 0 o

Policia
Municipal

[}

Técnico

Superior UL

8 214
264 621
1 21
61 120
110 242
1 1
1] 150
5 [}
o 1

0 mais utilizado (621 trabalhadores), e os menos utilizados
foram a meia jornada e trabalhador estudante, com 1 efetivo cada.

G15-Total de efetivos por tipo de horario e cargo/carreira (valores absolutos) em 2015

Total de efetivos por tipo de herdrio e cargo/carreira, em 2015

= Desfasado

W Horario Flexivel

= Hordrio por Tumos

uIsengio de Hordrio

®Jornada Continua

®Meia Jomada

=Rigido

= Tempo Parcal
Trabalhador Estudante

Assistente Operacional Assistente Técnico

Dirigentes Fiscal Municipal Informatica

Policia Municipal

Técnico Superior

Relacionado com o horario de trabalho estiveram as horas suplementares
efetuadas, verificadas no quadro Q29, seguinte. As horas suplementares foram
respeitantes ao trabalho efetuado fora do horario normal de trabalho. A carreira
que mais horas suplementares realizaram foi a de Assistente Operacional (54.952
horas), seguida da carreira de Técnico Superior (17.141 horas), sendo os sabados e
o dia de semana que mais horas suplementares contabilizaram (33.890 horas).
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Q29-Numero de horas suplementares realizadas em dias de semana, sdbados, domingos e feriados, por
cargo/carreira em 2015

Nuamero de horas suplementares realizadas em dias de semana, sabados, domingos e feriados, por

cargo/carreira em 2015

T Assistente = Assistente Dirigente Informatica Policia Técnico Total
9 Operacional Técnico Intermedio Municipal Superior

Horas a 18,75% - Subsequentes 13162 3241 0 ] 586 2337 19325
Horas a 12,5% - 13 Hora 6059 3517 0 0 145 2339 12060
Horas a 25% - Domingos 12125 2392 427 29 1525 4349 20847
Horas a 25% - Feriados 2307 497 89,6 0 1149 1059 5102
Horas a 25% - Sdbados 21298 4354 266 112 802 7057 33890
Total 54952 14000 783 141 4208 17141 91225

Um dos temas abordados nos balancos sociais, que despertam debates sobre a
forma ou as formas do combater (articulando com seguranca, higiene e medicina
no trabalho) é o do absentismo duma organizagao, pelo prejuizo provocado aos
servicos, mas também aos trabalhadores e suas familias. Os Técnicos Superiores
registaram 930 dias de faltas, seguidos dos Assistentes Operacionais e Técnicos
(770 e 568 dias).

Q30-Total de faltas (absentismo em n.© dias) por cargo/carreira em 2015

Total de faltas (absentismo em n.° dias) por cargo/carreira, em 2015

st B s e oajEmea Assistente = Assistente Dirigente Dirigente Fiscal Informética Policia Técnico Total
po: por carg Operacional ~ Técnico | Intermedio  Superior Municipal Municipal Superior

Assisténcia a familiares 24 76 5 0 3 1 20 114 243
Casamento 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Doenca 236 198 22 1 19 5 26 256 763
Falecimento de familiar 45 30 5 0 3 1 1 40 125
Greve 68 20 1 0 1 0 8 30 128
Injustificadas 6 1 0 0 0 o 1 2 10
Por acidente em servigo ou deenca 20 7 5 0 1 0 B c 7
profissional
Por conta do periodo de férias 108 77 13 0 1 0 1 127 327
Protecio na parentalidade 13 13 2 0 0 1] 7 34 69
Trabalhador-estudante 5 6 0 0 0 1 1 9 22
Outras 226 138 54 1 11 7 12 313 762
Total 770 568 104 2 39 15 80 930 2.508

G16-Total de faltas (absentismo em n.© dias) por cargo/carreira em 2015

Total de faltas (absentismo) por cargo/carreira, em 2015

m Assisténcia a familiares

mCasamento

mCoenga

WFaledmento de familiar

mGreve

=Injustificadas

= Por addente em servico ou
I doenca profissional
= Por conta do periodo de féras

[
- li II | I

Pesistente Operacional  Assistente Témico  Dirigente Intermedio  Dirigent= Superior Fiscal Municipal Infarmatica Policia Municipal Técnico Superior

= Protegdo na parentalidade

mTrabalhador-estudante

mOutras
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Apesar dos Técnicos Superiores terem sido a carreira com maiores numeros de dias
de faltas em valores absolutos (930), em valores relativos eles representaram 1,0
% do total de dias de trabalho espectavel de realizar ao longo do ano, préoximo do
valor relativo registado para os Dirigentes Intermédios com 0,9%.

Q31-Total de faltas (absentismo em n.© dias) por cargo/carreira em 2015, valores relativos

Total de faltas em 2015 (absentismo em n.° dias), valores absolutos e peso relativo, por

cargo ou carreira

* Dias de trabalho Total de faltas em Total de faltas em

Cargo/carreira N.© de efetivos . dias (valores dias (valores
gRialies o absolutos) relativos)
Assistente Operacional 497 120274 770 0,6%
Assistente Técnico 418 101156 568 0,6%
Dirigentes Intermedios 49 11858 104 0,9%
Dirigentes Superiores 4 968 2 0,2%
Fiscal Municipal 32 7744 39 0,5%
Informatica 10 2420 15 0,6%
Policia Municipal 55 13310 80 0,6%
Técnico Superior 391 94622 Q30 1,0%

* (total de efetivos por cargo X 22
dias) 11 meses

A disciplina e os processos disciplinares representaram tensdes laborais ou
insatisfagdo. Provavelmente, a instauracdo dum processo disciplinar foi o ultimo
recurso dos servigos para resolugdao dum conflito laboral.

Q32-Processos relativos a disciplina dos colaboradores em 2015

Disciplina em 2015

Processos relativos a disciplina dos

N.O
colaboradores

Processos decididos 13
Processos instaurados durante o ano B
Processos transitados do ano anterior 16
Processos transitados para o ano 3
seguinte
Total 37

Q33-Processos concluidos em 2015

Disciplina em 2015

Processos disciplinares concluidos N.O
Arquivados 9
Despedimento 1
Multa 3
Total 13
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Em 2015 foram instaurados 5 processos disciplinares, valor inferior ao de 2014 com
18 processos identificados.

Q34-Evolucdo processos disciplinares G17-Processos disciplinares instaurados (2009-2014)

EVOIUCED dos processos disdpli“ares Processo disciplinares instaurados (2009-2015)
instaurados (2009 a 2015) .
18
16
Ano N.© 14
124
10 1
2009 14 8
5
5
2010 7 5
0
2011 5 2010 2011 2012 2013 2014 2015
2012 10
2013 5
2014 18
2015 5

Relativamente as relacdes profissionais, existiu um crescimento dos trabalhadores
sindicalizados (166). Em 2014 eram 359 e passaram a ser 525 (2015). Os
elementos da Comissao de Trabalhadores registaram uma diminuicdo de 11 para 8
efetivos.

Q35-Relagdes Profissionais

Relagoes profissionais

Elementos pertencentes a Comissdes de
Trabalhadores

Total de votantes nas Comissdes de

Trabalhadores 82t

Trabalhadores sindicalizados 525
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6. Higiene, seguranga e medicina do trabalho

A higiene, seguranca e medicina no trabalho tem como grande objetivo
incrementar atitude preventiva e positiva nos trabalhadores. Em 2015 foram
registados 68 acidentes de trabalho, 50 no local de trabalho e 18 durante o
percurso para o trabalho. Foi o registo mais baixo registado nos ultimos 5 anos. Do
empregador espera-se atencdo as condicdes de saude dos seus funcionarios,
considerando também, que é um direito previsto e assegurado ao trabalhador.

Q36-Numero de acidentes de trabalho (2011-2015), em valores absolutos

Nimero de addentes de trabalho (2011-2015) 2011 2012 2013 2014 2015
58 67 58 66 50

No local de trabalho

No itenerdrio para o trabalho 13 15 11 14 18
Total 71 82 69 80 [ 68

Os acidentes ocorridos no local de trabalho registaram uma diminuicdo de 14
ocorréncias, de 2014 (66) para 2015 (50). Ja os acidentes registados no itinerario
para o trabalho aumentaram de (14) em 2014 para (18) em 2015.

G18-Numero total de acidentes no local de trabalho (2011-2015) em valores absolutos

Nimero total de acidentes de trabalho (2011-2015)

50
mNo local de
40 trabalho
30 - No itenerdrio para
o trabalho
20 -
10 + —
0 - T T T T 1

2011 2012 2013 2014 2015

Q37-Acidentes de trabalho com baixa e doencas profissionais por género em 2015 (valores absolutos)

Acdidentes de trabalho com baixa, em 2015, por género

(m/f)

Numero total de acidentes de trabalho, com baixa, por género (no local de

N 33 10 43
trabalho)
Numero total de acidentes de trabalho, com baixa, por género (in itinere) 1 13 14
Numero total de doengas profissionais de participagdo obrigatdria 0 1] 1]
Total 34 23 57

O quadro Q37, anterior, combinou os acidentes de trabalho com baixa e doencas
profissionais, por género. Em 2015, os homens assinalaram mais acidentes de
trabalho com baixa (34) enquanto as mulheres registaram (23) ocorréncias.
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G19-Acidentes de trabalho com baixa e doencas profissionais por género em 2015 (valores absolutos)

Acidentes de trabalho com baixa e doencas profissionais em 2015, por género
35

30

25

20

|

Némero total de acidentes de trabalho, com baixa, ~Nimero total de acidentes de trabalho, com baixa, Mimero total de dosngas profissionais de participagio
por género (na local de trabalho) por género (in itinere) cbrigatéria

A prevencdo é um fator estruturante no bem-estar dos trabalhadores, familias e
uma das formas de diminuir custos com o trabalho, melhorar o bem-estar e a
produtividade no local de trabalho. Desde logo pode influenciar o nimero de dias
perdidos em acidentes de trabalho.

Q38-Numero total de dias perdidos em acidentes de trabalho e doengas profissionais em 2015

Namero total de dias perdidos em acidentes de trabalho e

doencas profissionais em 2015, por género (M/F)

Numero total de dias perdidos por acidentes de trabalho ocorndos 1065 956 2021

Por isso, o nimero de exames médicos realizados aos trabalhadores pode ser
revelador por um lado, duma populacdo trabalhadora com problemas de saulde,
mas por outro, de uma organizacdo que preveniu e cuidou da saude dos seus
colaboradores.

Q39-Atividades de medicina do trabalho e 2015

Exames %o Exames Exames %% Exames
marcados | marcados | realizados | realizados

Atividades de medidina no trabalho em 2015

Total de exames médicos de admissdo 71 8,11% 81 9,10%
Total de exames médicos periddicos 702 80,23% 674 75,73%
Total de exames médicos ocasionais 102 11,66% 135 15,17%
Total de exames complementares 0 0,00% 0 0,00%
Total 875 r 100,00% 890 100,00%

Em 2015 foram realizados um total de 890 exames médicos, tendo sido
contabilizados 674 (75,73%) exames médicos periddicos realizados. Estes exames
foram fundamentais para avaliacdo do estado de salde dos trabalhadores, e
tiveram como objetivos, orientad-los dos niveis dos fatores de risco, sejam eles
fisicos, quimicos, bioldgicos ou ergonémicos, a que estdo expostos em seus
ambientes laborais.
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G20-Atividades de medicina no trabalho, exames marcados e realizados em 2015 (%)

Atividades de medicina no trabalho em 2015, % exames Atividades de medicina no trabalho em 2015, % exames
marcados realizados

Total de exames
médicos ocasionais;
3,

Total de exames
médicos ocasionais;
3,40%,

Total de exames
médicos de admissio;
9,10%

Total de exames

médicos de admissio;
8 Total de exames

Total de exames medicos periédicos;.

médicos periédicos;,_———— 2l 1

1,88% i

Total de exames
médicosde admissio;
0

Total de exames
médicosde admissio;
0,61%

As boas praticas no campo da salde e seguranca do trabalho sdo poderosos
instrumentos de estimulo a produtividade, a coesdo laboral, para ajudar a melhorar

e rever a modernizacdo dos processos produtivos, pela via da inovacdo e
desenvolvimento tecnoldgico, por a forma a diminuir os riscos de acidentes de
trabalho com todos os custos inerentes. Em 2015 foram contabilizadas 88 agdes no

ambito da seguranca e salde no trabalho, estando as auditorias internas e
inspecdes internas (25) cada, no topo das preocupacdes da area técnica de higiene
e seguranga no trabalho, seguida do numero de agdes de informacdo e

sensibilizagao (22).

Q40-AcGes de seguranca e saude no trabalho em 2015

Acoes de seguranca e satde no trabalho em 2015

Numero de programas de prevencdo de riscos profissionais 11 12,50%
Numero de programas de promocdo da salde 3 3,41%

Numero de programas de vigildncia da sadde 2 2,27%

Numero de auditorias internas 25 28,41%
Numero de inspegdes internas 25 28,41%
Numero de acdes de informagdo e sensibilizacdo 22 25,00%
Total 88 100,00%

G21-AclGes de segurancga e saude no trabalho em 2015 (%)

Acdes de seguranca e satide no trabalho em 2015

Nimero de programas
de prevencio de Nimero de programas

Mimero deacbes d riscos profissionais; de promocio da
informacio e 12,50% saide; 3,41%
sensibilizacso;
25,00%

Nimero deprogramas
de vigilancia da satde;

Nimero deauditorias
internas; 28,41%

Namero deinspet;ﬁﬁ/

internas; 28,41%
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Na atualidade, e ainda no ambito da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, um
dos principais fatores de contingéncia sdo os custos associados. Por isso a aposta
ou reforco de verbas num item, pode significar a reducao noutros. Em 2015 foi
dada prioridade a duas areas; Equipamentos de Protecdo (50.056,49€) seguida da
Medicina no Trabalho (29.314,38€). No sentido contrario, a Formagdo em
Prevencao de Riscos nao teve qualquer custo registado.

Q41- Custos com a prevengao em 2015

Custos com a prevencdo em 2015 € (euros)
Prevengdo de acidentes de trabalho e doencgas profissionais §8.576,72 € 8,97%
Equipamento de protegdo 50.056,49 € 52,35%
Formacdo em prevencdo de riscos 0,00 £ 0,00%
Medicina do trabalho 29.314,38 € 30,66%
QOutros custos 7.671,22 € 8,02%
Total 95.618,81 € 100,00%

G22- Custos com a prevengao em 2015 (%)

Custos com a prevenc¢do em 2015

Outros custos; 8,02%

Prevencio de
Formacdo em acidentes de trabalho

prevencao de riscos; e doencas
00% profissionais; 8,97%

Medicina do trabalho;
30,66%

Equipamento de
protecio ; 52,35%
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7. Desenvolvimento e formacao

A formacdo profissional duma organizacdao serve como meio de valorizagdo do
trabalhador e da organizacdo. Vivemos numa época e sociedade baseada no
conhecimento, e por isso, a necessidade da aprendizagem continua é um fator
estruturante para todos os trabalhadores e organizagdao. A formagao pode ser
observada como custo, ou como investimento. O nimero de agdes de formacao
segundo as horas foi contabilizado, em interna e externa. A formagdo interna e
externa registou 48 e 41 agdes, respetivamente, onde as agdes com menos de 30
horas de duracao foram as maioritarias, 45 e 37.

Q42- Numero de agles por duracdo (horas) em 2015

N.° de acdes de formacdo profissional por tipo segundo

a duracdo da acdo, em 2015

Tipode | o horas| 30359 | 60a119 >119 Total
acdo horas horas
Interna 45 0 2 1 48
Externa 37 2 2 0 41

A observacdo da formagdo por areas tematicas € um indicador que nos sugere,
onde foram concretizadas acGes de formagao, mas também qual ou quais os temas
pertinentes selecionados no d&mbito municipal. Internamente, a Seguranca, Salde e
Higiene no Trabalho representaram uma parte significativa das acdes de formagao
(25).

Q43- Numero de acbes por area de formagao em 2015, externa e interna

Namero de acbes d}T formacio externa Niamero de acoes de formacdo interna
por areas por areas
Area da Formacdo (ordem alfabética) gifiinfgggs Area da Formagdo (ordem alfabética) Eif?:fn?ggées
Abastecimento e Distribuic3o de Agua 1 Aconselhamento Psicossocial 3
Administracdo 1 Biblioteconomia, arquive e doc. (BAD) 1
Administragdo Autdrguica 4 Desenvolvimento Pessoal 2
Administragdo Educativa 1 Direito Adiministrative 2
Ambiente de Trabalho 1 Gestdo e Administracdo 1
Aplicacdes Especificas 1 Gestdo Territorial & urbanismo 3
Arquitetura 1 Informatica 2
Biblioteconomia 1 Inglés 2
Controlo da Poluig3o de Agua 1 Jardinagem 1
Direito Administrativo 5 Seguranca e Higiene e Sadde no Trabalho 25
Energia 1 Sociedade de Informacdo e Inovacdo 4
Engenharia do Ambiente 1 Socorrismo 2
Enquadramento na Organizagdo/Empresa 1 Total 48
Gestdo de Empresas 1
Gestdo e Administragdo 1
Gestdo Financeira 1
Hidraulica 1
Ordenamento do Territério 6
Organizacdo 1
Protecdo Civil 1
Relagbes Internacionais 1
Seguranga Civil 1
Seguranga, Higiene e Sadde no Trabalho 3
Servigos de Apoio a Criangas e Jovens 1
Teoria Social Aplicada 1
Urbanismo e Planeamento 1

Total 41 3 5
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As areas tematicas da formacdo externa com maior representatividade foram o
Direito Administrativo e o Ordenamento do Territdrio (6) acdes de formagado cada.

Relativamente a formacdo externa (103 participantes) o nimero de intervenientes
nas acodes de formacao interna foi significativamente maior, com 1.828 efetivos.

Q44- Tipo, nimero de participantes, horas e volume de formacdo em 2015

Namero de Ndamero de | Namero de Volume da

Tipo de Acdo - . . ~
p ¢ acoes participantes horas formacdo
Externa 103,0 §41,0 1.433,50
Interna 48 1.828,0 708,5 22.346,50
Total 89 1.931,0 1.349,5 23.780,00

Q45- Numero de horas de formacdo externa e interna por cargo/carreira, em 2015

N.°? de horas e de partidpantes em formacdo

] N.° de horas e de partidpantes em formacao
externa por cargo/carreira

interna por cargo/carreira

- . N.©
Cargo/Carreira N.@ de horas Caron/Carreir .2
. participantes argo/tarreira N0 de hores participantes
Técnico Superior 711 57 Técnico Superior 704
Chefe de Divisso 194.5 15 Dirigentes Intermédios 104
Director Municipal 148 3 Assistente Técnico 486
Assistente Tecnico 138 i Assistente Operacional 2.658,5 419
Adjunto da Presidéncia 49,5 1 Fiscal Muricipal 393,0 a3
Dirigente Intermédio de 3.9 Grau 49,5 4 . A -
- Policia Municipal 229,0 57
Director de Departamento 34 4 . _ . - _
Dirigentes Superiores 22,5 &
Vereagio 32 2 - ~
= Informatica 18,0 6
Coordenador Técnico 28 2 - n
Outros 10,0 3
Educadores de Infancia 21 1 o - -
Total 22.346,50 1.828
Chefe Gabinete 14 1
Presidéncia 14 1
Total 1.433,50 103

Foram contabilizadas 1.433,5 horas em acdes de formagdao externa, tendo sido a
carreira Técnica Superior a que registou maior nimero de horas de frequéncia, com
um total de 711 horas de formacgdo externa, e o maior numero de participantes
(57). A formagao interna registou um total de 22.346,50 horas e de 1.828
participantes. Relativamente a formacdo interna, os Técnicos Superiores
contabilizaram 12.476,5 horas de formagao e um total de 704 participantes. Nas
acoes de formacdo interna, os Assistentes Técnicos participantes foram 486, com o
total 2.822 horas de formacdo, niumero de horas inferior ao registado na formacao
interna dos Dirigentes Intermédios (3.717 horas), apesar de registarem 104
participacgoes.
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Ao observarmos o quadro seguinte (Q46) e relativamente as agdes de formacdo
externa por unidade organica, a DMAG/DHJ] com (482,5 horas) e a DMGI/DGT com
(163,5 horas) foram as unidades orgénicas que mais horas contabilizaram neste
tipo de formacdo. Por outro lado, na formacdo interna o numero de horas e
participantes por unidade orgénica contabilizaram 4.117,5 horas na (DIT) com o
total de 448 participantes.

Q46- Numero de horas de formacdo externa e interna por Unidade Orgénica, em 2015

N.° de horas e de participantes em formacéao N.° de horas e de partidpantes em formacéo

externa por unidade organica interna por unidade organica

Unidade organica N.2 de horas particNiL'JZHtes Unidade organica N.o de horas pal'tit::;antes
DMAG/DH] 482,5 43 DIT 4.117.,5 448
DMGI/DGT 163,5 21 DGT 2.838,0 225
DMGIL/DIT 128 8 DED 2.280,0 129
DMAG/DFP 127 10 DPF 2.047,5 179
DMGI-DM 88 2 DFP 1.711,0 149
SPC 70 1 DHS 1.667,0 a7
GPRE 63,5 2 DDE 1.634,0 139
DMCC-DM 60 1 DHJ 1.330,0 136
DMEL/DIC 53,5 2 DIC 1.122,0 134
DPF 49,5 1 DMEI/DPC 878,0 42
ADM. AUT. (CAMARA MUNICIPAL) 46 3 GACN 767,0 34
DMCC/DED 47 2 DMEI/GAPG 485,0 10
DMCC/DHS 24,5 2 GRIP 456,5 12
DMEI/DDE 14 2 DMGIL/GAPG 275,0 17
DMEI/DPC 14 2 GPRE 238,0 8
DMEI 7,5 1 GAUD 231,0 7
Total 1.433,50 103 SPC 120,0 25

DMEL/DM 40,0 8
DMAG/DM 34,0 9
DMGI/DM 21,0 5
DMAG/GAPG 18,0 6
DMEIL/DPE 13,5 3
GACM 9,0 2
GAAM 6,0 2
DMEL/DIN 4,5 1
DMCC/DM 3,0 1
Total 22.346,50 1.828

Finalmente, os custos da formacao por tipo de agao, interna e externa, em 2015
totalizaram 68.331,32€, tendo sido a formacgao interna aquela que mais onerou a
Camara Municipal com 56.321,66€.

Q47- Custos por tipo de agdao em 2015

Tipo de acdo

Externa 12.009,66 €
Interna 56.321,66 €
Total 68.331,32 €
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8. Estrutura de custos

Na conjuntura econdmica atual, os custos com o pessoal sdo os mais avaliados. Sdo
os custos financeiros que restringem ou expandem as politicas de desenvolvimento
e também dos recursos humanos. Em 2015, os encargos com pessoal foram de
(25.499.207,70€) aumentando ligeiramente relativamente a 2014
(25.031.302,63¢€).

Q48-Encargos com pessoal (2013 - 2015)

Encargos com pessoal (milhares

de euros)
Remuneracdo base 22.748.690,06 € 22.014.541,43 € 22.307.283,90 €
Suplementos remuneratdrios 911.469,22 € 925.910,65 € 1.043.710,70 £
Prestagdes sociais 177.901,53 € 260.834,91 € 217.394,16 €
CQutros encargos com pessoal 1.910.002,66 € 1.830.015,64 € 1.930.818,94 €
Total i 25.748.063,47 €‘ 25.031.302,63 €V 25.499.207,70 £

G23-Encargos com pessoal (valores absolutos)

Encargos com pessoal (milhares de euros)

25.000.000,00 €

20.000.000,00 €

15.000.000,00€ =2013
m2014
2015

10.000.000,00 €

5.000.000,00 €

sooe : _ .

Remuneragio base Suplementos Prestagies sociais Qutros encargos com
remuneratdrios

A taxa de variacdo avaliou a alteracdao dos encargos do pessoal duma forma relativa
e comparativa de um ano para outro.

Q49-Encargos com pessoal (taxa de variacdo) 2013/2014 e 2014/2015

Encargos com pessoal (milhares

Tz Gras variacao variacao
2013/2014 | 2014/2015
Remuneragdo base 22.748.690,06 € 22.014.541,43 € 22.307.283,90 € -3,23% 1,33%
Suplementos remuneratérios 911.469,22 € 925.910,65 € 1.043.710,70 € 0,06% 0,54%
Prestacdes sociais 177.901,53 € 260.834,91 € 217.394,16 € 0,36% -0,20%
Outros encargos com pessoal 1.910.002,66 € 1.830.015,64 € 1.930.818,94 € -0,35% 0,46%
Total it 25.748.063,47 €» 25.031.302,63 €» 25.499.207,70 € -3,15% 2,13%

Observada a taxa de variagao dos anos 2013/2014, verificou-se uma variacao
negativa na remuneracao base (-3,23%). Ja para os anos de 2014/2015, observou-
se uma variagdo positiva de 1,33%. Para o mesmo periodo de tempo (2014/2015),
0Ss suplementos remuneratorios registaram uma taxa de variacdo positiva de
0,54%.
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G24-Encargos com pessoal (taxa de variagao)

Encargos com pessoal (milhares de euros)
Taxa de variagdo 2013/2014, 2014/2015

e

Taxa de variagio 2013/2014

Dos diferentes encargos com pessoal,

Taxa de variagio 2014/2015

o trabalho suplementar,

mRemuneragio base
= Suplementos remuneratdrios
W Prestagies sociais

Qutros encargos com pessoal

inserido

encargos “suplementos remuneratoérios” teve uma distribuicdo significativa
diferentes carreiras ou cargos dos trabalhadores. Em 2015, do total do trabalho

suplementar, (47,76%) foi pago aos Assistentes Operacionais,

(30,36%)

nos
nas

aos

Técnicos Superiores, carreiras com maior representatividade na Camara Municipal,

Assistentes Operacionais

(476 trabalhadores) e Técnicos

Superiores

(399

trabalhadores) e provavelmente por isso absorveram a maior parte dos recursos

financeiros destes custos.

Q50- Encargos com pessoal em trabalho suplementar por carreira em 2015

Valor total pago de trabalho suplementar em 2015

Carreira/cargo Valor (€) Valor (%)
Assistente Operacional 314.930,05 € 47,76%
Assistente Técnico 98.645,05 € 14,96%
Dirigentes Intermedios 18.944,82 € 2,87%
Informatica 1.764,02 € 0,27%
Policia Municipal 24.898,87 € 3,78%
Técnico Superior 200.189,14 € 30,36%
Total 659.371,95 € 100,00%

G25- Encargos com pessoal em trabalho suplementar por carreira (%)

Valor total pago de trabalho suplementar em 2015 (%)

30,36%

47,76%

3,78%

0,27%

2,87%

14,96%

W Assistente Operacional
m Assistente Técnico

B Dirigentes Intermédios
m Inform dtica

m Policia Municipal

m Técnico Superior
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Um dos fundamentos do surgimento dos Balangos Sociais nas organizagbes foi
estudar o impacto dos estimulos coletivos dados aos trabalhadores relacionados
com apoios sociais. Sdo conhecidos diversos exemplos de empresas ou
organizagdes que estimulam despesas com agbes sociais incrementando a coesao
dos trabalhadores, das familias dentro e fora do local de trabalho. Por um lado, as
despesas com trabalhadores podem ser encaradas como custos sem retorno, por
outro, podem ser encaradas como apoio que trds retorno e vantagens a
organizacao de forma indireta. Em 2015, a Camara Municipal continuou a apoiar e
financiar atividades fora do &mbito laboral, como por exemplo organizacdo e apoio
de Coldnias de Férias para filhos dos trabalhadores, bem como a manutengdo de
ofertas aos trabalhadores e apoio a eventos na época do Natal.

Q51- Encargos com agdes sociais em 2015

Encargos com agdes sodais de apoio

Colénias férias 36.550,67 €
Outros beneficios sociais™® 88.744,75 €
Total [ 125.295,42 €

*Inclui despesas da festa de natal, presentes e cabazes

Finalmente, a amplitude salarial registou a diferenca da remuneracao base mais
alta e a remuneracdao mais baixa. Quanto maior for a amplitude salarial, maior sera
a diferenca entre o salario mais alto e o mais baixo.

Q52- Amplitude salarial em 2015

- - Remuneracao
Amplitude salarial em 2015 ¢
base
Saldrio mais elevado 3.435,34 €
Saldrio mais baixo 505,00 €
Amplitude salanal 2.930,34 €
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9. Principais evidéncias

Do presente relatério podemos tirar algumas conclusdes e
evidéncias da “fotografia” dos recursos humanos em 2015,
nomeadamente:

1@ evidéncia, aumento de 26 efetivos

24 evidéncia, a maioria dos efetivos continuaram a ser
mulheres, 2014 (727); 2015 (758)

3@ evidéncia, a idade da maioria dos trabalhadores
continuou a situar-se entre os 50 e os 54 anos, 349
trabalhadores

44 evidéncia, a carreira mais representativa em 2015 era a
de assistente operacional (476)

5@ evidéncia, a média de idades dos efetivos foi de 48,2
anos

6@ evidéncia, 380 trabalhadores tinham entre 25 e 29 anos
de antiguidade no servico

7@ evidéncia, 492 trabalhadores tinham o grau de
licenciatura

8@ evidéncia, dos 492 trabalhadores licenciados, 335 eram
mulheres

9@ evidéncia, 82 trabalhadores mudaram de servico em
2015 (mobilidade entre os servicos)

102 No ano 2015 entraram 73 trabalhadores e sairam 43

112 evidéncia, em 2015 as aposentacoes representaram
34,88% das saidas de trabalhadores
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10. Conceitos e definicoes

ABONO DE FAMiLIA-Prestagéo pecuniaria mensal concedida aos descendentes, ou equiparados dos
beneficidrios de qualquer regime de Seguranca Social, exceto alguns grupos abrangidos pelo Regime de
Seguro Social Voluntario e pelo Regime Geral dos Trabalhadores Independentes, até aos 15, 18, 22 ou
25 anos, consoante estejam matriculados no ensino basico ou em curso equivalente, secundario ou em
curso equivalente, ou superior ou frequentem estagio de fim de tese de licenciatura ou pés graduagao.
Esta prestagdo mantém-se ainda até aos 24 anos nas situacGes que conferem direito ao abono
complementar e sem limite de idade para os deficientes que ndo satisfagam os requisitos de atribuigdo
do subsidio mensal vitalicio e da pensdo social.

ABSENTISMO-Auséncias do trabalhador durante o periodo normal de trabalho a que estd obrigado
independentemente das suas causas e de se converterem ou ndo em faltas justificadas.

ACAO DE FORMACAO PROFISSIONAL-Qualquer atividade de formacdo organizada, realizada com o
fim de proporcionar a aquisicdo ou o aprofundamento de saberes e competéncias profissionais ou
relacionais requeridas para o exercicio de uma ou mais atividades profissionais. Pode assumir, entre
outras, a forma de curso, seminario, conferéncia e palestra.

ACIDENTE DE TRABALHO-Todo o acontecimento inesperado e imprevisto, incluindo os atos de
violéncia derivados do trabalho ou com ele relacionados, do qual resulte uma lesdo corporal, uma
doencga ou a morte de um ou varios trabalhadores. Sdo também considerados acidentes de trabalho os
acidentes de viagem, de transporte ou de circulagdo, nos quais os trabalhadores ficam lesionados e que
ocorrem por causa, ou no decurso do trabalho, isto é, quando exercem uma atividade econdmica, ou
estdo a trabalhar, ou realizam tarefas para o empregador.

ACIDENTE DE TRAJETO-Acidente que ocorre no trajeto habitualmente efetuado pelo trabalhador,
qualquer que seja a diregao na qual se desloca, entre o seu local de trabalho ou de formagdo profissional
ligada a sua atividade econdmica, e: i) a sua residéncia habitual ou ocasional; ii) o local onde toma
normalmente as suas refeices, ou iii) o local onde recebe normalmente o seu salario, do qual resulta a
morte ou lesdes corporais.

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO (ACT)-Instrumento de Regulamentagdo Coletiva de natureza
convencional celebrado entre varios empregadores e uma ou mais organizagées sindicais.

ACORDO DE EMPRESA-Instrumento de Regulamentacdo Coletiva de natureza convencional celebrado
entre uma entidade patronal para uma s6 empresa e uma ou mais organizagdes sindicais.

ACREDITACAO DE ENTIDADES FORMADORAS-Reconhecimento oficial da capacidade técnica e
pedagdgica de entidades formadoras para o desenvolvimento de agSes de formagdo conducentes a
emissdo de um certificado. E obrigatdria para as entidades candidatas a apoios financeiros publicos.

AGREGADO FAMILIAR-Para efeitos de atribuicdo ou de determinagdao do montante das prestacdes de
Seguranga Social em que o requerente tem que apresentar documentagdo comprovativa relativa aos
seus recursos econdémicos, com o objetivo de se verificar se retine as condigbes exigidas pela lei,
considera-se, na generalidade, como agregado familiar o grupo de individuos, vinculados por relagGes
juridicas familiares, que vivem em comunhdo de mesa e habitacdo com o requerente e em economia
familiar com o mesmo.

AMPLITUDE SALARIAL-Diferenca entre a maior e menor remuneracgao individual.

ANALFABETO-Individuo com 10 ou mais anos que ndo sabe ler nem escrever, i.e., incapaz de ler e
compreender uma frase escrita ou de escrever uma frase completa.

APRENDIZAGEM FORMAL-Educacdo ou formagdao ministradas em instituicdes de educacdo ou
formacdo, em que a aprendizagem é organizada, avaliada e certificada sob a responsabilidade de
profissionais qualificados. Constitui uma sucessdo hierarquica de educagdo ou formagdo, na qual a
conclusdo de um dado nivel permite a progresséo para niveis superiores.

APRENDIZAGEM INFORMAL-Formagcao que decorre das atividades da vida quotidiana relacionadas
com o trabalho, a familia, a vida social ou o lazer. Normalmente, tem lugar fora de estruturas
institucionais, decorrendo num ambiente de aprendizagem que o aprendente (ou outra pessoa) pode
organizar e estruturar livremente. Ndo confere certificacdo, embora as competéncias adquiridas por esta
via possam vir a ser submetidas a processo de validagao e certificagado.

ASSEDIO PSICOLOGICO-Comportamento injustificado e continuado no tempo para com um

trabalhador ou grupo de trabalhadores, suscetivel de constituir um risco para a sua salde mental e
fisica. Este comportamento, abrange um conjunto de atos tais como agressdes verbais ou fisicas,
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comentarios negativos, gestos ou palavras de duplo sentido, suscetiveis de marginalizar, humilhar,
ameacgar ou diminuir a autoestima e a autoconfianca da vitima, desestabilizando o seu equilibrio
psicoldgico.

ASSEDIO SEXUAL-Qualquer comportamento ou manifestagdo por palavras, gestos ou agles de
natureza sexual, ndo desejado pela pessoa a quem se destina e que se considere, portanto, ofensivo,
tais como: olhares ofensivos; alusdes grosseiras, humilhantes e embaragosas de natureza sexual;
convites constrangedores; gracolas ou conversas de duplo sentido; comentarios de mau gosto a sua
aparéncia fisica; exibicdo de fotografias pornograficas; perguntas indiscretas sobre a sua vida privada;
toques, gestos de cariz sexual; abusos de autoridade para obter favores sexuais.

ASSISTENTE OPERACIONAL-Fungbes de natureza executiva, de carater manual ou mecanico,
enquadradas em diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade varidveis. Execugdo de
tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos drgdos e servigos, podendo
comportar esforgo fisico. Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta
utilizacdo, procedendo, quando necessario, a manutencdo e reparacdo dos mesmos.

ASSISTENTE TECNICO-Funcdes de natureza executiva, de aplicacdo de métodos e processos, com
base em diretivas bem definidas e instrucGes gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de
atuagdo comuns e instrumentais e nos varios dominios de atuagdo dos 6rgdos e servigos.

ASSOCIACAO SINDICAL-Associacdo permanente de trabalhadores para defesa e promocgdo dos seus
interesses socioprofissionais, entre outros.

ASSOCIACOES PROFISSIONAIS-Associacdes que contribuem efetivamente para a representacdo de
determinados grupos profissionais que tém, ou pretendem ter, voz ativa na sociedade em geral, e na
envolvente econdémica em particular, fazendo uma ponte de interligacdo entre os profissionais dos
diversos setores e toda a restante dinamica empresarial.

ATIVO-Individuo com idade minima de 15 anos que, no periodo de referéncia, constituia a mao-de-obra
disponivel para a produgdo de bens e servigos que entram no circuito econdmico (estava empregado ou
desempregado).

BOLSA DE ESTUDO-Apoio monetario prestada pelo Estado ou outra entidade tendo em vista o incentivo
ao estudo, ou investigacdo em direta ligacdo com o exercicio da respetiva atividade profissional.

BOLSA DE FORMAGAO-Prestacdo pecunidria atribuida ao formando durante a sua participacdo numa
acao de formagao.

CAIXA GERAL DE APOSENTACOES-Entidade responsavel pela gestdo do regime de seguranca social
dos funcionarios publicos (administragdo direta) e agentes que, vinculados a qualquer titulo, exercam
fungdes, com subordinacdo a diregdo e disciplina dos respetivos 6rgdos, na administragdo central, local e
regional em matéria de pensoes.

CENTRO DE EMPREGO-Orgdo executivo local dependente das delegaces regionais do IEFP e cujas
competéncias sdo: incentivar e promover, em articulacdo com o meio socioeconémico da respetiva area
geografica de intervencdo, a realizacdo de aglBes conducentes a adequada organizagdo, gestdo e
funcionamento do mercado de emprego envolvente.

CENTRO DE FORMACAO-Estrutura organizativa capaz de mobilizar e utilizar os meios necessérios a
realizacao de acles de formacao.

COLONIA DE FERIAS-Resposta social destinada & satisfacdo de necessidades de lazer e de quebra da
rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicoldgico social dos seus utilizadores. Dirige-se a todas as faixas
etarias populagdo e a familia na sua globalidade.

COMISSAO DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO-Corresponde ao grupo ou grupos de
trabalhadores que sdo constituidos em comissdo, por convengdo coletiva de trabalho e que receberam
formacdo adequada e suficiente no dominio da seguranca, higiene e saude no trabalho tendo em conta
as respetivas fungdes e o posto de trabalho.

COMISSAO INTERSINDICAL-Organizacio dos delegados das comissdes sindicais na empresa ou
unidade de producado.

COMISSAO SINDICAL-Organizacdo dos delegados sindicais do mesmo sindicato, na empresa ou
unidade de producao.

COMPETENCIA PROFISSIONAL-Conjunto de conhecimentos e saberes, bem como a capacidade de os

mobilizar, para agir numa determinada situacdo de trabalho, realizando as atividades exigidas a um
determinado perfil profissional.
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CONDICAO DE RECURSOS-Condicdo exigida para atribuicdo de algumas prestagdes de Seguranca
Social em que é necessario que o agregado familiar do beneficiario ndo disponha de rendimentos
mensais "per-capita" superiores a uma determinada percentagem do valor da remuneragdo minima
estabelecida por lei para o setor em que desenvolve a sua atividade.

CONFEDERACAO PATRONAL-Associacdo de federacBes e/ou unides e/ou associacdes patronais.

CONSULTOR DE FORMACAO-Especialista em questdes de formacdo, nomeadamente na avaliagdo das
necessidades de formagdo, na formulacdo de planos de formagdo, na estruturacdo de cursos de
formacgao, na sua realizagao e na avaliagao da formagao.

CONTRATO COLETIVO DE TRABALHO (CCT)-Instrumento de Regulamentagdo Coletiva de natureza
convencional celebrado entre uma ou mais associagdes patronais e uma ou mais organizagdes sindicais.

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO -Contrato pelo qual uma pessoa se obriga, mediante
retribuicdo, a prestar a sua atividade intelectual ou manual a outra pessoa, sob autoridade e diregao
desta.

COORDENADOR TECNICO-Funcdes de chefia técnica e administrativa em uma subunidade orgénica ou
equipa de suporte, por cujos resultados é responsavel. Realizacdo das atividades de programacao e
organizacgao do trabalho do pessoal que coordena, segundo orientacdes e diretivas superiores. Execugao
de trabalhos de natureza técnica e administrativa de maior complexidade. Fungbes exercidas com
relativo grau de autonomia e responsabilidade.

CURSO DE FORMAGAO PROFISSIONAL- Programa estruturado de formacdo que visa proporcionar a
aquisicdo de conhecimentos, capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento necessarios
para o exercicio de uma profissdo ou grupo de profissGes, com objetivos, metodologia, duragdo e
conteudos programaticos bem definidos.

CURSO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL EXTERNO-Curso planeado e organizado por entidades
externas a prépria empresa.

CURSO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL INTERNO-Curso planeado e organizado pela prépria
empresa.

CUSTOS DE FORMAGAO PROFISSIONAL-Despesas suportadas com a formacdo. Inclui
nomeadamente as remuneragdes pagas pela entidade empregadora aos trabalhadores em formacgao
(como se estivessem em trabalho efetivo), pagamento a monitores ou a organismos encarregados de
formagdo profissional, material técnico-pedagogico, bolsas de formacgdo, despesas de transportes
inerentes a deslocacdes para formacdo, depreciagdo e/ou reparacdao de imoveis e equipamento ligado a
formagao.

DELEGADO SINDICAL-Membro filiado de um sindicato e trabalhador da empresa que, sob orientagdo e
coordenacdo do sindicato, desenvolve atividade sindical no interior da empresa.

DESEMPREGADO-Individuo, com idade minima de 15 anos que, no periodo de referéncia, se
encontrava simultaneamente nas situages seguintes:

a)ndo tinha trabalho remunerado nem qualquer outro;

b)estava disponivel para trabalhar num trabalho remunerado ou ndo;

c)tinha procurado um trabalho, isto €, tinha feito diligéncias no periodo especificado (periodo de
referéncia ou nas trés semanas anteriores) para encontrar um emprego remunerado ou ndo.

Consideram-se como diligéncias:

a)contacto com um centro de emprego publico ou agéncias privadas de colocagdes;
b)contacto com empregadores;

c)contactos pessoais ou com associagdes sindicais;

d)colocacgdo, resposta ou analise de anuncios;_

e)realizacdao de provas ou entrevistas para selegdo;

f)procura de terrenos, imdveis ou equipamentos;

g)solicitacdo de licengas ou recursos financeiros para a criagdo de empresa propria.

O critério de disponibilidade para aceitar um emprego é fundamentado no seguinte:

a) no desejo de trabalhar;

b) na vontade de ter atualmente um emprego remunerado ou uma atividade por conta propria caso
consiga obter 0s recursos necessarios;

c) na possibilidade de comecar a trabalhar no periodo de referéncia ou pelo menos nas duas semanas
seguintes. Inclui-se o individuo que tem um emprego, mas s6 comegca a trabalhar em data posterior a do
periodo de referéncia até ao prazo limite de trés meses, findo o qual passa a ser considerado inativo.

DESEMPREGADO DE LONGA DURAGAO- Trabalhador sem emprego, disponivel para o trabalho e a
procura de emprego ha 12 meses ou mais. Nos casos dos desempregados inscritos nos Centros de
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Emprego, a contagem do periodo de tempo de procura de emprego (12 meses ou mais) é feita a partir
da data de inscricao nos Centros de Emprego.

DIRIGENTES-Os cargos dirigentes das cdmaras municipais sdo os seguintes:

a) Diretor municipal, que corresponde a cargo de diregao superior de 1.° grau;

b) Diretor de departamento municipal, que corresponde a cargo de direcdo intermédia de 1.° grau;

c) Chefe de divisdo municipal, que corresponde a cargo de diregdo intermédia de 2.° grau.

2 - A estrutura organica pode prever a existéncia de cargos de direcdo intermédia de 3.° grau ou
inferior.

DOENCA PROFISSIONAL-Resulta diretamente das condigdes de trabalho, consta da Lista de Doencas
Profissionais (Decreto Regulamentar n.° 76/2007, de 17 de Julho) e causa incapacidade para o exercicio
da profissdo ou morte.

ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES-Todos 0s encargos a cargo da entidade patronal estabelecidos
em regime geral para a Seguranca Social ou outros regimes obrigatérios e, se os houver, os
estabelecidos em regimes complementares de reforma, regimes complementares de seguro de doenga,
outros regimes complementares e prestagdes sociais pagas diretamente aos trabalhadores.

ENCARREGADO GERAL OPERACIONAL-Fungdes de chefia do pessoal da carreira de assistente
operacional. Coordenacdo geral de todas as tarefas realizadas pelo pessoal afeto aos setores de
atividade sob sua supervisdo.

ENCARREGADO OPERACIONAL-Funcdes de coordenacdao dos assistentes operacionais afetos ao seu
setor de atividade, por cujos resultados é responsavel. Realizacdo das tarefas de programacdo,
organizagao e controlo dos trabalhos a executar pelo pessoal sob sua coordenagao. Substituicdo do
encarregado geral nas suas auséncias e impedimentos.

ENTIDADE FORMADORA-Entidade do setor publico, privado, social ou cooperativo que realiza agdes de
formacao profissional.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO-Meios de protecdo postos & disposi¢do do trabalhador pela empresa
durante o desempenho da sua atividade profissional, no sentido de evitar ou minimizar os acidentes de
trabalho ou as doencas profissionais. Estes equipamentos podem ser de protecdo coletiva (por ex. :
redes protetoras, sistema de alarme contra incéndios, aparelhos de purificagdo do ar, pavimentos
antiderrapantes, andaimes etc.) ou de protecdo individual ( por ex.: botas, mascaras, viseiras, luvas,
etc.).

ESCOLA PROFISSIONAL-Considera-se todo o estabelecimento, quer seja publico, privado ou
cooperativo, com uma vertente de ensino especifico e profissionalizante, que tenham acordo com o
Ministério da Educacéo.

ESTAGIARIO-Individuo que frequenta uma formacdo essencialmente pratica através do exercicio
profissional em condicGes reais de trabalho, sob a orientacdo e acompanhamento de um profissional
qualificado, tendo por objetivo completar uma formacgdo ja adquirida. Designa, tanto os individuos que
concluem um curso do ensino superior que abrange no seu plano de estudos um estagio e, ainda, os
individuos que ingressam na carreira técnica superior da Administracdo Publica.

ESTAGIO PROFISSIONAL-Formacdo que visa a insercdo dos jovens na vida ativa, complementando e
aperfeicoando as suas competéncias socioprofissionais, através de um estdgio em contexto real de
trabalho.

EXONERACAO-Retirar ou retirar-se de uma fungéo ou de um cargo.

FEDERAGCAO PATRONAL-Organizacdo de associagdes patronais do mesmo ramo de atividade.

FEDERACAO SINDICAL-Associacdo de sindicatos de trabalhadores da mesma profissdo ou do mesmo
ramo de atividade.

FORMACAO DE FORMADORES-Acdes de formacdo profissional especificas para os individuos que
habitualmente ministram cursos de formagao profissional.

FORMACAO NO POSTO DE TRABALHO-Formacdo profissional que tem lugar no local de trabalho ou
em situagdo de trabalho normal.

FORMAGAO POS-LABORAL-Formacio que decorre fora do horario normal de trabalho.
FORMAGCAO PROFISSIONAL-Conjunto de atividades através das quais as pessoas adquirem ou
aprofundam conhecimentos ou competéncias profissionais e relacionais, com vista ao exercicio de uma

ou mais atividades profissionais, a uma melhor adaptacdo as mutacdes tecnoldgicas e organizacionais e
ao reforgo da sua empregabilidade.
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FORMANDO EXTERNO-Individuo que, ndo estando ligado a entidade empregadora por qualquer tipo de
vinculo, frequenta, no periodo de referéncia, cursos de formagdo profissional proporcionados pela
mesma.

FORMANDO INTERNO-Individuo que, estando ligado a entidade empregadora por um vinculo de
trabalho no periodo de referéncia, frequenta cursos ou acbes de formacdo profissional proporcionados
pela mesma.

GREVE- Abstencdo ou perturbagdo temporaria e concertada dos termos normais de prestagdao de
trabalho por parte de um grupo de trabalhadores, tendo em vista impor as entidades empregadoras ou
aos poderes publicos, a aceitacdo das suas reivindicagoes.

GREVE GERAL-Greve que é desencadeada com um ambito generalizado, abrangendo todas as
empresas e a Administragdo Publica.

HIGIENE NO TRABALHO-Conjunto de metodologias ndo médicas necesséarias a prevengdo das doencgas
profissionais tendo como principal campo de acdo o controlo dos agentes fisicos, quimicos, e bioldgicos
presentes nos componentes materiais do trabalho.

HOMOLOGAGAO-Ato de reconhecimento oficial de uma instituicdo ou de um curso.

HORARIO DE TRABALHO-Horas do inicio e do termo do periodo normal de trabalho diério, fixadas por
lei ou Instrumento de Regulamentagdo Coletiva de Trabalho ou ainda, por norma da empresa/instituicao.

HORARIO DE TRABALHO COM TURNOS (FIXOS/ROTATIVOS)- Horario de trabalho em que a
prestacdo de trabalho se realiza mediante uma sucessdao de equipas e que resulta de um periodo de
funcionamento da empresa/estabelecimento superior ao periodo normal de trabalho nela(e)
estabelecido. Os turnos consideram-se "fixos" ou "rotativos" consoante sejam praticados sempre no
mesmo periodo do dia (ou da noite) ou em periodos alternados do dia (ou da noite) respetivamente.

HORARIO DE TRABALHO FIXO (RiIGIDO)-Aquele que é definido sem possibilidade de alteracdo, em
geral em termos idénticos para todos os trabalhadores do estabelecimento, com hora de entrada e saida
fixa.

HORARIO DE TRABALHO FLEXIVEL-Horério definido apenas com limites para o inicio e termo da
prestacdo de trabalho e fixacdo do periodo de permanéncia obrigatéria e simultdnea do conjunto de
trabalhadores abrangidos, quer exista ou ndo a possibilidade de disposicdo por estes do nimero de
horas de trabalho a prestar em cada dia.

INCAPACIDADE PARA O TRABALHO-Impossibilidade temporaria ou permanente para o exercicio de
atividade por motivo de doenga, acidente de trabalho, doenga profissional ou invalidez.

INCAPACIDADE PARA TRABALHAR-Incapacidade da pessoa lesionada para executar as tarefas
normais correspondentes, no emprego ou posto de trabalho que ocupava no momento em que se
produziu o acidente de trabalho.

INCAPACIDADE PERMANENTE- Impossibilidade permanente de um trabalhador auferir rendimentos
de trabalho devido a situagfes de invalidez, doencga profissional ou acidente de trabalho.

INCAPACIDADE PERMANENTE ABSOLUTA-Reducdo total na capacidade de trabalho ou ganho de um
beneficidrio, devido a situacdo de invalidez, doenca profissional ou acidente de trabalho, de carater
permanente podendo verificar-se para o trabalho habitual ou para todo e qualquer trabalho.

INCAPACIDADE TEMPORARIA- Impossibilidade temporaria de um trabalhador auferir rendimentos de
trabalho devido a situacdes de doencga, doenga profissional, acidente de trabalho e maternidade.

ISENCAO DE HORARIO-Situacdo em que o trabalhador ndo se encontra sujeito aos limites maximos
dos periodos normais de trabalho em dia normal de trabalho tendo direito, nessa situacdo, a uma
retribuicdo especial e ndo a acréscimos de remuneracdo por trabalho suplementar.

LINHA DE POBREZA-Limiar do rendimento abaixo do qual se considera que uma familia se encontra
em risco de pobreza. Este valor foi convencionado pela Comissdo Europeia como sendo o correspondente
a 60% da mediana do rendimento por adulto equivalente de cada pais.

MEDICINA DO TRABALHO-Ramo da medicina que visa o tratamento e prevencdo de doencas
profissionais.

NOMEAGAO-Escolher ou despachar para um emprego ou cargo.
PESSOAL TECNICO SUPERIOR- Pessoal que exerce um trabalho de criacdo ou adaptacdo de métodos

e processos técnico-cientificos ou que exerce uma fungdo de organizacdo e adaptagdo da planificacdo
estabelecida superiormente e diretamente ligada a trabalhos de carater executivo.
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PLANO DE FORMAGCAO- Conjunto estruturado das atividades formativas que devem ser realizadas num
dado periodo de tempo, com o fim de alcancar os objetivos propostos, tendo por base um diagndstico de
necessidades de formagao.

POPULACAO ATIVA-Populagdo com idade minima de 15 anos que, no periodo de referéncia, constituia
a madao-de-obra disponivel para a producdo de bens e servicos que entram no circuito econdmico
(populagdo empregada e desempregada).

POSTO DE TRABALHO-Conjunto de tarefas destinadas a concretizagdo de um objetivo pré-
determinado, com aptiddes, exigéncias e responsabilidades especificas e inseridas numa dada unidade
organizacional, as quais, em determinado momento, ndo podem ser exercidas por mais de uma pessoa.

PROFISSAO-Oficio ou modalidade de trabalho, remunerado ou ndo, a que corresponde um determinado
titulo ou designacdo profissional, constituido por um conjunto de tarefas que concorrem para a mesma
finalidade e que pressupdem conhecimentos semelhantes.

PROMOGAO POR ANTIGUIDADE-Promocdo efetuada por exclusiva e automatica determinacdo da
antiguidade do trabalhador.

PROMOGAO POR MERITO-Promocao resultante da apreciacdo da entidade empregadora relativamente
ao desempenho do trabalhador.

RACIO-Relacdo, geralmente expressa em percentagem, entre duas grandezas.

REABILITAGCAO PROFISSIONAL-Modalidade de formagdo profissional destinada a pessoas portadoras
de deficiéncia a fim de as preparar para uma profissdo ajustada as suas aptidoes e capacidades.

RECONVERSAO PROFISSIONAL-Modalidade de formacgdo profissional continua que visa dotar ativos
em risco de desemprego ou desempregados, de uma qualificacdo diferente da ja possuida para o
exercicio de uma nova atividade profissional.

REFEITORIO-Equipamento destinado ao fornecimento de refeigdes.

REFORMA ANTECIPADA-Possibilidade conferida a determinados grupos de trabalhadores, verificadas
determinadas condicdes, de poderem usufruir de uma pensado de velhice antes de completada a idade
legal de reforma.

REFORMADO-Individuo que, tendo cessado o exercicio de uma profissdo, por decurso de tempo
regulamentar, por limite de idade, por incapacidade ou por razdes disciplinares, beneficia de uma pensao
de reforma.

REGIME GERAL DA SEGURANCA SOCIAL-Conjunto dos regimes de seguranga social de cariz
contributivo. Inclui o regime dos trabalhadores por conta de outrem, regime dos trabalhadores
independentes e o regime do seguro social voluntario.

REGIMES DE SEGURANCA SOCIAL-Instrumentos juridicos do Sistema de Seguranca Social para
efetivacdo do direito a Seguranga Social previsto na Constituicdo da Republica. Atualmente existem, o
regime dos trabalhadores por conta de outrem, o regime dos trabalhadores independentes, o regime de
seguro social voluntario, todos eles fazendo parte do regime geral da Seguranca Social, e ainda os
regimes ndo contributivos. Cobrem as eventualidades de doenca, maternidade, doencgas profissionais,
desemprego, encargos familiares, invalidez, velhice e morte. A amplitude da protegdo varia conforme o
regime de que se trata.

REINGRESSOS- Entradas de trabalhadores que regressam ao servico apdés uma auséncia de longa
duracdo de que sdo exemplo o cumprimento do servico militar obrigatdrio, a licenga sem vencimento, a
auséncia prolongada por doenca ou acidente de trabalho e o desempenho de fungdes publicas ou
sindicais.

REMUNERACAO BRUTA-Refere-se ao montante iliquido, em dinheiro ou em géneros, pago aos
trabalhadores que se incluem no conceito de "pessoal ao servigo", pelas horas de trabalho efetuadas ou
pelo trabalho realizado no periodo normal e no extraordinario. Inclui ainda o pagamento de horas
remuneradas mas ndo efetuadas (férias, feriados e outras auséncias pagas) e os subsidios que se
revistam de carater regular como sejam os subsidios de alimentagdo, de funcdo, alojamento ou
transportes, diuturnidades ou prémios de antiguidade, produtividade, de assiduidade, isengbes de
horario, subsidio por trabalhos penosos, perigosos ou sujos e subsidios por trabalhos de turnos e
noturnos.

REMUNERAGAO DE BASE-Montante iliquido (antes da deducdo de quaisquer descontos) em dinheiro

e/ou géneros, pago com carater regular e garantido ao trabalhador no periodo de referéncia e
correspondente ao periodo normal de trabalho.
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RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO-Prestacdo incluida no subsistema de solidariedade e num
programa de insercdo, de modo a conferir as pessoas e aos seus agregados familiares apoios adaptados
a sua situacdo pessoal, que contribuam para a satisfacdo das suas necessidades essenciais e que
favoregam a progressiva insergdo laboral, social e comunitaria.

RENDIMENTO TOTAL-Soma do rendimento monetario com o rendimento ndo monetario.

RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO-Cessacdo do contrato de trabalho por iniciativa do
trabalhador.

RESCISAO NO PERIODO EXPERIMENTAL-Cessagao do contrato de trabalho por iniciativa de qualquer
das partes durante o periodo experimental.

REVOGACAO POR ACORDO DAS PARTES-Cessacdo do contrato de trabalho promovida por acordo
entre empregador e trabalhador.

RISCO PROFISSIONAL- Possibilidade de um trabalhador sofrer um dano (doenga, patologia ou outra
les@o) provocado pelo trabalho.

ROTATIVIDADE-Movimento de entradas e saidas de pessoal durante o periodo de referéncia.

SAIDAS DE PESSOAL POR CESSACAO DO CONTRATO A TERMO INCERTO-Saidas de trabalhadores
resultantes da extingdo do objeto do contrato.

SAIDAS DE PESSOAL POR EXTINGCAO DE EMPREGOS-Saidas que correspondem a uma reducdo do
numero de trabalhadores ao servico da empresa / estabelecimento.

SAIDAS DE PESSOAL POR MUTUO ACORDO-Saidas de trabalhadores por rescisdo do contrato por
iniciativa do trabalhador ou por iniciativa da entidade empregadora, resultante de um acordo entre
ambas as partes.

SAIDAS DE PESSOAL POR REFORMA, REFORMA ANTECIPADA, PRE-REFORMA-Saidas de
trabalhadores de acordo com o principio de protecdo garantido aos beneficiarios, desde que tenham
atingido a idade legalmente presumida como normal para a cessacdo do exercicio para a atividade
profissional; as saidas antes de terem atingido a idade normal de reforma por velhice, atentas as
particularidades das diversas atividades profissionais e ainda as saidas resultantes da situacdo contratual
garantida pela entidade empregadora aos seus trabalhadores antes do acesso destes as prestagbes de
reforma garantidas pelo sistema de seguranga social.

SAIDAS DE PESSOAL POR SUBSTITUICAO DE POSTOS DE TRABALHO-Saidas de pessoal que n&o
impliquem a extingdo dos postos de trabalho respetivos. Estdo neste caso: a) saidas voluntarias: saidas
por rescisdao do contrato, quer a pedido do trabalhador, com ou sem justa causa, quer por acordo das
partes; b) saidas por outros motivos como sejam as saidas de pessoal para outros estabelecimentos da
mesma empresa, para efetuar trabalho noutras empresas onde sdao diretamente remunerados, embora
mantendo o vinculo a empresa de origem; por caducidade do contrato, por morte e reforma do
trabalhador, podendo esta derivar de velhice ou invalidez e por despedimento com justa causa, mas que
ndo implique extingdo do posto de trabalho.

SAIDAS DE PESSOAL POR SUBSTITUICAO DE TRABALHADORES-Saidas de trabalhadores que ndo
impliquem uma reducdo do niumero de pessoas ao servigo do estabelecimento.

SAIDAS POR INICIATIVA DA EMPRESA-Saidas de trabalhadores do efetivo permanente por motivo
de despedimento individual por iniciativa da entidade empregadora.

SAIDAS POR INICIATIVA DO TRABALHADOR-Saidas voluntarias de trabalhadores do efetivo
permanente por rescisdo do contrato de trabalho por sua iniciativa unilateral.

SEGURANCA NO TRABALHO-Conjunto de metodologias adequadas a prevengdo de acidentes de
trabalho, tendo como principal campo de acdo o controlo dos agentes fisicos quimicos e bioldgicos
presentes nos componentes materiais do trabalho.

SEGURANCA SOCIAL-Conjunto de sistemas e subsistemas de direito exercido nos termos estabelecidos
na Constituicdo, nos instrumentos internacionais aplicaveis e na Lei de Bases da Seguranca Social.

SEGURO DE ACIDENTES DE TRABALHO-Prestacdo social pecunidria que garante o pagamento de
indemnizagGes ou prestacdes pré-fixadas ao trabalhador que seja vitima de um acidente de trabalho ou
aos seus herdeiros.

SEGURO DE ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS Montante que a
empresa/estabelecimento paga pelo seguro dos trabalhadores. E um seguro obrigatério devendo
abranger todos os trabalhadores podendo ser reforgado para algumas profissdes, aquelas que tém maior
risco de acidente.
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SEGURO DE SAUDE (ENCARGOS CONVENCIONAIS, CONTRATUAIS E FACULTATIVOS)-
Contribuicdes pagas pelo empregador aos regimes complementares de seguro de saude nao
obrigatdrios (sdo excluidos quaisquer pagamentos diretos aos trabalhadores). Destinam-se a
comparticipacdo das despesas relativas a assisténcia médica (consultas, meios auxiliares de diagnostico,
medicamentos, internamentos hospitalares e intervengdes cirlrgicas). E excluida a medicina de trabalho.

SEGURO DE VIDA/ACIDENTES PESSOAIS (ENCARGOS CONVENCIONAIS, CONTRATUAIS E
FACULTATIVOS)-Contribuicdes pagas pelo empregador aos regimes complementares de seguro de
vida / acidentes pessoais ndo obrigatérios (sdo excluidos quaisquer pagamentos diretos aos
trabalhadores).

SEMINARIO-Processo pedagdgico que se dirige a um grupo restrito de individuos e cujo objetivo é a
exploragao coletiva de um tema ou objeto de estudo.

SERVICOS DE FORMAGAO-Compreende as atividades de formacdo visando o exercicio de uma
atividade profissional destinados a jovens e adultos a inserir ou ja inseridos no mercado de trabalho,
desenvolvidas por qualquer entidade.

SIADAP- Sistema de gestdo e avaliacdo do desempenho na Administracdo Publica.

SINDICATO INDEPENDENTE-Sindicato sem filiagdo numa estrutura sindical superior (por exemplo
Federagdo ou Confederagdo).

TAXA CONTRIBUTIVA-Percentagem aplicavel sobre bases de incidéncia para célculo das contribuicdes
para os Regimes de Seguranga Social.

TAXA DE ANALFABETISMO-Taxa definida tendo como referéncia a idade a partir da qual um individuo
que acompanhe o percurso normal do sistema de ensino deve saber ler e escrever. Considera-se que
essa idade corresponde aos 10 anos, equivalente a conclusdo do ensino basico primario.

TAXA DE ATIVIDADE (15 e mais anos)-Taxa que permite definir a relagdo entre a populacdo ativa e
a populagdo em idade ativa ( populagdo com 15 e mais anos de idade) .

TAXA DE DESEMPREGO-Taxa que define a relagdo entre a populagdo desempregada e a populagao
ativa.

TAXA DE EMPREGO JOVEM- Total de efetivos com idades entre os 18 os 24 anos/Total de efetivos
TAXA DE ENQUADRAMENTO-NUmero total de dirigentes/total de efetivos

TAXA DE ENVELHECIMENTO-Total de efetivos com idades igual ou maiores 65 anos/total de efetivos
TAXA DE FORMACAO-Total de participacdes em agdes de formacgdo/Total de efetivos

TAXA DE FORMACAO NO ENSINO BASICO-Total de efetivos com habilitacdes (até 4° ano/Total de
efetivos*100

TAXA DE FORMACAO NO ENSINO SECUNDARIO-Total de efetivos com habilitagdes (11° e 120 /Total
de efetivos*100

TAXA DE FORMAGCAO NO ENSINO SUPERIOR-Total de efetivos com habilitacdes (>bacharelato)/Total
de efetivos*100

TAXA DE RISCO DE POBREZA-Proporcdao da populagdo cujo rendimento equivalente se encontra
abaixo da linha de pobreza definida como 60% do rendimento mediano por adulto equivalente.

TAXA DE TECNICIDADE - Total Técnicos Superiores e Equiparados/Total Efetivos

TAXA DE VARIAGAO- Taxa que traduz a variacdo entre dois valores anuais (ano t e ano t-1) relativos a
uma determinada variavel. (Pop.1-Pop.0)/Pop.0*100

TAXA SOCIAL UNICA-Taxa contributiva a que estdo obrigados os trabalhadores subordinados e as
respetivas entidades empregadoras e que resultam da jungdo das taxas que vigoraram para o Regime
Geral dos trabalhadores por conta de outrem e das quotizagdes para o Fundo de Desemprego.

TECNICO SUPERIOR-Funcdes consultivas, de estudo, planeamento, programacdo, avaliagdo e
aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. 3 14 Elaboragdo, autonomamente ou em grupo, de pareceres e projetos, com diversos graus de
complexidade, e execucdo de outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de atuagdo
comuns, instrumentais e operativas dos érgdos e servicos. Fungdes exercidas com responsabilidade e
autonomia técnica, ainda que com enquadramento superior qualificado. Representacdao do 6rgdo ou
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servigo em assuntos da sua especialidade, tomando opgdes de indole técnica, enquadradas por diretivas
ou orientacdes superiores.

TELETRABALHO-Trabalho a distancia com recurso a meios informaticos e telecomunicacdes na
produgdo e/ou transferéncia dos resultados do trabalho.

TRABALHADOR A TEMPO COMPLETO-Trabalhador cujo periodo de trabalho tem uma duragdo igual ou
superior @ duragdo normal de trabalho em vigor na empresa/instituicdo, para a respetiva categoria
profissional ou na respetiva profissao.

TRABALHADOR A TEMPO PARCIAL-Trabalhador cujo periodo de trabalho tem uma duracdo inferior a
duragdao normal de trabalho em vigor na empresa/instituicdo, para a respetiva categoria profissional ou
na respetiva profissao.

TRABALHADOR COM CONTRATO A TERMO- "Individuo ligado a empresa/instituicdo por um contrato
reduzido a escrito com fixagao do seu termo e com mengdo concretizada de modo justificativo:

a) a termo certo: quando no contrato escrito conste expressamente a estipulagdo do prazo de duragdo
do contrato e a indicagao do seu termo;

b) a termo incerto: quando o contrato de trabalho dure por todo o tempo necessario a substituicdo do
trabalhador ausente ou a conclusdo da atividade, tarefa ou obra cuja execucdo justifica a sua
celebragao."

TRABALHADOR COM CONTRATO PERMANENTE-Individuo ligado a empresa/instituicio por um
contrato de trabalho sem termo ou de duragdo indeterminada.

TRABALHADOR ESTUDANTE-Todo o trabalhador por conta de outrem, independentemente do vinculo
laboral, ao servico de uma entidade publica ou privada, que frequente qualquer nivel de ensino ou
equivalente, incluindo cursos de pés-graduagdao em instituicdo publica, particular ou cooperativa, todo o
trabalhador por conta prépria que frequente um curso de formagdo profissional ou um programa de
ocupacdo temporaria de jovem com duragdo igual ou superior a seis meses ou ainda aquele que, tendo
essa qualidade, seja colocado em situacdo de desemprego involuntario.

TRABALHADOR POR CONTA DE OUTREM-Individuo que exerce uma atividade sob a autoridade e
direcdo de outrem, nos termos de um contrato de trabalho, sujeito ou ndo a forma escrita, e que lhe
confere o direito a uma remuneracdo, a qual ndo depende dos resultados da unidade econémica para a
qual trabalha.

TRABALHADOR POR CONTA PROPRIA-Individuo que exerce uma atividade independente, com
associados ou ndo, obtendo uma remuneracdo que esta diretamente dependente dos lucros (realizados
ou potenciais) provenientes de bens ou servigos produzidos. Os associados podem ser, ou ndo, membros
do agregado familiar. Um trabalhador por conta prépria pode ser classificado como trabalhador por conta
prépria como isolado ou como empregador.

TRABALHO SUPLEMENTAR-Horas efetuadas para além da duragdo normal de trabalho. As horas
extraordinarias sdo contadas em funcdo das horas efetivamente trabalhadas e ndo em funcdo das somas
por elas pagas. Exclui o tempo de trabalho para além do periodo normal prestado por trabalhadores com
isencdo de horario em dia normal de trabalho e o trabalho prestado para compensar suspensdes de
atividade de duracdo ndo superior a 48 horas seguidas ou interpoladas por um dia de descanso ou
feriado, quando haja acordo entre a entidade empregadora e os trabalhadores.

TRABALHO VOLUNTARIO-Trabalho n3o pago e ndo obrigatério, isto é, tempo que os individuos
dedicam de forma livre e desinteressada a atividades ndo remuneradas, realizadas através de uma
organizacdo ou diretamente para outros individuos ndo pertencentes ao agregado familiar.

TRANSICAO PARA A VIDA ATIVA-Insercio social e profissional dos individuos no mercado de
trabalho apos a conclusdo de um ciclo de estudos ou formativo.

TUTOR-Individuo que no processo formativo desempenha fungSes de enquadramento, integragdo,
orientacdo e acompanhamento, individuais ou de grupo, nas atividades de formacdo em contexto de
trabalho.

UNIAO PATRONAL-Organizacdo de associacdes patronais de base regional.

UNIAO SINDICAL-Associacdo de sindicatos de base regional.

VOLUME DE FORMAGCAO-Total de horas de formacdo assistidas pelos formandos num determinado
periodo de referéncia (n.° de horas do curso x n.° de formandos ou agdes).

VOLUNTARIADO-Conjunto de acles, de interesse social e comunitario, realizadas por pessoas de
forma desinteressada e no ambito de projetos, programas e outras formas de intervencdo desenvolvidos
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sem fins lucrativos por entidades publicas ou privadas, ao servico dos individuos, das familias e da
comunidade.

VOLUNTARIO-Individuo que de forma livre, desinteressada e responsavel se compromete a realizar

acOes de voluntariado no ambito de uma organizacdo promotora, de acordo com as suas aptidoes
préprias e no seu tempo livre
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