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Nota de Abertura

Cascais é, de ha alguns anos a esta parte, um dos concelhos que regista maior nimero de nascimentos no
pais. Duas das nossas quatro freguesias estdo entre as unidades politicas mais jovens de Portugal. Os
nossos jovens contribuem para que Cascais esteja no topo da tabela dos concelhos mais escolarizados.
Levamos os orgamentos participativos para as escolas e até tivemos a ousadia de transformar o nosso
maior evento bianual (as Conferéncias do Estoril) num acontecimento exclusivamente junior. Temos dos
jovens mais dedicados a sociedade em programas de voluntariado e ndo é por acaso que nos foi confiada
a organizacao da Capital Europeia da juventude 2018. Também ndo é por acaso que somos distinguidos
com o galarddo da “Autarquia Mais Familiarmente Responsavel” nos ultimos anos.

Tudo isto tem uma razdo de ser: crescer e ser jovem em Cascais é bom.

Cascais sempre se comprometeu com as suas criangas e jovens. Porque ao fazé-lo, esta a cuidar do seu
futuro como comunidade. Isso passa, naturalmente, pela educacao e pela qualidade das nossas escolas.
Mas ndo so por isso. O poder politico tem a responsabilidade de criar todas as condi¢des para que as
familias possam criar as suas criangas num ambiente de felicidade e confianca no futuro. E isso que
Cascais tem tentado fazer: criando lugares em creche para as familias mais necessitadas; dando
centralidade pedagdgica ao brincar como atividade essencial para o crescimento das criangas; criando
ludobibliotecas para onde haja a confluéncia intergeracional e a aprendizagem dos mais novos com os
mais velhos; democratizando as tecnologias; e sobretudo, criando espagos publicos sustentaveis, capazes
de promover o crescimento ao ar livre e em contacto com a natureza.

Para Cascais os direitos das nossas criangas sao inaliendveis. Sdo territério sagrado. O direito de todas as
criangas viverem em seguranca, terem uma familia, uma habitacdo, condicGes de vida, de saude e de
educagdo, sao direitos pelos quais lutaremos até a exaustdo. Lutaremos sempre pelas nossas criangas,
especialmente as que se encontrarem em situagao de maior fragilidade. Porque se hoje sdo apenas 20%
do nosso presente, as criangas serdo 100% do nosso futuro.

Queremos muito que Cascais seja reconhecida como Cidade Amiga das Criancas — apesar de sermos Vila.
Tudo faremos para sermos merecedores da vossa confiangca e continuar a lutar, ainda com mais vigor,
pelos direitos dos nossos cidadaos mais jovens.

Carlos Carreiras




Introducao

A iniciativa Cidades Amigas Criancas, langada pela UNICEF em 1996, tem como grande objetivo melhorar a
qgualidade de vida das criancas, reconhecendo e realizando os seus direitos nas decisdes, politicas e
programas dos municipios e incentivando a ado¢ao de uma politica coordenada para as criancgas e jovens.
Procura-se assegurar o bem-estar de todos/as os/as cidaddos/ds e em particular dos mais jovens,
potenciando a participacdo das criancas na vida da comunidade e o trabalho em rede entre entidades
publicas e privadas envolvidas na defesa dos direitos da crianca.

Esta iniciativa reconhece que é no municipio que se encontram os principais contextos de vida das
criangas (como a casa, a rua, o bairro, espacos de educac¢do formal e ndo-fornal, os espacos de convivio e
lazer, etc.) e que ele é um forte agente de socializagdo com um papel fundamental na criacdo de
ambientes ricos, estimulantes e de qualidade que contribuem para o pleno desenvolvimento da
crianga/jovem.

Neste enquadramento assumem particular relevancia os objetivos especificos definidos pelo Comité
Portugués para a UNICEF para este Programa:
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Implementar politicas locais para as criangas e jovens;

Reforgar a perspetiva de direitos da crianga na cultura organizacional dos Municipios e das
entidades com responsabilidades em areas relacionadas com as criangas;

Promover a participa¢ao das criangas na vida da comunidade,

» Fomentar a a¢do concertada entre todos os atores com impacto na vida das criangas, incluindo
sectores municipais, entidades publicas e privadas. (Comité Portugués da UNICEF in “Guia para a
Construgdo de Cidades Amigas das Crian¢as”, 2016)
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De forma a responder aos requisitos colocados por este Programa, e da vontade e pertinéncia de se
elaborar um Plano de Ac¢do Local que tenha por base os Direitos da Crianca, surge a necessidade de
analisar a realidade das criangas e jovens do concelho e refletir de que forma as institui¢des e as praticas
profissionais estdao a contribuir para as diferentes dimensdes do seu bem-estar e qualidade de vida.

Assim, a concretizagdo do compromisso do municipio com o Programa e com a CDC parte do Mecanismo
de Coordenacdo, que recolheu uma grande quantidade de informacdo fruto dos contributos de quase
todos os setores da autarquia e entidades locais cuja intervengao tem impacto mais ou menos direto na
qualidade de vida e bem-estar das criangas e jovens, mas também um conjunto valioso de dados
recolhidos diretamente junto destes ultimos e familias, e um numero consideravel de organiza¢Ges
publicas e privadas de Cascais.

Temos presente que os varios servigos da autarquia, bem como as diferentes entidades locais, produzem a
partir das suas intervencGes muita informacdo relevante para um retrato sobre a Infancia (0-18 anos) em
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Cascais, mas temos presente também que todos estes dados nunca foram compilados, organizados e
sistematizados de forma a produzir-se um olhar global, pelo que podemos considerar este Diagndstico e
Plano como um primeiro esforgo coletivo nesse sentido.

O “coletivo” aqui assume particular importancia. E um coletivo que representa muitas estruturas internas
da autarquia e diferentes entidades locais que, arriscamos dizer, nunca tinham estado juntas para debater
e desenvolver uma perspetiva integrada sobre a Infancia. E este dado, so por si, € muito significativo.

A consideracdo do superior interesse das criancas, o respeito pelas suas capacidades em desenvolvimento
e o direito a participacdo sdo alguns dos principios orientadores que nortearam este processo. No
entanto, esteve também presente que todos em Cascais sdo pecas-chave sem as quais ndo se pode deixar
de contar se queremos, de facto, investir nas criancgas, pelo que a participacdo de diferentes elementos da
comunidade foi fundamental.

Dado que a CDC reconhece as criancas como atores sociais e sujeitos de direitos que, pela especificidade
da sua fase de vida, tém necessidades especificas que requerem cuidados e medidas de protecdo,
provisdo e participacdo também especificos, este “coletivo” que atrds referimos alarga-se quando se
entende como fundamental o envolvimento e participacdo das criancas e jovens neste processo, dando
voz as suas visdes, necessidades e prioridades, em linha com as diretrizes da UNICEF e da Estratégia 2016-
2021 do Conselho da Europa para os Direitos das Criangas, nomeadamente o direito a Participagdo.

Finalmente, este “coletivo” traduz também a participacao e os olhares das Familias, o primeiro contexto
de vida da crianga e a sua primeira referéncia, que se constitui como uma das principais partes
interessadas na boa implementacdao de medidas que a médio e a longo prazo este Plano ira produzir no
dia-a-dia dos seus filhos.
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Enguadramento

De acordo com a orientacdo do Comité Portugués para a UNICEF, no “Guia para a Construcao de Cidades
Amigas das Criangas” (2015), o Mecanismo de Coordenagdao (MC) é o responsavel por delinear e
acompanhar o desenvolvimento do Programa ao nivel do Municipio. Como vimos atras, esta é uma equipa
constituida por elementos de quase todos os setores municipais e de algumas instituicdes e entidades da
comunidade relevantes no trabalho com e para as criancas.

O arranque deste trabalho teve o seu inicio com um conjunto de encontros de apresentacdo do programa
dinamizados pelo Coordenador formal e equipa de coordenacdo para envolvimento dos dirigentes e
técnicos da autarquia e das entidades locais que integram o MC. Neste contexto foram explicitados os
grandes objetivos e as etapas a seguir, e enquadraram-se os Direitos da Crianca e o compromisso
assumido com a ratificacdo da Convengdo sobre os Direitos da Crianga (CDC).

A equipa procurou um elaborar o diagndstico e o PAL , tendo em vista:

l. Que fosse de natureza participativa, permitindo o exercicio da Cidadania e a participacdo nos
processos de tomada de decisdo dos diferentes elementos da comunidade, bem como o seu
envolvimento consciente na mudanca e transformacao da sua realidade.

Il. Baseando-se na necessidade de conhecimento sobre a realidade local como ponto de partida para
as decisGes sobre a intervencdo futura, ndo apenas nos seus aspetos mais descritivos ou
guantitativos, mas também do ponto de vista da perce¢do subjetiva dos atores locais sobre as
suas vivéncias no contexto local, tendo como matriz desse olhar a Convencdo sobre os Direitos da
Criancga.

M. Que gerasse sinergias ndo apenas a partir dos resultados obtidos, mas ao longo de todo o
processo, contribuindo desde o seu inicio para uma construgdo coletiva e ativa da mudanca que se
pretende entre a realidade atual e a futura.

V. Que contribuisse para o desenvolvimento de um olhar integrado e em rede sobre a Infancia (0-18
anos), partindo da articulacdo dindamica entre as diferentes organizacbes que compdem a
Comunidade de Cascais.

Entre janeiro e junho, seguiram-se uma série de reuniées muito participadas do MC para:

Discutir os passos a seguir para a elaboracdo do Diagndstico e do Plano de Acdo Local (PAL)
Definir uma planificacdo do trabalho

Organizar e distribuir tarefas

Recolher dados

Analisar os dados

A
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— Definir as dreas tematicas a integrar no PAL

ETAPAS DO DIAGNOSTICO LOCAL - previstas pelo C. P. UNICEF

Etapas Cronograma
Caracterizagdo sociodemografica e geografica Janeiro
Identificar areas com impacto na vida das criangas a incluir no diagndstico Janeiro
Identificar servigos da responsabilidade do municipio com intervengdo com Janeiro

impacto nas criangas

Identificar as politicas, programas e projetos existentes na area geografica do
municipio
Identificar a auscultar os stakeholders relevantes (publicos e privados)

Definir metodologias e/ou instrumentos de recolha/producdo de informagio

Identificar e analisar documentagdo disponivel

Realizar uma recolha e andlise estatistica

Recolher ou produzir e analisar informagdo qualitativa e quantitativa

Identificar e caracterizar problemas, necessidades, recursos, pontos fortes e
fracos, oportunidades e ameagas

Janeiro - Fevereiro

Janeiro: Identificar
Fevereiro — Margo:
Auscultar
Janeiro

Janeiro: identificar
Analisar: Fevereiro-Abril

Fevereiro — Margo-Maio

Fevereiro-Abril

Maio-Junho

DEFINICAO DAS PRIORIDADES DE INTERVENCAO ‘

O Plano de Acao Local
Etapas da construgao

* Anélise Documental
* Auscultagdo puablica: questionarios e workshops

Fevereiro : %
¢ Sintese da informaggo

@ Abril

* Estruturagdo do documento

Junho
PLANO DE ACAO LOCAL

* Auscultagdo publica: devolugdo dos dados aos participantes e identificago de prioridades

* Reflexdo sobre a informagéo recolhida: pontos fortes e a melhorar, problemas, necessidades,

Abril  oportunidades

* Definigdo de grandes linhas estratégicas
Maio * Discussdo e revisdo do documento

« Definigdo da dimenso estratégica e operacional em plendrio e em grupos do Mecanismo de

Coordenagao
Junho * redagdo final do documento
* Envic ao C. P. UNICEF
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Estas planificacGes foram aprovadas pelo Mecanismo de Coordenac¢do em Janeiro de 2017. Ao longo do
processo tiveram que ser feitos ajustes ao calendario inicial, sendo que a fase de recolha e tratamento dos
dados de auscultagdo publica se prolongou até inicio de junho.

Por constrangimentos que surgiram na fase de tratamento e analise de dados nao foi possivel realizar a 22
fase de auscultagdo prevista que procurava envolver todos os participantes na identificacdo das linhas
estratégicas. Ainda assim, é intencdo do MC concretizar este objetivo dinamizando um conjunto de
sessOes junto dos varios grupos setoriais ja inquiridos, aproveitando para recolher contributos sobre
eventuais ajustes e medidas para o PAL.

Consoante o tipo de trabalho a desenvolver o MC reunia-se completo em plendrio ou por grupos de areas
de proximidade ou cada elemento preparava individualmente o seu contributo. Este ciclo revelou-se
pratico, deu espago a discussdao em grupo e a reflexdo individual, permitindo ganhar tempo e ndo
sobrecarregando a equipa com muitas reunides, o que poderia ter gerado alguma saturacao.

Este processo foi ele préprio formativo no sentido em que foi permitindo a uma equipa de tamanho
considerdvel e sem grandes conhecimentos prévios sobre a CDC assimilar progressivamente o desafio que
se assumiu quando aderimos ao Programa, os seus principios e os seus objetivos.

Pensando globalmente em todo o processo, consideramos que todo o trabalho desenvolvido respondeu
aos objetivos iniciais e consolidou toda a informagdo no sentido de se encontrarem eixos prioritarios de
uma intervengdo concertada no municipio de Cascais.

Estamos convictos que o inicio do trabalho em rede a partir de um olhar concertado com foco na Infancia;
a identificacdo da realidade da infancia no municipio, dos seus aspetos positivos e a melhorar; o processo
de construgao que pds em pratica o direito a participacdo, e o conjunto de ideias inovadoras diretamente
relacionadas com a infancia e juventude que surgiram vdo seguramente contribuir para uma cidade que
reflete mais e melhor o superior interesse da crianca.

14



Metodologia

A elaboracdo do Plano de Ac¢do Local pressupde um conhecimento aprofundado da situacdo da infancia
no municipio nas suas diversas dimensdes, que se assuma como base fundamental de um trabalho
articulado e em rede entre as diversas entidades e organizacdes, para levar a cabo a concretizacdo efetiva
dos Direitos da Crianca. Assim, estruturou-se um diagndstico de natureza qualitativa que decorreu entre
janeiro e junho de 2017 que permitisse conhecer a situacao de partida do municipio.

A fase de recolha de informacdo decorreu de fevereiro a maio e comtemplou analise documental, dados
de estatistica e auscultacdo publica a varios grupos setoriais (organizacdes publicas e privadas, familias,
criangas, jovens e municipio).

— Metodologia - Diagndstico

O diagnéstico foi elaborado essencialmente numa perspetiva qualitativa relativamente aos direitos das
criangas e a realidade do municipio nesta area. O trabalho incidiu particularmente no levantamento de
informacgdo junto das mais diversas areas da Camara Municipal de Cascais, bem como das entidades
externas como Juntas de Freguesia, PSP, Agrupamentos de Centros de Saude de Cascais, 5 empresas
municipais, a CPCJ de Cascais, a Federacdo das AssociacGes de Pais de Cascais, Escolas publicas e privadas
e Organizagdes publicas e privadas do concelho.

A estratégia de recolha de informagao qualitativa permitiu um retrato abrangente no que se refere aos
conhecimentos, percec¢des, e situagdo da Infancia (0-18 anos) em Cascais.

Para tal, foram consultados dados quantitativos tendo como fonte de informacdo o INE e PORDATA, quer
dados qualitativos através da analise de documentos elaborados da Camara Municipal de Cascais e
entidades externas.

Auscultacdo publica - Participantes

— Associagfes de estudantes, Escolas Publicas,
Particulares, Profissionais | §°, 72, g%, 11% anos

Familias — Federacao das Associagdes de Pais de Cascais, Representantes
das Associagoes de Pais

Publicas e privadas de Cascais, que representem as areas
a diagnosticar, com impacto na vida das criancas e jovens

C.M.C. — Elementos do Mecanismo de Coordenagao, Politicos eleitos locais,
¥ ettt - Dirigentes

15



GRUPOS SETORIAIS ‘ Composicao dos diferentes grupos
CMC - Mecanismo de coordenacdo, eleitos locais e dirigentes
OrganizagGes publicas e privadas
Diretores de escolas publicas e particulares - Diretor e subdiretor de cada
escola e agrupamento
Representantes das AssociacGes de Pais dos estabelecimentos de ensino
Familia publico e particular

Organizagoes

Alunos de diferentes faixas etarias e niveis de ensino,

dos ensinos publico, privado e profissional, de escolas mais junto a linha
Criangas e Jovens litoral vs. escolas mais do interior do concelho.

Escolas particulares 2

Escolas publicas 7

De modo a complementar a informacdo aferida, realizaram-se workshops e questiondrios online a
diferentes atores, incluindo as préprias criangas, de modo a direcionar o levantamento de informacdo em
grandes areas de impacto nos seus direitos e qualidade de vida. A partir dos workshops obteve-se uma
breve descrigdo dos niveis de percecdo de diferentes grupos do concelho de Cascais sobre aspetos gerais
de Cascais e, nos questionarios online, as perguntas foram direcionadas para as areas a diagnosticar, o que
nos permitiu aferir mais diretamente questdes especificas. As areas de diagndstico acabaram por servir de
base para a definicdo das areas tematicas do PAL, uma vez que compreendiam diferentes areas de atuacdo
do municipio com impacto na qualidade de vida das criancas e jovens.

A fase de auscultagdo publica foi uma das mais importantes para a elabora¢do do diagndstico pelo
envolvimento que gerou no préprio programa, mas sobretudo porque conta com a participagao direta dos
principais interessados deste plano.

ireas Familia, Satde, Educacdo
Cultura, Desporto, tempos livres e lazer

Cidadania e participagao
Auscultacao Ambierite
* H Planeamento e urbanismao
Criancas e l.‘frlrlnl;n-_'. r pu b I I ca

Jovens lovans Seguranga, Mabilidade e Acessibilidade

Gerais Aspectos positivos de Cascais para a
Famillias Famélias inféncia

Aspectos a melhorar em Cascals para a
infancia
Organizagbes Crrganizagies
Oportunidades & Ameagas &
implementagio do Programa

CMIC Perceps o do municipio coma Amigo
das Criangas
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Auscultacao publica

GRUPOS SETORIAIS

Ne DE TOTAL DE
PARTICIPANTES

FORMA DE
AUSCULTACAO

Ne DE
PARTICIPANTES
POR FORMA DE
AUSCULTACAO

Ne DE SESSOES

Metodologia

Dos Workshops

Dindamica Das
Sessdes

Resumo da metodologia para auscultacdo publica

Municipio (diretores de
departamentos e

Criangas e Jovens .
elementos do mecanismo

Organizagdes Familias (AssociagGes

(10 aos 18 anos) publicas e privadas de Pais) S
programa)
203 83 20 56
Wor|'<shc,Jp' Workshop Workshop Worl'<sh(?p'
Questionario N L Questionario
Questionario Questionario -
Reunides

Workshop - 35
Questionério - 21
ReuniGes MC - 1

Workshop | 203
Questionario |203

Workshop | 83
Questionario | 35

Workshop | 20
Questionario | 91

Workshop | 3
Reunides MC | 3

Sessdes:

- Duragdo de 2h,

- Locais: Centro Cultural de Cascais | Escola Secundaria de S. Jodo do Estoril |em salas de aula

- Nas sessGes com criangas e jovens foi solicitada a presencga do professor que acompanha a
turma, previamente informado e esclarecido através duma Nota explicativa entregue com
antecedéncia.

- As sessBes foram dinamizadas por 12 elementos do mecanismo de coordenacgdo, todos com
experiéncia em trabalho de sessdes participativas e dinamica de grupo, que tinham um guido
previamente definido para uniformizagdo de critérios para a dinamizagdo e registo

e  Apresentagdo do programa CAC
e  Preenchimento de um questionadrio com parametros|dimensdes estipuladas pelo
Comité Portugués para a UNICEF
e  Dinamica baseada na andlise SWOT:
- Nas sessOGes com criangas e jovens foi solicitada a presencga do professor que acompanha a
turma, previamente informado e esclarecido através duma Nota explicativa que foi entregue com
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antecedéncia.

- As sessdes foram dinamizadas 12 elementos do mecanismo de coordenacdo, todos com
experiéncia em trabalho de sessdes participativas e dindmica de grupo, que tinham um guido
previamente definido para uniformizacdo de critérios para a dinamizacdo e registo

CONTEUDO DOS INSTRUMENTOS DE AUSCULTAGAO

1 - "Questionérios individuais online": de perguntas fechadas; para identificar areas prioritarias de agdo para a melhoria

das condi¢Bes de vida das criangas e jovens.

Os questionarios utilizados foram adaptados do original em inglés, “Child Friendly Cities Final Toolkit” no site Child
Friendly Cities: http://childfriendlycities.org/research/final-toolkit-2011/ , sdo baseados na Convencgdo dos Direitos da

Crianca e na Child Friendly Cities Framework for Action e foram desenhados para apoiar as entidades locais no trabalho

de implementagdo da Convencgao ao nivel local.

1 questionario para criangas e jovens
1 questiondrio para Pais/Familias
1 questionario para Organizagdes da comunidade

1 questionario para a CMC — utilizado como check list que permite a autarquia aferir em que ponto se encontra
internamente quanto ao desenvolvimento de medidas e politicas que promovem os direitos da crianca

2. Workshops: colocaram-se algumas questdes abertas relativamente ao que consideram mais importante para que

Cascais seja reconhecida como vila Amiga das criangas.

Adultos

Foram colocadas 6 questdes, por mesa e foi pedido aos
participantes que, em tempos de 15 minutos que em
grupo de 10 pessoas registassem todas as suas opinides
gue consideram importante ser tida em conta. A dinamica
e o registo das sessdes foram feitos por dois moderadores.

Questdes:

12 Grupo de questdes | 12 mesa

a) Pensando nas criangas (0 aos 18), o que salientaria no
concelho de cascais como mais adequado ou pensado em
sua (delas) funcdo?

b) Nesta mesma ldgica, o que considera que faria falta
(pode identificar a zona/freguesia)

29 Grupo de guestdes | 22 mesa

O que considera que, existindo em Cascais, pode ainda ser
melhorado no sentido duma melhor adequagdo a esta
faixa etdria?

32 Grupo de questdes |32 mesa

Em que tipo de questdes /assuntos, considera importante
que se recolha a opinido das criangas e jovens? (as criancas
sejam auscultadas /ouvidas)

42 Grupo de questdes | 42 mesa

Considera Cascais um concelho amigo das criangas?

o Sim
o Nao
Porqué?

Oportunidades
Constrangimentos

Concluidos os 21 workshops pelos varios grupos setoriais e a aplicacdo dos questionarios procedeu-se ao
tratamento da informacdo recolhida, tendo por base uma andlise qualitativa que consistiu numa andlise

Criangas e Jovens

Foram colocadas 4 questdes, em plendrio foi pedido a
todas as criancas e jovens que, em tempos de 15 minutos
dessem todas as suas opinides sobre o que consideram
importante ser tida em conta. O registo das sessGes foi
feito por dois moderadores

Questdes:

19 Grupo de questdes | 12 mesa

- O que gosto mais em cascais?

-0 que gostava de ver mais em Cascais?
22 Grupo de questdes | 22 mesa

- O que pode ser melhorado em Cascais?
32 Grupo de questdes | 32 mesa

- Que espagos/formas conheces onde podes expressar a
tua opinido?

42 Grupo de questBes | 42 mesa

Achas que Cascais é amiga das Criangas?

o Sim
o Nao
Porqué?

de conteludo, complementada de uma andlise quantitativa, realizada em Excel e SPSS.
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— Metodologia global

Resume-se abaixo todo o processo de construcdo desde o Diagndstico ao PAL:

Recolha de dados

Analise

Conclusdes

Metodologia para elaborag¢ao do Plano de Agdo Local

Etapas

Dados da andlise
documental

Dados da analise
estatistica

Dados de auscultagdo
publica

Como foi desenvolvido
Os dados foram recolhidos por cada elemento do
mecanismo de coordenagdo da sua drea de intervengdo e
compilados pela equipa de coordenagdo.

Recolha de dados nos diferentes documentos da CMC e
outras entidades do MC, sendo complementados com
informagdo recolhida no INE e no PORDATA.

Conforme metodologia descrita atras.

Em plenario foi feita a apresentagdo e andlise dos dados bem como a sintese dos

aspetos positivos e a melhorar para cada area servindo de base para a definicdo das

dreas tematicas

Em plenario foi feita a definicdo da dimensado estratégica e operacional em modelo

World Café, sendo as propostas de corregGes e ajustes feita pelos diversos elementos do

MC. A equipa de coordenagédo reuniu toda a informacéo e fez a redagdo do documento

final.
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Diagnostico Local

A elaboracdo do Plano de Ac¢do Local decorre do trabalho desenvolvido por um niimero muito significativo
de elementos das diferentes estruturas organicas municipais, empresas municipais, organizacdes publicas
e privadas, federacdo da associacdo de pais, criangas, jovens e familias, que participaram na realizacdo do
Diagnéstico Local (anexo A).

Realizou-se um levantamento exaustivo de toda a informacdo relevante dos diferentes servicos da
Camara Municipal e das Entidades do Mecanismo de Coordenacdo com implicacdo direta na vida das
criancas, e uma auscultacdo publica através da aplicacdo de questiondrios e dinamizacdo de um conjunto
de workshops.

Ao longo de todos estes processos foi notério o envolvimento, a adesdao e a motivacdo crescentes de
todos os envolvidos, numa area que até agora era para muitos desconhecida ou para a qual ndo relacdo
direta com os seus conteudos funcionais. Este extraordinario empenho do Mecanismo de Coordenacado e
de todos os restantes elementos que participaram neste desafio, € um sinal muito positivo para a
prossecucdo do Plano de Acdo Local.

A fusdo da informacdo recolhida em fases distintas e de formas separadas, permitiu aferir da
homogeneidade de questdes/medidas identificadas, quer a manter quer a melhorar, das quais se segue
uma sumula do mais relevante para a defini¢ao das dreas tematicas do PAL:

e Até a data, ndo foi feito nenhum trabalho de planeamento com as criangas e jovens e ndo existem
espacos formais de participacdo das criancas;

e Agrande assimetria entre o interior e o litoral do concelho;

e O levantamento do n? de criangas em situagdo de exclusdo social ou vulnerabilidade;

e Adelinquéncia, saude mental, o abandono escolar e o insucesso escolar;

e Uma escola que contribua para o desenvolvimento de competéncias para a vida, com integracao
de aprendizagens nao formais e valorizacdo do espaco publico como agente educador;

e A comunicacdo e redes de partilha entre escola e comunidade, potenciando a escola como um
espaco de e para a comunidade;

e Aresposta e acessibilidade de programas de férias a familias mais carenciadas, e de programas de
ocupacdo para jovens (férias e voluntariado);

e A requalificacdo dos bairros e das zonas de lazer/brincar, a implementacdo de medidas de
eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, seguranca e de acessibilidade nestes e noutros espagos
publicos;

e A melhoria das acessibilidades dos transportes;

e Maior qualificacdo das diferentes ofertas quer culturais, quer desportivas, quer de tempo livre e
lazer;

e Asustentabilidade dos espacos naturais;

e A capacitacdo técnica dos varios profissionais intervenientes, stakeholders, comunidade em
Direitos das Criancas e a Convencao dos Direitos da Crianga;
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e 0O desconhecimento do que a prdpria Camara Municipal tem, nos diferentes servigos, na area da
Infancia, revelando uma significativa falta de informacao e partilha entre servigos.

o Concluimos ainda que até a data, independentemente de acbes pontuais, ndo houve um
investimento estruturado e concertado sobre o conhecimento dos direitos da crianca e a
aplica¢do prética da Convencgdo dos Direitos da Crianca.

A partir da analise dos dados e das suas principais conclusdes o Mecanismo de Coordenacao fez a reflexdo
conjunta sobre as grandes 4reas tematicas que constituem a base estratégica do PAL:

Areas
Tematicas

[ Area Temtica 1— CAPACITACAO DOS PROFISSIONAIS, |

| STKAHOLDERS E COMUNIDADE )

" Areas Temética 2 — GOVERNANGA, PARTICIPACAO E )

. COMUNICAGAO )

a N\
Area Temética 3 — FAMILIA, SAUDE, EDUCACAO

. )
Area Temética 4 — CULTURA, DESPORTO, TEMPOS LIVRES, LAZER

a 3
Area Temética 5 — SEGURANCA, MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE

\ Y

a N
Area Temética 6 — AMBIENTE,ENERGIA E SUSTENTABILIDADE

_ )
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Dimensao Estratégica

De seguida apresenta-se o quadro resumo dos objetivos estratégicos que foram construidos para cada
area tematica e de seguida os respetivos indicadores de impacto e estratégias. No anexo B pode consultar-
se com a dimensao operacional em relagdo com a dimensao estratégica.

SINTESE DA DIMENSAO ESTRATEGICA

AREA TEMATICA OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
1. Capacitagdo Dos Profissionais, OE1.1.Criar uma visdo integrada e abrangente, sobre as
Stakeholderse Comunidade criangas e jovens de Cascais, para decisGes mais qualificadas

OE2.1.Incorporar a perspetiva das criangas/jovens nas

2. Governanga Participagdoe politicas municipais

Comunicagao OE2.2.Garantir a Gestdo do Mecanismo de Coordenagdo
(MC) e Apropriagdo PAL
OE2.3 Promover a comunicagdo e o conhecimento do PAL e
dos Direitos das Criangas

3. Familia, Satde,Educagdo OE3.1.Contribuir para o desenvolvimento integral e o bem-
estar da crianga/jovem

OEA4.1.Qualificar e adequar a oferta nas areas da Cultura,
4. Cultura Desporto, Tempos Livres, Lazer Desporto, Tempos Livres e Lazer com a participagdo de
criangas/jovens

5. Seguranga, Mobilidade e Acessibilidade OE5.1.Implementar medidas integradas de seguranga,
mobilidade e acessibilidade aplicadas ao Espaco Publico

6. Ambiente, Energia e Sustentabilidade OE6.1.Contribuir para o bem —estar das populagGes e para a
sustentabilidade dos espacgos naturais
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Globalmente, procurou-se que a estratégia fosse, por um lado, de encontro aos principais dados
resultantes do diagndstico realizado e, por outro, que cobrisse as diferentes dreas dos direitos das criancas
e jovens, considerando as areas de intervengao municipal com impacto no seu dia-a-dia, o que resultou
nas 6 areas identificadas e nos respetivos objetivos estratégicos.

Temos presente a tendéncia mais ou menos consciente para nos especializarmos e fecharmos na nossa
intervencao, pelo que se pode verificar que varias medidas ao longo do PAL concorrem para os resultados
de diferentes objetivos estratégicos.

Houve também a preocupacdo de fazer articular no PAL os planos, projetos, medidas ou ac¢des que ja
estavam em curso ou planeados de modo a promover maiores interseccdes entre as diferentes
intervengbes ou, por outro lado, encontrar dreas comuns com intervencdes dispersas por diversos
servigos/entidades, mas sem foco estratégico e dar-lhes unidade e fio condutor (exemplo: participacdo na
area 2, ou brincar e soft skills na area 3).

Consideramos todas as areas com igual importancia, na medida em todas concorrem para a realizacdo dos
direitos das criancas nas vdrias dimensdes que uma cidade oferece enquanto contexto de vida, mas dum
ponto de vista estratégico para a sustentabilidade do préprio programa em Cascais, as areas 1 e 2 sdao

chave:
-Emrelacdo a drea 1:

e porque apesar da sensibilidade que todos demonstram a importancia de se salvaguardarem os
direitos das criancas, na pratica o desconhecimento sobre a sua operacionalizacdo na pratica é
muito significativo.

e Ou seja, é fundamental a sensibilizagao e capacitacdo de grupos-alvo especificos, nomeadamente
as equipas e servicos/entidades de onde vém os elementos que compdem o Mecanismo de
Coordenacdo, numa légica de apoio interno ao préprio mecanismo que é, no fundo, uma aposta
na sua sustentabilidade e forga. Idealmente estes grupos serdo eles proprios formadores de
outros grupos.

e porque apesar de a construgdo do PAL ter articulado um n? elevado de elementos e entidades,
ainda é um plano e um trabalho relativamente desconhecido internamente, facto que nao é
ajudado pela pouca visibilidade publica da iniciativa da UNICEF.

- Em relacdo a drea 2:

e porque é uma drea que congrega varios aspetos chave para a sustentabilidade do PAL: a
participacdo de criancas e jovens, o funcionamento do préprio Mecanismo de Coordenacdo e a
implementacdao do PAL com criancgas e jovens, o cuidar do sistema de monitorizacao e avaliagao,
ou a comunicagao do programa com criangas e jovens e com a comunidade

e porque a participacdo é um direito e um principio central a iniciativa Cidades Amigas das Criancas,
a definicdo de uma estratégia comum (plano municipal para a participagdo de criangas e jovens)
que dé sentido partilhado aos objetivos e metodologias para processos participativos de criancgas
e jovens no ambito municipal é um dos aspetos centrais do PAL que articula as diversas dreas de
intervengao.
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Estamos conscientes de que perante os dados do diagndstico haveria uma diversidade de caminhos e

estratégias para tornar o municipio de Cascais mais amigo das criancas e jovens. Este caminho, este PAL

que fomos construindo, é a nossa versdo 1.0. Muito provavelmente ja lhe mudariamos alguns aspetos,

fruto da aprendizagem que fomos fazendo ao longo da sua construcdo, e certamente muita aprendizagem

vird ainda fazer-nos refletir sobre as nossas op¢ées. Ainda assim, a preocupacao em cuidar do mecanismo

de coordenacdo enquanto peca chave do sucesso desta iniciativa, a cooperacdo e articulagio em

diferentes areas de atuacao, o enfoque sistémico no territério com os diversos sectores, a participacao de

todos, miudos e graudos, e a comunicacdo para dentro e para fora serdo algumas das estratégias

transversais a todas as dreas deste plano.

AREA
TEMATICA

1. Capacitagdao
Dos
Profissionais,
Stakeholders e
Comunidade

OBJECTIVOS
ESTRATEGICOS

OE1.1.Criar uma visdo
integrada e abrangente,
sobre as criangas e
jovens de Cascais, para
decisGes mais
qualificadas

INDICADORES DE IMPACTO

1. Aumento do conhecimento por parte dos técnicos e dirigentes
sobre o PAL e a CDC.

2. N2 e % de entidades/servigos que dinamizou outras atividades
sobre os direitos das criangas

3. % entidades/servigos do MC que utilizam o PAL nas suas
praticas com um foco nos direitos das criangas

4. N2 de organizagdes locais que incorporam a lente da CDC nas
suas atividades

5. N2 de interlocutores nas escolas que adequaram a sua atuagdo
e capacitaram outros intervenientes na comunidade educativa na
identificacdo/prevencdo de situacbes de maus tratos em
criangas/jovens

1. Aumento do conhecimento por parte dos técnicos, dirigentes e
Orgao Executivo sobre as politicas de infancia do municipio e da
CDC.

2. N2 e % de escolas que dinamizou outras atividades sobre os
direitos das criangas

3. % de professores que utiliza uma abordagem centrada nos
direitos das criangas

4. N2 de criangas/jovens que fizeram uma reclamag&o referente a
uma violagdo de direito(s) nos ultimos 12 meses

5. N2 de escolas que integram a CDC nos seus Projetos Educativos
e regulamentos internos

ESTRATEGIAS

- Capacitando profissionais e
stakeholders

- Sensibilizando a comunidade
em geral

- Levando as decisbes e
escolhas de decisores
municipais e educativos a
terem presente a CDC

- Alargando o quadro de
pensamento de decisores e

populagdo em geral

-Divulgando o PAL

2. Governanga,

Participacdo e
Comunicag¢ao

OE2.1.Incorporar a
perspetiva das

criangas/jovens nas
politicas municipais

1. As criangas/jovens, que participam no OP tém experiéncias de
participacgdo significativas e entendem como as suas vozes fazem a
diferenca localmente

2. N2 de criangas e jovens formadores de outras criangas e jovens
3. N2 de criangas e jovens que avaliam positivamente o OPJ

1. N2 de assembleias de turma que passam a funcionar com a
iniciativa a Voz dos Jovens

2. N2 de delegados de turma e professores que referem a utilidade
e pertinéncia da iniciativa a Voz dos Jovens para o reforgo do seu
papel

3. N2 participantes e delegados de turma a referirem a pertinéncia
da iniciativa com utilidade para a sua escola/turma

1. Inclusdo das Assembleias de Escola no Projeto Educativo e no
PAA.

2. Conclusdes das reflexdes das varias tematicas discutidas em
Plenario

3. % de Criangas que considera as Assembleias uma ferramenta
util para defesa dos seus interesses

4. % de Criangas que considera o Sindicato uma ferramenta util
para defesa dos seus interesses

1. N2 de departamentos da CMC e entidades que passam a
integrar as perspetivas das criangas/jovens no seu planeamento e
intervencao;

2. % de criangas que referem terem participado de modo efetivo e
significativo na elaboragdo do Plano e na
implementagdo/avaliagdo das medidas;

3. % de criangas de grupos desfavorecidos que participam.
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- Aumentando a participagdo
informada das criangas/jovens

- Aumentando a capacidade de
decisdo das criangas/jovens em
todas as areas da vida

- Incorporando as suas
propostas e avaliagdes na
elaboragdo das politicas locais
publicas (autarquias)

- Tendo presente informagdo
estatistica e qualitativa de
caracterizacdo local deste grupo
etario (0-18anos)

- Garantindo a implementacdo
e melhoria continua do PAL

- Promovendo uma
comunicacdo adequada e
acessivel com criangas e jovens

- Apostando numa gestdo eficaz
do PAL com a participagdo de
criangas e jovens



OE2.2.Garantir a Gestdo
do Mecanismo de
Coordenacdo (MC) e
Apropriagdo PAL

OE2.3 Promover a
comunicagdo e o
conhecimento do PAL e
dos Direitos das Criangas

1. N2 de criangas /jovens que referem a utilidade e pertinéncia dos
Dias Abertos do Poder Local para aproximagdo aos seus
representantes locais

2. N2 de criangas /jovens que aumentam o seu conhecimento
sobre o funcionamento e intervengdo das estruturas de poder
local

1. N2 de medidas de revistas e adaptadas

no planeamento do Municipio, de acordo com as sugestdes das
criangas/jovens.

2. Aumento criangas/jovens que com regularidade participam no
planeamento/gestdo territorial

1. N2 de propostas feitas nas estruturas formais de participagdo
que sdo adotadas nas politicas do municipio e das juntas de
freguesia

2. N2 de criangas que consideram ter voz ativa nos processos de
tomada de decisdo

3. N2 de decisdes do Conselho de Criangas e Jovens que
influenciaram decisdes nas reunides de camara

4. Aumento, em 20%, das criangas/jovens participantes nas acdes
de capacitagdo, dos niveis de participagdo

5. % de escolas que criou Conselhos de Criangas/jovens

1. % Medidas revistas do PAL

2. Sdo identificadas areas de impacto positivo na situagdo das
criangas/jovens do municipio

3. As entidades locais reconhecem e utilizam a informagdo
estatistica e qualitativa de caracterizagdo local do grupo etério (0-
18)

(comum a 001.1 de OE1.1)

(comum a 001.1 de OE1.1)

1. % de técnicos formados que analisou o impacto do seu plano de
trabalho nos direitos das criangas;

1. N2 de recomendagdes ao municipio e outras entidades locais
que resultam do Férum para melhoria do seu bem-estar e
qualidade de vida

2. % de criangas/jovens que consideram o Forum relevante para a
defesa dos seus direitos

3. % de servigos e entidades que consideram o Férum relevante
para a sua intervengdo no ambito dos direitos das criangas

1. Relatdrio sobre a situagdo da infancia/juventude no municipio
de Cascais de 4 em 4 anos.

2. N2 de departamentos que mudou os seus processos de decisdo
e planeamento, ajustando-os aos principios da CDC

1. Satisfagdo dos elementos do MC com plataforma comum online
de comunicagdo e partilha de informagdo/documentagio;

2. N2 de elementos que consideram os instrumentos de
comunicagdo Uteis e eficazes para a comunicagdo do MC e gestdo
da implementag¢do do PAL

3. N2 de elementos que refere conhecer e estar a par das medidas
de todos e dos seus resultados

1. N.2 de utilizadores da plataforma

2. N2 e % de criangas/jovens que referem positivamente a
adequabilidade, interesse e eficacia das adequagbes realizadas e
dos suportes criados junto de diferentes faixas etdrias entre os 0-
18 anos

3. N2 de medidas de melhoria na comunicagdo do municipio com
os cidaddos 0-18 anos realizadas propostas por criangas e jovens
1. % de utilizagdes dos materiais e Kit pedagdgico

2. % avaliagbes dos materiais e do seu interesse para os publicos-
alvo

1. N.2 e % de elementos da comunidade escolar que referem
conhecer que Cascais é Cidade Amiga das Criangas

2. N.2 de /Unidades organicas CMC/Entidades do Mecanismo de
Coordenagdo que referem conhecer que Cascais é Cidade Amiga
das Criangas

1. N2 de unidades organicas CMC e entidades que utilizam o Selo
Cidade Amiga das Criangas, de forma transversal nas atividades
que integram o Programa
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3. Familia,
Saude, Educacdo

OE3.1. Contribuir para o
desenvolvimento
integral e o bem-estar da
crianga/jovem

1. N2 de atendimentos e n2 de situag¢des satisfatoriamente
resolvidas...

2. As familias, as criangas e os jovens com problemas de satde
mental reconhecem a valorizagdo desta problematica através das
acOes concretas levadas a cabo;

3. H4 um aumento ndo inferior a 15% do numero de criangas,
jovens e familias apoiadas

1. Aumento das medidas de atuagdes preventivas na area da
saude infantil;

2. Aumento de implementagdo de projetos e programas
longitudinais na drea da Saude Infantil;

3. Aumento de informagdo e conhecimento, por parte das
criangas, professores, Assistentes Operacionais e Familias sobre as
dreas prioritarias identificadas e recursos concelhios;

4. Aumento do n2 de criangas que adquiriram competéncias
psicossociais que contribuam para o bem-estar e ajustamento
psicoldgico;

5. Aumento de % de professores capacitados na area da saude
infantil;

1. Aumento da % de criangas que aderem aos programas do leite,
fruta e lanche escolares

2. % de criangas, familias e docentes que fazem sugestdes de
melhoria dos programas do leite, fruta e lanche escolares

1. Aumento da % de criangas/jovens que aderem a refei¢do
escolar

2. Aumento da % de criancgas/jovens que tem acesso a ementas
nutricionalmente adequadas

3. Os critérios de elaboragdo das ementas sdo permanentemente
avaliados e reavaliados de concurso para concurso

1. Diminuigdo da % de criangas e jovens obesas

2.Aumento da % de criangas e jovens que referem ter adotado
hébitos alimentares saudaveis

3. As entidades locais conhecem e integram os resultados do plano
de redugdo da obesidade infantil nas suas praticas

1. Aumento da % de criangas abrangidas pela resposta de creche
2. Diminuig¢do da % de criangas em lista de espera para creche

1. N2 de empregadores que introduziram alteragGes nas rotinas
dos seus funciondrios

2. N2 de familias que afirmam conseguir uma melhor articulagdo
entre a vida privada e a profissional;

3. N2 de empregadores que integra pelo menos uma medida da
proposta

1. % de criangas e jovens que reconhecem melhorias no espago
urbano para o brincar/jogo livre e reconhecem que algumas das
suas ideias e sugestdes foram concretizadas.

2. % de familias e entidades locais que referem garantir mais
espagos e tempos de brincadeira/jogo nas suas
dindmicas/intervengdes

3. N2 de documentos estratégicos de planeamento revistos para
integrar o art312 da CDC

4. N2 e tipo de requalificagdes feitas no espago publico que
integram as sugestdes das criangas/jovens e familias para garantir
o direito ao Brincar/Jogo

5. N2 e % de criangas e jovens que reconhecem utilizar mais
espagos publicos de lazer, ao ar livre por estes oferecerem
melhores condigdes de convivéncia, jogo e brincadeira livre;

6. H4 um mecanismo participativo para criangas/jovens e familias
identificarem barreiras ao jogo e ao brincar na cidade com
propostas de melhoria

7.ver M72 de 005.1.4 de OES5.1 - Medida: A Rua é Nossa"
(Objetivo comum a 001 de OE1.1 e a 001 de OE2.1)

1. % de promotores de projetos/a¢des da CMC envolvidos

2. N2 e % de professores e familias que que reconhecem a
importancia das soft skills serem desenvolvidas e avaliadas nos
contextos de aprendizagem formais

3. % de iniciativas da CMC que incorporam as avaliagdes e
propostas das criangas e jovens

4. Os ambientes educativos das escolas envolvidas no projeto iTEC
privilegiam a acdo do aluno, favorecem a motivacdo, a criatividade
e o envolvimento do aluno na construgdo individual ou coletiva do
conhecimento.

- Através da qualificagdo e
articulagdo das estruturas e
respostas existentes nas dreas
da Educacdo, Saude e Familia

-Dando especial atenc¢do as
criangas em situagdo de
exclusdo e vulnerabilidades,
conhecendo bem quem sdo,
que necessidades e que
recursos tém

- Criando grupos de trabalho
multissectoriais com um foco
em objetivos e intervengdes
comuns

- Promovendo respostas de
saude infantil mais alargadas e
preventivas

- Promovendo a articulagdo de
respostas com enfoque na
alimentagdo saudavel

- Reforgando a importancia do
direito ao brincar na cidade
para o desenvolvimento das
criangas e jovens

- Procurando conhecer as
necessidades e interesses das
criangas/jovens e familias para
melhorar a conciliagdo entre a
vida profissional e familiar para
o seu bem-estar

- Reduzindo o abandono e a
retengdo escolar

- Procurando que a rede de
creche seja qualificada e
responda a procura, em todo o
territério concelhio

- Melhorando a comunicagdo e
interacdo entre escolas publicas
e privadas

- Promovendo tempos
destinados a atividades ludicas,
de exploragdo de criatividade e
de desenvolvimento pessoal e
social

- Abrindo a escola a
comunidade

- Melhorando as condigdes
fisicas do parque escolar
concelhio

- Utilizando nos contextos
formais e ndo-formais,
metodologias e estratégias que
promovam o desenvolvimento
das soft skills

- Apostando nas atividades pds-
letivas para 0 22 e 32 ciclo
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5. Os alunos envolvidos no projecto iTEC piloto sdo
"investigadores" ativos através da leitura, observagdo, realizagdo
de experiéncias cientificas, organizacdo de pesquisas, o uso de
robds, etc. para pesquisar, construir modelos, recolher dados,
testar ideias e avaliar resultados.

5. Os professores entendem que a abordagem iTEC melhorou a
sua pratica pedagdgica e competéncias digitais

6. Os professores e os alunos constatam que a abordagem iTEC
desenvolveu nos alunos as competéncias para o Séc. XXI
(aprendizagem auténoma, o pensamento critico, a resolugdo

de problemas do mundo real e a reflexdo, a comunicagdo e a
colaboragdo, a criatividade e a literacia digital)

1. N2 de criangas em situagdo de exclusdo abrangidas pelas
medidas que consideram ter havido alteragdo significativa na sua
qualidade de vida

2. N2 de entidades locais/UQ's da CMC que revéem as
intervengdes em fungdo das medidas identificadas

1. % de criangas/jovens e familias que dizem estar satisfeito com
as solugdes de férias acessiveis

2. N2 de entidades locais/UQ's da CMC que aumentam/adaptam
as respostas de férias acessiveis e inclusivas em fung¢do das
necessidades identificadas

1. Diminuigdo do N2 de familias com criangas residentes em fogos

de tipologia desadequada

1. N2 de projetos adequados em fungdo da CDC

2. N2 de técnicos que ajustam as suas praticas em fungdo da CDC
1. N2 de obras concretizadas em edificios escolares com
participagdo das criangas/jovens no processo

1. N2 de obras concretizadas de requalificagdo dos recintos
exteriores escolares com a participagdo de criangas e jovens

1. N2 de obras concretizadas em edificios escolares para permitir
confegdo local e refei¢des escolares de melhor qualidade

1. % de criangas e familias que estdo satisfeitas com as
qualificagdes nas creches

2. Aumento da valorizagdo da 12 infancia por familias e
profissionais

1. N2 de criangas que usufruem dos espagos escolares exteriores

com a participagdo das criangas, docentes, ndo docentes e familias

2. % de criangas que considera as requalificagBes feitas uma mais
valia para o seu dia a dia

4, Cultura,
Desporto,
Tempos Livres,
Lazer

OE4.1. Qualificar e
adequar a oferta nas
areas da Cultura,
Desporto, Tempos Livres
e Lazer com a
participagdo de
criangas/jovens

1. Aumento do n2 de criangas/jovens que tém acesso aos
programas (todo o tipo de atividades), servigos e espagos
(infraestruturas) previstos na area tematica 4

2. Aumento (avaliagdo) da % de criangas/jovens que demonstram
satisfagdo face a oferta de servigos previstos na area tematica 4
3. % de criangas e jovens que reconhecem as suas necessidades
identificadas de adequagdo da oferta e equipamentos como
satisfeitas

1. Redugdo da % de criangas/jovens em situagdo de exclusdo dos
espacos e ofertas previstos na drea tematica4

1. Aumento de % da pratica didria com base na CDC 2.
2. Aumento da capacitagdo dos recursos humanos

27

- Criando parcerias com os
varios agentes desportivos
locais (entidades internas e
externas) para uma oferta mais
alargada e acessivel as criangas
- Com base na auscultagdo e
participacdo das
criangas/jovens

- Rentabilizando recursos

- Aumentando a acessibilidade
financeira as ofertas

- Garantindo a existéncia de
ofertas em todo o territério
municipal

- Estando atento as
necessidades das diferentes
faixas etdrias

- Garantindo uma oferta,
distribuida, equilibradamente
ao longo do ano

- Aumentando o conhecimento
do patrimdnio e equipamentos
- Criando um suporte que
interligue e promove as varias
ofertas

- Reforgar o ludico e espacos de
convivio para o patriménio e
equipamentos



5. Seguranga,
Mobilidade e
Acessibilidade

OES5.1. Implementar
medidas integradas de
seguranga, mobilidade e
acessibilidade aplicadas
ao Espaco Publico

1. % de criangas/jovens no concelho que demonstram satisfagdo
face Mobilidade e Acessibilidade no Concelho

2. Aumento do nimero de criangas/jovens que utilizam as
ciclovias

3. Aumento das familias que utilizam modos suaves

4. Aumento do nimero de criangas/jovens que utilizam o TP

5. Aumento dos niveis de participagdo - % de criangas/jovens
participantes nas a¢des de sensibilizagdo

1. % de criangas/jovens no concelho que demonstram satisfagdo
face a Seguranca Infantil

2. % de redugdo do n? de acidentes infantis

3. Aumento dos estabelecimentos de ensino publico e privado que
se inscrevem nas ag¢des de sensibilizagdo.

4. Aprovacgao do documento das MAP, para Jl e EB do ensino
publico.

1. % de criangas/jovens no concelho que demonstram satisfagdo
face ao Espago Publico

2. Aumento de criangas/ jovens a utilizar o Espago publico- % de
criangas/jovens

1. N2 de criangas e jovens a utilizar o espago

2. N2 de zonas urbanas vivenciadas

- Articulando com os Planos das
Redes Locais nas dreas da
seguranga, mobilidade e
acessibilidade

- Promovendo a utilizagdo de
redes de ciclovias, rede de
transportes publicos e espaco
publico

- Promovendo a articulagdo
entre redes de ciclovias, rede
de transportes publicos e
espago publico

- Requalificando e reordenando
0 espaco pedonal nas dreas
circundantes aos equipamentos
escolares, espacos de utilizagdo
por criangas/jovens e
atravessamentos

- Promovendo a seguranga
infantil nos ambientes
construidos

- Requalificagdo integrada do
espaco publico

6. Ambiente,
Energia e
Sustentabilidade

OE6.1. Contribuir para o
bem —estar das
populagdes e para a
sustentabilidade dos
espagos naturais

1.Aumento do numero de familias que utilizam os espagos
naturais e centros de interpretagdo ambiental.

2.Melhoria dos resultados em relagdo a convencgdo dos direitos
das criangas.

1. Melhoria dos resultados em relagdo a convengdo dos direitos
das criangas.

2. Aumento (%) do 2 de projetos de voluntariado ambiental,
dinamizados por servigos municipais e destinados a
criangas/jovens;

3. Aumento (%) do n2 de criangas/jovens qua participaram nos
projetos de voluntariado ambiental, dinamizados por servigos
municipais;

4.Satisfacdo das criangas/jovens face aos projetos de voluntariado;
1. Melhoria dos resultados em relagdo a convencgdo dos direitos
das criangas.

2. Aumento do n2 de criancas/jovens a usufruirem dos espacos e
atividades ambientais.

1. Melhoria dos resultados em relagdo a convencgdo dos direitos
das criangas.

2. Aumento do nimero de criangas que tiveram acesso aos
centros de interpretacdo ambiental de Cascais nos ultimos 12
meses;

3. Aumento do n2 de agBes sobre a sustentabilidade ambiental e
patrimonio natural de Cascais;

1. Melhoria dos resultados em relagdo a convengdo dos direitos
das criangas.

2. Aumento do n2 de equipamentos adaptados

1. Melhoria dos resultados em relagdo a convengdo dos direitos
das criangas.

2.Aumento do n2 de espagos iluminados com equipamentos mais
eficientes.
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- Articulando com os Planos das
Redes Locais nas areas da
seguranga, mobilidade e
acessibilidade

- Promovendo a utilizagdo de
redes de ciclovias, rede de
transportes publicos e espaco
publico

- Promovendo a articulagdo
entre redes de ciclovias, rede
de transportes publicos e
espaco publico

- Requalificando e reordenando
o espaco pedonal nas dreas
circundantes aos equipamentos
escolares, espacos de utilizagdo
por criancas/jovens e
atravessamentos

- Promovendo a seguranca
infantil nos ambientes
construidos

- Requalificagdo integrada do
espaco publico

- Promovendo e potenciando a
sua utilizagdo pela populagdo
em geral

- Promovendo diferentes
formas de vivenciar-utilizar os
espagos naturais

- Promovendo e divulgando
boas praticas ambientais

- Promovendo a sensibilizagdo
para o desenvolvimento
sustentavel

- Desenvolvendo atividades que
contribuam para a percegdo do
que é o ambiente urbano

- Aumentando o acesso aos
espagos naturais, através de
transportes publicos

- Aumentando o conhecimento
dos espagos naturais existentes
no concelho



Tendo em conta que a autarquia desenvolveu o seu documento estratégico global que se encontra
plasmado no Plano Diretor Municipal (PDM), considerou-se de toda a pertinéncia perceber a articulacdo
destes objetivos estratégicos com as dreas tematicas do PAL.

INTEGRACAO DO PLANO DE ACAO LOCAL NOS EIXOS ESTRATEGICOS DA CMC (PDM)

EIXOS ESTRATEGICOS DA CMC (PDM) AREA TEMATICA PAL
|. CASCAIS, TERRITORIO COM QUALIDADE DE 5. SEGURANCA, MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE
VIDA URBANA
Il. CASCAIS, TERRITORIO DE CRIATIVIDADE, 1. CAPACITACAO DOS PROFISSIONALS,
CONHECIMENTO E INOVACAO STAKEHOLDERS E COMUNIDADE
lIl. CASCAIS, TERRITORIO DE VALORES 6. AMBIENTE, ENERGIA E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAIS

IV. CASCAIS, TERRITORIO COESO E INCLUSIVO 3. FAMILIA, SAUDE, EDUCAGAO

4. CULTURA, DESPORTO, TEMPOS LIVRES, LAZER

V. CASCAIS, TERRITORIO DE CIDADANIA ATIVA 2. GOVERNANCA, PARTICIPACAO e
COMUNICACAO

Globalmente, e pela leitura do quadro acima, julgamos que é claro que o PAL esta articulado com o PDM
em todas dimensGes, o que significa que genericamente esta alinhado com a estratégia de
desenvolvimento do municipio e da forca a sua implementacdo.

Esta é apenas uma primeira reflexdo, uma vez que deverd depois ser analisada em profundidade o
cruzamento dos objetivos estratégicos e de que forma o préprio PDM devera refletir o compromisso do
municipio com os Direitos das Criancas e dos Jovens.
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INTEGRACAO DO PLANO DE AGAO LOCAL NOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL -
AGENDA 2030 PARA O DESENVOLVIMENTO

ERRADICAR ERRADICAR SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE
APOBREZA AFOME DE QUALIDADE DE QUALIDADE DEGENERO

i | - R

TRABALHODIGNO INDUSTRIA, 1 0 REDUZIRAS
ECRESCIMENTO INOVAGAOE DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

v

1 PRODUGAD
ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

QO

EINSTITUIGOES AIMPLEMENTAGAO
EFICAZES DOS 0BJETIVOS @

‘ 02 OBJETIVZL:S
—~~ DE DESENVOLVIMENTO

O Municipio de Cascais decidiu comprometer-se publicamente com os principios das Nag¢bes Unidas e
trabalhar para a realizagdo dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), aprovados, por
unanimidade, pela Assembleia-Geral das Nag¢Ges Unidas, a 25 de setembro de 2015, na elaborac¢do de
uma Estratégia Local que contribua para o cumprimento pleno dos mesmos (Fonte:
https://www.cascais.pt/cascais2030 ).

il S

1 AGAO 1 PROTEGERA 15 PROTEGERA 1 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA

CLIMATICA VIDAMARINHA VIDATERRESTRE

Considerando que a iniciativa Cidades Amigas das Crianc¢as preconiza uma abordagem local a qualidade
de vida e ao bem-estar das criangas e jovens nas suas diferentes dimensdes em relagdo com os seus
Direitos, importa atualmente estabelecer a relagdo entre os ODS, a CDC e as Medidas do PAL e contribuir
para a definigdo da Estratégia Local de Cascais para os ODS articulada com os Direitos da Crianga.

Neste sentido, até ao final do primeiro trimestre de 2019, pretende-se ter como base o documento
“Mapping the Global Goals for Sustainable Development and the Convention on the Rights of the Child (in
UNICEF Child Friendly Cities and Communities Handbook, 2018), onde sdo relacionados cada um dos 17
ODS com os artigos da CDC, e incluir também uma matriz com a relagdo com as medidas do PAL 2018-
2021.
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Dimensao Operacional

De seguida apresenta-se o quadro resumo dos objetivos estratégicos e operacionais que foram

construidos para cada area tematica. Para uma andlise mais completa da dimensdo operacional

recomenda-se a consulta do Anexo B.

AREA TEMATICA

OBJECTIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
OPERACIONAIS

MEDIDAS

1. Capacitagao
dos
Profissionais,
Stakeholders e
Comunidade

OE1.1.Criar uma
visdo integrada e
abrangente, sobre
as criangas e jovens
de Cascais, para
decisdes mais
qualificadas

001.1. Promover o PAL e
sensibilizar para a CDC

M1. Realizagdo de sessdes de sensibilizagdo ao PAL e da CDC, a
partir de 2019

M2. Capacitagdo (agdes de formagao, sensibilizagdo e
informacdo), entre 2018-2021, de grupos formais e informais
de criancgas/jovens, escolas e outras organizagbes publicas e
privadas de Cascais, profissionais e familias até 2021

2. Governanga,
Participagao e
Comunicagao

OE2.1.Incorporar a
perspetiva das

criangas/jovens nas
politicas municipais

002.1.1. Reforgar as
oportunidades de
participacao da crianga e
do jovem na escola e na
comunidade, para a
defesa dos direitos da
crianga e para o exercicio
de uma cidadania
democratica

(Obj comum a 004 de
OE2.1)

M3. OP Jovem Cascais

M4." A Voz dos Jovens" |Criagdo de Féruns de discussdo entre
delegados de turma do ensino secundario e o executivo
municipal

M5. Criagdo e funcionamento, até 2021 de um Conselho Local
das Criangas e Jovens para participagdo e discussdo sobre
politicas publicas que garantam os direitos da crianga, em
articulagdo com estruturas formais de participagdo nas escolas
igual 2 002.1.2 (M10) de OE2.1

M6. Apoio a governagdo democratica das escolas (Assembleias
de Escola, Sindicato das Criangas)

002.1.2. Aproximar, até
2021, os cidaddos dos 0-
18 anos dos seus
representantes e de uma
governanga local
colaborativa

M7. Plano Municipal para a Participagdo de Criangas e Jovens
M8. Dias Abertos do Poder Local

M9. Planeamento participado da cidade

M10. Criagdo e funcionamento, até 2021, de um Conselho Local
das Criangas e Jovens para participagdo e discussdo sobre
politicas publicas que garantam os direitos da crianga, em
articulagdo com estruturas formais de participagdo nas escolas

OE2.2.Garantir a
Gestdo do
Mecanismo de
Coordenacgdo (MC)
e Apropriagao PAL

002.2.1. Implementacdo,
pelo MC, a partir de 2018,
do Sistema de Avaliagdo
do PAL;

M11. Definigdo da responsabilidade pelo sistema de
monitorizagdo e avaliagdo;

M12. Definigdo de um sistema de monitorizagdo e avaliagdo
M13. Diagn6stico local da situagio das criangas/jovens do
municipio;

M14. Preparagdo de relatdrio interno de monitorizagao,
semestralmente

M15. Recolha sistematica a partir de 2020, de informagao
estatistica e qualitativa de caracterizagdo local do grupo etério

002.2.2. Promover o PAL
e sensibilizar para a CDC

M16. Realizagdo de sessGes de sensibilizagdo do PAL - Cascais e
da CDC, a partir de 2019

M17. Capacitacdo (acgOes de formagdo, sensibilizagdo e
informacdo), entre 2018-2021, de grupos formais e informais de
criangas/jovens, escolas e outras organizagdes publicas e
privadas de Cascais, profissionais e famiias até 2021

M18. Incorporagdo do PAL, nos documentos estratégicos e
operacionais, pelo menos nas organizagdes que integram o MC e
outras redes com responsabilidade na Infancia-Juventude, a
partir de 2019

M19. Férum para os Direitos das Criangas e Jovens de Cascais
com participagdo e as perspetivas das criangas e jovens

002.2.3. Gestao
sistematica e participada
da implementagdo do
Plano de Agdo Local pelo

M20. Gestdo da implementagdo do PAL pelo MC com a
participagdo das criangas/jovens

M21. Definigdo e gestdo da comunicagdo interna sistematica do
MC - indicadores
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MC, com as criangas e
jovens

OE2.3 Promover a
comunicagao e o
conhecimento do
PAL e dos Direitos
das Criangas

002.3.1. Até 2020 a
comunicagdo municipal
destinada a faixa etaria
entre os 0 e 0s 18 anos é
acessivel e adequada

M22. Criagdo de instrumentos de comunicag¢do/informagio
sobre o Municipio com linguagem e informagdo adequadas a
populagdo entre os 0 e os 18 anos

M23. Elaboragdo de recursos e materiais de pedagdgicos do
Programa Cidades Amigas das Criangas - Cascais

002.3.2. Garantira
comunicagdo externa do
Plano de Agdo Local e do
programa

M24. Plano de comunicagdo do Programa e do PAL com a
comunidade

3. Familia,
Saude, Educagao

OE3.1.Contribuir
para o
desenvolvimento
integral e o bem-
estar da
crianga/jovem

003.1.1. Reforgar agdes e
projetos para criangas,
jovens e familias de
promogdo da saude em
areas identificadas como
prioritarias

M25. Reforgo das respostas locais na drea da satide mental
infantil e da sua articulagdo

M26. Reforgo da oferta de agdes de promogdo da saide com
enfoque na atividade fisica, consumo de tabaco, dlcool e outras
substancias psicoativas

M27. Reforgo da oferta de agSes com enfoque na alimentagdo
saudavel,

003.1.2. Promover
respostas de conciliagao
entre a vida familiar e
profissional

M28. Reforgo da cobertura da rede de creche

M29. Conhecimento das necessidades de conciliagdo entre a
vida familiar e profissional das familias no respeito pelo superior
interesse da crianga

003.1.3. Desenvolver e
implementar uma
estratégia local para a
salvaguarda do Art2 31 da
CDC

M30. Reforgo da oferta de espagos escolares abertos a
comunidade

M31. Grupo de trabalho multissectorial para levantamento e
identificagdo dos recursos, das necessidades e das
oportunidades existentes para a realizagdo do artigo 312 da
Convengdo dos Direitos da Crianga com a participagdo das
criangas e jovens

M32. Definigdo e identificagdo de uma estratégia local para a
salvaguarda do art. 312 da CDC com a participagdo das criangas
e jovens

M33. Implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo da estratégia
local para a salvaguarda do art. 312 da CDC com a participagdo
das criangas e jovens

M34. 004 de OE5.1 - Medida: A Rua é Nossa"

003.1.4 Reforgar as
oportunidades de
participagdo da crianca e
do jovem na escola e na
comunidade, para a
defesa dos direitos
humanos e para o
exercicio de uma
cidadania democratica
(Objetivo comum a 001
de OE2.1)

M35. OP Jovem Cascais

M36." A Voz dos Jovens" - Criagdo de Foruns de discusdo entre
delegados de turma do ensino secundario e o executivo
municipal

M37.Criagdo e funcionamento, até 2021 de um Conselho Local
das Criangas e Jovens

M38. Apoio a governagdo democrética das escolas

003.1.5. Valorizar e
incentivar programas,
projectos e acgdes que
promovem o
desenvolvimento das soft
skills numa diversidade
de contextos e interesses
individuais

M39. Implementacdo de uma estratégia concertada no
municipio para a promogdo e valorizagdo das competéncias ndo
académicas e as soft skills em contextos formais e ndo-formais

003.1.6. Garantir o
compromisso do PAL com
ainclusdo e ndo-
discriminagdo de todas as
criangas e jovens de
Cascais

M40. Elaboragdo de um plano de agdo sobre criangas e jovens
em situagdo de exclusdo e discriminagdo no concelho de Cascais
com base no estudo elaborado

M41. Implementagdo, monitorizagdo e avaliagdo do plano de
acdo sobre criangas em situagdo de exclusdo e discriminagdo no
concelho de Cascais

M42. Elaboragdo, entre 2018- 2019, de estudo com propostas de
acdo, sobre solugdes de férias acessiveis e inclusivas para todos
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M43. Conhecimento da ocupagdo dos fogos municipais em
agregados familiares com criangas

M44. Apropriagdo da CDC pelas equipas com reflexo nas
praticas e intervengdo da Cascais Envolvente

003.1.7. Qualificar e
humanizar as creches, os
jardins de Infancia e as
escolas com a
participagao das criangas,
jovens e comunidade

M45. Obras de Requalificagdo nos Edificios escolares, incluindo
acessibilidades

M46 .Obras de Requalificagdo dos recintos exteriores escolares
com a participagdo de criangas e jovens

M47. Obras de Requalificagdo nas Copas e refeitdrios dos
Edificios Escolares

M48. Qualificagdo da resposta creche

M49. Humanizagdo dos espagos educativos

4, Cultura,
Desporto,
Tempos Livres,
Lazer

OE4.1.Qualificar e
adequar a oferta
nas areas da
Cultura, Desporto,
Tempos Livres e
Lazer com a
participagdo de
criangas/jovens

004.1.1. Melhorar e
adequar a oferta e das
acessibilidades das areas
da
Cultura/Desporto/Tempos
Livres/Lazer com
participagdo de criangas e
jovens

M50. Avaliagdo da comunicagdo e da oferta das areas de
cultura/desporto/tempos livres/lazer

M51. Adequagdo da linguagem e acessibilidade da comunicagdo
da oferta, servigos e equipamentos

M52. Adequagdo dos acessos fisicos aos equipamentos

M53. Adequagdo da oferta existente em fungdo da avaliagdo das
dreas Cultura/Desporto/Tempos Livres/Lazer

M54. Criagdo de opgGes de acesso diferenciado nas dreas da
cultura

004.1.2. Implementar
um programa de
formacao para toda a
equipa técnica da area
tematica 4, sobre a
Convengdo dos Direitos
das Criangas (CDC)

5. Seguranga,
Mobilidade e
Acessibilidade

6. Ambiente,
Energia e

OES5.1.Implementar
medidas integradas
de seguranga,
mobilidade e
acessibilidade
aplicadas ao
Espago Publico

OE6.1.Contribuir
para o bem —estar
das populagdes e

005.1.1. Incentivo do uso
do transporte publico e
dos modos suaves nas
deslocagdes.

005.1.2.Promogdo da
seguranga infantil e
juvenil

M55. Avaliagdo dos conhecimentos da equipa (Comum a OE1,
1.1)

M56. Agdes de formagdo sobre a CDC

M57. Aumento da rede de ciclovias previstas no PDM nas
unidades de execugdo e loteamento

M58. Implementagdo (projeto e obra) da rede de ciclovias
prevista no Mobicascais na restante area do concelho

M59. Elaboragdo do projeto da Ciclovia Urbana de S. Jodo do
Estoril a Carcavelos

M60. Criagdo de complemento das BiCas

M61. Agdes de sensibilizagdo de incentivo ao uso do Transporte
Publico e Modos Suaves

M62. Estudo de apoio a inser¢do do Corredor de Transporte
Publico em Sitio Préprio (TPSP) do eixo de ligagdo entre a Parede
e a Abdboda (Eixo 8)

M63. Inquérito das rotinas de deslocagdo casa-escola-casa da
comunidade escolar

M64. Introdugdo de alteragdes ao RUEM no ambito da seguranga
dos edificios e espagos exteriores (guardas)

M65. Centro Municipal de Cidadania Rodovidria, orientado para
a educagdo e seguranca rodoviaria

M66. Criagdo de uma Escola Municipal de Protegdo Civil

M67. Levar a Autoridade Nacional de Protegdo Civil (ANPC) para
aprovacdo, as medidas de autoprotecdo (MAP) para cada Jl e EB
do ensino publico

M68. Promocgao de policiamento nas areas envolventes as
escolas

005.1.3. Requalificagdo
do espago publico com
participagdo das criangas
e jovens.

005.1.4. Incentivar a
vivéncia da rua / bairro.
(comum a OE3.1, 003)
006.1.1.Elaboragdo, por
servigos municipais, de
um Plano para a

M69. Requalificagdo dos percursos pedonais nas areas
circundantes aos equipamentos escolares, espacos de utilizagdo
por criangas e jovens

M70. Requalificagdo do espago publico criando zonas de estadia
e vivéncia urbana

M71. Qualificagdo de bolsas de paragem automadvel para tomada
e largada de criangas junto dos equipamentos escolares

M72. Implementagdo da iniciativa “A Rua é Nossa” .(comum a
OE3.1, 003)

M73. Elaboragdo de diagndstico (mobilidade e acessibilidade);
M74. Identificagdo de rotas, transversais a todas as freguesias e
zonas naturais de interesse;

M75. Implementagdo, avaliagdo e monitorizagdo;
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Sustentabilidade | paraa
sustentabilidade
dos espagos

naturais

Em resumo:

Implementagdo de uma
Rota de Transportes
Publicos que interligue as
zonas naturais,
residenciais e escolares, a
partir de 2019

006.1.2. Potenciar o n.2
de projetos de
voluntariado ambiental,
dinamizados por servigos
municipais e destinado a
criangas/jovens, a partir
de 2018

006.1.3. Comunicagdo e
divulgacgdo, a partir de
2018, em conjunto com
as varias organizagoes
promotoras, de todos os
projetos ambientais
existentes no concelho

006.1.4. Aumento da
consciencializagdo sobre
0s assuntos ambientais,
sustentabilidade e
patriménio natural

006.1.5. Promover o
aumento do n.2
equipamentos de recreio
e lazer nos espagos
naturais.

006.1.6. Promogado da
redugdo do consumo
energético (Pegada
Ecoldgica)

6-areas

tematicas

M76. Planeamento de rotas para as zonas naturais “Natural Bus”,
transversais a todas as freguesias.

M77. Potenciar os programas ja existentes — maior divulgagdo
nos meios de comunicagdo;

M78. Implementar um novo programa para jovens dos 11-15
anos.

M79. Renovagdo do site Cascalitos para a divulgacdo de projetos
locais, eventos e contetidos teméticos

M80. Criagdo de aplicagdo digital sobre os espagos de Cascais
“Guia de Visita”

M81. Maior interatividade com a comunidade (promover)
potenciar os diferentes suportes de comunicagdo — sites, muppis,
brochuras, etc

M82. Promogao e dinamizagdo de “Laboratdérios Ambientais”,
envolvendo os diferentes Departamentos municipais,
promovendo os seus servigos e realizando “workshops”
tematicos.

M83. Potencializar o PESA e as atividades da natureza

M84. Elaboragdo de diagndstico
M85. Identificagdo dos locais a intervencionar

M86. Alteragdo da iluminagdo dos espagos publicos
M87. Promover agdes sobre a sustentabilidade energética

8 objetivos
estratégicos

27 objetivos
operacionais

87 medidas
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Governacao

A elaboracdo deste documento e de todo o processo que lhe deu origem durante os ultimos 6 meses é da
responsabilidade do Mecanismo de Coordenacdo (MC) do Programa em Cascais. Esta equipa formalizou-
se em Janeiro de 2017 e conta atualmente com 40 elementos.

O arranque inicial e acompanhamento foram impulsionados pela Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede (DPGR) do Departamento de Educac¢do e Desporto da CMC, sendo que se tinha previsto inicialmente
um grupo de 15-20 pessoas. No entanto, e consequéncia da excelente recetividade que todos
manifestaram ao Programa ao longo das sessdes de apresentac¢do realizadas, o grupo inicial foi sugerindo
a inclusdo de mais elementos que consideraram pertinentes para a qualidade do trabalho final.

Os critérios que estiveram na base da escolha dos servicos da autarquia e das instituicdes externas,
prenderam-se com a relevancia e impacto mais direto da sua intervencdo no bem-estar e qualidade de
vida das criangas e jovens, procurando envolver desde o inicio uma diversidade de areas que refletissem
uma perspetiva integrada sobre a Crianga e permitissem um trabalho articulado de raiz:

O Mecanismo de Coordenacgao
que areas representamos?

Desporto, T.
m Educagao m Livres, Lazer

O Mecanismo de Coordenagao
que areas representamos?

ME Prosa s ‘
\ ‘

: : Seguranga,
Clda'd‘ama_e A rakiote Planeamento Mobilidade e
Participagao e Urbanismo Acessibilidade
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Considerou-se ainda a inclusdo dos préprios protagonistas de todo este processo, as Criangas e os Jovens,
mas sentimos que nds préprios, enquanto equipa, ainda precisdvamos de mergulhar bastante em todas as
dimensdes dos Direitos da Crianca e o que eles implicam na nossa pratica profissional didria. Além disso,
fez-nos sentido poder desenvolver um trabalho mais estruturado com estas faixas etarias mais a frente,
através da criacdo de mecanismos formais de participacao.

Tendo em conta que os Planos ndo podem ser documentos estdticos e devem responder as dindmicas que
se vao gerando na sua implementacao, a propria composi¢cdo do Mecanismo de Coordenacgao poderd vir a
sofrer alteragGes na sua composicdo para, por exemplo, passar a incluir as criangas e jovens.

Temos presente que este ndo é um numero facil para um grupo de trabalho que requer muita discussdo e
reflexdo, muita mobilizacdo e consensualizacdo de questdes-chave. Assim, o funcionamento desta equipa
foi organizado em duas fases:

I Durante a elaboragdao do Plano de Ag¢ao Local (PAL): a coordenacdo do processo foi assegurada
pelo Coordenador Formal e pela equipa da DPGR; o processo foi sendo desenvolvido com a
participacdo de todos através de uma série de reunides / trabalho em pequenos grupos/ trabalho
individual, de acordo com o seguinte esquema:

= \ / Discussdo
/ Reflexdoe / \

:
:

( decisd \
| trabalho | [ edeclsoes |
\individual / \ em /
\ / \_ Plendrio /

|

i
>

/ Reflexdio por / Reflexdoe \
| grtuposcoEn ‘ | trabalho |
intervengdo \_individual

préxima /

<
:

1. Implementacdo, Monitorizacdo e Avaliagdao do PAL — a partir da aprovacao do PAL a equipa
pretende organizar-se para a sua implementacdo através da criagdo de um grupo executivo de
cerca de 15 pessoas que assuma a concretizagao do PAL, e de um grupo alargado de discussao que
vai sendo consultado e dando inputs, mantendo pelo menos os 40 elementos que ja compdem o
MC. Passa também a estar assumido um elemento que assegura a Coordenacgdo técnica de todo o

processo e equipas.

A definicdo dos elementos que compdem estes grupos e a sua forma de organiza¢do serd decidida em
Mecanismo de Coordenacdo, apods reflexdo conjunta. Julgamos conveniente a criagdo de pequenos grupos
de trabalho com ligacdo a cada uma das areas tematicas do PAL para melhor acompanhar e dinamizar a

execucao dos objetivos propostos.
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Prevé-se que os elementos do grupo executivo/secretariado sejam também os elementos responsaveis
pelas dreas tematicas, garantindo assim uma articulacdo mais eficaz entre todos os grupos de trabalho.

Segue abaixo a identificacdo de todos os elementos, servicos e instituicdes que constituem o MC em
Cascais, com a ressalva de que esta equipa ndo é estatica e que alguns dos elementos com quem se
iniciou este processo ja ndo estdo presentes ou assumiram fung¢des noutras unidades organicas (CMC) e
gue outros entraram entretanto no MC. Assim, a lista abaixo engloba o periodo de 2017-2018.

MECANISMO DE COORDENACAO

Elementos da CMC

Miguel Arrobas

Coordenador Formal do Programa C.A.C. em Cascais | Diretor
Municipal da Coesdo e Capacitagdo Social

Ana Almada

Departamento de Educagao

Ana Sofia Silva

Divisdo de Qualificagdo Ambiental

Beatriz Brandao

Departamento de Educacgdo | Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede

Elsa Saraiva

Divisdo de Transito e Mobilidade — Unidade de Acessibilidades e do
Pedo

Catarina Aleluia

Divisdo de Promocg&o e Animag&o Cultural/Fundac&o D. Luis |

Célia Gongalves

Divisdo de Estudos e Projetos

Claudia Marques

Divisdo de Animagdo e Promogao Cultural

Cristina Seco

Divisdo de Obras de Edificios e Equipamentos

Cristina Santos

Divisdo de Transito e Mobilidade

Daniel Valente/ Ana Rita
Rodrigues

Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territorio

Filipa Bom

Divisdo de Transito e Mobilidade — Unidade de Acessibilidades e do
Pedo

Isabel Dias/Joana
Sousa/Sofia Rodrigues

Divisdo Apoio Pedagodgico e Inovacdo Educativa

Joana Fernandes/Adélia
Matos

Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes

Joana Ventura

Divisdo de Transito e Mobilidade — Unidade de Acessibilidades e do
Pedo

Jodo Barros

Divisdo de Estudos e Projetos

Jodo Palma Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territério
Joaquim Gomes Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde
Lara Sa Servico Municipal de Protecdo Civil — Divisdao de Prevencgao e

Sensibilizacdo

Luis Cecilio/Carlos Mata

Servico Municipal de Protecdo Civil — Divisdao de Prevencgao e
Sensibilizacdo

Maria Jodo Silva

Divisdo de Marca e Comunicagdo/atualmente DED

Marta Silvestre

Divisdo de Marca e Comunicagdo

Manuela Madeira/Claudia
Fernando

Divisdo de Juventude

Miguel Narciso

Divisdo de Cidadania e Participagao

Maria José Ramalho

Departamento de Gestdo Territorial — Gabinete de Coordenagdo e
Gestdo

Marina Cruz

Divisdao de Administracdo e Gestao Educativa

Neuza Gongalves

Divisdo de Intervencdo Social

Patricia Gago

Departamento de Educacdo | Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede
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Sara Dias/M2 Jo3o

Divisdo de Avaliagdo e Monitorizagdo Ambiental e do Territdrio

Gongalves

Sara Silva Divisdo de Marca e Comunicag¢do/atual Chefia Div. Juventude
Silvia Duarte Divisdo de Cidadania e Participagao

Tania Prudéncio Divisdo de Promogado da Saude

Vania Fialho Divisdo de Desporto

Vanda Reis Divisdo de Desenvolvimento de Recursos Sociais

Elementos da CMC - Empresas Municipais

Ana Rodrigues

Cascais Ambiente

Cristina Vasconcelos

Cascais Proxima

Elsa Ferreira

Cascais Envolvente

Inés Seabra

Cascais Envolvente

Rodrigo Castro

DNA Cascais

Elementos de outras Entidades do Concelho de Cascais

Ana Paula S. Uva
Isabel Couto
Horténsia Gouveia

ACES - Cascais

Angelina Ribeiro /M2
Fatima Rocha

PSP

Célia Rebelo /Ana Zina

CPCJ Cascais

Fernanda
Gongalves/Bruno
Bernardes

J. Freguesia S. Domingos de Rana

Isabel Godinho

J. Freguesia Alcabideche

José Batalha/Judite Paulo

Federagdo das Associagdes de Pais - Cascais

Claudia Altas/SAnia Soares

Unido de Freguesias Carcavelos-Parede

Manuela Correia

CPCJ Cascais

Rita Serra Coelho
Paula Sousa
Isabel Santos
Sénia Pereira

Unido de Freguesias Cascais-Estoril
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Monitorizacao e Avaliacao

A elaboracdo do sistema de monitorizacdo do PAL foi um processo de aprendizagem longo e nem sempre
pacifico. Afinal de contas, definir resultados e indicadores de impacto com a lente dos Direitos da Crianca
nao é exatamente matéria que qualquer um de nés no MC dominasse!

Com a preocupacao de, de facto, responder ao desafio da iniciativa Cidades Amigas das Criangas, e iniciar
uma articulacdo local com o foco na CDC, optou-se por recorrer a uma consultora independente para os
Direitos das Criancas para uma formacdo que nos ajudasse a refletir a importancia da avaliacdo e da
monitorizagdo e concretizar um sistema que nos permitisse aferir o impacto das medidas definidas.

Este processo levou alguns meses, muitos encontros de trabalho, muitas ddvidas, muitas revisdes e, de
reunidao em reunido, muitas aprendizagens e discussées que tiveram um beneficio indireto de obrigar a
equipa a apropriar-se dos objetivos e medidas propostos, de obrigar a articulacdes entre colegas que
nunca se tinham cruzado, e de ganhar uma nog¢do mais realista sobre as implicagdes do Programa Cidades
Amigas das Criangas.

O sistema de avaliacdo adotado foi baseado no SISTEMA DE AVALIACAO INTEGRADA (SAl). Por definicio,
sistema é um conjunto de partes, dependentes umas das outras. Ora o Sistema de Avaliagdo Integrada
(SAI) do Plano de Agdo Local (PAL) é um conjunto ordenado e interligado de elementos obrigatdrios em
matéria avaliagdo - andlise, criado com a intengao de:

a) garantir a qualidade do desenho ldgico do planeado;

b) a adequabilidade face as necessidades e tendéncias;

c) a necessidade de prestar contas — accountability - aos cidaddos em geral e a todos os
envolvidos no plano.

Designa-se um sistema de avaliacdo integrada porque intervém ndo sé ao nivel do planeamento
operacional, avaliando a dimensdo operacional do planeado (objetivos; acGes, recursos, como atua ainda
na dimensdo estratégica, avaliando o alcancar dos objetivos estratégicos, mas também contribuindo para
a formulacgdo estratégica (areas ou eixos tematicos a intervir e objetivos estratégicos), garantindo assim a
renovacdo continua dos Planos e a continuidade entre pensamento e delineagdo estratégica e
operacional.

Com a sua existéncia o SAl procura assegurar que:

e Existe uma atualiza¢do periddica (de 4 em 4 anos) do diagndstico ou analise estratégica, com vista
a elaboracdo de novo Plano;

e Ha um alinhamento entre o planeamento estratégico e o operacional;

e Aformulagdo estratégica (areas ou eixos tematicos e objetivos estratégicos) nasce de uma analise
ou diagndstico da situacdo externa e interna no que respeita a Convencdo dos Direitos das
Criangas;

39



e Existe uma maior probabilidade de qualidade no planeado;

e Coexistem diferentes tipologias de avaliacdo;

e S3o pensados tempos especificos para as diferentes atividades de avaliagcdo-analise;

e Que serdo envolvidas diferentes partes interessadas, mas de forma diferenciada;

e Existem instrumentos capazes de materializar cada etapa e coerentes com o que se pretende.

E também um sistema, pois implica uma série de partes, dependentes umas das outras. Veja-se um
possivel ciclo de avaliagdo integrada:

Ciclo de Avaliacdo Integrada

2018 la procura-se definir as caracteristicas do SAI: 2021

PRIMEIROS ANOS DO PAL

2018 2021

4 ANOS

Quadrienal

|- ANAUISE ESTRATEGICA  B'E |- AvaLIagAo ESTRATEGICA £'E || - AVALIAGAO OPERACIONAL

Anualmente sdo emitidas
acgdes de correcgdo ou de
melhoria face ha execugdo
das agdes que visam a
concretizagdo das medidas

Fe—m====== rE===7=71 =T s sTmTm T

| Avaliar os processos e I I Avaliar resultados (face a
| s resultados face aos I I OE), execugdo do

i

I o . I Lareado (ay eficaci |
| Tendéncias  chave  (societdrias; | objetlvosestrateglcos | | planea O(aVEIcaCIa) |
i

i

Avaliagdo de impacto (efeitos ndo |
socioecoomicas; de  regulagdo); | U O —
J

esperados ads medidas) junto de

destinatarios e comunidade;

pressupostos  tedricos;  politicas
locais....

FORMULAGAO FORMULACAO

ESTRATEGICA OPERACIONAL

QUAL 0 OBJETO OU ALVO? O Plano de Agdo Local (PAL)

O QUE SE PRETENDE? Que esteja garantida a qualidade do PAL, ou seja, que ele permita efetivamente levar o
territério de Cascais a melhorar a sua performance no que toca aos direitos das criangas.

O sistema pode contribuir para que:
a) ndo esquecamos o conhecimento que se vai produzindo e a atuagdo na area da infancia;

b) as acdes de melhoria e corre¢do face ao anualmente executado, bem como
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c) a opinido de alguns stakeholders.
QUEM PROMOVE? A Camara Municipal de Cascais, através do Mecanismo de Coordenagdo (MC) do PAL

A QUEM CABE A RESPONSABILIDADE? A0 MC, pois cabe-lhe o desenho inicial, a gestao (organizar, coordenar) e
a alimentacao do sistema.

QUAL A NATUREZA DA AVALIAGCAO?

A avaliacdo proposta é de:
e Execugdo — concretizado face ao planeado ou nimero de medidas realizadas
e Processo ou reacao — Satisfacdo dos Clientes, Colaboradores, Parceiros
e Resultados — indicadores para objetivos operacionais

TIPO DE AVALIAGAO: Interna (assegurada pelo MC) on going (anual), final (4 em 4 anos)
PERIODICIDADE:

o Monitorizacdo semestral

o Anual, no final de cada ano civil, para avaliagdo operacional

o De quatro em quatro anos, para andlise e avaliacdo estratégica

DOCUMENTOS A PRODUZIR:
e Relatdrio de Avaliacdo Operacional do PAL ou Relatdrio de Monitorizagao do PAL
e Relatédrio de Avaliagdo Final do PAL
e Documento de Planeamento Estratégico

TECNICAS DE RECOLHA DE DADOS:
e Entrevistas por guiao;
e Inquérito por questionario;
e Analise documental;
e Metodologias visuais, narrativas, focus groups, entre outros a definir

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS: A definir posteriormente.

PARTICIPANTES E PAPEL
o CMC - definigdo do modelo; recolha, tratamento e analise de informacgao; devolugdo da
informagdao em forma de relatério; validagao do relatério.

o MC: envio de informacao; recolha e andlise de informagdo; devolugao da informagdo em
forma de relatério.

DESTINO DA AVALIAGAO:
o Paraquem:
= Cidadaos concelhios: criangas/jovens e populacdo em geral;
= UNICEF;
= Decisores locais (executivo);
=  Membros do MC;
= Entre outros.

o Forma - documental escrita; story telling quadrienal para criangas/jovens

INDICADORES E FONTES DE VERIFICACAO: (consultar anexo B e E).
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Existem algumas premissas importantes na implementacdo do sistema:
e Avaliar é um ciclo de melhoria continua

Figura — Ciclo Melhoria Continua
Fonte: criacdo propria

e Conta-se com a alimentacdo por parte de diversas organizacdes;
e Eliderado pela Coordenacdo técnica com o MC.

Nas tabelas que poderdo ser consultadas no Anexo E estdo descritos os indicadores de impacto em
relacdo com cada area temdtica e os resultados esperados. S3o também indicados os respetivos
responsaveis pela recolha e as fontes de informacgdo. Considerou-se, para ja, que a periodicidade da
recolha serd semestral para a monitorizacdo e anual para a avaliacdo, mas tendo presente que esta
periodicidade serd afinada apds o 12 semestre a 1 ano de implementacdo do PAL. Da mesma forma, neste
periodo sera também possivel indicar a desagregacdo dos dados recolhidos em fungdo de varidveis a
definir e as metas associadas.

Esta decisdo fez sentido a equipa, ndo sé porque foi possivel chegar a descricdo detalhada da
monitoriza¢do e da progressao do trabalho com a lente dos Direitos da Crianga, mas também porque
pretendemos ter uma 12 etapa de implementacdo do PAL (4-5 meses apds entrega da versao final) que é
essencialmente de organizacdo e preparacdo da gestdo das medidas e da sua avaliagdo, quer para cada
area tematica, quer para o Plano no conjunto.
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Anexos

Diagnéstico Local do Municipio de Cascais

Mapa global da dimensao operacional do PAL

Anexo 1 do Diagndstico Local — Listagem de Projetos das Entidades representadas no MC
Anexo 2 do Diagnéstico Local - Listagem de Instituicdes internas e externas de Cascais

mooOwpr

Monitorizacdo/Avaliacdo
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