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Os responsaveis de cada drea do Plano de Ac¢do local, desenvolvido no ambito da Iniciativa
Cidades Amigas das Criancas e a equipa de Coordenacdo, prepararam os conteudos do
Relatério Anual de Avaliagdo do Municipio de Cascais 2020. Posteriormente, os conteudos
foram analisados e compilados por Ana Isabel F. Guerreiro, consultora especializada em
direitos das criancas e a Iniciativa Cidades Amigas das Criancas a nivel global.



Mensagem do Presidente

CASCAIS: UMA COMUNIDADE SOLIDARIA E AMIGA DAS CRIANGAS

Ser crianca hoje é, no ambito da maior crise sanitaria do século, estar sujeito a
condicionalismos impensaveis ha um ano.

As limitagdes impostas por este combate ao virus do SarsCov2 tém uma incidéncia
cruel sobre o mundo da infancia. Sdo aprendizagens que ficam por fazer, sdo convivios
com familiares mais idosos — tao importantes para um desenvolvimento harmonioso
do mundo das criangas- que estdo limitados, sao contatos sociais com outras criangas
que estdo limitados, s3ao brincadeiras fora de casa que sao impedidas. Todo este
conjunto de limitagGes que nos impdem novos desafios neste ja de si enorme desafio
de luta contra a crise que sobreveio com o virus.

O agravamento das condi¢Ges sociais das familias criou maiores situacbes de
desigualdade e maiores dificuldades que condicionam o desenvolvimento das criancas
como elo mais fraco e mais exposto as injusticas geradas pela pandemia.

Cascais tem vindo a estar na dianteira deste combate, em todos setores da sociedade
e, portanto, o universo da infancia tem estado no centro das nossas preocupagdes.
Por isso tivemos de adequar programas e de inventar solucbes para que estas
limitacdes possam ser ultrapassadas.

Uma das nossas maiores preocupac¢des tem sido, no panorama do confinamento, os
problemas relacionados com a violéncia doméstica.

Quando lar ndo é um lugar seguro, a situacao de fragilidade das criancas agrava-se. A
ansiedade, o medo e a preocupacdo agravam as dinamicas relacionais disfuncionais,
dificuldades de comunicacdo e despoletam direta ou indiretamente, como por
exemplo o aumento de consumo de alcool, atos de violéncia e quando estas situacdes
acontecem a vulnerabilidade das criancas é maior e a capacidade de detetar e ou
denunciar estas situacdes, ou de pedir ajuda diminuem significativamente. A escola é,
muitas vezes, um espaco onde estas situacdes podem ser detetadas e o confinamento
prolongado quebrou mais esta zona de seguranca.

O isolamento foi-nos imposto por este virus, mas ndo impediu que isoldassemos os
Direitos Humanos e muito menos os Direitos das Criangas.

Cascais esteve e estd atento a esta triste realidade. Temos espacos dedicados a
denlncia e ao aconselhamento para estas situacdes, cridmos uma campanha
especialmente dedicada a esta realidade com a realizacdo de videos disponiveis no
YouTube com histdrias de violéncia doméstica.



Desde hd anos a esta parte que no projeto que temos desenvolvido em Cascais, onde
somos todos por todos, a participagdao das criangas, como elementos ativos e com
direitos nas decisdes, com programas especificos, com modelos de participagao
proprios tém sido uma constante. Destaco, entre muitos outros o Projeto de Educagdo
Ambiental como elemento emblematico desta participagao ativa.

Durante esta pandemia esta responsabilidade foi incrementada, embora
condicionada pelas circunstancias de intervencdo. As escolas como sede de
aprendizagem civica, como modelo de sociedade democratica e inclusiva tem
merecido a nossa melhor e maior atengao.

Cascais deu, mesmo em periodo de pandemia, passos essenciais para incrementar os
estabelecimentos de ensino como ndao somente sede de aprendizagem, mas
sobretudo como espaco de igualdade, de participacdo e de brincadeira que sado
elementos fundacionais de uma mentalidade humanista e de valores de cidadania que
devem moldar o nosso futuro como comunidade.

Recentemente a Camara de Cascais ofereceu 15 mil laboratdrios antivirus. Um jogo
didatico distribuido pelas escolas publicas e particulares do concelho que ensina de
forma divertida as criancas a construir mascaras a fabricarem sab3do e com outras
formas de a brincar saberem mais sobre a SarsCov2.

Este é um, entre muitos outros, exemplo que temos encontrado nestes tempos
desafiantes para que as criangas no nosso concelho sejam, no respeito pela sua
identidade, aliadas no combate a pandemia.

Estas e muitas outras tém sido a nossa féormula para dar continuidade a iniciativa
“Cascais- Cidade Amiga das Criangas e Jovens”.

Em breve estaremos, de novo, todos juntos a aprofundar as politicas de coesdo, de
inclusdo e participacdo das criangas e jovens dando seguimento aos nossos
orcamentos participativos onde a componente jovem e os seus modelos associativos
tém sido determinantes em muitas realizagdes que nos orgulham como comunidade
solidaria.

Carlos Carreiras - Presidente da Camara Municipal de Cascais



Sumario executivo

O presente relatério apresenta a avaliagcdo do segundo ano de implementac¢do do Plano de
Acdo Local (PAL) do Programa Cidades Amigas das Criangas pelo Municipio de Cascais. Os
principais objetivos do relatério sao:
- Apresentar os resultados das medidas incluidas no PAL implementadas em 2020,
incluindo revisoes, progressos face a 2019 e melhorias previstas;
- Analisar de que modo as medidas implementadas contribuem para a realizacdo dos
direitos das criancas e jovens em Cascais;
- Refletir sobre os sucessos e lacunas, identificar os principais resultados e outras
aprendizagens que possam ser retiradas do trabalho iniciado em 2017;
- Contribuir para a reformulacdo de medidas e/ou indicadores;
- Contribuir para a melhoria da utilizacdo e sistematizacdo dos dados que deverao ser
continuamente recolhidos pelas equipas;
- Elaborar recomendacdes globais de melhoria para o Programa.

Os resultados globais do programa Cidades Amigas das Criangas implementado no municipio
de Cascais refletem o compromisso do Municipio e, em particular, da Equipa Coordenadora e
do Mecanismo de Coordenagdo. Hd uma clara evolugdo em termos da qualidade de
implementacdo e atencdo aos direitos das criangas. Caminha-se ainda, progressivamente, em
direcdo a sustentabilidade do Programa, que devera ser o objetivo maximo de todas as
iniciativas.

Em 2020, apesar do contexto da pandemia devido a COVID-19, os responsaveis pelas medidas
foram adaptando as suas acdes e medidas e testando novas possibilidades. Ao nivel do
sucesso, o processo de desenvolvimento e implementacdo do PAL em 2020 contribuiu para:

e Melhoria continua do planeamento: Ha uma clara melhoria ao nivel do planeamento.
Um importante passo foi feito depois da preparagdo do relatério de avaliagdo de
2020, nomeadamente identificar sucessos e lacunas e perceber quais os
constrangimentos para a implementagdo de medidas. Houve constrangimentos para
a continuidade deste processo, porém, as acles postas em pratica poderdo ser
recuperadas em 2021. Os grupos de trabalho tematicos foi outra novidade
implementada com sucesso em 2020 e que devera continuar.

e Capacitacdo dos técnicos: Os técnicos responsaveis pelo PAL tém aumentado o seu
conhecimento e a motivacdo de todo o grupo continua muito alta. Em 2020, deu-se
inicio a uma formacdo especializada sobre os principios gerais da Convencgao sobre os
Direitos das Criangas, iniciando-se com o Artigo 22 sobre a Ndo-discriminacdo. Em
2021, esta formacado serd complementada com apoio técnico e trabalho individual.

o Implementacdo da Convengdao sobre os Direitos das Criangas a nivel local: De
destacar novamente, em 2020, a contribuicdao da implementagao do Plano de Acao
Local e da execucao das medidas para a implementacao geral da Convencao, de
acordo com o Artigo 42 da Convencdo e em linha com as recomendac6es do Comité
sobre os Direitos das Criancas, tais como a capacitacdo especifica dos técnicos, a
colaboragao com a sociedade civil, a coordenag¢ao multissectorial, a monitorizacao e
avaliacao das medidas e a divulgacao da Convencao.

o Implementacao de direitos especificos: O PAL explorou varios direitos das criancas,
em particular: o direito a participacdo, aplicacdo da Convencdo, direito a saude,
direito ao brincar, direito a educacdo e objetivos da educacdo. Algumas agdes, pelas
suas caracteristicas, poderdo ter contribuindo indiretamente para a implementacdo
do direito a ndo-discriminacao.



e Direito a participagao: Muito trabalho tem sido feito para a realizagdo do Artigo 122
da Convencdo sobre o direito das criangas a participagdo. E importante destacar a
variedade e complementaridade das ag¢Bes promovidas, tal como o maior
conhecimento dos responsaveis do Mecanismo de Coordenagdo sobre como aplicar
este direito.

As principais recomendag¢des para a melhoria da implementagdo do PAL pelo municipio de
Cascais sao:

e Maior sensibilizagdo e apoio por parte de vereadores e chefes de servigos: Em 2020,
estava prevista a realizacdo de reunides de acompanhamento com cada vereador e
0s seus servicos com responsabilidades na implementacdo do PAL, tornando evidente
o desenvolvimento das medidas e a sua contribuicdo para a realiza¢do dos direitos da
crianca. Esta medida nao foi realizada, porém a intencdo continua a revelar-se
pertinente e devera ser alvo de investimento em 2021.

e Manter a qualidade da monitorizacdo e avaliagao: Foram notérios os esforcos das
varias equipas para a melhorar a eficdcia do PAL e de todo o processo de
planeamento, monitorizacdo e avaliagcdo. A discussdo, em 2020, dos resultados e
recomendacdes do Relatdrio Anual tiveram um lugar importante. Cada vez mais, serd
importante envolver a Equipa Coordenadora, MC, criancas e jovens e o Municipio em
geral na devolucdo de resultados e adequacdo das Medidas a novas realidades e
evolucdo da vida das criancas e jovens a nivel local. Serd importante reforcar a
utilizacdo continua dos indicadores, sobretudo ao nivel de resultados e impacto.

e (Capacitacdo dos técnicos: Mantém-se a necessidade de formacgdo continua dos
técnicos, em particular quanto a uma abordagem centrada nos direitos das criancas.
Em 2021, sera importante perceber a eficacia da nova metodologia de Formacao,
complementada com o Apoio Técnico e garantir a sustentabilidade dos processos
relacionados, através da criacdo de documentos, novos instrumentos ou outros,
conforme adequado;

e Avaliagao de todas as atividades implementadas: Mantém-se a necessidade de
sensibilizar os técnicos para garantir a avaliacdo de todas as atividades desenvolvidas,
com particular atencdo sobre a lente e impacto nos direitos das criancas e jovens;

o Direito a Participagdao: Mantém-se a recomendacgao de 2020, sobre a necessidades
de as agbes de participagdo das criangas considerarem cada vez mais os requisitos
para uma participa¢do efetiva, o envolvimento de criangas de grupos vulneraveis e a
implementacdo de agdes de participagao formais, tais como o Conselho Local para as
Criangas e Jovens, e informais, de modo a garantir que a opinido de todas as criangas
é tida em consideragdo. A opinido das criangas devera influenciar genuinamente os
processos de decisdo no contexto da atuagdo da CMC e os resultados das a¢des para
as quais estas contribuiram tém de ser devolvidos as mesmas.

o Direito a Nao-Discriminagao: Poucas medidas abordam especificamente o direito a
nao-discriminagcdo. Tendo em conta a variedade e qualidade dos programas
implementados, sera importante garantir que todas as criancgas e jovens tém acesso
e gozam dos beneficios dos mesmos. Este direito deve ter uma atengdo especifica e
ser monitorizado ao longo do ano.
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1. Introdugao

Este relatério cumpre a obrigacdo de apresentacdo de relatdrio anual ao Comité Portugués
para a UNICEF no ambito da Iniciativa Cidades Amigas das Criancas, em particular da
elaboracdo de relatério de implementacdo do Plano de Acdo Local (PAL), porém os seus
objetivos vdo mais além. E importante realcar os seguintes objetivos do relatério:
- Apresentar os resultados das medidas incluidas no PAL implementadas em 2020,
incluindo revisoes, progressos face a 2019 e melhorias previstas;
- Analisar de que modo as medidas implementadas contribuem para a realizacdo dos
direitos das criancas e jovens em Cascais;
- Refletir sobre os sucessos e lacunas, identificar os principais resultados e outras
aprendizagens que possam ser retiradas do trabalho iniciado em 2017;
- Contribuir para a reformulacdo de medidas e/ou indicadores;
- Contribuir para a melhoria da utilizacdo e sistematizacdo dos dados que deverao ser
continuamente recolhidos pelas equipas;
- Elaborar recomendacdes globais de melhoria para o Programa.

A estrutura do relatdrio seguiu a recomendada pelo Comité Portugués para a UNICEF.

Quanto a metodologia de trabalho utilizada, este ano houve uma reformulacdo na
organizacdo do trabalho. Primeiro, foi criada uma Ficha de Medida, que serd descrita mais
abaixo, e que permitiu uma primeira organiza¢do da informacao necessdria para a avaliacdo
de cada Medida. Em segundo, foi criado um sistema online na plataforma Microsoft Teams,
acessivel a todos os responsaveis de darea em tempo real. Ou seja, este ano, além da
plataforma global para insercdo dos indicadores, ja existente em 2019, os responsaveis
trabalharam na elaboracdo do primeiro texto referente a andlise das suas medidas, na
plataforma. A consultora fez uma primeira analise do texto e colocou questdes que foram
posteriormente esclarecidas pelos técnicos. Apds a elaboragao da primeira versao do relatério
pela consultora, os técnicos responsdveis fizeram a revisao das suas medidas e adicionaram
os contributos necessarios.

Tal como no ano anterior, o momento da preparagao e redagao do relatdrio anual ao Comité
Portugués para a UNICEF constituiu um momento importante para fazer um balango ao nivel
do que tem sido implementado com sucesso, a notéria evolucdo do programa e, ao mesmo
tempo, identificar passos para melhorias no ano de 2021.
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2. Governagao

De acordo com a orientacdo do Comité Portugués para a UNICEF, no Guia para a Construgao
de Cidades Amigas das Criancas (2019), o Mecanismo de Coordenacdo (MC) é o responsavel
por delinear e acompanhar o desenvolvimento do Programa ao nivel do Municipio.

Esta equipa formalizou-se em janeiro de 2017 e é constituida atualmente por cerca de 56
elementos de quase todos os setores municipais e de 12 entidades da comunidade relevantes
no trabalho com e para as criancas.

Os critérios que estiveram na base da escolha dos servicos da autarquia e das instituicdes
externas mantém-se Uteis, revelando-se uma boa estratégia envolver desde o inicio uma
diversidade de dreas que em conjunto procurem uma perspetiva integrada sobre a Crianga e
permitissem um trabalho articulado de raiz.

Figura 1. Areas representadas pelo Mecanismo de Coordenacdo

O Mecanismo de Coordenacdo
que areas representamos?

CMC Educagdo, Acio
Soa

CMC Desparee

Uventude

CMC Educagio cwc Cultura

regquesia y. Fregueasia

1 A F HUEs]
= Desporto, T.
Educago Livres, Lazer

O Mecanismo de Coordenacao
que areas representamos?

CMC Cidadania & CMC Qualificacio
Ambient

uturas Verdes

s Ambiente

1. Freguesia 1. Freguesia

. ’ Seguranga,
Cidadania e Ambiente Planeamento Mobilidade e
Participacdo e Urbanismo Acessibilidade

Figura 2. Compromisso de Cascais com o Comité Portugués para a UNICEF
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Compromisso de Cascais com o C.P. UNICEF

Mecanismo de Coordenacgao (MC) Plano de Ac3o Local (PAL)

3 direcoes n?&w';cipais, 3

28U.0.- 37 efemeites:
Entidades locais (12):

4 Empresas Mupici

8 Entidadesdocl :14élememos

40 servigos/entidades' & 56 elementos

O Anexo 1 apresenta a identificacdo de todos os elementos, servicos e instituicdes que
constituem o MC em Cascais, com a ressalva de que esta equipa ndo é estdtica e que alguns
dos elementos com quem se iniciou este processo ja ndo estdo presentes, na sua maioria
porque assumiram fung¢des noutras unidades organicas (CMC) e que outros entraram,
entretanto, no MC.

As areas, as unidades organicas e as entidades locais com quem se constituiu o MC
permanecem as mesmas, tendo apenas havido alteracdo ao nivel dos técnicos que
representavam algumas destas unidades organicas. E de destacar a seguinte alterac3o: foi
criada uma nova unidade organica, a Divisdao de Promogao dos Direitos no Territério, que passa
a assumir a coordenagdo técnica do programa no municipio, entre outras areas de
intervengao.

Esta alteragdo trouxe um maior enquadramento e representagdo politica e um reforgo e
visibilidade ao programa, mas trouxe também altera¢des temporarias que afetaram a
execucdo das medidas que dependiam agora da nova unidade organica, provocando o seu
atraso ou adiamento, nomeadamente o planeamento. Esta nova unidade organica comegou o
seu funcionamento em abril de 2020.

Considerou-se ainda a inclusdo dos proprios protagonistas de todo este processo, as Criangas
e os Jovens, mas a equipa de coordenacdo sentiu que ainda precisava de aprofundar todas as
dimensdes dos Direitos da Crianca e o que eles implicam na sua pratica profissional diaria.
Além disso, a equipa sentiu poder vir a desenvolver um trabalho mais estruturado com estas
faixas etdrias mais a frente, através da criacdo de mecanismos formais de participagdo, sendo
que algumas medidas no PAL vdo precisamente nesse sentido (Medidas 5 e 7).

Além das responsabilidades que o MC ja tinha em relagdo a toda a gestdo e planeamento
relacionado com o PAL, em 2020, para as medidas transversais ao PAL e para as quais esta
previsto o envolvimento de todo o MC, optou-se por criar 4 grupos de trabalhos com um foco
na implementacdo dessas medidas, nomeadamente: Monitorizagdo/Avaliacdo, Comunicacdo,
Sensibilizagdo/Capacitacdo e Forum para os Direitos da Crianca.
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O MC mantem as responsabilidades, conforme apresentadas na Figura 3.

Figura 3. Responsabilidades do Mecanismo de Coordenacdo

mResponsabih’dades na implementagdo

Responsaveis politicos: articulagdo politica, com dirigentes e com coordenagdo
técnica

Coordenagdo técnica: articulagdo com responsaveis politicos e todos os envolvidos
na implementagdo do PAL

Grupos de trabalho tematicos implementagdo e monitorizagdo de medidas
transversais do PAL, articulam coordenagdo e responsdveis das medidas
* Garantem a operacionalizagdo e a gestdo de medidas da responsabilidade
do Mecanismo de Coordenagdo, promovendo um olhar transversal na sua
aplicagdo

Responsaveis das medidas: articulam com todos os participantes envolvidos na
realizagdo das medidas, garantem a comunicagdo e a gestdo entre estes, bem
como as monitorizagdes e avaliagdes definidas

Abaixo seguem algumas reflexdes e aprendizagens sobre a governac¢do do Programa Cidades
Amigas das Criancas em Cascais, tendo em conta o ano de 2020.

[J Em 2020, optou-se pela criacdo de grupos de trabalho por temdaticas ou medidas do
PAL cuja responsabilidade partilhada recai no MC (ex: avaliacdo, capacitacdo,
comunicag¢do e Férum sobre os Direitos das Criangas) e que sdo mais transversais a
sustentabilidade do PAL. Tendo em conta esta reorganizagao do trabalho, foi decidido
espagar os encontros com todo o MC. Esta opg¢do revelou ser uma melhoria pois
permitiu: um trabalho mais focado em medidas transversais do PAL, recolhendo
contributos de diferentes areas; manter a motivagao do grupo em areas de trabalho
especificas do seu interesse; maior operacionalizagao e transversalizagao da reflexao
sobre o PAL, uma menor sobrecarga da equipa no seu conjunto. No total realizaram-
se um total de 4 reunides alargadas e 7 do grupo da comunicagdo, 15 do grupo da
capacita¢do/sensibilizacdo, 30 do Férum para os Direitos e 5 do grupo de avaliagdo.

[] Quanto ao acompanhamento trimestral tinha-se identificado nas conclusdes do
relatério referente a 2019 que a realizagdo de reunides de acompanhamento com
cada vereador e os seus servicos com responsabilidades na implementagao do PAL,
tornando evidente o desenvolvimento das medidas e a sua contribuicdo para a
realizacdo dos direitos da crianga. Esta inten¢do continua a revelar-se pertinente,
mas, no entanto, o contexto de pandemia gerou muitos constrangimentos as
disponibilidades das equipas e responsaveis politicos que permitem estes momentos
de acompanhamento. Esperamos que este aspeto seja melhorado em 2021, com pelo
menos um momento anual com os vereadores e chefias.

[] Notou-se uma maior dificuldade na regularidade dos contributos por parte de
algumas entidades locais. Alids, as dificuldades de conciliagdo de agendas sdo uma
das principais dificuldades para ter um envolvimento uniforme por parte de todos os
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envolvidos no MC. De forma a poder integrar de forma mais eficaz estas entidades
promoveu-se um conjunto de reunides (4) com a FAP, Forgas de Seguranca e Juntas
de Freguesia no sentido de se identificar a sua participacao enquanto corresponsaveis
de medidas do PAL a partir de 2021. O entendimento é de que o facto de estas
entidades ndo terem medidas préprias, da sua responsabilidade, diminui as
oportunidades para uma reflexdao partilhada ao mesmo nivel, pois falta a dimensao
de operacionalizacdo, com todas as duvidas e aprendizagens que suscita e promove.
Além disso houve também mudanca dos interlocutores responsaveis em todas as
entidades das Forgas de seguranca, o que faz com que o enquadramento e integracao
tenham que recomegar.

As fungOes definidas para os responsdveis de areas acabaram por se revelar de dificil
concretizacdo em todas as areas por dificuldades de conciliacdo de agendas das suas
unidades organicas com a agenda do PAL. Este aspeto mantém-se, alids, como o
grande constrangimento ao bom funcionamento do modelo de governacao: a par de
agendas cheias, fazer parte de um MC a funcionar em pleno seria quase como fazer
parte de uma segunda equipa de trabalho, o que ndo é vidvel. Assim, consideramos
que apesar dos varios adiamentos ao planeamento foram bem conseguidas as
propostas de melhoria identificadas a partir do relatério de 2019. No entanto este
aspeto deverd ser refletido em Mecanismo de Coordenacdo e reforcado o
compromisso junto dos responsaveis dos servicos e entidades.

De alguma forma o aspeto anterior reflete ndo sé a dificil conciliagdo de agendas, mas
também o n3o entendimento de que o Programa ndo é apenas de uma unidade
organica da CMC, é da CMC, e que a aplicacdo da CDC é uma responsabilidade da CMC
enquanto entidade publica com competéncias/responsabilidades em matéria de
infancia e juventude nas suas diferentes dimensdes (ndo de um programa apenas
coordenado por uma divisdo). Este aspeto deverd ser considerado nas acGes de
melhoria para 2021-22.

A participacdo do MC no ambito do PAL fortaleceu a consciéncia da CDC nas areas de
cada técnico representado no MC e, ainda que este aspeto deva ser continuamente
cuidado e alimentado no sentido da capacitagdao do MC, percebe-se o reflexo desta
maior consciéncia nas reflexdes e discussGes da equipa;

Mantém-se a necessidade de reforgar o envolvimento e capacitagao das estruturas
de coordenagao que implicam com a implementag¢do do PAL e com o funcionamento
do MC, como por exemplo ao nivel das chefias intermédias e do executivo, numa
abordagem multinivel. Neste ponto, o desenvolvimento da Area 1, com medidas de
sensibilizacdo e capacitagdo, continua essencial de forma transversal ao PAL e ao MC.
A coordenacdo técnica do Programa, apesar de estar agora inserida numa nova
unidade organica com competéncias préprias em matéria de direitos das criancas, é
uma equipa recente e pequena, o que dificulta a resposta multinivel desejada a todas
as abordagens que o programa requer. Nota-se também a necessidade de maior
dominio da tematica dos direitos da crianca e de aprofundamento de ferramentas de
gestdo, planeamento e avaliagdo de projetos, que permitam um aumento da
capacidade interna de apoio técnico a colegas, entidades externas, parceiros e
criangas e jovens.

E importante investir na comunicacdo global do programa a nivel local e a nivel
interno (CMC). A falta de visibilidade da iniciativa a nivel nacional ndo favorece o seu
reconhecimento e a dificuldade interna de, como referido acima, dar resposta a todas
as frentes em simultaneo, fez com que as atividades previstas ndo tenham avangado
na area da comunicagdo como definido. Sobretudo é essencial ter uma estratégia de
comunicac¢do que evidencie o que significa na pratica uma Cidade Amiga das Criancas,
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qgue evidencie boas praticas em Cascais decorrentes do PAL e que torne visiveis
exemplos concretos de resultados alcancados. Este deve ser um investimento em
2021-22, direcionado para um publico interno, comunidade em geral e também para
criangas e jovens.

E desejavel para a governacdo do programa em Cascais ter momentos de partilha,
reflexao e discussdao com outros municipios envolvidos no Programa em Portugal. A
possibilidade de aprendizagem e melhoria que estes momentos conjuntos trazem aos
grupos seriam muito benéficas para um maior sentimento de pertenca a uma
iniciativa nacional, para a consciéncia da importancia do papel de cada um, para a
construcdo de estratégias e ferramentas comuns.

Finamente, e também ao nivel da governacdo do Mecanismo de Coordenacdo,
concluimos que seria fundamental para a sustentabilidade da iniciativa em Cascais (e
porventura noutros municipios) a realizacdo de ac¢des da UNICEF Portugal
especificamente dirigidas aos Presidentes de Camara e Vereadores no sentido de
sensibilizar os érgdos executivos para a aplicacdo da Convencao sobre os Direitos da
Crianca ao nivel local, promover o didlogo ao mais alto nivel sobre a implementacao
da iniciativa, e dar suporte ao trabalho desenvolvido pelos Mecanismos de
Coordenacao.
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3. Analise do processo de monitorizagao e avaliagao

Apresentacao do Sistema de Monitorizacao e Avaliacao desenvolvido pelo
Municipio

Desenvolvimento e consolida¢do do sistema de monitorizacao e avaliagao

Depois da formacao inicial dos responsaveis de medidas e da preparacdo do sistema de
indicadores, tem havido um investimento por parte da equipa, na melhoria de consolidacao
do sistema de monitorizacao e avaliagdo.

No que reporta ao envolvimento do MC no PAL, apds a elaboracao do relatério relativamente
ao ano de 2019, as suas conclusdes e recomendagdes foram submetidas a apreciacao em
reunido plendria do MC no dia 29 de maio de 2020. Para a apreciacdo das
conclusdes/recomendacdes do relatdrio, estas foram organizadas em quatro areas: 1)
Governagio; 2) Ciclo de planeamento/monitorizacdo e avaliacdo; 3) Estratégias baseadas nos
direitos das criancgas; e 4) Participagdo das criancgas e jovens. Solicitou-se, antes da reunido,
gue os elementos do MC dessem sugestGes de melhoria e identificassem constrangimentos
relativamente a estas areas. Aquando da reunido organizaram-se quatro grupos de trabalho
pelas areas referidas acima, em que se sintetizaram e priorizaram os contributos para as
propostas de melhoria. Para exemplificar, apresentamos os quadros de dois dos grupos de
trabalho que foram constituidos para darem os seus contributos, nomeadamente Grupo 2:
Ciclo de Planeamento/Monitoriza¢do/Avaliacdo com enfoque nos pontos 2.1 Planeamento e
2.2 Rotinas de monitorizacdo; e Grupo 3: Ciclo de Planeamento/Monitorizacdo/ Avaliacdo
com enfoque no ponto 2.3 Direitos e praticas profissionais/Visdo global da crianca. Os

contributos dos restantes grupos estdo apresentados no Anexo 2.

Quadro 1. Contributos do Grupo 2: Ciclo de Planeamento/Monitorizagdo/Avaliagdo com enfoque nos

pontos 2.1 Planeamento e 2.2 Rotinas de monitorizagdo

Conclusdes/
Recomendacdes

Sugestoes melhoria

Constrangiment
os

Prioriza¢do (12 a
mais prioritaria a
52 a menos
prioritaria)

a) E necessario
consolidar os
processos de
implementacdo,
monitorizagdo e
avaliagdo. Os
responsaveis pelas
dreas poderao
considerar a
melhor utilizagdo
de instrumentos
para a recolha de
dados e criar mais
momentos de
pontos de situagdo

A) Encontros trimestrais ao longo do ano
entre responsdveis de area para
acompanhamento das medidas, entre
outras coisas, aferir instrumentos de
avaliagdo e monitorizagdo Uteis para um
acompanhamento efetivo.

B) Envolver os colegas da divisdo que direta
ou indiretamente contribuem para os
dados dos projetos do PAL.

C) Para facilitar a tarefa aos responsaveis
pelas areas, utilizar o grupo, ja criado, na
plataforma Teams.

D) Todos os instrumentos do programa
devem estar na plataforma teams, para que
todos possam ter acesso.

Dificuldade de
coordenagdo com
o trabalho
especifico do
servigo da CMC a
que se pertence.

Quando tivemos
de preencher as
medidas do PAL a
informagdo estava
dispersa, em
diversos formatos
e foi complicado
juntar tudo e tirar
conclusdes.
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para garantir o
acompanhamento
das medidas.

F) Concordamos e acrescentamos a
necessidade da realizagdo de uma reunido
para cada area com a presenga da
Organizagdo, antes de cada relatério
semestral. Ou seja, em vez da realizagdo de
uma reunido com o MC realizardo 6
reunides separadas. Ajudara ndo so a
esclarecer duvidas no preenchimento dos
relatérios bem como ird estimular o
interesse das areas que pensamos que
esteja a desvanecer.

G) A definigdo de calendario
anual/semestral para as reunides, com a
possibilidade de participagdo com recurso
as novas tecnologias a distancia. Definigdo
antecipada da ordem de trabalho.
Realizagdo de reunides mais sectoriais.

F) Quanto melhor os técnicos implicados
tiverem formagao adequada, melhor
preparados estdo para defender o
Programa Cascais Amiga das Criangas.

H) Pensar num modelo “hibrido” em que
combinem os dois regimes -
presencialmente e a distancia, para garantir
formagao e informagao.

1) Sugiro a criagdo de uma calendarizagdo a
ser distribuida a todas as
divisdes/entidades envolvida, para que
possam confirmar a disponibilidade dos
técnicos, e que as formagdes comecem no
inicio do ano letivo.

J) Fundamental! Um dos primeiros passos a
dar neste 22 ano do PAL. Fazer sessdes de
esclarecimento/formagao por
departamento sobre o PAL e a CDC. Ou
mais generalistas de participagdo
obrigatdria através da divisdao de formagao,
como ja se fez com outro tipo de formacao.

L) Capacitagdo dos técnicos através de
acGes de formagdo na area.
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Quadro 2. Contributos do Grupo 2: Ciclo de Planeamento/Monitorizagdo/Avaliagdo com enfoque nos

pontos 2.1 Planeamento e no 2.2 Rotinas de monotorizacao

Conclusdes/
Recomendacgodes

Sugestdes melhoria

Constrangimen
tos

Priorizagao (12
a mais prioritaria
a 52 a menos
prioritaria)

uma revisdo/ajuste do plano de ac3o. E

entre o planeado
e o concretizado.

b) Capacitagdo dos | A) Quanto melhor os técnicos implicados 12=A
técnicos: Sera tiverem formagdo adequada, melhor 28=B
crucial dar preparados estdo para defender o Programa 3a=E
continuidade a Cascais Amiga das Criangas. 42 =
capacitagdo dos 52 =
técnicos, de modo B) Pensar num modelo “hibrido” em que 62
a garantir que as combinem os dois regimes - presencialmente 7
U.0./departament | o . gistancia, para garantir formac3o e 82
osda informagao. 102
CMC/entidades
compreendem
como fazer um C) Sugiro a criagdo de uma calendarizagdo a
planeamento ser distribuida a todas as divisdes/entidades
centrado nos envolvida, para que possam confirmar a
direitos das disponibilidade dos técnicos, e que as
criancas. formagdes comecem no inicio do ano letivo.

D)Fundamental! Um dos primeiros passos a

dar neste 22 ano do PAL.

E) Fazer sessdes de esclarecimento/formagdo

por departamento sobre o PAL e a CDC. Ou

mais generalistas de participacdo obrigatdria

através da divisdo de formagdo, como ja se fez

com outro tipo de formagao.

F) Capacitagdo dos técnicos através de agdes

de formagdo na area.
c) Serd importante | A) Plataforma de divulgagdo e partilha de boas 12=C
desenvolver mais praticas entre os intervenientes envolvidos no 23=A
instrumentos de processo. 32=B
trabalho comuns 42 =
que garantam a B) Na nossa divis3o, propomos alterar os 58 =
inlterac;’éo entre as indicadores onde os colegas que diretamente 62
varias areas e a trabalham nos projetos os possam preencher 72
qualidade de de uma forma célere. Tendo assim dados 82
implementacdo do [ 5¢51izados e de facil interpretaco. 102
PAL.

C) Sim, importante para a interagdo entre as

diversas areas
d) Atraso na A) Delinear ja datas. Constrangimento | 12 =
implementagdo s externos como 22 =
das medidas: B) Sugerimos a realizagdo de reunides a Pandemia que 32 =
Devera ser feito individuais com os dirigentes responsaveis estamos a viver. 42 =
um planeamento pela medida, por forma a definir se é 5%=
adequado nos expectavel a sua concretizagdo. Poderd sempre 62
préoximos anos ocorrer uma 72

H a

r;;?eg;;anrlg;;jua C) Anualmente, por grupo de medida, fazer-se | Margem de erro, ?OQ
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definigdo de um plano operacional por agao-
quem faz o que, com quem, ate quando.

D) Fundamental que as hierarquias estejam
conscientes desse planeamento e das
implicagdes da inclusdo das suas medidas no
PAL — agbes de sensibilizagdo
/consciencializag¢do das hierarquias.

F) As acGes devem ser levadas a cabo de
acordo com a disponibilidade dos servigos, dai
a importancia do planeamento. Envolvimento
de mais colegas do mesmo servigo de forma a
assegurar o planeamento

G) O PAL deve propor reuniées ou
mecanismos de controlo intermedio entre os
colegas da mesma drea.

Planos de
atividade de cada
entidade/unidad
e face ao PAL

Quadro 3. Contributos do Grupo 2: Ciclo de Planeamento/Monitorizagdo/Avaliagdo com enfoque no
ponto 2.2 Rotinas de monitorizagdo

Conclusdes/
Recomendacgdes

Sugestoes melhoria

Constrangimen
tos

Priorizagao (12 a
mais prioritaria a 52
a menos prioritaria)

a) Apesar de estar
planeado, no
primeiro ano de
implementagdo do
PAL ndo houve
uma monitorizagao
trimestral de modo
a garantir o seu
impacto, qualidade
e melhoria.
Propd&e-se retomar
a realizagdo
reunides
trimestrais de
acompanhamento
e também com o
envolvimento dos
respetivos
vereadores,
chefias e servigos
com
responsabilidades
na implementagdo
do PAL.

A) Respondido nos pontos anteriores.

B) Sugerimos a realizagdo de reuniGes
trimestrais entre nds e semestrais com a
participagdo das chefias.

C) A criagdo de uma obrigagdo através de
relatérios mensais por exemplo podera ser
uma mais-valia para todos, obrigando
assim a que a monitorizagao nado fique na
“gaveta” durante muito tempo e assim
alimentariam o relatdrio semestral.

D) Calendarizagdo atentada e
consciencializagdo das hierarquias para a
importancia da sua presenga nestas
reunioes.

E) Fazer reuniGes com equipas mais
pequenas e ao preencher os indicadores (a
gue vamos criar) a monotorizagdo é mais
facil e quase imediata.

F) Envolver pessoas chave de cada
Gabinete para Melhor avaliagdo trimestral

Pensamos que
estamos a ser
demasiados
ambiciosos em
realizar reunides
trimestrais com
as chefias.

Ainformacgao
esta dispersa.
Estda em
diferentes
colegas e em
diferentes bases
de dados. Causa
confusdo e
triplica o
trabalho.
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b) Sera muito
importante
garantir os
relatérios
semestrais de
monitorizagao
paraa

A) Respondido no ponto 2.1.

B) “Olear” todas as questdes/duvidas que
surgiram com o preenchimento dos
indicadores, assim, como do préprio
método de recolha dos dados. Assim,
como a defini¢do clara de um calendario

Ainformacdo
esta dispersa.
Estd em
diferentes
colegas e em
diferentes bases
de dados. Causa
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sistematizagdo do
PAL

para a sua elaboragdo, a manter de modo
fixo e regular em anos subsequentes.

C) Com uma base de dados Unica e sempre
atualizada é facil monitorizar e ter resposta
em curto espago de tempo.

D) Sim, de forma a garantir o
comprometimento das areas.

F) Com os indicadores e sempre
atualizados é facil monitorizar e ter
resposta em curto espago de tempo.

confusdo e
triplica o
trabalho.

Quadro 4. Contributos do Grupo 3: Ciclo de Planeamento/Monitorizagdo/Avaliagdo com enfoque no
ponto 2.3 Direitos e praticas profissionais /Visdo global da crianca

Conclusdes/

Sugestoes melhoria

Constrangimen

Priorizagao (12 a

medidas
contribuem e

Recomendacgdes tos mais prioritaria a 52
a menos prioritaria)

a) A quase A) Formagdo para os técnicos do MC das 12=A
totalidade do MC varias U.0., colegas e chefias. Para a 28=C
ndo tem formagdo | criagdo de uma linguagem comum, onde 32=B
especifica em combinem os dois regimes para espagos de 42 =p
direitos da crianga | formacdo - presencialmente e a distancia. 52 =
ouum 62
entendimento B) A composi¢do do MC tem sofrido 72
claro sobre a sua alteragdes desde a sua criagdo. Sugerimos 82
realizacdo em a realizagdo de uma nova sessdo de 92
articulagdo com as | esclarecimentos sobre os direitos das
suas praticas criangas, tentando enquadrar ao maximo a
profissionais, o nossa realidade (Universo Municipal).
que dificulta o
olhar sobre a C) Dar continuidade a
Progressdo das formagdo/reciclagem da
med}daf easua formagdo/iniciativas de partilha/ “quizzes”,
avaliagdo em especial, juntos dos técnicos que ndo
enquadrada pela lidam regularmente com criangas e jovens,
CPC' SObr.EtUdo 30 | & em particular com a CDC, até a
nivel dos impactos. assimilagdo e profundo “entranhamento”

destas questdes.

D) Mais formagdo, mas abrangendo os

outros colegas da divisdo, que ndo estao

no PAL mas que nos fornecem a

informagdo necessdria ao preenchimento

do PAL.
b) Contribuicdo do | A) N&o seria interessante se criar uma Em reunides com | 12=C
PAL para a guidelines para cada 4rea neste sentido? muitos 228=8B
realizagdo dos intervenientes é 32=A
direitos das B) Submeter, através de Plataforma dificil seguir 42=
criancas: Persiste conjunta, as medidas/iniciativas do PAL e todos os assuntos | 52 =
uma dificuldade das entidades/unidades para que o MC e percebero que | 62
em identificar possa identificar o enquadramento dos realmente temos | 72
quais os direitos direitos de preencher no 82
para os quais as nosso mapa. 92
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como se
desconstroem os
varios direitos na
pratica. E
fundamental
analisarem de que
modo as agoes
atuam neste
sentido.

C) Reunibes com os responsaveis de cada
area do PAL e incluir as chefias das
diferentes unidades organicas

c) Os técnicos
responsaveis
deverdo perceber
melhor como a sua
area de trabalho
tem um impacto
no bem-estar e
desenvolvimento
holistico da
crianga, bem como
contribuir para a
realizagdo dos
direitos das
criangas.

A) Realizagdo de um estudo de analise de
impacto da area de trabalho dos técnicos
responsaveis no desenvolvimento holistico
da crianga. (em cada unidade existir
alguém que que va estando atento e que
possa fazer esta liga¢do dos projetos /
acbes com a convengao - incluir
questdes/indicadores de impacto no
instrumento de monitorizagao e avaliagao
-A.G)

B) No ambito da proposta parece-me que
seria interessante cada entidade que
integra CAC poder fazer uma analise das
Grandes Opgdes do Plano (mapa
financeiro) / Plano de Atividades, com as
lentes da CDC, no sentido de tomada de
consciéncia do que ja fazemos e do que
poderemos melhorar. Parece-me uma
tematica interessante para um Workshop.

C) Reunides, atividades ou formagdes com
interagdo entre os intervenientes da
mesma area de trabalho, para cruzar
informagado e verificar se estamos a
trabalhar sobre os mesmos objetivos e
assim a duplicar a informagdo. Mais tarde
também fazer reuniGes entre colegas de
diferentes dreas, mas sempre que possivel,
em pequenos grupos.

Quando se
trabalha na drea
do planeamento,
é dificil fazer a
separagao do
trabalho
centrado apenas
nas criangas e
jovens, pois
planeia-se para a
populagdo como
um todo.

12=B

2a=C

32 = A —importante,
mas de dificil

operacionalizagdo

ac=

5a=

Quadro 5. Contributos do Grupo 3: Ciclo de Planeamento/Monitorizagdo/Avaliagdo com enfoque nos
pontos 2.4 Direitos e praticas profissionais /Visdo global da crianga e 2.5 Avaliacdo continua das

medidas

Conclusdes/
Recomendacgdes

Sugestoes melhoria

Constrangimen
tos

Priorizagao (12 a
mais prioritaria a 52
a menos prioritaria)

a) A relagdo das
medidas do PAL
com agdes ou
programas ja
existentes: é muito
importante os
responsaveis
garantirem que o
PAL contribui para
a melhoria desses
programas para a

A) Melhoria e/ou criagdo de instrumentos
de avaliagdo dos indicadores de cada
programa. (DICP)

B) Rever os programas existentes e
reformular a interagdo e envolvimento das
criangas nas decisGes para o
preenchimento do PAL.

As medidas
colocadas no PAL
ja existiam e foi
complicado
envolver as
criangas em
projetos que
existiam e eram
uma das
responsabilidade

O o0 NOULDS WNRE
[ T T R T T R PR VR YR T
n o nonn
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realizagdo dos s e obrigag0es da
direitos das autarquia.
criangas, cujos
indicadores
avaliados deverao
ser atribuidos ao

Necessidade de
revisdo/ ajuste
de indicadores e

PAL. acoes.

2.5 - Avaliagdo continua das medidas

a) Medidas: Sera A) Apostar no apoio a dar nas diferentes A gestdoe 12 =

necessario apelar, areas para melhoramento ou construgdo organizagdo da 22 =

junto dos de um sistema de avaliagdo continuo das monitorizagdo 32=

responsaveis das acdes que constam no PAL. carece de 42 =

medidas, para a melhorias 52 =

. A a

|mp9rt§nC|a da B) Atualizagdo dos meios de avaliagdo, 6;

avall.ag_ao de todas como por exemplo, para o formato online, 72

as atividades com res - - 82
posta imediata por parte dos

decorrentes de 92

articipantes das ac¢Ges.
cada medida do P P ¢

PAL. Deve ser
assegurada a
avaliagdo de todas
as atividades
desenvolvidas,
com particular
atencgdo sobre a
lente e impacto
nos direitos das
criangas e jovens.

C) Formagdo pratica para navegagdo e
insercdo de dados na plataforma.

D) Manter atualizada a base de dados que
vamos recriar.

Este processo nao foi terminado na reunido, mas ficou decidido que os grupos de trabalho o
iriam concluir. No entanto, devido a constrangimentos por volume de trabalho e consequente
dificuldade de articulagdo entre os técnicos, este trabalho nao foi concluido, no entanto
algumas das propostas foram integradas no planeamento de 2020, nomeadamente:

e A constituicdo de quatro grupos de trabalho do MC nas seguintes areas transversais
do PAL: Férum; Avaliagdo/Monitorizacdo; Capacitacdo/sensibilizacdo; Comunicacdo;

o A definicdo de calendario anual para as reunides do MC, com uma periodicidade
trimestral;

e Todos os instrumentos do programa passaram a estar na plataforma teams, para que
todos possam ter acesso;

e Continuidade da capacitacdo do MC em ac¢des de formacdo na area dos Direitos das
Criancas na pratica, mas apenas em regime online devido a situa¢do da pandemia;

e Apoio individual aos responsaveis de medidas na revisdao de medidas;

e Criacdo/revisdo de instrumentos para monitorizacdo e avaliacdo, nomeadamente, as
fichas de medida e base de dados;

e Aplicaram-se inquéritos as criancas para auscultacdo sobre a sua situacdo em
pandemia, um sobre o seu o contexto de confinamento em casa e outro sobre o seu
contexto de pds confinamento na escola.

Algumas das consideracfes que também foram destacadas pelos membros do MC foram:

e “Muito trabalho e muitas horas dispensadas para concretizar o relatdrio final;

e “Potencialidade do relatdrio é termos todo um ponto de situacéo das medidas a nivel
de todas das vdrias unidades que estéo envolvidas; Nog¢Go dos constrangimentos e
aspetos a melhorar.”
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Em junho, julho e setembro de 2020 foram realizadas reunides individuais com os
responsaveis para a revisdo de medidas, conforme (descrito nas Medidas 11 e 12). Dessas
reunides resultaram 17 % de medidas revistas do PAL. Foram identificadas também 47
Medidas que necessitam de revisdao, em que se prevé a sua finalizacdo até maio de 2021,
representando 54% do total das Medidas ainda para revisdo. Esta revisdao das medidas traduz
as aprendizagens e reflexdes que vao sendo feitas e surgem da necessidade de atualizar a
concecao inicial das medidas em func¢do dessas reflexdes, sendo um aspeto muito positivo de
desenvolvimento da capacitacdo dos técnicos. Prevé-se que até maio de 2021 sejam
terminadas as revisGes da maioria das medidas identificadas para este trabalho.

No decorrer do segundo semestre de 2020, também foram elaborados alguns documentos de
apoio aos técnicos, nomeadamente a “Ficha de Medida” de suporte a monitorizacdo e
avaliacdo das medidas, com vista a preparacao dos conteudos do presente relatério (descrito
Medidas 11 e 12).

Quanto ao tipo e periodicidade de avaliacao, e em linha com o Guia do Comité Portugués para
UNICEF, definiu-se a preparacao do relatdrio de avaliacdo global em margo, conforme descrito
na Figura 4.

Figura 4. Periocidade da avaliagdo e acompanhamento

o .
= Relatério anual
Monitorizacdo e Avaliacdo: Objetivo:

atividades, resultados, impactos

Demonstrar, através de evidéncias gue as
medidas e a estratégia a que nos propusemaos
estao a trazer as melhorias e os impactos para as
criancas e jovens do concelho;

Quando:
* Monitorizagdo de cada medida:
semestral (cutubro)

* Avaliacdo global: anual imarce) Evidenciar dados relevantes sobre a estratégia
contida no PAL e a sua relevancia
Cuem:
* Mecanismo de Coordenagdo - Refletir um processo de responsabilidade
responsavel

L i partilhada
* Responsaveis de cada medida

*  Coordenacdo com responsaves de
drea

Mantem-se o desenho inicial para monitorizacdo e avalia¢do, ou seja, a avalia¢do final apds
0s quatro anos do programa, para analise e avaliacdo estratégica da implementacdo do PAL.
Quanto aos participantes e o seu papel, faltara apenas referir que o MC é responsavel pelo
envio, recolha e andlise de informacdo de cada medida, bem como fazer a devolucdo da

informacdo em forma de relatdrio. Ao Executivo da CMC cabe a validacdo do relatdrio.

Os seguintes documentos deverdo ser produzir no contexto da avaliagdo:
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Relatério Anual;

Relatdrio Anual em versao amiga das criancas a partir de 2021;

Relatdrio de Avaliacdo Final do Programa;

Documento de Planeamento Estratégico;

Material de divulgagdo simplificado e de leitura rapida e global dos dados que
constam no Relatério Anual (ex. infografia, triptico), em versdo adultos e versdo
criangas/jovens;

OO0oOood

Os destinatarios da avalia¢do sado:
[J Municipes: criancas/jovens e a comunidade em geral;
[J Comité Portugués para a UNICEF;
[J Decisores locais (executivo);
[J Equipas técnicas:
o Membros do MC;
o Equipas CMC e das entidades do MC;
o Outras a considerar.

Em dezembro de 2020, foi feita a calendarizacdo para a monitorizacdo e avaliacdo do PAL,
conforme descrito no Quadro 6.

Quadro 6. Calendarizagdo para a monitorizagao e avaliagdo do PAL, Dezembro de 2020.

ACOES: DESCRICAO: DATAS:

Preenchimento da ficha (Ficha de preparagdo para
enquadramento de medida elaboragdo do relatdrio a 17 dez. 2020a 7
UNICEF) jan. 2021

Enquadramento dos procedimentosde 1. Procedimentos para

monitorizagao do PAL aos elaboracdo do relatdrio para
responsaveis das medidas a UNICEF, com a Ana
Guerreiro 12 janeiro 2021

(na Reunido Mecanismo Coordenagao)
2. Esclarecimento sobre
utilizagdo do Sistema de
Monitorizagao do PAL Danilo

Bava
Introducgdo de dados das medidas do Area 6 18 a 20 de jan. 2021
PAL para monitorizagao: Area 5 21 a 25 dejan. 2021
1. Introdugdo dos dados na base Area 4: 26 a 28 de jan. 2021
de dados Area 3: 29 jan. a 2 fev. 2021
2. Fazer uma analise global dos Area 2: 3a5fev. 2021
dados na ficha de medida Area 1: 8 a 10 fev. 2021

Indicadores Transversais/DPDT

Indicadores globais UNICEF/DPDT ~ 11a12fev. 2021
Enquadramento do relatdrio 8 a 12 fev. 2021
/DPDT
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Elaboragdo do relatério pelos A partir dos conteldos que foram

responsaveis de medidas elaborados na
ficha de medida, fazer o seu

Nota: A estrutura do relatério estara no  registo no documento do

Microsoft Teams por drea de PAL. relatdrio a entregar a UNICEF. 18 de jan. a 16 fev.

2021

Referenciar os Anexos ao
relatério

Nesta fase os responsaveis das

Anilise e devolugdo pela consultora medidas fardo os ajustes ao
Ana Guerreio documento em fungdo das 15 fev. a 26 fev.
orientagdes da consultora 2021
Finalizagdo do relatdrio Pela consultora e DPDT 27 fev. a 11 mar.
2021
Envio do Relatério a UNICEF 12 de margo 2021

Processo de recolha e sistematizacao da informagao

Desde 2019, com o apoio da Divisdo das Cidades Inteligentes, foi criada uma plataforma com
uma base de dados/matriz para monitorizagdo e avaliagdo dos resultados e impactos das 87
Medidas do PAL. Entre janeiro e fevereiro de 2020, num periodo de trés semanas, esta
plataforma esteve acessivel online junto das 23 unidades organicas da CMC que integram o
PAL, em que os responsaveis de cada medida tiveram a possibilidade de inserir os dados que
recolheram para cada indicador das suas medidas.

Apds essa recolha, procedeu-se a andlise estatistica desses dados em fevereiro de 2021, com
a colaboragdao da Ana Isabel F. Guerreiro, consultora do PAL em Cascais. Ao longo desse
processo de anadlise, foram feitos pontos de situacdo com os responsaveis das medidas para
aferir os dados e contributos para uma melhor descricdo das medidas e relagdo entre os
resultados e os objetivos definidos inicialmente. A criacdo desta base de dados teve como
ponto de partida o PAL inicial, no entanto, verificou-se a necessidade de alteracdo de
indicadores e progressos em algumas medidas, alteragOes essas que ja constaram no relatério
de avaliacdo de 2020.

A coordenacdo de todo este processo foi garantida por duas técnicas da Divisdo de Promocdo
dos Direitos, servigo responsavel pela coordenacdo da implementacdo do programa.
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Figura 5. Imagem da base de dados/matriz para monitorizacdo e avaliacdo dos resultados e impactos
das Medidas do PAL

; © imedringicasor @) consuitar dados

Pagina Wwiciel  Progresso Medhda | Raie_dad s

Figura 6. Imagem da pagina para inser¢do de dados da base de dados/matriz para monitorizacdo e
avaliagcdo dos resultados e impactos das Medidas do PAL
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Objetivo Estratégico
Objetivo Operacional

Resultados
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110 08
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Medida I

Indicador I =l
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Interlocutores ()

Periodicidade UO/Entidade responsavel () | |

Modo de recepgio

Contacto do interlocutor () [

Fontes de
informagso [

Pigina Inicial | Progresso Medida | Base
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4. Execucao do plano de acao local

4.1 Resultados e objetivos alcan¢ados

Area Temdtica 1. Capacitacdo dos Profissionais, Stakeholders e
Comunidade

Figura 7. Quadro resumo da execugdo da Area tematica 1

Plano de Acdo Local Medidas Medidas Participantes UO/entidades Verbas Executadas
adiadas executadas Envolvidos Reponsaveis
Areas Areas =
.I .I Indicadores PAL e de 2020 por tipo
Objetivos Objetivos - e
Estratégicos Estratégicos
2 1 o
L
Objetivos Objetivos .
Operacionais Operacionais
Medidas Medidas Medidas com Progresso de Medida identificadas
Resultados Resultados Progresso médio 33.33%
Indicadores Indicadores Algam progresso 66,67%
Asbience. Enen Capacitagio dos Cokirs Desbort: Teniots Goternanca Daricloncto o Sacamaea kA doe
Comunidade ¢

Relativamente a figura 7. Quadro resumo da execugdo da Area Temdtica 1, consta-se que
100% das medidas desta drea foram executadas em 2020. No que respeita a recolha de dados
por tipo de indicadores, verifica-se que a percentagem de concretizagdo, fase aos indicadores
iniciais do PAL, foram: 50% de indicador de atividade; 55% Indicador de resultado; 50% de
indicador de impacto. Ao nivel da evolugdo dos progressos destas medidas constata-se as
seguintes percentagens: 33,33% algum progresso; 66,67% Progresso médio. Ndo se verificou
nenhum progresso significativo e progresso sustentavel.

Medida 1. Realizagdo de sessoes de sensibilizacdo ao PAL e da CDC, a partir de 2019 e
Medida 2. Capacitagdo (a¢odes de formagdo, sensibilizagdo e informagdo), entre 2018-2021,
de grupos formais e informais de criangas/jovens, escolas e outras organizag¢des publicas e
privadas de Cascais, profissionais e familias até 2021 / Divisdo de Promogdo dos Direitos no
Territorio

A semelhanca do ano de 2019, o objetivo é sensibilizar e capacitar varios grupos de
stakeholders, tanto em relagdo a existéncia do Programa cidades Amigas das Criangas no
Concelho de Cascais e do PAL, como em relagdo a Convengdo sobre os Direitos da Crianca
(CDC). A Medida 1 contribui diretamente para a realizagdo do Artigo 42 sobre a Aplicacdo dos
direitos.
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As acdes de sensibilizacao e de capacitacdo presenciais previstas foram condicionadas devido
ao contexto de pandemia de COVID-19. Perante este contexto, e na sequéncia da necessidade
identificada no ultimo relatério de avaliacdo do PAL de um maior envolvimento do Mecanismo
de Coordenacdo (MC) na implementacdo de acBes transversais, considerou-se fundamental
criar um grupo de trabalho constituido por elementos do MC das varias areas do PAL para
trabalhar sobre as medidas referentes a sensibilizacdo e capacita¢do. O grupo foi constituido
por 20 elementos de 11 unidades organicas, estando representadas todas as areas do PAL.

Estando previsto no relatdrio de 2019 a criacdo do Plano de Capacitacdo e Sensibilizacdo com
base no levantamento de necessidades de formacdo bem como de propostas dos
responsaveis das diferentes areas tematicas, a primeira acao deste grupo de trabalho foi a
realizacdo de um questiondrio de auscultacdo (Ver Anexo 3) dirigido ao mecanismo de
coordenacgdo (MC) com os seguintes objetivos:
— Levantamento dos conhecimentos prévios sobre a CDC e do PAL de modo a adequar
os conteldos de acbes de formacao futuras;
— Identificacdo dos interesses e das necessidades formativas no ambito do PAL,
permitindo definir prioridades nas a¢des de formacdo e sensibilizacdo a incluir no
plano de capacitacdo a 2 anos.

Ao questionario obteve-se um total de 45 respostas (Ver Anexo 4), de 30 Unidades orgénicas
da CMC e outras Entidades. No que reporta ao levantamento de conhecimento prévios sobre
a CDC:

93 % dos participantes consideram relevante para o impacto da sua atividade profissional ter
em conta a CDC; 78% dos inquiridos souberam enumerar os direitos provenientes da CDC.

Figura 8. Exemplo de resultados do questiondrio de auscultagdo.

Resultados

» 93 % dos participantes consideram relevante
para o impacto da sua atividade profissional
ter em conta a CDC

Porqué? | ‘ ‘

A questdo colocada sobre “sensibilidade para com os direitos das criancas e jovens na sua
pratica profissional e nos projetos desenvolvidos”, 91% respondeu afirmativamente, no
entanto, quando questionados sobre a “Existéncia de documentos ou ferramentas que
referem os direitos das criancas e/ou dos jovens nas Unidades Organicas (U.0.’s) e/ou
Entidades”, 36 % dos participantes respondeu de forma negativa e 28% ndo tinham
conhecimento.
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Quanto a questdo sobre que “desafios existem na implementacdo dos direitos das criancas e
dos jovens na pratica profissional”, destacamos algumas respostas:
"Nao existe uma ligacdo direta entre a atividade da empresa e as criangas, pelo que
se torna dificil adequar os nossos projetos aos Direitos das Criangas";

— "Formacdo para os implementar da forma mais correta";

— "Adequacdo de metodologias para implementacdo dos Direitos das Criangas,
sobretudo ao nivel do Direito a Participacdo, na auscultacdo da sua opinido";

— "Aconstrucdo de instrumentos para um processo de avaliagdo organizado e continuo
com e para as criancas e jovens";

— "Implementacdao de medidas que permitam a concretizacdo dos seus direitos a
habitacdo e saude";

— "Mudar o paradigma para permitir que criangas e jovens sejam ouvidos como
elementos fundamentais em processos de concecdo, planeamento e implementacao
de projetos na cidade que lhes digam respeito";

— "Desconhecimento dos mesmos pelas hierarquias e colegas; auséncia de
planeamento focado nesse objetivo; area de trabalho vocacionada para toda a
populacdo”;

— "Tentar conciliar os conteldos tematicos dos planos curriculares definidos pelo
Ministério da Educac¢do, com o desenvolvimento de atividades que vdo de encontro
as solicitacdes das criangas/jovens";

— "As dificuldades socioecondmicas das familias (e) a desvalorizacdo da importancia da
crianca em algumas familias";

— "Essencialmente dar visibilidade a participacdo e voz das criancas dos 0 aos 3 anos";

— "O empenho do executivo CMC";

— "Tentar inverter o ciclo da pobreza e Exclusdo Social".

Em relacdo a questdo “um dos pilares do programa caracteriza-se pela andlise do impacto
(avaliagdo sistematica)”, apenas 38% dos inquiridos identificou na sua pratica profissional a
existéncia de ferramentas utilizadas com este intuito. No que se refere a segunda parte do
guestionario, “ldentificacao dos interesses e das necessidades formativas no ambito do PAL”,
56 % dos inquiridos responderam que ja tinham participado em formagdo ou cursos na area
dos Direitos das Criangas. As a¢des de formacdo consideradas de maior interesse para o
exercicio de fun¢des/atividades e valorizagdo no ambito do PAL foram as seguintes:

Figura 9. Agdes de formacgdo consideradas de maior interesse, questionario de auscultagdo.

Acoes de formacgao consideradas de
maior interesse para o exercicio

de fun¢des/atividades e valorizacao
pessoal no ambito do PAL
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Foram ainda identificadas entidades relevantes para ministrar as formacdes referenciadas
anteriormente, assim como projetos relevantes para serem partilhados em cascais como boas
praticas no ambito do PAL.

Este questionario de auscultacdo serviu de base para os grupos de trabalho definirem os eixos

prioritarios para os planos de capacitacdo e sensibilizacdo. Os eixos identificados pelo grupo
de trabalho para o plano de capacitagao e sensibilizagdo foram os seguintes:

Figura 10. Areas prioritarias identificadas pelo grupo de trabalho para o plano de capacita¢do e

sensibilizagdo.

+ Sensibilizer a
’ ) &R comunidade local e R
Areas prioritarias picaed dicetton . igenime
s criancas e dos

jovens do concelho  ¢Midades locals

de Cascals, que tém
intervencho com
criancas e jovens

+ Divulgar a em metodologlas

intervencio qQue promovem o3

realizada no direitos dos

Ambito do PAL meumos.

Os eixos identificados pelo grupo de trabalho para o plano de capacitagdo e sensibilizagcdo
estdo assinalados nas Figuras 11 e 12, abaixo.
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Figura 11. Eixos identificados pelo grupo de trabalho para o plano de sensibilizagdo.
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OS DIREITOS DE CEJ

Alertar a comunidade
local para asquesties da
salvaguarda dos direitos

das C&J

Dirigida a comunidade
no geral

|

2021/2022

.,

ACOES DE
SENSIBILIZACAOD

\_|

ACOES DE
SENSIBILIZACAO DO

PAL

JOGO S0BRE O3
DIREITOS DAS CEJ

Sensibilizarpara a

tematica dos direitos da

ps

C&J com o intuito de
serem integradas nas
praticas profissionais

Sensibilizar paraos
Direitos das CEJ
através de uma

participacdo lidica

Dirigida acs técnicosda
CMC que ndo
pertencem ao MC

C

Técnicos da CMC.
Executivo e
escolas Profissionais/ins
tituictes que intervém
com C&J

las+

2021/22

2020/2022

38




Figura 12. Eixos identificados pelo grupo de trabalho para o plano de capacitagdo.
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A partir dos eixos identificados, para melhor gestdo e agilizagdo da elaboragdo do plano,
constituiram-se 2 grupos de trabalho: um para a elaboragdo do plano de sensibilizagdo e
outro para a elaboragdo do plano de capacitagdo. Foi criada uma ficha de trabalho para
planificagdo global das agdes dos planos para trés anos, de 2020 a 2022, em que constava da

matriz representada no Quadro 7.

Quadro 7. Matriz de preparagdo aos planos de sensibilizagdo e capacitagao.

Encar- + cronologia dos

Areas de Capacitacdo /Sensii. Nome Objetivo geral das Contetidos |Destinata- N.2 Modali{Especialistas/ |Parce- gos 12 meses de

bilizagdo

das acées

da agées

especificos rios

horas dades | Formado-res | rias financ-2020, 2021 e
eiros 2022

39



Para além desta ficha de planificacdo global, para se ter um registo por acdo, foi também
elaborada uma “Ficha de Caracterizacdo de A¢do” e outra “Ficha de Avaliacdao de Acao pelos
Formandos” (Ver Anexo 5), que serdo aplicadas na fase de implementacdo das mesmas.

Plano de sensibilizagao

Para a elaboragdo Plano de Sensibilizacdo, contdmos com a participacdo de 10 elementos do
MC em 4 reunides de trabalho. Neste ambito estd a ser construido um Plano de Sensibilizacao
com enfoque em cada umas das seis areas do PAL e auscultacdo de entidades parceiras para
aimplementacdo de a¢des direcionadas para os diferentes publicos-alvo (Ver Anexo 6). Estava
prevista a finalizagdo do Plano de Sensibilizacdo em 2020, mas devido a situa¢dao da COVID-
19, condicionou a capacidade e gestdo da sua elaboragao, prevendo-se a sua conclusdo no 12
semestre de 2021.

Plano de capacitagao

Para a elaboracdo do Plano de Capacitagdo, contdmos com a participacdo de 5 elementos do
MC em 3 reunides de trabalho. O Plano de Capacitacdo (Ver Anexo 7) foi organizado em trés
areas de acdo:

— Direitos das criancgas e jovens na pratica;
— Formacao de facilitadores em metodologias participativas;
— Monitorizagdo e avaliacdo do PAL.

Concluido este processo em ambos os grupos na elaboracdo dos planos, o trabalho sera
retomado em conjunto com os dois grupos, estando atualmente em fase do cruzamento dos
dois planos, em termos de complementaridade de acdes e agendamento das acbes para os
anos de 2021 e 2022.

AcOes de sensibilizagdo da Medida 1

O objetivo da medida 1 é promover e dinamizar a¢Bes estratégicas de sensibilizagdo de
pessoas e organiza¢des para o cumprimento dos Direitos humanos e da CDC, contribuindo
para a realizacdo do Artigo 42 sobre a Aplicacdo dos direitos. Os temas incluidos contribuem
ainda para o respeito dos Artigos 62 e 122 sobre o Direito a Vida, Sobrevivéncia e
Desenvolvimento e o Direito a Participacao, respetivamente.

Tal como no ano de 2019, ndo houve seguimento deste trabalho em contexto educativo
devido ao atual contexto do COVID-19, tendo sido adiadas todas as reuniGes previstas de
preparacdo e intervencdo com as escolas para o ano letivo 2020/21, aguardamos o contexto
adequado para retomar e planear a articulagdo com as escolas. No entanto, decorreram
outras atividades. Quanto ao indicador de atividade “nimero e percentagem de professores
gue participou em acdo de sensibilizacdo”, foram realizados um conjunto de webinars,
nomeadamente “O Direito a Participagao visto pelas Criangas e Jovens — Estendal dos Direitos”
e “Os Direitos das Criangas e Jovens e o seu Bem-Estar em tempo de pandemia - perspetivas
de Criangas e Jovens” que decorreram numa ac¢do designada “Més dos Direitos”,
referenciados na Medida 19. Nestes webinars foram convidados a participarem como
oradores, 17 alunos de cinco agrupamentos de escola, uma escola privada e a Associagdo
Helpo e foram acompanhados por 10 professores, representando 4 agrupamentos de escolas
mais e 1 escola privada.

Relativamente aos indicadores de resultado e impacto desta medida, nenhum foi
concretizado, porém, salientamos que estd a ser desenvolvido um projeto-piloto “Escolas
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Promotora dos Direitos das Criancas” no Agrupamento de Escolas da Alapraia que visa a
implementag¢do de uma abordagem centrada nos Direitos das Criangas e Jovens em contexto
educativo. Neste ambito foi realizada uma acdo de sensibilizacdo “Introducao aos direitos das
criangas em contexto escolar” que abrangeu um total de 31 docentes. Prevé-se no letivo
2020/2021 a continuidade destas a¢des junto do corpo docente e a elaboracio de um Plano
de Sensibilizagdo e de Capacitacdo especifico para este Agrupamento de Escolas que
abrangerd pessoal docente e ndo docente, familias e criangas e jovens para os anos de 2021,
2022 e 2023. A sensibilizacdo e capacitacdo dos grupos de stakeholders acima referidos
enquadrar-se-a ainda num projeto de légica “escola amiga das criangas”, que serd um piloto
a testar metodologias que possam ser alargadas pelas escolas do municipio. Este trabalho esta
a ser desenvolvido em parceria com uma associacdo especializada em processos e
metodologias participativas com criangas e jovens.

No contexto do trabalho desenvolvido pela Comissdao de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ)
de cascais, no ambito do “Més dos Direitos”, ocorre a participacdo na Campanha Nacional
“Estendal dos Direitos da Crian¢a”, atividade para a comemoracdo da CDC. Em outubro de
2020, realiza-se a divulgacdo pelas entidades com competéncias em matéria de infancia e
juventude e durante o més de novembro recolhe-se o material, fotos / videos e registos
descritivos. Participaram 7 agrupamentos escolares com trabalhos elaborados por criancas de
diferentes niveis de escolaridade (desde o pré-escolar até ao secundario); 4 colégios; 3 IPSS e
a Policia Municipal de Cascais. O objetivo desta acdo contribuiu para a promocdo de uma
cultura de defesa e protecdo dos Direitos da Crianca

Figura 13. Imagens da comemorac¢do na Campanha Nacional “Estendal dos Direitos”.

Enquadrado no Més de Abril/ Més da Prevengdo dos Maus Tratos na Infancia as instituicdes
do Concelho de Cascais, trabalhadores e residentes no municipio, criangas e jovens e toda a
comunidade no geral, foram convidados a participar na Campanha do Lago Azul, divulgada
pela CPCJC. O obijetivo é sensibilizar para a prevencgdo, promogdo e protecdo dos direitos da
crianga, consciencializar a comunidade dos diferentes tipos de maus-tratos as criancgas e
jovens, denunciando quando necessario.

Criou-se um album de fotos “Lagos Azuis de Cascais: Serei o que me deres ...que seja Amor”
que foram publicadas na pagina de Facebook da CPCJ Cascais. Participaram diferentes
parceiros, Escolas publicas e privadas, Creches, Juntas de Freguesia, IPSSs, Programa Escolhas-
Orienta-te, Forgas Policiais e pessoas individualmente.

Foi referido por diferentes participantes que esta acdo permitiu um momento de reflexdo
conjunta com criancas / familia e escola, sobre a questdo da prevenc¢do dos maus-tratos na
Infancia.
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O periodo de confinamento por causa da COVID-19, o isolamento das familias e um aumento
da exposicdo das criangas a situagdes de violéncia doméstica tem consequéncias graves para
o desenvolvimento da crianca. Neste sentido foi realizada uma campanha com a mensagem
“Amor ndo rima com dor”.

Figura 14. Imagens referentes aos projetos/campanha Lagos Azuis de Cascais: Serei o que me deres
...que seja Amor e Amor ndo rima com dor.
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Um dos objetivos do Plano de Sensibilizagdo foi procurar integrar agdes que representassem
as 6 areas do PAL, procurando o envolvimento e compromisso dos elementos do MC, perante
a construgcdao do Plano de Sensibilizagdo. Alguns representantes das dreas tematicas
envolvidos no grupo de trabalho sobre Sensibilizagdo, fizeram uma listagem de potenciais
recursos para serem utilizados nas a¢des de sensibilizagdo, definindo o nome da agao, o seu
objetivo, o formato e respetivos custos. Seguem-se alguns exemplos de a¢Ges previstas para
0 ano de 2021:

No ambito da Area 1, pretende-se a realiza¢do de uma acdo de sensibilizagio promovida pela
CPCJ, com o objetivo de sensibilizar para os diferentes tipos de familia e os desafios na
parentalidade atual. Estdo ainda a ser desenhadas a¢des de sensibilizacdo com o Instituto de
Apoio a Crianca (IAC) focadas na humanizagdo dos servigos de atendimentos as criangas e em
outras tematicas especificas como o direito ao brincar em diferentes contextos ou COVID-19
e direitos e bem-estar das criangas, entre outras.

No ambito da Area 2, esta previsto um protocolo com a Escola Superior de Comunicacdo de
Social de Lisboa para sensibilizar os elementos do MC para os tipos de campanhas de
sensibilizacdo existentes e, também, um refor¢co de acGes direcionadas para a Capacitagdo
com apoio ao desenvolvimento de campanhas de sensibilizacdo focadas na tematica dos
Direitos das Criancas.

No ambito da Area 3, promovido pela Divisdo de Desenvolvimento de Recursos Sociais, esta
previsto um video para sensibilizar para a tematica da 12 infancia, através de testemunhos de
parceiros/familias/especialistas em articulacdo com os Direitos das Criancas e o PAL.

No ambito da Area 4, destaca-se um conjunto de a¢des de sensibilizagdo focadas na area da

Cultura, com ateliés temdticos, com educadores e professores. Tendo em conta o periodo de
pandemia e a auséncia de publico (especificamente, criangas e jovens em contexto
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escolar/grupos organizados), a Fundagdo D. Luis ird promover um conjunto de acdes de
sensibilizagdo, com vista a importancia da arte e cultura no desenvolvimento da crianga e do
jovem, em contexto de aprendizagem ndo formal. E ainda, uma exposicao itinerante
subordinada ao tema “Alterag¢Ges Climaticas e Os oceanos do Futuro | Climate Change and
the Oceans of Tomorrow”, com o objetivo de contribuir, através desta amostra, para o
aumento da literacia dos oceanos, bem como para uma maior consciencializacao relativa dos
impactos das alteragdes climaticas nos bens e servigos do oceano.

No ambito da Area 5, A Protec3o Civil definiu uma ac¢do de sensibilizacdo intitulada Projeto
Cuidar - "Cultura de resiliéncia a catdstrofe, entre criangas e jovens" com o objetivo de
entender as percegdes de risco e necessidades de criangas e jovens em situa¢do de catastrofe,
em contexto urbano.

Por fim, a Area 6 tem prevista uma acdo de sensibilizagdo dirigida a criancas, sobre a
importancia da preservacdo da Natureza; a dinamizacdo de atividades ludico-pedagdgicas
sobre sustentabilidade ambiental, para alunos de escolas de Cascais; e ainda, uma campanha
de sensibilizacdo sobre reducao de residuos.

As acdes de sensibilizacdo a ser promovidas pelas diversas areas contribuem para a realizacao
de um conjunto diversificado de direitos das criancas, desde o Direito a Familia (Artigo 99),
Direito a Informacdo (Artigo 172), Objetivos da Educacgdo (Artigo 292) e o Direito ao Brincar,
lazer, atividades recreativas e culturais (Artigo 312). Contudo, o grupo ird procurar evidenciar
de que forma estas acdes estdo a contribuir para a realiza¢cdo ou consciéncia de um ou varios
direitos e que impacto tém nas Criangas e nos Jovens, nomeadamente através do tornar
explicitos nos objetivos das acdes, na divulgacdo e na concretizacdo das acdes de que forma
esperam contribuir para os direitos das criancas.

No contexto de implementacdo da Medida 1, na adrea da sensibilizacdo, importa ainda
mencionar a parceria com a empresa Ministério das Imperfeicdes no sentido de desenvolver
um jogo para a dinamizac¢do de ac¢bes de sensibilizagdo com grupos de até 30 pessoas que
remete para a vivéncia e realizacdo dos direitos das criancas e jovens nas diferentes
dimensdes de uma cidade. Este jogo estava previsto ser langado no 22 semestre de 2020, mas
considerando o contexto de pandemia ndo houve condicGes de testar e finalizar o mesmo,
atempadamente. Assim que seja possivel estdo previstas 12 sessdes, no terceiro semestre de
2021, com diversas equipas da CMC procurando-se envolver o maximo de colaboradores das
diferentes &reas de intervencdo. Uma destas sessdes serd dirigida 3 propria equipa de
coordenagdo técnica do programa (DPDT), capacitando-a assim para a dinamiza¢do auténoma
do jogo com outras entidades e equipas concelhias, nomeadamente escolas, organizagdes da
Rede Social, entre outras. Como produto desta parceria, para além das sessdes em si, ficard o
material do préprio jogo na posse da CMC. Pretende-se que, para as equipas da CMC, estas
sessdes se constituam como uma sensibilizagdo introdutéria a uma formagao desenhada com
outros parceiros sobre os direitos na pratica e a sua relagdo com as praticas profissionais.

AcOes de capacitacao da medida 2

A Medida 2 tem por objetivo promover e dinamizar a¢Oes estratégicas de capacitacdo de
pessoas e organizagdes para o cumprimento da CDC. Em particular, pretende-se qualificar os
técnicos no sentido de desenvolverem conhecimento, competéncias e atitudes que garantam
um planeamento baseado nos principios da CDC, contribuindo para a realizacdo do Artigo 4¢
sobre a Aplicagdo dos direitos. Os temas incluidos contribuem ainda para o respeito dos
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Artigos 22 e 122 sobre o Direito a N&o-discriminacdo e o Direito a Participacao,
respetivamente.

A semelhanca do ano passado, o principal foco desta medida foi a capacita¢do dos membros
do MC do PAL nos quatro principios da CDC e como aplicar os direitos das criangas na pratica
(Comité sobre os Direitos das Criangas no Comentario Geral No5, paragrafos 53-55). No que
respeita aos resultados / indicadores, o indicador de atividade identificado para esta medida
era o nimero e percentagem de representantes do MC que receberam formagdo em direitos
das criangas. Dado as a¢des nao poderem ter sido feitas presencialmente devido a COVID-19,
optou-se por as fazer online. As acOes de formacao realizadas foram as seguintes:

1. Direitos da Crianga na pratica: os quatro principios gerais da Conveng¢ao sobre os
Direitos da Crian¢a na pratica I: médulo 1 - Direito a Nao Discriminagdo, com um
total de 30 participantes, representando 67% dos elementos de MC. Objetivos:
Explorar um dos Principios Gerais da CDC, o Direito a ndo-discriminacdo, através da
analise de casos de estudo; Reflexdes sobre a ndo-discriminacdo na pratica dos
servicos, propostas de medidas para a a¢do dos servigos (do artigo 2 da CDC). Esta
acdo serviu ainda para testar a metodologia “direitos na pratica” e contribuiu
significativamente para informar o conjunto de ac¢des de formacdo previstas para
2021, em particular a sua complementaridade com o Apoio Técnico individual. A
formacdo teve a duracdo de 6 horas, numa metodologia que abordou o
conhecimento, atitudes e praticas dos profissionais (Ver Anexos 8-12).

2. Participacao de criancas e jovens - da teoria a pratica: com 30 participantes,
representando 67% dos elementos de MC. Objetivos: Dar continuidade ao processo
de capacitacdo dos elementos do Mecanismo de Coordenacdo do PAL, depois da
formacdo inicial intitulada “Participacdo de Criancas e Jovens — Principios,
Metodologias e Métodos”; Aprofundar os conhecimentos do MC de forma a permitir
que estes se traduzem em projetos e iniciativas de participacdo dentro das varias
Divisdes e/ou Entidades parceiras do PAL; Dotar os elementos do MC das
competéncias necessarias para desenhar ou reformular, implementar e avaliar
projetos que visem garantir a participacao efetiva de criangas e jovens. A formacao
teve a duracdo de 15 horas, numa metodologia que abordou o conhecimento,
atitudes e praticas dos profissionais (Ver Anexo 17).

3. Formagao sobre o Direito a Participagdo para equipa coordenadora do Programa em
Cascais, com 6 participantes. Objetivo: Capacitar a equipa de coordenacdo do PAL
para o conceito participagao das criangas, no contexto da coordenag¢do da iniciativa
Cidades Amigas das Criangas no Municipio de Cascais. A formagdo teve a duragdo de
4 horas, numa metodologia que abordou o conhecimento, atitudes e praticas dos
profissionais (Ver Anexos 14-16).

Para além das a¢bes de formagao, foram também promovidas outras a¢des de apoio aos
responsaveis das medidas do PAL, com reunides individuais para revisdao das medidas do PAL,
conforme dados descritos nas Medidas 11 e 12.

Quanto ao indicador de resultado “percentagem de técnicos formados que reviram os seus
planos de trabalho, com a lente da CDC”, embora estejam sensibilizados para esta tematica
ainda tém muita dificuldade em focarem as suas medidas sobre a lente dos direitos das
criangas e dos jovens, pelo que o enfoque da capacitacdo em 2021 vai ser a aplicacdo os
Direitos das Criancas e dos Jovens na Prdtica, em que se destacam as seguintes agGes de
formacao:
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— Acao de formagao “A integrag¢ao dos Direitos da CDC nas medidas do PAL” em
contexto de trabalho, que visa desenvolver competéncias para o planeamento
centrado nos Direitos das Criancas e Jovens nas Unidades Organicas da Camara
Municipal de Cascais, acdo esta que envolve as respetivas chefias. Esta acdo estd
prevista o seu inicio em margo de 2021.

— Acao de formagdo: “Direitos da Crianga na pratica: os quatro Principios Gerais da
Convengao dos Direitos da Crianga”. Trata-se de uma formacgao especializada sobre
os direitos das criangas na pratica, comecando com os quatro Principios Gerais da
Convencao procurando relacionar de uma forma pratica com as diferentes areas de
intervencdo do PAL. Esta acdo devera dar continuidade a formacdo ja iniciada em
2020 sobre o Direito a N3o-Discriminac3o e decorrerd entre abril e junho de 2021. E
importante evidenciar que esta formacdo serd complementada com Apoio Técnico
especializado as equipas e que abrangera ndo apenas as medidas do PAL, mas
também outros processos, projetos e acdes que estejam planeadas nas diversas
Unidades Organicas.

A CPCJ de Cascais promoveu a acao de Formacdo: “Ver, Agir e Prevenir: A Escola com a
Comunidade”, apresentada a comunidade educativa no Encontro “Recursos para Curriculos
Locais” promovido pela CMC, em setembro de 2019. Concretizou-se numa sessao online
aberta a todos os agrupamentos escolares do concelho a 8 de julho de 2020. O objetivo da
acdo foi capacitar os agentes da comunidade educativa - Entidade com Competéncia em
Matéria de Infancia e Juventude, dando conhecimento das diferentes respostas dos recursos
locais de apoio terapéutico e bem-estar as criancas e jovens e de capacitacdao parental, de
forma a potenciar sinergias para uma intervengao precoce, adequada e em rede, nas situacdes
de risco/perigo de criangas e jovens. O publico-alvo foram Dire¢bes, Equipas
multidisciplinares, Gabinetes, Saude, Servico de Psicologia e Orientacdo Escolar;
Coordenadores de Escola e Departamentos e outros Professores ou elementos que sejam
indicados pelas dire¢Oes; Assistentes Operacionais e AssociacGes de Pais. Participaram 132
pessoas, mais de metade dos participantes consideraram uma acao util para o exercicio da
sua profissdo e para o seu desenvolvimento pessoal. Como sugestdo referem a possibilidade
de se realizar futuras sessGes de aprofundamento dos temas.

Esta acdo abordou trés grandes temas: 1-Violéncia em contexto educativo; 2 - Sadde e bem-
estar, junto dos alunos, familias e 3 - Capacitagdo parental - Familias, parceiras da mudanga.
A agdo contou com a colaboragdo de diferentes parceiros: Forum Municipal Contra a Violéncia
Doméstica (FMCVD); Servigos de Saude ACES Cascais e Hospital de S3o Francisco Xavier-
Servigo de Pedopsiquiatria; Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) e
uma especialista em Psicologia Clinica e da Saude.
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Figura 15. Imagens referentes a A¢do de Formacgdo Ver, Agir e Prevenir: A Escola com a Comunidade.

No que respeita ao contributo destas medidas para a concretizacdo dos direitos das criancas
e jovens, no plano de capacitacdo e sensibilizacdo pretende-se evidenciar de que forma as
acOes tém impacto nas criangas e nos jovens e se as mesmas estdo a contribuir para a
consciencializagdo e realizacdo de determinado direito, quer na divulgacdo, quer na
concretizacdo das acoes.

Tal como no ano passado, o principal foco é a maior sensibilizacdo dos técnicos para os
principios da CDC e como aplicar os direitos das criangas (Comité sobre os Direitos das
Criancas no Comentario Geral N2 5, paragrafos 53-55). Em segundo, o funcionamento do MC
continua a contribuir significativamente para uma coordenacdo entre sectores, sendo
fundamental para a implementag¢do da CDC (Comité sobre os Direitos das Criangas no
Comentdrio Geral N2 5, paragrafo 27).

Como conclusdo, relativamente ao ano de 2020, o contexto de pandemia condicionou a
implementac¢do das medidas 1 e 2, sobretudo na implementa¢do de agGes presenciais. No
entanto, houve um esforgo para se encontrar novas formas/vias de comunicagdo para realizar
as agOes face a esta nova situagdo, em que se passou a recorrer as plataformas Zoom e
Microsoft Teams, meios esses que continuaremos também a privilegiar no futuro.

O questionario de auscultacdo sobre os interesses e as necessidades formativas no ambito do
PAL junto dos elementos do MC, foi uma base fundamental para os grupos de trabalho dos
planos de capacitacdo e sensibilizacdo definirem os eixos prioritarios dos respetivos planos.
No entanto, em 2021 é necessario que o grupo de capacitacdo e sensibilizagdo fundam os dois
planos com vista a sua complementaridade, dando unidade e coeréncia entre as diferentes
acOes: agregar acOes de ambitos idénticos; ajustar a calendarizagcdo das a¢des para ndo haver
sobreposicGes; e priorizar as acdes em fungdo do plano global.

Queremos também destacar o protocolo referido anteriormente, que pretendemos
estabelecer em 2021 com a Escola Superior de Comunicagao de Social de Lisboa, pois
consideramos que vai ser um recurso fundamental ao nivel da consultadoria nas campanhas
de sensibilizagao focadas na tematica dos direitos das criangas e jovens; e na capacita¢do dos
elementos do MC na drea da comunicagao ao nivel das campanhas de sensibilizacdo.
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Por fim, outro aspeto que consideramos fundamental é o levantamento de conhecimentos
prévios a cada acdo e o levantamento da mais-valia global que as a¢Ges trouxeram para os
formandos/participantes. No que respeita ao levantamento de conhecimentos prévios as
acoes, os formadores aplicaram um questiondrio, mas a informacao nao ficou disponivel para
consulta, pelo tem que se pensar um instrumento que centralize essa informacao e fique
acessivel. No que respeita ao levantamento da mais-valia global das a¢des, em 2021 pretende-
se a revisdo e a aplicacdo da “ficha avaliacdo da agdo pelos formandos/participantes” para o
registo do impacto percebido pelos participantes sobre os ganhos destas a¢des. Esta melhoria
serd alvo de atencdo particular nas agdes a desenvolver e contribuird para perceber o impacto
das a¢Oes no desempenho dos técnicos, bem como na qualidade da implementacdo das
Medidas do PAL.

Area Tematica 2. Governanca e participacdo

Figura 16. Quadro resumo da execug¢do da drea tematica 2

Medidas Participantes UO/entidades Verbas Executadas

‘:’ j executadas Envolvidos Reponsaveis
9 11 18 b 202.566 €
~‘i‘u5 ‘~"‘£I’~*f Indicadores PAL e de 2020 por tipo
Objetivos Objetivos
Estratégicos Estratégicos
4 S .
Objetivos Objetivos e
Operacionais Operacionais
6 9
Medidas Medidas Medidas com Progresso de Medida identificadas
20 20 Progresso sustentavel 4,76%
Resultados Resultados Algum progresso 23.81%
] 9 .I 9 Progresso significativo 42,86%
Indicadores Indicadores
73 77 Progresso médio 28,57%

Relativamente a figura 16. Quadro resumo da execug¢do da Area Temdtica 2, consta-se que
55% das medidas desta area foram executadas em 2020 e que 45% foram adiadas para 2021.
No que respeita a recolha de dados por tipo de indicadores, verifica-se que a percentagem de
concretizacdo, fase aos indicadores iniciais do PAL, foram: 29 % de indicador de atividade;
25% Indicador de resultado; 34 % de indicador de impacto. Ao nivel da evolugdo dos
progressos destas medidas constata-se as seguintes percentagens: 23,81 % algum progresso;
28,57% Progresso médio, 4,76% progresso significativo e progresso sustentavel.
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Medida 3. Orcamento Participativo Jovem Cascais | Divisdo de Cidadania e Participacao

O Orcamento Participativo Jovem (OPJ) comecou em 2016/2017, enquanto estudo piloto
envolvendo 4 escolas do Concelho de Cascais, tendo sido alargado a todas as escolas do 22 e
32 ciclos e ensino secunddrio nos anos letivos seguintes. Assim, abrange a faixa etdria dos 10
aos 18 anos de idade, envolvendo as 15 escolas de 22, 32 Ciclos e Secundario publicas e com
contrato de associacdo. Esta Medida contribuiu para a implementacdo do Artigo 122 da CDC
sobre o Direito a Participa¢do e, uma vez que é implementado no contexto escola, podera
garantir a aplicacdo do Direito a Nao-Discriminacdo (Artigo 29), garantindo que mais grupos
de criancas e jovens vejam os seus direitos realizados.

Com mote de Cascais ser Capital Europeia da Juventude, o executivo da CMC criou este
projeto com o objetivo de trabalhar a participacdo e cidadania junto de criancas e jovens.
Neste sentido o OPJ é de caracter pedagdgico existindo desde o inicio a intengdo que as
criangas e jovens envolvidos participem na definicdo do préprio processo. Esta caracteristica
do processo do OPJ, bem como outras apresentadas abaixo, esta de acordo com os requisitos
para a participacdo recomendados pelo Comité das Nacdes Unidas para os Direitos das
Criangas (Ver Comentdrio Geral n® 12 sobre o direito das criancas a ser ouvidas 2009,
pardgrafo 134).

Em cada uma das escolas sdo criadas equipas/turmas OPJ e sdo estas as responsaveis pela
implementacdo do projeto. Foram representantes destas turmas que definiram normas de
funcionamento logo desde o primeiro ano e que anualmente reveem o mesmo. As acdes
relativas ao OPJ ja tinham sido identificadas pela equipa responsavel, no entanto o PAL veio
ajudar a perspetivar num cendrio mais alargado o contributo do OPJ.

Os indicadores avaliados para esta medida referem-se ao ano letivo 2019/2020. Tendo em
conta o contexto pandémico vivido no ano 2020, algumas das atividades programadas nado se
concretizaram. A votagdo, que tinha como calendarizagdo o més de Margo, passou para os
meses de Outubro e Novembro. Esta foi realizada em duas modalidades, presencial (como é
costume) e online. A entrega de cheques, cerimdnia oficial, ndo se realizou, bem como o
encontro final de turmas calendarizado para o més de junho. Os indicadores referem-se ao
ano letivo 2019/2020. Tendo em conta o contexto pandémico a Camara Municipal de Cascais
optou por n3o realizar a edicdo de 2020/2021, uma vez que as varias fases do projeto ndo
poderiam ter lugar com as restri¢gdes impostas. Apds a regular revisdo das normas com os
alunos das turmas OPJ, a edicdo de 2021/2022 terd a possibilidade de vérios cenarios,
tentando dar resposta a eventuais imprevistos.

A avaliagdo feita aos participantes, € no momento das Sessdes Publicas de Participa¢do, como
aspetos positivos destacamos que uma esmagadora maioria considera que o debate entre os
participantes foi produtivo, util e esclarecedor e que a maioria dos participantes considera
qgue foram apresentadas propostas mais importantes que a sua. Este é, certamente, um dos
dados mais relevantes, na medida em que abre pistas para uma pesquisa mais ampla sobre o
sentido de comunidade e de constru¢do da a¢do coletiva por parte dos jovens, muitas vezes
"negada" na literatura.

No que se refere aos aspetos a melhorar, as duas sugestdes mais vezes enunciadas foram a
diminuicdo do tempo das sessdes (34,0%) e a melhoria da organizagdo (10,4%). Estes dados
resultam de um inquérito que é feito a todos os participantes das SessGes publicas de
participacao, que se realizaram em janeiro. Depois deste momento ndao houve oportunidade
de devolver aos alunos. No entanto, quando sao revistas as normas do OPJ para o ano seguinte
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estes valores sao tidos em consideracao e discutidos com os jovens. A discussdao das normas
ird acontecer entre margo e abril para serem aplicadas no ano 2021/2022.

Criancas e jovens tém experiéncias de participacao significativas, participando desde o inicio
do processo e vendo as propostas vencedoras a serem implementadas. Propostas para a
escola que tém que ser finalizadas até ao final do ano civil e propostas para a comunidade que
ao vencerem o OP Cascais tém no maximo trés anos para serem executadas. Com o projeto
OP Jovem, quer-se que os jovens, com o apoio de professores /escolas / CMC, tenham uma
maior autonomia. A medida reporta trés dos quatro Principios Gerais da Convecg¢do dos
Direitos da Crianga, com a exce¢ao do Direito a Vida, Sobrevivéncia; e o Direito a Educacgao.

Tendo a Crianca e o Jovem como ator principal e a promog¢do da sua participagdo na
sociedade, projetamos que os beneficios a médio e longo prazo sejam de termos Cidadaos
mais envolvidos e participativos que valorizem e reconhe¢gam a oportunidade de poder decidir
sobre parte do orcamento concelhio.

Registo fotografico, links e/ou outro
https://op.cascais.pt/orcamento-participativo/op-jovem201920

https://op.cascais.pt/orcamento-participativo/publicacoes

OP Jovem 2019-2020 | SessGes Publicas de Participacao - YouTube

Medida 4. “A Voz dos Jovens”: Criag¢do de Foruns de discuss@o entre delegados de turma do
ensino secunddrio e o executivo municipal / Divisdo de Planeamento e Gestdo de Rede
(Educacao)

O projeto “A Voz dos Jovens”, ja na sua VI edi¢do, nasceu do quadro da semana da educagdo
desde novembro de 2017, ou seja, este projeto ja se encontrava em funcionamento, no
periodo de constru¢do do Plano de Ac¢do Local do Programa Cidade Amiga das Criangas e
Jovens. A participagdo na construgdo do PAL veio promover o encontro de vdrias unidades
organicas para partilha e conhecimento mais aprofundado das iniciativas que contribuem
para o mesmo fim e a capacidade de analisar em equipa uma melhor resposta para todas as
criangas e jovens do concelho.

Este projeto, tem sempre na base, a realizagdo de dois féruns por ano letivo e baseia-se na
oportunidade dada aos jovens (representados pelos delegados e subdelegados de turma do
ensino secundario do concelho de Cascais) de refletirem sobre os aspetos que identificam
como prioritdrios, dos quais resultam propostas do coletivo das escolas secunddrias do
municipio. Esta medida, mais uma vez foca no direito dos jovens a participacdo (Artigo 129),
mas também atua para a realizacdo do direito a ndo-discriminacdo (Artigo 22), uma vez que
os jovens representados discutem, numa primeira fase, as temdaticas com as suas turmas,
envolvendo alunos de vérios contextos socioeconémicos e numa segunda fase e enquanto
representantes dos seus pares, reinem-se entre escolas secunddrias do concelho. Para o
futuro, sera considerado o envolvimento mais ativo dos delegados e subdelegados do 92 ano
de escolaridade.

O projeto Voz dos Jovens é desenvolvido, tendo como pressupostos importantes, a
oportunidade de se exprimir livremente, dar a sua opinidao sobre questdes que lhes dizem
respeito e de ver as suas opinides e serem tomadas em consideracao pelos representantes
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locais e nacionais, um projeto que da oportunidade aos jovens de participar questionando a
realidade que os cerca propondo e envolvendo-os nas solucdes para a sua comunidade.
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Figura 17. VI FORUM | Tematica: A escola que queremos | Realizado na Escola Bésica e Secunddria de
Carcavelos

O projeto tem como objetivos, os seguintes:

Estratégicos
1. Fazer da escola, um local de assuncdo e de aprendizagem do conceito de cidadania

plena e da democracia (Representativa, Participativa e Colaborativa);
2. Fomentar a participacdo dos jovens no nosso futuro coletivo;
Incorporar a perspetiva dos jovens nas politicas municipais;
4. Aproximar a voz dos jovens aos decisores politicos.

w

Operacionais
1. Fomentar a participagao dos jovens no futuro coletivo, alargando progressivamente

os instrumentos de participagdo existentes, dando-lhes maior consisténcia e
capacidade de intervengao através da construgdo progressiva de assembleias de
turma e alterar progressivamente o desempenho dos delegados de turma;

2. Criacdo e funcionamento de estruturas e/ou mecanismos formais de participacdo dos
jovens sobre politicas locais;

3. Adquirir habitos de participacdo democratica e de debate de ideias;

4. Exprimir opinides fundamentadas.

Este projeto de caracteristicas generativas foi evoluindo ao longo dos tempos e através de
uma avaliacdo permanente, numa légica de investigacdo-acdo e foi fluindo em diferentes
modelos. Atualmente, os DT e SDT que participam no projeto, ja tém um sentimento de
pertenca e identificam-no como uma iniciativa que contribui para o desenvolvimento de
algumas competéncias, que de outra forma ndo conseguiriam adquirir.

Pela situacdo da pandemia, o plano de acgdo previsto, para o ano civil 2020, sofreu inumeras

adaptacGes, assim o trabalho realizado foi garantido através de sessGes presenciais, de janeiro
a fevereiro, e sessdes sincronas de marco a dezembro de 2020, que passamos a apresentar:

50



a) Realizagdo do VI Férum, a 12 de fevereiro de 2020, no auditdrio da Escola Basica e
Secundaria de Carcavelos — Este forum foi realizado num espago de tempo muito
curto em relagao ao V férum, teve como intencdo proporcionar aos DT e SDT a
apresentacdo que nao foi possivel realizar em novembro de 2019, a saber:

e Curriculo | Disciplinas | Carga Horaria e Reconhecimento do Mérito;

e Avaliagdo de alunos | Acesso ao Ensino Superior;

e Participacao, Inclusdo e Igualdade Escolar;

e Metodologias Educativas e Intercambio Escolar.

Ao longo dos dois meses, de preparacdo para o VI Férum, os alunos refletiram, debateram e
melhoraram as suas apresentagGes e redigiram um conjunto de questdes importantes para o
espaco de debate, entre o executivo e os alunos presentes. Para a sua organizagdo foram
dinamizadas trés reunides entre a Comissao de Jovens, os professores da drea da cidadania e
técnicos do municipio.

Toda a apresentacdo feita foi reflexo de um trabalho colaborativo e de continuidade com
cerca de 400 DT e SDT, iniciado em outubro de 2019.

Figura 18. VI FORUM | Momentos recolhidos ao longo da sessdo

Neste férum, contdmos com a presenca do Sr. Presidente Carlos Carreiras, do Secretdrio de
Estado e Adjunto da Educag¢do Jodo Costa, dos Vereadores dos pelouros da Educagdo, da
Juventude e da Divisdao de Promogao dos Direitos no Territdrio, de 215 DT e SDT, 7 diretores
de escola do ensino publico, privado e profissional e os 15 professores da area da cidadania
gue acompanharam todo o projeto.

b) Candidatura ao Concurso de Boas Praticas de Participacdo, promovido pela Rede
de Autarquias Participativas (RAP), submetida em fevereiro de 2020 e que contou com uma
forte colaboragdo por parte dos Jovens. Este concurso decorreu em dois momentos distintos:

e 19 Momento — O preenchimento do formuldrio da candidatura, incluindo toda a
documentacgdo do projeto e respetiva ponderagdo do juri, passando o projeto “Voz
dos Jovens” para a segunda fase do concurso.

e 29Momento - Votagdo do publico em geral que mobilizou e responsabilizou os jovens
para a gestdo do apelo ao voto. O empenho e envolvimento dos alunos, nesta fase
contribuiu para o apuramento do segundo lugar no concurso, distinguido com uma
meng¢ao honrosa.

Esta iniciativa envolveu, diretamente a Comissdo dos 25 jovens (alunos eleitos pelos seus
pares e com representatividade de todas as escolas secundarias do Conselho de Cascais), e
indiretamente os outros alunos que participaram no projeto, ao longo do ano. Foi notério o
investimento e dedicacdo dos jovens na mobilizagdo e apelo ao voto, responsabilizando-os
para a concretizagdo de um conjunto de tarefas, nomeadamente a participagdo em reunides
de trabalho com a CMC para definicdo das estratégias que se teriam que adaptar para
mobilizar a populagdo, a divulgacdo e a comunicagao do projeto nas redes sociais.
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Figura 19. Candidatura a Boas Praticas de Participa¢do | Apelo ao Voto | Gestdo do processo feita
pelos Jovens.
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Um testemunho da aluna da Escola Basica e Secundaria de Carcavelos, porta-voz do projeto
diz que: "(o projeto Voz dos Jovens) é muito especial pois trabalhamos muito para isto. Isto
mostra que os jovens de Cascais tém muita for¢a e estamos com vontade de mudar alguma
coisa”. Quanto ao apoio que receberam “sé podemos agradecer a Cascais por esta
oportunidade de mostrar do que somos capazes”.

Video promocional de apelo ao voto -
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=574305199877282&external log id=80b
82b80-d405-4alb-ae5e-caa5ed838be3&g=video%20voz%20dos%20jovens

Video Sessdo da entrega do prémio Meng¢do Honrosa Boas Praticas de Participacdo — 2020 -
https://www.youtube.com/watch?v=hcol4JYt7Sk

c) Balango e planeamento do projeto, para o ano letivo 2020-2021

Depois de um ano letivo atipico, que obrigou a uma adaptacdo do projeto, desenvolvido em
parceria com os estabelecimentos de ensino da rede publica e privada, houve a necessidade
de fazer um balango de todo o trabalho e definir o plano de agdo para 2020-2021.

Na reunido de balango todos os participantes (alunos e professores) manifestaram a

importancia de manter o projeto em a¢do, com algumas adaptacdes face ao contexto atual.
No entanto, ndo deixaram de salientar algumas condicionantes a sua implementagao, para as
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quais apontaram algumas sugestdes como alternativa para a operacionalizacdo do mesmo, a
saber:

1. Os professores e os alunos da comissao divulgaram o projeto juntos dos DT e SDT do
ensino secundario através da apresentacao do Video
https://www.youtube.com/watch?v=E2SERDtUKNs e do Documento Final
apresentado no V e VI Féruns (ano 2019-20) e procederam ao levantamento dos
delegados e subdelegados de turma que se voluntariam a participar na préxima
edicdo do projeto.

2. Como forma de desenvolver o trabalho de participacdo dos delegados de turma,
foram adaptadas varias plataformas digitais, com o convite de alguns especialistas nas
areas do curriculo, da participacao, da avaliacdo e das metodologias, como suporte a
informacao e preparacdo dos delegados de turma na construcao do VII Férum.

3. Desafiar os delegados e subdelegados de turma para a sua participagdo no projeto,
promovendo o desenvolvimento das Soft Skills e, ao mesmo tempo, criar mecanismos
de auscultacdo dos alunos no que respeita a ideia de representatividade de que se
reveste o cargo de delegado de turma (p.e. através de questionarios).

Para avaliar esta medida, tinham sido identificados diversos indicadores de atividade. Em
primeiro lugar, para a organiza¢do do VI Férum tiveram lugar 5 reuniGes. Estas sessdes de
trabalho ndo estavam previstas, pois a antecipacdo da realizacdo do VI férum, a pedido do
executivo, levou a que os DT e SDT considerassem importante consolidar e preparar os
conteldos a apresentar. Esta assembleia superou as expectativas dos jovens, professores e
dos representantes locais e nacionais. As sessdes de trabalho contaram com a participagao
dos DT da Comissdo e dos presidentes das associagdes de estudantes responsaveis pela
moderac¢do do VI Férum.

Para esta assembleia foram mobilizados os seguintes participantes e recursos:
1. Equipa Técnica /CMC: 2 técnicos superiores (Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede) a tempo inteiro e 2 técnicos a tempo parcial (Divisdo de Cidadania e
participacgdo); 7 Dire¢Oes de Agrupamento de Escolas;

2. 15 Professores;

3. 215 Jovens;

4. Materiais;

5. Transportes, material de divulga¢do e audio visual;
6. Espaco.

Para avaliar a medida 4, tinham sido identificados indicadores de atividade, correspondente
ano letivo 2019/2020 que obrigaram a um reajustamento, tendo em conta que por medidas
de seguranca de saude publica, as escolas encerraram de marg¢o a Julho de 2020. Assim,
algumas atividades foram reorganizadas e outras retiradas do plano de a¢do. De margo a
dezembro de 2020, foram realizadas cerca 12 reuniées. O empenho dos alunos superou a
expectativa de todos, motivo que se justifica pelo n? de presengas em todas as sessdes de
trabalho com a representatividade das escolas publicas, privadas e profissionais.

Quanto aos indicadores de impacto, podemos aferir a adesdo dos jovens ao banco de
Voluntdrios no projeto - de um total de 240 DT e SDT tivemos uma adesdo de 148 jovens a
manifestar interesse em continuar a participar no projeto, por sessdes sincronas.

Foram ainda avaliados alguns indicadores quanto ao numero de delegados de turma e
professores que referem a utilidade e pertinéncia da iniciativa a “Voz dos Jovens” para a
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capacitacao, no balanco, realizado em junho de 2020, pelos delegados e subdelegados de
turma.

Tabela 1. Opinido dos jovens sobre o projeto.

TABELA 1 - OPINIAO DOS JOVENS SOBRE PROJETO "VOZ DOS
JOVENS"
Conseguimos mostrar que ndo estamos apenas a exigir e que queremos ajudar a levar as

propostas para a frente. Que acreditamos na "Democracia Colaborativa";

Convidados participativos. Boas propostas;

Sinto uma grande adesao da parte dos vereadores e afins, pois tentam ao maximo ajudar-
nos a resolver os problemas apresentados;

Fomos ouvidos e parece estar a dar resultado pois seremos ouvidos outra vez;

Existéncia de um ambiente dindmico;

Reuniu um grande nimero de alunos e membros de renome da Assembleia de Camara;

Conseguimos ser ouvidos por alguns dos representantes que necessitdvamos para a
proposta;

Criacdo de uma sessdo que apresenta projetos criados pelos jovens para melhorar as
condicbes da escola;

Fomos ouvidos pelos representantes da Camara. As ideias foram explicadas e
fundamentadas pelos jovens;

O feedback dos vereadores foi uma coisa positiva e as propostas dos alunos;

Excelente iniciativa, pois, foram apresentadas ideias muito boas e com elevada
potencialidade onde se verificou interesse por parte dos nossos representantes;

Fomos ouvidos e todas as propostas foram tidas em conta;

O envolvimento por parte dos vereadores e o interesse dos mesmos. Apresentacdo de
boas propostas;

Feedback dado pelos vereadores. Excelente redagao de algumas propostas;

Em geral, o projeto torna-se um beneficio grande para todos os alunos, pois podemos ser
ouvidos e da a oportunidade de todos participarem em assuntos que envolvem politica e
democracia;

Dar a possibilidade aos alunos da plateia de participar;

Houve boas propostas ditas com confianca e varias foram bastante diretas, deixando
pouco espago para o ndo entendimento;
Acho o projeto fantastico e que nos da o que pedimos: "voz"!
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Outro indicador superado, diz respeito a gestdo feita pelos alunos nas plataformas digitais na
divulgacao e apelo ao voto, no projeto “Voz dos jovens”, através do Instagram.

Medida 5. Criagdo e funcionamento, até 2021 de um Conselho Local das Criangas e Jovens
para participagdo e discusséo sobre politicas publicas que garantam os direitos da crianga,
em articulagdio com estruturas formais de participagéo nas escolas /Divisdo de
Promocgao dos Direitos no Territdrio e Divisao de Cidadania e Participacao

De acordo com o PAL, identificou-se a necessidade da criagao e funcionamento, até 2021, de
um Conselho Local das Criangas e Jovens para participacdo e discussao sobre politicas publicas
gue garantam os direitos da crianca, em articulacdo com estruturas formais de participacao
nas escolas e noutros espacos de participacdo ja existentes. Esta Medida contribuiu para a
implementac3o do Artigo 122 da CDC sobre o Direito a Participa¢do. E também importante
mencionar que esta Medida estd a ser implementada em parceria com uma associacao
especializada.

Esta foi também uma proposta identificada por criangas e jovens da Comissao de Organizagao
do | Férum para os Direitos das Criancgas e Jovens, e resulta de diversas necessidades.

Neste sentido e com o apoio do nosso parceiro externo, algumas necessidades foram
mapeadas:
— Auséncia de concertacdo de projetos participativos, existindo cada vez mais processos
implementados de forma pontual e sem uma estratégia definida;
— Caréncia de um espaco que implique na pratica um encontro com o processo de
tomada de decisdo;
— Importancia de concertar e potenciar os resultados das diferentes iniciativas que
envolvem as criangas e jovens;
— Inexisténcia de um espago/mecanismo onde os resultados destes projetos/espacos/
processos de participagdo e jovens possam convergir;
— Necessidade de uma plataforma que possa pensar o formato da mesma com criangas
e jovens onde 0s mesmos participem;
— Relevéancia de formalizagdo da figura do municipe crianca/jovem e aumento do seu
reconhecimento por parte do poder politico.

Objetivos principais

A construgdo do Conselho Local de pretende envolver criangas e jovens, com experiéncias na
area dos direitos e participacdo e que tenham participado noutros processos similares do
municipio de Cascais, de forma a contribuir com as suas sugestdes de propostas e assim
continuar envolvidos no desenho de um concelho mais amigo das criangas. Devera ainda ter
uma dimensdo consultiva que permite que as diferentes divisdes, técnicos e decisores
politicos possam recorrer para validar e /ou auscultar medidas a implementar. Por ultimo,
esta serd ainda uma estrutura de acompanhamento das criangas e jovens no dambito do
desenvolvimento das suas propostas, bem como de monitorizagao dos projetos em curso.

Objetivos secundarios
— Ser um espaco de sinergias e concentracdo (funcdo agregadora de esforcos de
iniciativas);
— Ser um canal de participagdo para as criangas e jovens no concelho;
— Ter uma dimensdao de capacitacdo onde as criangas e jovens possam ser
multiplicadores e embaixadores dos seus direitos junto dos seus pares;
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— Permitir que as propostas tenham impacto no processo de decisdo dos diferentes
drgdos municipais.

Neste contexto foram ainda definidos os pilares deste conselho local de criangas e jovens,
conforme a representacado da Figura 17, abaixo.

Figura 21. Pilares para o Conselho Local de Criangas e Jovens.

O CONSELHO LOCAL DE CRIANCAS E JOVENS
PROPOE-SE A...

EMPODERAR PROMOVER APROXIMAR
criangas e jovens através de um os direitos de criangas e jovens criangas e jovens dos processos

processo de capacitag&o no concelho de Cascais de tomada de decisdo e decisores

Ao longo do ano 2020, foram realizadas 5 reunifes entre as equipas das unidades organicas e
parceiro externo, para a conce¢ao e concretizagdo da medida.

O facto de ser uma abordagem centrada nos direitos das criangas desde a concegdo do
projeto, ajuda a refletir nos diferentes sobre a interdependéncia dos direitos tendo em conta
as diferentes necessidades das criangas. Todo do processo desde a conceg¢do a concretizagdo
considera as criangas e jovens como parceiros. Esta Medida procura articular-se com os
direitos sobre a Participagdo e informacgdo das Criangas (Artigos 122 e artigo 1792), Superior
interesse da crianga (Artigo 39), direito a ndo- discriminagdo (Artigo 22) da CDC. Ao nivel
conceptual, este trabalho esta em linha com o modelo para a participagdo proposto por Laura
Lundy e incluido no manual da UNICEF Child Friendly Cities Initiative: Child and Youth
Participation — Options for Action (2019).

Existe uma necessidade de rever a medida, uma vez que em 2020 tivemos um contexto
pandémico que veio obrigar a reorganizar prioridades dos servicos, deixando a disponibilidade
das equipas mais reduzida para os projetos. Pese embora foi feito um investimento no
desenho, auscultacao de intervenientes e outros contributos. Pois a medida, ndo contemplava
uma fase ajustada para concecdo e desenvolvimento do projeto. Entdo serd necessario em
2021 redesenhar a medida, estabelecer novos indicadores e progressos.
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Medida 7. Plano Municipal para a Participagéio de Criangas e Jovens / Divisdo de Promogio
dos Direitos no Territdrio e Divisao de Cidadania e Participacao

A Medida 7 foi desenvolvida em contexto do PAL para dar resposta a uma participacao efetiva
das criancas e jovens na implementacdo do mesmo, aproximando cidadas e cidadaos dos 0
aos 18 anos dos seus representantes e dos varios espacos de governanga local. Esta Medida
contribui para a implementacao do Artigo 122 da CDC sobre o Direito a Participacgao.

O planeamento desta medida teve inicio em 2019, porém foi em 2020 que, em parceria com
parceiro externo, o Plano Municipal para a Participacdo de Criangas e Jovens comecgou a
ganhar dimensdo. O foco inicial da medida era o desenho e implementagao de um Plano para
a Participacdo das Criancgas e Jovens, contudo sentiu-se a necessidade de investir também
num instrumento mais pratico e de utilizagdo auténoma por qualquer técnico ou organizagao
que ilustre as etapas e principios da construcdo de projetos que tenham por base a promocgdo
do direito a participacdo, a que se designou provisoriamente por “Guido para a construcdo de
Projetos de Participacdo de Criancas e Jovens”.

Este Guido pretende ser uma ferramenta de trabalho e de articulacdo entre as varias
iniciativas e projetos em curso no concelho. Baseado na implementacdo de projetos
participativos em Cascais, este recurso pretende apoiar as e os profissionais que desenham,
coordenam ou implementam diretamente iniciativas, projetos ou programas no territdrio, a
analisarem, questionarem e transforarem as suas escolhas com o processo de reflexdo e
avaliagdo de impacto das criangas e jovens.

Figura 22. Nuvem de palavras: principios e valores subjacentes a iniciativas e projetos participativos.
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Figura 23. Palavras chaves que resultaram da auscultagdo ao Mecanismo de Coordenacdo sobre o que
sao projetos participativos.
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TRANSFORMAQAO
N INCLUSAO

VISAO PARTILHADA

Objetivos principiais

Pretende-se com esta Medida gerir de forma mais articulada, estruturada e eficaz as diversas
iniciativas e projetos de participacdo de criancas e jovens promovidos pelas varias divisdes e
parceiros do municipio ao longo do processo do PAL, nomeadamente através do
levantamento das principais problematicas na gestdo e desenvolvimento destas iniciativas e
da reflexdo sobre potenciais medidas para melhorar a articulagdo entre atores neste ambito,
bem como da qualidade da intervencao.

Objetivos especificos

— ldentificar principios orientadores de qualidade para o desenho, implementagdo e
avaliacdo de iniciativas e projetos participativos;

— Permitir uma autoavaliagdo das iniciativas e projetos em curso a partir dos principios
orientadores de qualidade identificados;

— ldentificar formatos e modelos mais significativos e transformadores de participacdo
democratica, reconhecendo, por um lado, o valor social de espagos e estruturas ja
existentes e, por outro, a importancia de espagos e estruturas emergentes e
inovadoras;
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Criar um Guido pedagdgico de apoio ao desenho, desenvolvimento e avaliacdo de
iniciativas e projetos que visam a participacdo de criancas e jovens no dmbito das
diversas divisdes e parceiros da CMC.

Atividades

Figura

«Z3 oma@»s

Figura 25. Workshop Guia para a Participagdo - Respostas de Criangas e Jovens (2).

Recolha de dados (a decorrer);

Andlise documental;

Coleta de dados através da aplicagcdo de questionarios e entrevistas de Focus Group
para o mapeamento de iniciativas e projetos de participacdo com todos os atores
identificados na fase de preparacdo;

Realizacdo de dois workshops: um workshop, realizado com 6 jovens com idade
compreendidas entre os 15 e os 18 anos para dar voz aos
Jovens sobre o seu Direito a Participa¢do e onde foram refletidas propostas para
melhorar a realiza¢do deste direito.

24. Workshop Guia para a Participagdo - Respostas de Criangas e Jovens (1).
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O formato dos workshops foi diferente do que estava previsto, uma vez que inicialmente
tinham sido pensados para presencial e posteriormente foram realizados online. A gestao do
tempo limitou a capacidade de resposta de algumas questdes previstas durante o workshop.
Nao querendo sobrecarregar os jovens, foi definido um horario de duas horas, pois o
workshop ja foi realizado em modo péds-laboral, de forma a respeitar e ndo prejudicar a
qguestdo do horario escolar. Diversas ferramentas digitais foram utilizadas para dinamizar o
workshop facilitando a participacdo e a partilha de contributos.

Decorreu um segundo workshop, que contou com a presenca de 11 profissionais, para discutir
ideias sobre a definicdo de um Guido de Apoio a promog¢ao de praticas participativas com
criangas no concelho de Cascais, a fim de recolher contributos e reflexdes que possam ser
Uteis a outros técnicos aquando do desenho de projetos participativos nas suas diferentes
dimensdes, de forma a garantir a qualidade e impacto dos mesmos.

Figura 26. Workshop Area 2 — Guia para a Participaco.
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Nesta Medida foram realizados:
— Tratamento e analise dos dados recolhidos;
— Recolha de dados adicional;
— Elaboracdo da versdao preliminar do Guido e apresentacdo das conclusdes
preliminares (Ver Anexo 17).

Esta medida centra-se numa abordagem focada nos direitos das criangas, procurando refletir
sobre a interdependéncia dos direitos tendo em conta as diferentes necessidades das
criangas. Todo do processo desde a concegdo a concretizagao considera as criangas e jovens
como parceiros e por isso, a Medida contribui diretamente para a realizagdo dos seguintes
direitos da CDC: Direito a Participagdo e Informacgado das Criangas (Artigos 122 e 172); Superior
interesse da crianca (Artigo 32); e o Direito a ndo- discriminagdo (Artigo 29).

Em 2021, sera necessario ajustar a medida e rever os indicadores e progressos de forma a

refletir o avanco da concegdao e desenho do projeto e a incluir também o Guido para a
Participagao.

60



Medida 8. Dias Abertos do Poder Local / Divisdo de Cidadania e Participagdo

A adesdo do Municipio de Cascais a Semana Europeia da Democracia Local (SEDL) ocorreu no
ano de 2019, tendo como publico-alvo as criangas e os jovens estudantes (12, 22 e 32 ciclo e
secundario) das escolas publicas e privadas do concelho, em particular, e o restante publico
em geral. Pretende-se sensibilizar para a cidadania através de atividades que contribuam para
termos jovens informados e cidaddos mais conscientes e participativos.

Esta medida foi desenhada tendo como pano de fundo os direitos das criancas e jovens
através de atividades que permitem a este grupo questionar, conhecer, descobrir e fazer
sugestOes aos eleitos locais. Neste sentido, esta medida reporta aos Direitos a Nao-
Discriminacgdo (Artigo 22), ao Principio do Superior Interesse da Crianca (Artigo 32) e o Direito
a Participacdo (Artigo 129). A medida reporta ainda aos Direitos a Educacdo e seus objetivos
(Artigos 282 e 299) e ao Acesso a Informacdo Apropriada (Artigo 179).

Objetivos principais

Os principais objetivos desta medida sdo:

— Promover uma cultura participativa, encorajando criancas e jovens a envolver-se na
vida da comunidade e na politica local.

— Melhorar a qualidade e a intensidade da participacdo de criancas e jovens nos
assuntos locais e o seu conhecimento das organizagdes europeias.

— Aumentar a confianca de criancas e jovens nos representantes eleitos e nas
instituicoes, estimulando a sua participacdao num processo de tomada de decisdo mais
aberto e transparente.

— Reforcar o sentido de responsabilidade mutua entre criangcas e jovens, o0s
representantes eleitos e as suas comunidades.

— Desenvolver o intercambio entre criangas e jovens.

— Dar uma dimensdo europeia as atividades da sua comunidade.

Face ao contexto pandémico vivido no ano de 2020, nao foi possivel realizar atividades
presenciais, pelo que de 12 a 16 de outubro de 2020, as atividades realizaram-se em formato
digital e interativo. Entre Youtube, capa Facebook, publicagdes e videos tivemos cerca de
44.462 alcances. Foram abordados temas como: a democracia representativa e participativa,
o voluntariado, os direitos humanos, e ainda, como Cascais foi palco de feitos histéricos e
politicos relevantes para o pais e para o mundo. Foram ainda disponibilizados conteldos uteis
de ambito local e europeu.

Como aspetos positivos destacamos o facto de digitalmente a mensagem chegar a mais
pessoas e pode ser bastante diversificada (PPT’s, Videos, Fotografias, etc.), e partilhada.
Quanto aos aspetos negativos, estes prendem-se com a auséncia da componente humana, o
contato pessoal com os eleitos locais, o conhecimento, in loco, do territério do concelho, dos
edificios publicos, das competéncias da autarquia.

Esta medida tem como principais destinatarios as Criancas e os Jovens. Promovendo a sua
participacdo na sociedade, através do contato com o poder local, os seus atores, as suas
competéncias e as suas politicas, sendo-lhe facultada a possibilidade de questionar os eleitos
acerca das politicas para criangas e jovens.
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A situacdo pandémica em que nos encontramos, obrigou a que ndo fosse possivel a
concretizacdo das seguintes atividades presenciais, sendo substituidas por atividades em
suporte digital que estiveram disponiveis durante a mesma semana.

—  Peddy paper’s “a Procura do Poder Local” (no territério das 4 freguesias do concelho)
— destinado a estudantes do 22 e 3%ciclo e secunddrio; Jogo “da Monarquia a
Republica” — destinado a alunos do 19 ciclo;

— Visitas para conhecer, falar, questionar e fazer sugestdes aos eleitos locais
(Presidente, Vice-Presidente e Vereadores da Camara Municipal e Presidentes das
Juntas de Freguesia) — destinado a estudantes do 12, 22 e 3%ciclo e secundario;

— Visitas ao Museu da Vila — destinado a estudantes e ao publico em geral; e visitas ao
Museu do Palacio da Cidadela — destinadas aos estudantes do 12, 22 e 39ciclo e
secundario e publico em geral;

— Oficinas para conhecer a bandeira portuguesa — destinado a estudantes do 12 e
2%ciclo.

Esta Medida contou com o trabalho de uma equipa interservicos e multidisciplinar de
11 pessoas, das areas da cidadania e participacao, educacdao, comunicacdo e redes sociais.
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Figura 27. Programa para a Semana Europeia da Democracia Local.
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Figura 28. Exemplo de A¢do nas Redes Sociais referente a Semana Europeia da Democracia Local (1).
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Figura 29. Exemplo de A¢do nas Redes Sociais referente a Semana Europeia da Democracia Local (2).
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Figura 30. Exemplo de A¢do nas Redes Sociais referente a Semana Europeia da Democracia Local (3).
(t-:\ PARTICIPA
; CASCAIS

SEMANA EUROPEIA
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Até dia 16 assinalamos a SEDL.
Teste o seu conhecimento

A Um edificio 13
@ Um é6rg3o de decisio 56
C Nenhuma das duas 25

Descubra mais no link



Videos de Abertura e Encerramento da SEDL
https://www.youtube.com/watch?v=0kw6-AJCPfQ
https://www.youtube.com/watch?v=U1dJLbCyupl

Divulgagao no site ParticipaCascais
https://participa.cascais.pt/noticias/5f807f2be87f6c00b0e3d9a7/Semana-Europeia-da-
Democracia-Local-2020

M10A. Capacitagéio dos jovens através da passagem de informagéo e conhecimento/Diviséo
da Juventude

Esta Medida esta no seu segundo ano de desenvolvimento. Esta Medida que ja existia
anteriormente ao PAL e foi criada ja incluindo a perspetiva dos direitos das criancas e jovens.
O primeiro ano de projeto foi entre Outubro de 2019 a Setembro de 2020 e o segundo ano
teve inicio em Outubro de 2020. Foram envolvidas Associacdes de estudantes do ensino
secundario de escolas publicas e privadas do concelho. Este é um Projeto de capacitacao
juvenil que tem como objetivo potenciar o trabalho em rede das diferentes Associacdes de
Estudantes. Em especifico:
— Tornar Cascais a cidade com o indice mais elevado de participagao civica e social
jovem;
— Potenciar as competéncias dos estudantes das Associaces de Estudantes para que
sejam os exemplos dentro das comunidades escolares;
— Construir Associacdes de Estudantes com propdsito e que trabalhem em rede.
— Inspirar os jovens para a participacdo civica e para o ativismo social;
— Aumentar o grau de compromisso dos jovens, conseguindo mais resultados positivos.

Medida 11. Definigdio da responsabilidade pelo sistema de monitorizagdo e avaliagdo e M12.
Defini¢céo de um sistema de monitorizacéo e avaliagéo / Divisdo de Promogao dos Direitos
no Territério com Mecanismo de Coordenagao

Relativamente a medida 11, como referenciado no relatério anual de 2020, os indicadores de
atividade definidos para esta medida, relativos ao sistema de monitoriza¢do e avaliagdo do
PAL e a atribuicdo de responsabilidades pelo mesmo foram concluidos em 2019. A utilizagao
do sistema de monitoriza¢do e avaliagao por cada um dos responsaveis de medidas do PAL
continuou a ser efetiva em 2021, em que a recolha de dados para o presente relatdrio para
UNICEF de 2020 foi realizada entre 18 janeiro a 10 fevereiro de 2021.

Estava prevista a recolha de dados duas vezes por ano, uma para a produgdo de relatério
anual e outra para o relatorio intermédio a UNICEF. Optou-se por fazer a recolha anual devido
a0 seguinte:
— Nao ser necessaria a producdo de relatdrio intermédio para a UNICEF;
— Pela exigéncia e desgaste dos responsaveis de medidas por falta de tempo, por terem
qgue acumular com as fungGes dos seus servigos e, simultaneamente, com as a¢des do
Mecanismo de Coordenag¢do que também promovem e participam.

Relativamente a medida 12, definicdo do Sistema de Monitoriza¢do e Avalia¢gdo, no ano de
2020 a equipa mantém o compromisso para com a monitorizagdo e avaliagdo do programa,
garantindo assim a sustentabilidade do mesmo e a qualidade e eficacia das medidas. O
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Mecanismo de Coordenacgao constituiu um grupo de trabalho, com 10 elementos, em que o
seu foco foi a “revisdo das medidas do PAL” e reflexdo sobre as mesmas. Neste sentido,
realizaram-se reunides individuais com os responsdaveis de medidas, entre 22 junho e 23 julho,
num total de 27 reunides, com 27 responsaveis de medidas, de 19 unidades organicas da
CMC/Empresas municipais. Dessas reunifes resultaram 17 % de medidas revistas do PAL.

A sobreposicdo da revisdo das medidas com outras a¢des no ultimo trimestre do ano de 2020,
nomeadamente, a preparacdo do “més do Direitos das Criancas” em novembro pelos
responsaveis de medidas, impediu que o processo de revisdo das medidas fosse concluido em
setembro. Assim, prevemos a finalizacdo desta revisdo em maio de 2021, apds a qual
pretendemos a estabilizacdo do PAL até a sua conclusdo em 2022.

No processo de revisdo de medidas, constataram-se algumas dificuldades sentidas pelos
responsaveis de medidas na implementa¢do, monitorizacdo e avaliagdo das mesmas. O grupo
de avaliacdo e monitorizagdo do MC, para além dos pontos de situacdo sobre como a revisao
das medidas decorriam, refletiu sobre solu¢cdes de melhoria, conforme descrito no quadro
abaixo:

Quadro 8. Revisdao das medidas do PAL: Dificuldades e propostas de melhoria.
DIFICULDADES PROPOSTAS DE MELHORIA

A forma como estdo formuladas algumas medidas  Fundirem-se as medidas numa sg, integrando-
dificulta o entendimento das mesmas para que as como etapas no progresso.
possam ser implementadas e revistas:
Criagdo de momentos de monitorizagdo com
v' Medidas distintas serem etapas de uma  apoio especializado pode ser importante para

mesma intervencao; esses ajustes e revisdo (capacitacdo).
v' 0O facto de diferentes medidas terem os

mesmos resultados, progressos e
indicadores, condiciona a monitorizagao
e avaliagdo nas especificidades de cada
uma dessas medidas;

v" Resultados e Progressos muitos
generalistas.

A criagdo de uma ficha de enquadramento da
medida podera ajudar na compreensdo da
medida.

Criacdo de instrumentos de trabalho comuns
que garantam a interagdo entre as varias
areas e a qualidade de implementagdo do PAL
(capacitagdo).

O atraso na implementagao de algumas medidas

impede a sua concretizagdo no periodo vigente do

Pk Alguns responsaveis de medidas ficaram de

fazer uma cronologia com etapas da medida
v’ 0 adiamento consecutivo de algumas até a sua fase de conclusdo, para perceberem

medidas, por na fase de implementa¢do ¢ que é exequivel até a conclus3o do PAL em
estarem dependentes de outros servicos  2020.

da CMC e/ou aprovacdo do executivo;

v' Medidas requererem mais tempo de
implementagdo do que previsto
inicialmente no PAL;

v' Responsaveis de algumas medidas n3o
estarem desde o inicio da elaboragéo do
PAL dificulta a apropriacdo do PAL e a
implementag¢do das suas medidas;

Organizacdo e acompanhamento por Areas
tematicas do PAL.
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No que reporta a revisao das presentes Medidas 11, 12, 13, 14 e 15, estas estdo em fase de
conclusdo. Dado as Medidas 11, 12 e 14 serem etapas de uma mesma intervengao, vao ser
fundidas numa Unica medida e passam a ser progressos dessa intervengao.




As Medidas 13 e 15 vao ser progressos de uma nova medida que esta a ser criada e que se
denomina “Observatdrio dos Direitos das Criancas e Jovens em Cascais”. Este observatdrio
serd baseado num sistema de informacdo centralizado e partilhado, em que se pretende
conhecer, monitorizar, avaliar e promover:

— Os Direitos das Criangas e Jovens na pratica;

— O bem-estar e a qualidade de vida das criangas e jovens;

— O desenvolvimento e implementagado de politicas publicas e privadas que tenham um

impacto efetivo na vida das criangas e jovens.

O Observatdrio tem por objetivos especificos:
— Sistematizar dados e informacao validada sobre a Infancia e Juventude em Cascais;
— Conhecer e monitorizar politicas publicas, programas e agdes promovidas pelas
entidades locais e sociedade civil que lidam com criancgas e jovens;
— Basear as politicas publicas, programas e acbes em evidéncia.

Esta medida esta em fase de auscultacdo de instituicbes académicas e/ou outros com vista a
constituicao de parcerias para o funcionamento do observatério; levantamento de recursos
humanos, materiais e financeiros e validacdao pela Camara Municipal de Cascais. Esta primeira
fase prevé-se que esteja finalizada no 32 semestre de 2021. Numa 22 fase proceder-se-a a
definicdo da organizacdo e funcionamento do observatdrio e a formalizacdo das parcerias.
Prevé-se a conclusdo desta fase no 22 semestre de 2022 e o inicio do funcionamento do
observatdrio no 32 semestre de 2022.

Outro aspeto desta revisdo foram as medidas que estavam em mais do que uma area do PAL.
Esta opcdo inicial, aguando da elaboracdo do PAL, deveu-se a que essas medidas contribuiam
para a concretizacdo de objetivos de diferentes areas do PAL. No Relatdrio a UNICEF de 2019
constatou-se que nao fazia sentido referencia-las em duplicado. Assim, tendo por critério o
ambito da intervencdo da medida que tivesse correspondéncia com a tematica da area,
optou-se por integrarem apenas uma area (alteragOes referenciadas nas Medidas: 1,2, 10 e
34).

De referir, relativamente a todo o processo de monitorizagao e avaliagao do PAL, que no ano
transato houve alguma dificuldade na articulagdo entre todos os responsdveis para utilizarem
o sistema de monitorizagdo e avaliagao, no que dizia respeito aos prazos de preenchimento,
introdu¢do de dados. Para melhorar estes aspetos, foi feita uma sessdo para explicar
procedimentos e esclarecimento de duvidas sobre a utilizagdo dos Sistema de Monitorizagao,
em que estiveram presentes 33 responsaveis de medidas, numa reunido do Mecanismo de
Coordenagao, em 12 de janeiro.

Outra dificuldade sentida no ano de 2019 foi na elaborac¢do dos conteldos no relatério pelos
responsaveis de medidas, relativamente a andlise qualitativa de acordo com os resultados,
progressos e indicadores e a andlise de que modo as a¢Ges atuam para realizacdo dos direitos
das criancas e jovens. Para colmatar este aspeto foi criada uma “ficha de medida” (Ver Anexo
18) para que previamente os responsaveis de medidas as pudessem contextualizar, servindo
de orientacdo e preparacao dos conteldos a integrarem no relatdrio, nos seguintes campos:
enquadramento; objetivos; atividades; identificacdo e analise dos principais indicadores;
Direitos das criancgas abrangidos; Progressos e resultados atingidos; o que ficou por realizar e
/ou alteracdes realizadas; registos fotograficos e/ou outro. Também tivemos a consultora Ana
Guerreiro de nareunido do MCno 12 de janeiro para explicar procedimentos e esclarecimento
de duvidas para elaboragdo do relatério a UNICEF. Esta reorganizagao resultou num trabalho
cada vez mais eficaz e auténomo por parte das varias equipas.
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Podemos considerar que, em termos de resultados, “a monitorizacdo do PAL é efetiva e
eficaz”. 26 responsaveis de medidas utilizaram o sistema de monitorizacdo e avaliacdo para
recolha e analise de dados que se traduziu, em 2020, no numero total de 67 medidas com
dados recolhidos face ao niumero total de 87 medidas definidos no PAL.

No ano de 2019 nao foi possivel atingir o indicador de resultado referente “a recolha de dados
necessarios a monitorizagdo é feita com regularidade, pelos técnicos e/ou departamentos
responsaveis”. Em 2020, embora a recolha e avaliacdo dos dados passasse a ser anual, com a
“revisdao das medidas” e as “fichas de medidas” referenciadas anteriormente, foi possivel
iniciar-se o processo de monitorizagao das medidas que, consequentemente, contribuiram
para a concretizacdo do resultado “melhoria das medidas adotadas no ambito da
implementac¢do do PAL” em 2020.

No que se refere aos resultados “Avaliacdo do impacto da implementac¢édo do PAL na situacao
das criancas/jovens do municipio”; Impacto positivo e progressivo na situacdo das
criangas/jovens do municipio” e “Conhecimento sistematico e atualizado do grupo etério dos
municipes de Cascais entre os 0 e os 18 anos” nao foi possivel a sua concretizacdo porque esta
dependente da criacdo de um mecanismo de recolha sistemdatica de informacao estatistica e
qualitativa sobre a situacdo de criancas e jovens em Cascais, cujo ambito vai pertencer ao
“Observatdrio dos Direitos das Criancas e Jovens em Cascais” que, como referido
anteriormente, so se prevé estar em funcionamento em 2022.

Quanto ao contributo destas medidas para a concretizacdo dos Direitos das Criancas e Jovens,
o sistema monitorizacdo e avaliacdo desenvolvido constitui uma base de dados importante
para o funcionamento efetivo e a sustentabilidade do PAL e estd de acordo com os principios
de implementacdo da CDC (Artigo 42 sobre a Aplicacdo dos direitos e Comité sobre os Direitos
das Criangas, Comentario Geral N2 5, pardgrafos 45-50). Constata-se que os responsaveis das
medidas estdo sensibilizados para os Direitos das Criangas e Jovens, mas ainda tém dificuldade
em pensar a sua intervencdo sob a lente dos Direitos das Criancas e dos jovens devido a varios
aspetos referidos anteriormente no quadro n.2 1.

Assim, para garantir que os responsaveis das medidas do PAL adotem uma nova abordagem
de planeamento centrada nos direitos das criancgas, considera-se central a sua capacitagdo nas
areas dos “Direitos de Criancgas e Jovens na Pratica” e na “Monitorizacdo e Avaliacdo”, areas
essas que integram o Plano de Capacitacdo da Medida 2. (Ver Anexo 6). Nesse plano
destacam-se como fundamentais para a consolidacao da implementagao PAL, de acordo com
os principios de implementagdo da CDC, as seguintes acdes de formagdo, destinadas aos
responsaveis de medidas nos anos de 2021 e 2022:

— Acao de formacdo “A integracao dos Direitos da CDC nas medidas do PAL” em
contexto de trabalho, que visa desenvolver competéncias para o planeamento
centrado nos Direitos das Criancas e Jovens nas Unidades Organicas da Camara
Municipal de Cascais, acdo esta que envolve as respetivas chefias. Esta acdo estd
prevista o seu inicio em margo de 2021.

— Acao de formagdo: “Direitos da Crianca na pratica: os quatro Principios Gerais da
Convengado dos Direitos da Crianga”, conforme ja descrito na Medida 1.

— Acdo de formacdo “Enquadramento Processos de monitorizagdo/avalia¢do das
medidas do PAL” que visa a consolidagdo dos processos de implementagao,
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monitorizacdo e avaliacdo das medidas do PAL enquadrada na CDC, prevista para
margo de 2022.

Acdo de formagdo “Planeamento Centrado nos Direitos das Criangas e dos Jovens”
qgue visa desenvolver competéncias para o planeamento centrado nos Direitos das
Criancas e Jovens, prevista para maio de 2022.

As dificuldades sentidas no contexto da implementacdo destas medidas foram as seguintes:

O Plano de Acdo Local pelo elevado niumero de areas e medidas, que implica o
envolvimento de muitos interlocutores, responsdveis de medidas de sectores muitos
distintos, dificulta a gestdo e organiza¢do da monitorizacao e avaliagdao nos seguintes
aspetos:
Por vezes, a comunicacdo e a passagem de informacao falha, criando
constrangimentos ao nivel da execugdo da monitorizacdo e avaliagdo pelos
responsaveis de medidas e pela equipa de coordenacdo do PAL que medeia todo o
processo. Alguns responsaveis de medida referiram que a informacdo que constava
no relatério final ndo estava de acordo com o que tinham produzido e que em
algumas medidas e Unidades Organicas ndo estavam bem referenciadas. Para uma
melhor agilizacdo de todo o processo de monitorizacdo e avaliacdo este ano colocou-
se todos os ficheiros de trabalho na plataforma Teams, para que os Responsaveis das
Medidas e a Consultora pudessem trabalhar em rede diretamente nos documentos,
passando a ser da inteira responsabilidade dos intervenientes a producdo da
informacdo no relatdrio.
A articulacdo entre os responsaveis de medidas das areas 2 e 3 tem sido dificultada
pela diversidade de intervengcbes muito destintas, acentuada pela auséncia de
trabalho em rede. Neste sentido, serd importante continuar a garantir o
desenvolvimento de ferramentas de apoio aos técnicos para:

o Aavaliagdo das medidas e a recolha atempada da informacao;

o Criar condigdes para que a articulagdo e trabalho em rede seja efetiva entre

todos intervenientes do PAL;
o ldentificagdo de lacunas ou dificuldades sentidas pelos responsaveis;
o Sensibilizacdo dos responsaveis para a importancia da monitorizagcdo e
avaliagdo.

Em 2020, no contexto da preparagao do Relatério Anual de Atividade para a UNICEF, estao
ainda previstas vdrias atividades, de modo a disseminar resultados e a utilizar este momento
para refletir sobre os sucessos e as lacunas da implementagado do PAL durante o ano de 2021,
em particular, pensar a articulagao, ndo so entre os responsaveis dentro de cada area do PAL,
como também entre as diversas areas do PAL. O grupo de monitorizagdo e avaliagdo do
Mecanismo de Coordenacgao vai ter como foco da sua agdo a definicdo de uma estratégia de
melhoria neste ambito, bem como concretizar algumas recomendag¢des e consideragdes
constantes nas conclusdes do relatdrio de 2019 que nao foram realizadas, nomeadamente:

Preparacdo de uma versdo reduzida do relatdrio para disseminagao entre os técnicos
de Cascais, parceiros e comunidade em geral;

Preparacdo de infografia com destaques dos principais resultados globais e
especificos;

Relatério em versdao adaptada as criangas e jovens, feito em colaboragdo com um
grupo de criangas e jovens;

Tendo em conta o processo de elaboragdo do primeiro relatério, serdo ainda feitos
ajustes as atividades de monitorizacdao regulares por parte dos técnicos no conjunto
das areas do PAL, de modo a garantir um processo de monitorizagao e avaliagdao mais
célere e eficaz em 2021.
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M19. Férum para os Direitos das Crian¢as e Jovens de Cascais com participagdo e as
perspetivas das criancas e jovens / Divisdo de Promogdo dos Direitos no Territério com
Mecanismo de Coordenagao

Um dos elementos fundamentais do programa CAC é o compromisso com a participacao das
criangas e jovens na vida da comunidade como um elemento essencial para o exercicio da
cidadania e para o desenvolvimento de um sentimento de pertenca, reconhecendo as criangas
como atores sociais (Artigo 122 da CDC). Para que esta participacdo seja eficaz, é essencial
que criemos oportunidades, espacos e condi¢cdes para que expressem a sua opinido e
contribuam para as decisdes politicas que as afetam no seu dia-a-dia no territério de Cascais.

Uma das medidas de participac¢do a realizar anualmente no ambito do PAL 2019-22 é o Férum
dos Direitos das Crianga e Jovens. Pretende-se que o processo de constru¢do do Férum seja o
mais participativo possivel, integrando as expectativas e visdes dos diferentes parceiros que
compdem o Mecanismo de Coordenacao do programa em Cascais, mas também das criangas
e jovens do concelho. Esta é uma medida fundamental para a sensibilizacdo para os direitos
das criancas e que contribuiu para a realizacdo do Artigo 42 da CDC sobre a aplicacdo dos
direitos. Em 2020, o Férum focou ainda num dos principios gerais da CDC, nomeadamente o
direito a participagdo (Artigo 129).

Os objetivos principais desta medida sao:

— Dar espaco e visibilidade a questGes especificas e atuais nas tematicas dos direitos
das criangas/jovens;

— Dar voz, expressao e contexto as perspetivas de criancas e jovens sobre o impacto da
pandemia nos seus direitos e bem-estar e o seu direito a participacao;

— Permitir que grupos de criangas/jovens possam partilhar propostas e recomendacdes
que contribuam para a melhoria da intervencdo de adultos e organizacdes
responsaveis e que Criangas e Jovens participar no desenvolvimento do territério.

O objetivo especifico do ano de 2020 foi assinalar as comemoragdes dos 31 anos da
Convencgao sobre os Direitos das Criangas e aprofundar os desafios e oportunidades que se
colocam a realizacdo dos Direitos das Criancas e Jovens em Cascais, em particular, ao Direito
a Participagao.

O Més dos Direitos da Crianca de novembro tornou-se uma iniciativa da Camara Municipal de
Cascais em parceria com entidades e servicos que implementam o Programa Cascais, Amiga
das Criancas e a DYPALL Network, procurando incentivar criangas e jovens a expressar as suas
opinides e a se envolverem ativamente nas decises que afetam as suas vidas. Por isso,
dedicamos todo o més de novembro a sensibilizagcdo sobre os direitos da crianca e a reforcar
as criancas e jovens que valorizamos as suas opinides e direitos.

Devido ao contexto de pandemia, a organizacdo e dindmicas de participacdo para a
constru¢dao do Férum revelaram-se particularmente desafiantes. O Municipio de Cascais
procurou trazer para a discussdo os desafios e oportunidades que se colocam a realiza¢do dos
Direitos das Criancas e Jovens em Cascais e este ano, em particular, ao Direito a Participacgao,
num formato digital. Esta discussdo contou com a participacdao de 13 criangas e jovens de
Cascais, dos 12 aos 18 anos, que refletiram e partilharam as suas perspetivas e propostas.
Ocorreram 14 reunides para a constru¢do do Férum entre a equipa coordenadora (DPDT), o
parceiro DYPALL e a Comissdao de Criangas e Jovens, nas quais foram discutidas o formato e
conteldos do programa previsto para o Forum 2020, este processo encontra-se mais
desenvolvido na Medida 20.
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Foram realizadas diversas iniciativas ao longo de todo o Més dos Direitos que ocorreu de 27
de Outubro a 28 de Novembro com o objetivo de sensibilizar a comunidade sobre os direitos
da Crianca e reforgar as criancgas e jovens que as suas opinides e direitos sdo valorizados. O
Més dos Direitos da Crianca é uma iniciativa da Camara Municipal de Cascais em parceria com
todas as entidades e servigos que implementam o Programa Cascais, Amiga das Criancas e a
DYPALL Network.

Em 2020, o tema do Més dos Direitos foi "O Direito das Criancas e Jovens a Participagao - os
nossos interesses, necessidades e perspetivas fazem a diferenca!". Foram promovidas um
conjunto de atividades com diferentes publicos-alvo, nomeadamente:
— 8 WEBINARS TEMATICOS — publico em geral, Criangas e Jovens;
— 2 WORKSHOPS — Dirigido para internos ao Mecanismo de Coordenacao do Programa
e Criangas e Jovens;
— 1 ENCONTRO COM ESCOLAS do concelho: Medidas locais pds-confinamento
promotoras de ambientes seguros e protetores em contexto educativo.

No Workshop “Contributos para o Plano Municipal para a Participacdo de Criancas e Jovens”
realizado no dia 27 de outubro, foi realizada uma auscultagdo sobre o guia para participacao,
promovido pela DYPALL: Um direcionado para criangas e jovens, outro para profissionais.
Participaram 18 pessoas, 12 técnicos e 6 jovens entre os 15 e os 18 anos.

Figura 31. Respostas dos Jovens sobre desafios / oportunidades para o desenvolvimento de projetos
promotores de participagdo (1).

/IMENTO DE PROJECTO

TICIPACA CRIANCAS

"ROMOTORES D/

1
k
Da‘ih\"‘oi E JOVENS NO CONCELHO DE CASC PO umoApe
s Dificuldade na
Falta de experiéncia
anterior que os. deslocagio o 0
incentive a para o local Orientagio
& envolverem-se em onde os dos jovens no
mais P'°ll"°‘- projectos se tema .
B bocar e i e APRENDER! troca de opinides  Gitorenten com
conhecerem estes com profissionais  novag ideias, novas.
projetos ndo se S 9™ formas de pensar,
on © vico-versa. s ROV de agir de estar de Eashoginsy
Concillagio criico, como do
B Ut 4 tnr o nm:: o dlrdtlto conhecimentos
promover mudancas e o dever da
m (para meihor) por participagio e Networking;
parte dos jovens. 2 es T s
O.P. experiéncias e Oisponiblidede de
ideias; ietvares e
@ Jovem smentas
Dificuidade por
ke— Poricos damedo  Dificuldade na Férum dos
oo o 3 consegue . conciliagio de D SSou e
aceder experiéncias horérios ob "“m:‘d i r:';'n e ....mm""
¢ 2 s (con wanie Passar por momentos Mrmmastes (uat
que nunca tinhamos LI
sequer pensado que by
Consclentizagho dos. Hhengls %
Telativamente ox.: estar num paico
importinca nem perante centenas de
.m.,, pessoas, estarmos
oyl sentados na sala do
futuro com o

presidente...

74



Figura 32. Respostas dos Jovens sobre desafios / oportunidades para o desenvolvimento de projetos
promotores de participagdo (2).
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A formacdo “Direitos na Pratica da Crianca na Pratica |” foi realizada nas manhas de 28 e 29
de outubro e dinamizada pela consultora Ana Isabel Guerreiro e pela Carolina Loureiro e
Bruno Anténio da DYPALL Network. Foi o primeiro mddulo de um conjunto de 4, cada um a
incidir num dos 4 principios da Convencao dos Direitos da Crianga, sendo que neste primeiro
se explorou o Direito a Ndo-Discriminacdo (Artigo 29). A formacdo teve a duragdo de 6 horas.
Estiveram presentes cerca de 30 participantes, representantes do Mecanismo de
Coordenacdo (Ver Anexos 7-11).

Figura 33. Respostas do Mecanismo de Coordenacgdo a pergunta “O que entende por discriminagdo”.
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Figura 34. Respostas do Mecanismo de Coordenacdo - Pergunta: “Sinto que a minha
divisdo/unidade/entidade tem praticas conscientes para a ndo discriminagdo de criancas e jovens?”
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O Webinar “O Direito a Participacdao de Criangas e Jovens na Cultura, Desporto, Tempos
Livres e Lazer: Projetos para inspirar!” decorreu no dia 4 de novembro, teve como objetivo
dar a conhecer quatro projetos que pretendem incluir criancas e jovens nos processos
criativos, na area das artes e da cultura e nas iniciativas desportivas e do voluntariado. Foram
apresentados quatro projetos, nomeadamente: Teatro O Bando, com o projeto “Paula de
Papel”, Companhia Formiga Atémica, com o projeto “Montanha Russa”, Associacdo
LifeShaker e AtiVoluntdario. Este webinar contou com a presenca de 51 participantes. Esta acao
era dirigida a adultos, o objetivo da equipa desta area era sensibilizar os adultos para que
também nestas areas (cultura, desporto, tempos livre e lazer) é possivel, pertinente e com
beneficios para todos organizar as a¢des incluindo o direito a participacao.

O Webinar “O Direito a Participagdo visto pelas Criangas e Jovens — Estendal dos Direitos”
realizou-se no dia 6 de novembro e contou com a presenca de seis oradores criangas e jovens
representantes do Agrupamento Escolas Frei Gongalo de Azevedo, do Colégio Marista de
Carcavelos e da Associagdo Helpo. Neste Webinar as criancgas e jovens partilharam as suas
reflexGes sobre o Estendal dos Direitos, focado no Direito a Participagdo e em propostas e
recomendacdes sobre a realizacdo deste direito. Assistiram ao webinar 47 participantes. Foi
explorado o que é a participacdo para as criancas e jovens e debateram-se necessidades,
ideias, propostas e recomendagdes sobre a realizagdo deste direito. De uma forma geral, as
criangas e jovens identificaram a necessidade de terem liberdade para expressar o que sentem
e de terem mais oportunidades de participacdo e de ser ouvidas para darem os seus
contributos e opinides. Foram apresentadas propostas para a realizagdo do direito a
participagdo, como por exemplo, a criagdo de um canal de comunica¢do direto com a CMC,
para que possam expressar a sua opinido e obter resposta (garantindo que foram ouvidos),
existéncia de sessdes publicas de participa¢do, e criagcdo de uma aplicagdo para participagao.
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Figura 35. Oradores Webinar “O Direito a Participagao visto pelas Criangas e Jovens — Estendal dos
Direitos”.
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O Webinar “Os Direitos das Criancas e Jovens e o seu Bem-Estar em tempo de pandemia -
Perspetivas de Criangas e Jovens” realizou-se no dia 10 de novembro e contou com a
presenca de onze criangas e jovens representantes do Agrupamento de Escolas da Cidadela,
do Agrupamento Escolas Frei Gongalo de Azevedo, do Agrupamento de Escolas IBN MUCANA
— EB1/JI Raul Lino e do Agrupamento de Escolas da Alapraia, e de Frederico de Almeida e
Professor Carlos Neto. As criancgas e jovens partilharam as suas reflexdes em torno dos seus
direitos e do seu Bem-Estar em tempo de pandemia, como percecionam esta realidade, como
foi o brincar/conviver durante o confinamento e quais as principais mudancas para eles e para
as suas familias em casa. Contou com 133 inscrigdes. Neste Webinar, as criangas e jovens
partilharam as suas reflexdes em torno dos seus direitos e do seu Bem-Estar em tempo de
pandemia, como percecionam esta realidade, quais as mudangas que ocorreram na
convivéncia com os amigos, como foi o brincar/conviver durante o confinamento e quais as
principais mudangas para eles e para as suas familias em casa. De um modo geral, as criangas
e jovens identificaram que a pandemia trouxe muitas mudangas nas suas vidas (por exemplo,
ndo poderem brincar com os amigos, ndo poderem tocar nos amigos, passarem menos tempo
com os avos e tios, entre outras). Destacaram de positivo que se tornaram mais auténomos e
ddo mais valor as pessoas que estdo a sua volta, criaram novas atividades em casa, entre
outras. Para além de a pandemia lhes ter trazido mais stress e ansiedade, também destacaram
gue apesar de com o confinamento terem tido mais tempo, tiveram menos atividades de lazer
e para descontrair, de convivio (com mais pessoas e pessoas diferentes). No final, foram
apresentadas propostas por parte das criangas e jovens sobre como podem participar no
desenho de estratégias e novas solucGes neste ambito, e foram destacadas, entre outras, a
criacdo de um espaco fisico onde fosse possivel exprimir as suas emogdes e “receber”
estratégias de como lidar com as mesmas; a eleicdo de um representante de criangas/jovens
qgue fosse a reuniGes de Camara, e a proposta de continuarem a valorizar as iniciativas das
criangas e dos jovens, como o Orgamento Participativo, uma vez que sdo projetos como este
gue os permitem dar a sua opinidao e sdo ouvidas em assuntos que as afetam.
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Figura 36. Oradores Webinar “Os Direitos das Criangas e Jovens e o seu Bem-Estar em tempo de
pandemia - Perspetivas de Criangas e Jovens”.

O Webinar “Direito a Cidade e a Participa¢ao das Criangas e Jovens” realizado no dia 11 de
novembro contou com a partilha de diferentes projetos e programas inspiradores que
reforcam o Direito a Participagdo de Criangas e Jovens nas suas diferentes relagdes com a
Cidade desde o Espaco Publico, ao planeamento, as vivéncias, salientando o Brincar na Rua.
Contou com cerca de 70 inscri¢cdes, sendo o publico-alvo os adultos, conforme atividade
anterior. No decorrer do webinar os participantes foram convidados a colocar questdes que
seriam discutidas em debate com os oradores e no final a deixarem uma palavra-chave de
onde se destacam:

— Como o conceito de independéncia de mobilidade pode ser vista numa perspetiva
evolutiva no sentido que a crianga desenvolve ao longo do tempo uma representagao
mais consciente do espaco fisico bem como uma liberdade progressiva de acdo no
seu espaco quotidiano. E preciso abolir preconceitos, dar-lhes permiss3o,
flexibilidade, tempo, espaco e liberdade para a diversao.

— Cidades para Criangas sdo Cidades para Pessoas, para Todos.

— Co-Criar uma visdo e estratégia conjunta no planear a cidade, o espago publico.

— A Paisagem muda, a Crianga Muda.

— Processo participativo devera passar por um processo de Respeito, de (igualdade para
com a crianca), de saber escutar, de ouvir os seus pontos de vista, sem/ filtros /sem
preconceitos, com Tempo de Reflexdo, Transparéncia, Negocia¢do, saber ler nas
entrelinhas. Escutar é entrar no seu universo, na sua linguagem. Criar uma Relacdo de
confianca. E uma Aprendizagem do adulto. De Coesdo social e de Compromisso
individual e autorresponsabilidade para com as criancas.

O Webinar “Comunicagdo VS Participacdo - Qual o futuro da comunica¢ao?” realizado no dia
11 de novembro realizou-se através de uma conversa informal entre o Vereador Frederico
Nunes e a jovem Matilde Anjos, no qual se abordou o Direito a Participacdo através das redes
sociais. O Webinar teve cerca de 2.000 visualizagdes.
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A Jovem partilhou que uma percentagem de Criancgas e Jovens ndo participam por falta de
informacdao ou motivacdo. Na sua Otica, existe no presente, diversas plataformas de
participacdo, antigamente os jovens iam mais para rua, hoje em dia usam mais as redes para
fazer debates e ter uma participacdo ativa. A juventude tem mais mecanismos/ferramentas
que permitem comunicar de forma diferente - comunicacdo digital. As redes permitem
reivindicar conteudos e seguidores mais informados com uma voz mais ativa. A jovem Matilde
reforcou, ainda, que os érgdos publicos podem utilizar os influenciadores para partilhar
conteldos de forma dinamica, sublinhando que se deve ter cuidado nos contelddos que
podem ser partilhados pelo impacto que os mesmos podem ter e, por isso, devemos usar de
forma consciente as redes sociais. Sublinhando que, os jovens passam muito tempo nestas
redes, pois é onde captamos mais informacdo hoje em dia e, por isso, devemos usufruir da
interagdo que se move nas redes e que permite chegar a mais pessoas. Refor¢ou ainda que,
por experiéncia prdpria, a participagdo em projetos promove a motivagao, pois s6 quando
experienciamos e usamos a voz de forma significativa, sentimos um impacto positivo e
sucessivamente cresce a vontade de participar. Por outro lado, a falta de oportunidades de
Participacdo dificulta estas experiéncias positivas. A Jovem refere que as Associacdes de
Estudantes (AE) podem ser recursos de participagdo. Existe uma necessidade de renovar o
papel das mesmas para que seja posto em prdtica o Direito a Participacdo e fazer ouvir as
vozes dos jovens. Existem outros projetos no concelho de Cascais, sindnimos de ferramentas,
gue permitem incutir nos jovens uma participacao civica, tais como o OP Jovem e a Voz dos
Jovens. As AE e os projetos participativos referidos anteriormente sdo “veiculos” que
permitem uma participacdo mais ativa na escola e na comunidade em geral. Por fim, foi
reforcado a ideia de que existem varias formas de participacdo, “basta” que haja uma
discussdo a volta de um tema, quer seja em publico ou informal. E ainda, a disponibilidade da
autarquia em receber o contacto dos jovens, ouvindo as suas ideias e opinides.

O Webinar “Ao fim da tarde também é dia: Que Educagao para as criangas dos 0-3 anos?”
realizado no dia 12 de novembro, contou com reflexdes em torno da mudanca na ecologia da
Infancia, com Assuncdo Folque e Ana Teresa. Contou com 60 participantes.

No Webinar “O Ambiente comega nas criangas!”, que teve lugar no dia 18 de novembro,
foram apresentados diversos projetos e iniciativas promotoras da sustentabilidade ambiental
e uma reflexdo sobre o direito a participacdo das criancas e jovens, sendo unanime a
importancia do seu envolvimento em projetos ambientais e a vivéncia com a Natureza, para
a formacgdo de cidaddos ambientalmente mais responsaveis e conscientes. Plateia de 161
participantes. Durante este webinar foram apresentados diversos projetos e iniciativas
promotoras da sustentabilidade ambiental e impulsionadores de estilos de vida mais
sustentaveis, tendo-se apelado ao consumo responsdavel e consciente e ao desperdicio zero.
Apesar de cada orador apresentar projetos distintos, todos se complementaram, assim como
a partilha de ferramentas que devem ser aproveitadas pela sociedade, para que o Planeta
tenha a possibilidade de se regenerar. As principais conclusdes foram: As atitudes diarias
devem ser repensadas, e os comportamentos modificados visando a adogdo de estilos de vida
mais sustentaveis que possam diminuir a pegada ecoldgica, permitindo assim que as criangas
e os jovens possam usufruir de um Planeta com um Ambiente mais saudavel, seguro e
sustentadvel. Contudo esta responsabilidade tera de ser uma responsabilidade partilhada
entre os mais jovens e os adultos de hoje. E fundamental o contacto com a Natureza no
desenvolvimento saudavel das criancas e jovens. Neste sentido, deve-se priorizar, sempre que
possivel, as vivéncias fora da sala de aula, fora das 4 paredes, envolvendo as criangas e os
jovens em iniciativas e projetos de contacto direto com o Meio Ambiente. Esta necessidade é
reforcada mais ainda, neste contexto de pandemia em que vivemos.
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O Webinar “Ao fim da tarde também é dia: Que Educagdo para as criangas dos 0-3 anos?”,
de 19 de novembro, contou com reflexdes acerca da crianca como sujeito de direitos e dar
atencao ao olhar da crianga sobre o mundo, com Catarina Tomds e Ana Teresa Brito. Contou
com 50 participantes.

No dia 20 de novembro realizou-se uma Conversa com o Presidente Carlos Carreiras e quatro
jovens, com o tema “O Direito a Participa¢do de Criangas e Jovens”. Nesta conversa, os jovens
e o Presidente discutiram e refletiram acerca do tema da Participagao, sobre o que é participar
em Cascais, projetos de cidadania, construcdo de politicas mais amigas do ambiente, e como
podemos garantir a participacao de criancas e jovens de uma forma mais préxima e integrada
junto dos diferentes departamentos e divisGes, de forma a influenciar as decisGes. Foram
realcados ganhos pessoais e para a comunidade ao participarem, nomeadamente na
aquisicdo de novos conhecimentos e competéncias e na criagdo de um futuro melhor para
todos, para juntos poderem fazer mais e ir mais longe. Focou-se também a importancia de
saber usar a prdpria vontade e voz para mudar e agir.

Tal como o Presidente afirmou “os jovens representam hoje na sociedade e, em Cascais, 15%
do presente, mas ninguém tem duvidas que vocés representam 100% do futuro” e, por isso,
é fundamental que os jovens sejam ativos e arrisquem participar, tal como os jovens também
focaram. No que diz respeito ao ambiente, focou-se na importancia de proteger, de mudar os
habitos do dia-a-dia, sensibilizar as pessoas e ajudar e ensinar os mais velhos a proteger o
ambiente, de dar a conhecer o meio ambiente e o que podem proteger. O Presidente referiu
também que existem varios canais (por exemplo, Conselho Municipal da Juventude,
programas de Voluntariado Jovem), através dos quais as criancas e jovens podem fazer chegar
as suas propostas de melhoria de resposta a problemas e ajudar a encontrar solucdes. Os
jovens apresentaram algumas sugestGes, como a criagdo de um espaco em que as criangas e
jovens possam comunicar diretamente com vereadores ou com o Presidente, de forma a
darem ideias e criarem projetos em conjunto. O Presidente focou também na importancia de
“respeitar a diferenca, ndo temos de ser todos iguais, temos vantagem em sermos diferentes
uns dos outros”. Por fim, os jovens deixaram uma mensagem de incentivo a participacdo, para
gue outras criangas e jovens arrisquem e sejam ativos, uma vez que Cascais fornece as
ferramentas necessarias, afirmando “temos de ver a participacdo como um modo de vida”.

Figura 37. Comissdo de Criangas e Jovens a conversa com o Presidente da Camara Municipal de
Cascais, Carlos Carreiras.

Carlos Carreras
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Nos dias 21 e 28 de novembro realizaram-se as Ctalks, no qual as criangas e jovens foram
desafiados a fazer um video com o seu testemunho sobre a sua experiéncia de Participacdo
em Cascais e, posteriormente, foi realizado um Direto no Instagram da Jovem Cascais para
aprofundar os assuntos abordados no video. A Julia participou e realizou um video sobre
qualidade de vida, cidadania e integracdao de jovens estrangeiros na comunidade. A Maria
realizou um video sobre a sua experiéncia no Orcamento Participativo Jovem e Cidadania e
Sustentabilidade, com o objetivo de incentivar outras criancas e jovens a participar.

Figura 38. Imagem das Ctalks.

TALKS

Dia 26 de novembro foi realizado o Encontro sobre “Medidas para a A¢ao Local - Promogao
de ambientes seguros e protetores para as criangas no pés-confinamento em contexto
educativo” com instituicdes educativas do concelho de Cascais, um projeto em parceria com
a UNICEF. O objetivo deste projeto é trabalhar em conjunto com as escolas medidas que
promovam o bem-estar e a qualidade de vida e que promovam os direitos da crianga no seu
dia-a-dia em contexto educativo. Estiveram presentes cerca de 42 instituicGes educativas.

Apesar de nado ter sido possivel a realizacdo de um férum a semelhanca do ano passado, foi
notdrio ao longo do ano a capacidade e a disponibilidade de todos os elementos envolvidos
na construcdo desta medida, este ano num formato mais digital. Um dos desafios encontrado
foi a conciliagdo dos horarios escolares que permitisse a presenca de todos os elementos da
Comissdo de C&J nas reunides para o desenvolvimento do Férum. O programa desenhado
inicialmente tinha uma vertente Iudica e presencial com workshops tematicos, os quais devido
ao contexto pandémico tornou impossivel a sua realizagao. No inicio de Novembro ainda se
previu a possibilidade de realizar um férum em dois lugares diferentes com o intuito de
promover uma maior participa¢do respeitando as diretrizes da Dire¢do-Geral da Saude, mas
com o novo estado de emergéncia decretado, foi necessario a quase uma semana do dia 20
reorganizar a programacdo das Ctalks e da conversa com o Presidente num formato digital
acessivel a todos.

Quanto ao indicador de impacto “nimero de recomendagdes ao municipio e outras entidades
locais que resultam do Férum para melhoria do seu bem-estar e qualidade de vida”, foi
realizado um conjunto de 11 recomendag¢des por criangas e jovens nos Webinars e na
Conversa com o Presidente Carlos Carreiras.
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Estas recomendacdes ja foram referidas ao longo das descricbes das acdes realizadas no
ambito do Més dos Direitos, tais como:
— Criacdo de um espaco fisico onde fosse possivel exprimir as suas emocdes e “receber”
estratégias de como lidar com as mesmas;
— Eleicdo de um representante de criangas/jovens que fosse a reunides de Camara;
— Criacdo de um canal de comunicacdo direto com a CMC, para que possam expressar
a sua opinido e obter resposta (garantindo que foram ouvidos);
— Existéncia de sessGes publicas de participacdo, e criacdo de uma aplicagdo para
participagao.
— Criacdo de um espago em que as crianc¢as e jovens possam comunicar diretamente
com vereadores ou com o Presidente, de forma a darem ideias e criarem projetos em
conjunto.

Na avaliacdo dos Webinars, as criangas e jovens que participaram referiram que o tempo para
falarem deveria estar mais distribuido, uma vez que consideram que os adultos falam mais
tempo do que eles.

No que diz respeito, aos indicadores de impacto “percentagem de criangas/jovens que
consideram o Férum relevante para a defesa dos seus direitos” e “percentagem de servigos
que consideram o Férum relevante para a sua intervencdo no ambito dos direitos das
criangas”, estava previsto a realizacdo de um questiondrio de avaliacdo para os participantes
dos 6 webinars, no entanto devido a uma falha técnica do programa ZOOM, os participantes
ndo receberam o questiondrio, inviabilizando a sua avaliacao.

Em relacdo ao valor adicional de uma abordagem centrada nos direitos das criancas, as mais-
valias de se ter pensado/desenvolvido a medida em prol dos Direitos das Criancas, é
importante destacar o seguinte:

Beneficios a curto prazo

— Adultos que ouvem e compreendem melhor as perspetivas das Criangas e Jovens;

— Foram criados contextos formais e informais e momentos para que Criancas e Jovens
partilhassem as suas opinides em didlogo entre Criancas e Jovens e entre Criancas e
Jovens e adultos;

— Abertura / flexibilidade de horarios de forma que seja possivel incluir o mais nimero
de grupos possiveis e a participacdo de todos em varios momentos de construcdo das
iniciativas.

Beneficios a médio/longo prazo

— A metodologia utilizada estimulou a motivac¢do e a participa¢do das Criangas e Jovens,
tendo um impacto positivo no envolvimento de cada um e foram momentos
gratificantes e significativos, contribuindo para as criancas/jovens reforcarem e
desenvolverem competéncias, explorarem novos contextos e vivenciarem as
consequéncias positivas da sua participacao;

— Foiainda importante para reforgar juntos de adultos de diferentes dreas a pertinéncia
de se criarem contextos significativos de participacdo de Criancas/Jovens e
reconhecerem a especificidade das suas perspetivas;

— Nos técnicos do MC confirma e reforca a mais-valia de integrar os contributos das
Criancas/Jovens, deixando o desafio de como os integrar nas suas praticas e
intervencgoes.
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M20. Gestdo da implementagdo do PAL pelo Mecanismo de Coordenag¢do com a
participagéo das criancas/jovens / Divisdo de Promog¢do dos Direitos no Territério com
Mecanismo de Coordenagao

O ano iniciou-se com um periodo de candidatura para novos elementos para a Comissdo de
Criancas e Jovens do Férum dos Direitos, dando relevo ao porqué de uma comissdo de
Criancas e Jovens, o perfil do candidato, discriminando as tarefas possiveis e as suas principais
responsabilidades. Através deste processo, integraram 8 Criancgas e Jovens. A ideia é partir de
um grupo piloto e da sua experiéncia na organiza¢do do Férum para depois alargar a comissdo
ja desenhada com o grupo piloto.

Figura 39. Apresentagdo, Comissdo de Criangas e Jovens (1).

Elaborar, A sua estrutura
apresentar e

acompanhar

propostas

sobre o O seu programa
Férum dos

Direitos das

anangas e Apoiar e desenvolver ideias e propostas relacionadas com a
os Jovens, temdtica, com os seus interesses e com as suas necessidades.

Quais serdo as sobre:

tuas principais Adequar os conteudos infantis e juvenis a linguagem do
publico-alvo

Responsabilidades?

Promover atividades que valorizam o bem-estar das criangas e
dos jovens de Cascais

*O Férum para os Direitos das Criangas e Jovens de Cascais apresenta-se como um espago de
partilha e reflexdo sobre a realidade das criangas e jovens no Concelho de Cascais e sobre os seus
Direitos e espagos de participagdo no d Ivimento do lh

Figura 40. Apresentagdo, Comissdo de Criangas e Jovens (2).

\// Podes dar o teu contributo para o desenvolvimento de um
territério onde criangas e jovens sejam mais felizes.
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decisdo sobre indmeras dreas da vida publica em Cascais.

CONTAMOS CONTIGO?

Apesar das circunstancias do estado pandémico, procurou-se em conjunto com a Comissdo
de Criancas e Jovens e o Mecanismo de Coordenacao do programa, encontrar oportunidades
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de participacdo num formato digital. Assim, tiveram lugar 1 reunido presencial entre o
Mecanismo de Coordenacdo e a Comissao de Criangas e Jovens que ocorreu em Setembro e
13 reunibes entre Fevereiro e Dezembro de 2020, em formato digital, onde foi possivel
realizar um momento de reflexdo em conjunto sobre o programa previsto para o Forum
planeado anteriormente e relembrando o que tinha sido pensado nas ultimas duas reunides.
Foram acolhidas 7 Criancas e Jovens para fazer parte da Comissao 2020, ou seja, no ano 2020,
a comissdo foi constituida por 13 Criancas e Jovens entre os 12 e 18 anos. Estas reunides
permitiram ao longo do ano organizar, planear e adaptar a estrutura do Férum e respetiva
programacao, conteldos e formatos e, apesar da distancia, reforcar a coesao do grupo.

Em funcdo de temas previamente sugeridos pelas Criangas e Jovens cada crianca e jovem
escolheu um grupo de trabalho com o tema com que mais se identificasse:

— Sustentabilidade;

— Cidadania;

— Bem-estar e Qualidade de vida.

A ordem de trabalhos para estes grupos tinha como objetivo pensar o formato para a
realizacdo do tema, entidades/organizacbes que pudessem ajudar a concretizd-lo e por
ultimo, quais sdo os critérios a terem em conta para a sua execucao.

Figura 41. Reunido com a Comissdo de Criancas e Jo

vens / Grupo Férum (1).
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(2).

Pargue Marechal Carmona

9 de setembro de 2020
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Figura 43. Reunido com a Comissdo de Criancas e Jovens / Grupo Férum (3).

/ =d

Este ano, o MC esteve mais envolvido na construgdo do Férum, e os elementos da Comissao
de Criangas e Jovens tornaram-se os principais promotores do Dia 20 de novembro com a
realizacdo de uma conversa com o Presidente da Camara Municipal de Cascais, Carlos
Carreiras e, ainda, no dia 21 de novembro, nas Ctalks, em parceria com a Cascais Jovem e com
a participa¢do de duas jovens municipes convidadas para discutir duas tematicas.

Figura 44. Conjunto de atividades desenvolvidas com as Criancas e Jovens.

TRABALHO DESENVOLVIDO

26 de fevereiro 15 de julho 28 de julho 3 de novembro 7,12e19 de
Avaliaggo do férum Com elementos do Proposta programa Reunido urgente novembro
e convite para MC: Partilha de Férum 2020 + "o para adaptar o Reunides Grupo A
novos elementos da poema, coragdo e meu papel” programa as Conversa com o
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para o Férum 2020 minha participag&o)

15 de junho 9 de julho 9 de setembro 24 de outubro 10 e 19 de
Candidatura para a Construgdo Férum Reunido Presencial Apresentagdo do novembro
Comiss&o de C&J (o 2020 (apresentagdo, no Parque Marechal programa final do Reunides Grupo
que &, porqué, calendarizagéo) + Carmona para Férum Ctalks
responsabilidades, boas vindas ao organizagéo do (pensavamos nos)
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Presidente" sabre o Direito Sutentabilidade, Cidadania

& Participagdo e Qualidade de Vida
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Também foi desenvolvido ao longo do ano 2020, um trabalho em conjunto com a equipa
coordenadora da Iniciativa Cascais Cidade Amiga das Criancas e uma Comissdo de criancgas
com menos de 12 anos e 3 elementos do Mecanismo de Coordenacdo. Esta comissao é
constituida por educadores/professores do pré-escolar, 12 e 22 ciclo e tinha como objetivo ter
os contributos e registos das criancas mais novas sobre o direito a participacdo da crianga a
apresentar em diferentes formatos por si escolhidos no Férum para os Direitos. Este trabalho
foi desenvolvido pelos grupos de criancas ao longo do més de outubro e as
educadoras/professoras titulares tiveram um papel de mediacdo destas discussdes e de
articulagdo com a coordenacdo do Programa na preparacao das diferentes etapas.

Inicialmente, foi proposto as educadoras/professores um guido orientador com questdes
abertas para suscitar o debate sobre participa¢do para adaptarem aos grupos e faixas etarias
(Ver Anexo 19). A partir desse guido os grupos realizaram discussGes e decidiram em que
formato queriam apresentar e comunicar o que achavam importante. Perante a
impossibilidade de realizagdo do Férum em formato presencial, a partilha destes trabalhos foi
adiada, mantendo o foco de dar continuidade aos trabalhos iniciados e desenvolvidos ao
longo do ano 2021. Ainda devido a pandemia alguns dos grupos ndo conseguiram terminar os
trabalhos devido a frequéncia com que varias criancas e adultos tinham que estar em
isolamento profilatico. Estas limitacdes sdo fruto das condicionantes da pandemia e da
dificuldade de trabalhar online com criancgas tdo pequenas.

No total realizaram-se 5 reunides em formato digital, com a presenca de 7 educadoras,
representantes de instituicGes do Pré-escolar ao segundo ciclo, num total (em permanéncia)
de 8 grupos de criancgas entre os 2 e os 11 anos (cada grupo com uma média de 16 a 20
criangas, ou seja, cerca de 130 a 160 criangas):

— Colégio Amor de Deus — 22 ciclo (1 turma);

— Agrupamento de Alcabideche — 12 ciclo (1 turma) + Pré-escolar (3 grupos);

— IDEIA - Pré-escolar (1 grupo) e 12 ciclo (1 turma);

— Santa Casa da Misericérdia (s6 conseguiu participar em 2 reunides).

Estas entidades representam entidades publicas, privadas e IPSS's, e representam 3 das 4
freguesias do concelho, tendo sido escolhidas com esta preocupa¢do em mente e também
com a intengdo de representar diferentes faixas etarias de criangas até aos 12 anos.

Nestas reunides foi monitorizado o trabalho que as educadoras e professoras estavam a
desenvolver com os grupos de criancas e refletiu-se sobre o formato de partilha dos
resultados destes trabalhos. Os grupos planearam apresentar trabalhos (historias, ilustragdes)
e testemunhos que ilustram o que é a participagdo e possibilidades de participagdo, tendo
como base guido orientador referido acima, como por exemplo, “o que é para as criangas a
participacdo, quando/como podem participar, como se sentem quando participam, e onde
gostariam de participar, o que podem os adultos fazer para que mais criancas possam
participar.”

ApOds a realizagdo do conjunto de iniciativas que ocorreu durante o Més dos Direitos, foi
realizada uma avaliagao junto da Comissao de Criancas e Jovens, com o intuito de analisar os
pontos positivos e a melhorar, mas também um momento de celebracdo e reconhecimento
pelo envolvimento e disponibilidade de cada um.

Alguns aspetos positivos destacados e partilhados pelos jovens foram “as dindmicas de grupo
realizadas”, “o trabalho em equipa e envolvimento de todos”, “a positividade e
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determinacdo”, “a comunicacdo e escuta uns aos outros”, o facto de terem “ultrapassado os
obstaculos”, “a disponibilidade e adaptacdo dos horarios” e o facto de sentirem que foram
“ouvidos e envolvidos ao longo de todo o processo”.

Quanto aos aspetos a melhorar; foi reforcado a necessidade de procurar perceber de que
forma é possivel uma maior divulgacdo do Programa Cascais, Amiga das Criangas, sendo a
criacdo de um site uma possivel solucdo. Apesar do ano atipico, partilhou-se também a
necessidade de “procurar calcular o que vai acontecer com mais antecedéncia”; “O nosso
maior desafio foi a gestdo de tempo, ficamos muito tempo a pensar em coisas as vezes
simples, temos que tentar ser mais rdpido nas escolhas e talvez assim conseguimos explorar
outras ideias e potenciar o grupo.”

Os Jovens definiram ainda, propostas de melhoria para o ano 2021:
— Reunides mais "diretas";
— Gestdo de tempo mais eficaz permite fazer mais coisas;
— Quebra-gelo com novos participantes;
— Podermos escolher as musicas das reunides;
— Alargar o grupo: Envolver mais criancas e jovens na Comissao.

Figura 45. Reunido de Balango com a Comissdo de Criangas e Jovens 2020 (1).
" TR \/
.

REFLEXAO INDIVIDUAL

Pontos para pensar

e Os nossos sucessos/pontos mais positivos ‘ ! l ’
e As minhas vitérias

e Os nossos maiores obstaculos

e Os meus desafios
e O meu envolvimento/participagao '
e Como fui apoiado/a?
e O que fui sentindo?

Férum dos Direitos das Criangas
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Figura 46. Reunido de Balang¢o com a Comissdo de Criancas e Jovens 2020 (2).

Nem a Pandemia

nos parou!
% N

A proposta inicial desta medida, era que depois do envolvimento de criancas e jovens, a
equipa coordenadora procurasse, com eles, o sentido e a operacionalizacdo de passarmos a
ter ndo apenas uma comissdo para o Férum, mas também para o acompanhamento do PAL.
Neste momento, existe uma necessidade de devolver algumas propostas no ambito do PAL, a
qual esta previsto em 2021, para que possam discutirem o que lhes faz mais sentido, em que
moldes querem participar, como podemos envolver outras criangas e jovens, entre outras
dimensdes importantes, partindo do principio de que podem ter interesses diferentes no
acompanhamento do PAL.

Medida 21. Defini¢éo e gestdo da comunicagéio interna sistemdtica do MC - indicadores /
Divisdo de Promogdo dos Diretos no Territorio com Mecanismo de Coordenagao

A Medida 21 tem como foco a comunicacdo interna do MC e surgiu da necessidade de
garantir, aquando da elaborag¢do do PAL, uma boa comunicacdo entre os elementos do MC e
entre estes elementos e as organizagdes/servigos a que pertencem. Esta Medida procura
também contribuir para colocar na agenda e consciencializar as unidades organicas da Camara
Municipal de Cascais e das instituicGes locais os direitos das criangas e jovens. Esta Medida é
importante para garantir a qualidade do PAL e uma abordagem centrada nos direitos das
criangas, contribuindo para a realizagdo do Artigo 42 da CDC sobre a Aplicacdo dos direitos.
Neste sentido, procura-se criar e desenvolver um conjunto de estratégias e dinamicas que
permitam ao MC:

e 0O conhecimento e 0 acompanhamento da implementagao do PAL;

e A partilha e divulgacdo das praticas, projetos e a¢des desenvolvidos pelas
diversas areas do PAL;

e Adivulgacao das acdes e etapas de implementagdo do PAL junto dos servigos e
entidades representadas no MC.
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De acordo com o previsto no relatério anual anterior, em 2020 elaborou-se um plano de
comunicagdo que integrasse as diferentes dimensdes e organizasse a sua operacionalizagdo
com o mecanismo de coordenacdo. Devido a sua dimensao, ao nivel de areas e de medidas,
constataram-se dificuldades/constrangimentos em trabalhar a comunicacdo nas suas diversas
tematicas/vertentes. A coordenacéo técnica prop6s entdo, aquando da primeira reunido do
Mecanismo de Coordenagdo de 2020, a constituicdo de um grupo de trabalho da comunicagao
para delinear uma estratégia e um plano de comunicacdo do PAL, incidindo na
revisdo/redefinicdo dos objetivos, prioridades, planeamento de a¢Bes/atividades, cronologia,
atribuicdo de tarefas, etc.

Os elementos que compdem o grupo sdo 12, provenientes de 11 unidades organicas. Este
grupo de trabalho considerou como foco prioritdrio da sua intervencdo as Medidas 21 e 24,
respetivamente ao nivel da comunicagdo interna externa, incidindo na:

e Revisdo das medidas. Dado as Medidas 21 e 24 estarem desatualizadas, estad a
proceder a sua revisdo ao nivel dos resultados, progressos e indicadores, prevendo-
se a sua finalizacdo em maio 2021.

e Formas de comunicar as medidas interna e externamente, como dar-lhes visibilidade,
definir a sua regularidade, ajustar a comunicacao ja existente, etc.

e A utilizacdo da plataforma Teams como meio privilegiado de comunicacdo em rede
entre todos os intervenientes do PAL para partilha de documentos, de
informacdo/contetdos. Destacamos que todo o processo de introducdo de dados no
sistema de monitorizacdo e avaliacdo e producdo do presente relatério foi elaborado
em rede por via desta plataforma, revelando-se um meio de comunicacdo
fundamental na agilizagdo entre todos os intervenientes envolvidos, nomeadamente
responsdaveis de medidas, equipa de coordenacdo e consultora como referenciado na
Medida 11, 12, 13, 14 e 15.

e A priorizacdo das atividades que constam nestas medidas. Ndo sendo viadvel a
concretizacdo de todas as atividades, por auséncia de recursos humanos e técnicos,
houve a necessidade de se proceder a essa priorizacdo com vista a definir os
respetivos planos de agdo das Medidas 21 e 24 para os anos 2021 e 2022, periodo até
a conclusdao do PAL. Relativamente as a¢des da Medida 21, da comunicagdo interna,
foi criado um formuldrio para priorizar as atividades, tendo respondido 11 elementos
do grupo de trabalho, no qual identificaram 5 prioritarias, nomeadamente:

o Criacdo de folheto do programa (resumo, imagem, digital/papel) - para
criangas/jovens e para adultos;
o Criagdo de pdgina de Instagram em articulagdo com os jovens;

Site CMC —Revitalizar a pagina da CMC e introduzir conteudos sistematizados;

o Criagdo de uma Newsletter do programa (desenvolver newsletter em formato
apelativo), cuja regularidade ainda deve ser definida; e

o llustrar com filmes ou videos as Medidas/Areas teméticas.

o

Foram ainda identificadas outras atividades que ndo foram priorizadas, mas que
oportunamente serao consideradas, nomeadamente:

e Definir quem gere a rede social;

e Reformular conceito de grupo fechado no Facebook para partilha informal do MC;

e Manter para ja o grupo fechado para consolidar a informacgdo (mais tarde podera ser
aberto ao publico em geral);

e Identificar os elementos de referéncia para manter atualizada a circulagdo e partilha
de informacao e definir regularidade e forma da mesma;
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e Inquérito de perce¢do, uso e acesso aos materiais de comunicacdo existentes por
parte do municipio a criangas e pais;

e Elaboracdo de documento resumo de cada reunido de trabalho para informacao
permanente para todas as entidades parceiras do PAL.

Presentemente o grupo estd a finalizar o plano de comunicac¢do da Medida 24, prevendo-se a
sua conclusdo no inicio de abril de 2021, apds a qual se iniciard a implementag¢do de ambos os
planos. Para a concretizacdo destes planos o grupo de trabalho teve 7 reunies com a
participacdo de, em média, 9 elementos.

De acordo com o previsto nas medidas, a definicdo dos planos de comunicacdo interna e
externa, assim como a utilizagdo da plataforma Teams para o trabalho em rede pelos
elementos que constituem o PAL, contribuiram para a concretizacdo do resultado esperado
“processos de partilha e circulacdo de informacao estao definidos e sdo do conhecimento de
todos os elementos que constituem o PAL”".

A utilizacao da plataforma Teams foi utilizada pelos elementos do PAL, representando 100%
de 60 utilizadores da plataforma comum online de comunicacdo e partilha de
informagdo/documentacdo.

No que respeita a gestao e divulgacao da informacao produzida ao longo de 2020, pelo MC e
seus grupos de trabalho, foram realizadas 92 reunides: 87 dos grupos de trabalho do MCe 5
do MC das quais resultaram os respetivos documentos resumo de trabalho para informacao
permanente a todas as entidades parceiras do PAL e disponibilizados na plataforma Teams
para consulta.

Em relagdo ao resultado esperado “Ha partilha de ideias, projetos e acGes entre os diversos
elementos”, embora a Medida 19 - Férum para os Direitos das Criancas e Jovens de Cascais
com participacdo e as perspetivas das criangas e jovens - promova essas partilhas, este grupo
de trabalho tem que definir a concretizacdo do progresso significativo no que respeita a
“Realizacdo de reuniBes alargadas/encontros 2 vezes/ano para partilha de projetos e
apresentacao de resultados entre as diversas entidades”. Em 2020 nao foi possivel realizar um
destes encontros, pois estava previsto em formato presencial e devido a pandemia tal ndo era
aconselhado.

Relativamente ao resultado esperado “A comunicagao é eficaz e satisfatéria”, nao foi possivel
medir a sua concretizagao, aspeto a melhorar em 2021. O grupo de trabalho ira integrar nos
planos de comunicagdo interna e externa a avaliagdo, para os respetivos grupos-alvo, onde
serd possivel aferir os seguintes indicadores de impacto:

e Grau de satisfacdo dos elementos do MC com plataforma comum online de
comunicacdo e partilha de informagdo/documentacdo;

e Numero de elementos que consideram os instrumentos de comunica¢do Uteis e
eficazes para a comunicacdo do MC e gestdo da implementacdo do PAL;

e Numero de elementos que refere conhecer e estar a par das medidas de todos e dos
seus resultados.

Relativamente a calendarizagdo prevista inicialmente para a elaboracdo do plano de

comunicac¢do, devido a situacdo de pandemia, houve a necessidade de a reestruturar e
adaptar a nova realidade.
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Medida 24. Plano de comunicagéio do Programa e do PAL com a comunidade / Diviséo de
Promogdo dos Direitos no Territorio e Divisdo de Marca e Comunicagdo com o Mecanismo
de Coordenacgdo

Esta Medida tem por objetivo garantir a comunicacao externa do PAL e do programa Cidade,
Amiga das Criancas de Cascais com a comunidade em geral. A preocupacado da comunicacao
global desta medida é sensibilizar a comunidade para o trabalho que se desenvolve no
municipio em prol dos direitos das criancas/jovens, contribuindo, embora indiretamente, para
o direito a informagdo (Artigo 79) e a divulgacdo da CDC (Artigo 42) para criangas/jovens. No
entanto, importa referir que a comunicagao relacionada diretamente com criangas/jovens ira
ser desenvolvida nas Medidas 22 e 23 que ainda ndo tiveram condi¢cbes de ser implementadas
devido a inexisténcia de recursos humanos e a situacdo pandémica.

A Medida 24 foi condicionada na sua implementacdo devido a equipa inicial ter-se retirado
do programa. Assim, constituiu-se um novo grupo de trabalho que sentiu necessidade de se
organizar e de fazer uma reflexao interna no sentido de se apropriar das medidas.

Conforme referido na Medida 21, em 2020 este grupo de trabalho foi responsavel pela
elaboragdao do plano de comunicagao externa. Este plano visa comunicar e sensibilizar a
comunidade para os direitos das criangas e para aimplementacao do PAL. O grupo de trabalho
também considerou como prioritario, para além da elaboracdo do plano, a revisdao da
presente medida; formas de comunicar externamente e a utilizacdo da plataforma Teams
como meio privilegiado de comunicacao.

Outras acOes executadas em 2020 resultaram em:

N2 Campanhas realizadas - 1

N2 Conteudos publicados nas plataformas - 13

N.2 de interagGes com as diversas plataformas municipais - 331
N2 Noticias publicadas - 9

el

O descritivo dessas a¢des sdo:

Projeto Més Prevencao Maus-Tratos - Campanha do Lago Azul: “Que Seja Amor. Sempre!”
- Abril 2020

Abril é o “Més da Prevencgdo dos Maus-Tratos na Infancia” e Cascais associou-se mais uma vez
a esta iniciativa da CPCJ de Cascais. Dada a contingéncia relacionada com a COVID-19, a
campanha que habitualmente se faz através de iniciativas publicas, nas escolas e junto da
comunidade em geral, decorreu online e na casa de cada um. O lema identificado foi “Serei o
gue me deres... que seja Amor”, e o desafio publico é para que cada familia mostre as suas
habilidades e faca um Lago Azul com os materiais disponiveis, juntando uma mensagem. Ao
partilhar o trabalho pronto nas redes sociais estara a contribuir para sensibilizar o publico em
geral para a questdo dos maus-tratos sobre criangcas e jovens. N3o esquecer o
#LacoAzulCascais #QueSejaAmor. Podiam também enviar por email e identificar os canais
Cascais (Instagram cascais_oficial e Facebook/CM. Cascais).
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Figura 47. Imagem da Campanha “Serei o que me deres... que seja amor”.

Cpred O QUE [N OCTES
Que sela

Noticia:
https://www.cascais.pt/noticia/campanha-do-laco-azul-que-seja-amor-sempre

Facebook:
https://www.facebook.com/CMCascais/posts/10157216946377584
(Gostos: 37 / Partilhas: 6)

Projeto: Campanha pela Prevengao dos Maus-Tratos sobre Criangas e Jovens em
Confinamento (COVID-19) — “SOMOS TODOS AGENTES DE PREVENCAQ”

Considerando a situagdo de confinamento domicilidrio que se viveu a partir de margo de 2020
e 0 agravamento do risco para as criangas mais desprotegidas, que se viram sem as escolas,
por ora encerradas, e sem a sua rotina e atividades de apoio enquanto rede de seguranga
perante a exposicdo a violéncia no agregado familiar, procurou-se desenvolver uma
campanha que comunicasse os seguintes objetivos:

1. Sensibilizar e capacitar a Comunidade sobre o seu papel individual e coletivo na
prevencao e sinalizagdo de crian¢cas em perigo e aumentar a partilha e acesso a
informacoes sobre indicadores de perigo, procedimentos, contactos e linhas de
apoio e entidades responsaveis:

1. Disponibilizacdo de cartazes com informacdo chave em locais estratégicos

2. Disseminacdo de informacdo chave e sensibilizagdo a populagdo (adulta,
criangas e jovens através da articulagdo das redes de Contactos CMC e
Parceiros em diferentes formatos (conteudos digitais)

3. Destaque no Site e Redes Sociais do universo CMC e CPCJC
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Material de divulgacdo com linguagem acessivel a criancas e jovens
Noticia

Jornal C

Slogan “Somos Todos Agentes de Prevencdo” + Imagem

Nous

2. Reforgar Campanha de Abril — “Més da Preveng¢ao dos Maus-Tratos na Infancia” da
CPCJ - Cascais - articulagdo de campanhas

3. Apostar na sensibilizagdo de profissionais e voluntarios na linha da frente através
de divulgagao de conteldos em meios digitais e reforgar a ideia de
rede/comunidade que conhece os indicadores de perigo de violéncia/maus-tratos
em criangas e jovens, o impacto da Covid-19 nas criangas, inclusive o alerta sobre
prevencao de exploracdo e abuso sexual e como relatar preocupagdes com
seguranga;

1. Envio de informacdo chave para profissionais, voluntarios, Associa¢Ges de
Moradores, Juntas de Freguesia, etc., em diferentes formatos (digital,
cartazes em papel)

Os conteldos/cartazes foram direcionados para 4 publicos:
e Comunidade em geral - adultos - versao digital
e Comunidade em geral - criangas/jovens - vers3o digital
e Comunidade em geral - adultos - versdo cartaz em papel
e Profissionais, voluntarios, pessoal no terreno - versao digital e em papel

Em relacdo a comunicacdo para a comunidade em geral foram ainda preparados os seguintes
produtos:

e Banner para a noticia;

e Banners para o Instagram.
[ ]
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Figura 48. Exemplo de uma Imagem da Campanha “Amor ndo rima com dor”.

cascais.pt

4

DIGA NAO AOS MAUS TRATOS

CONTRA CRIANCAS E JOVENS

SOMOS TODOS AGENTES DE PREVENCAO!
SE SUSPEITA QUE UMA CRIANCA OU JOVEM
PODE ESTAR A SOFRER MAUS TRATOS,
DIGA NAO AO SILENCIO, DENUNCIE!

214 664271
214 B15 282 | 914 943 685

cpcj.cascaisi@enpdpci.pt | cpcjciacm-cascais.pt

-
b

CASCAIS

Tudo comega nas pessoas

Noticia disponivel em: https://www.cascais.pt/noticia/covid-19-amor-nao-rima-com-dor

Foi preparada uma pagina de Facebook, que teve 161 gostos, 5 comentdarios e 170 partilhas.
A pagina estd disponivel em: https://www.facebook.com/CMCascais/photos/bater-insultar-
apertar-humilhar-gritar-desprezar-n%C3%A30-%C3%A9-amar-n%C3%A30-%C3%A9-normal-
n%C3%A30-%C3%A9-e/10157259265397584/

Todos estes suportes digitais e noticia foram ainda disseminados pelas varias redes de
contactos dos varios servicos da CMC, que por sua vez disseminaram pelas suas bases de
dados de contatos diretos.

Quanto a distribuicdo dos conteudos:

e Listagem entidades estratégicas para colabora¢do na disseminacdo de emails com
conteudos digitais: Rede Social; Associativismo, Coletividades e Voluntarios;
Plataformas Envelhecimento, Crescer Melhor e Privagao Material; Academia da Saude
e Espago S; Agrupamento de Escolas; Contactos OP Jovem; Associagbes de
Moradores; Associacdes de estudantes; Santa Casa da Misericdrdia; Centro Social
Paroquial De Cascais ; Fundagao "O Século”; Associa¢Ges de Pais e Federa¢do das
Associagoes de Pais — Cascais; Forum Municipal contra a Violéncia Doméstica
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e Listagem de distribuicdo de conteudos em suporte papel (cartazes A3, versao adultos
e versdo criangas e jovens): 60 IPSS das 4 freguesias, Farmdcias: 26 farmdcias das 4
freguesias; 6 Centros de Saude nas 4 freguesias; 4 Juntas de Freguesia, 2 Centros de
Rastreio COVID19;

Projeto: Inquérito Online ao municipio — COVID-19 e a situag¢do de criangas e jovens — 07 de
julho

No contexto da atual pandemia a CMC, através da Divisdo de Promocdo dos Direitos no
Territdrio, associou-se as iniciativas da ProChild CoLAb, Laboratdrio Colaborativo contra a
Pobreza Infantil e a Exclusdo Social, e Comité Nacional para a UNICEF no levantamento das
preocupacodes e iniciativas dos municipios relativamente as criangas e jovens na especificidade
do contexto atual com o intuito de (ver anexo 20):

e Fazer o levantamento das preocupagdes de criangas e jovens no ambito da COVID 19
e perceber o impacto que este periodo estd a ter em criangas e jovens;

e QOrganizar e disseminar a informacdo recolhida para apoio a tomada de decisdo sobre
estratégias e medidas a adotar no futuro.

Responderam ao inquérito 831 criangas/jovens participantes das 4 freguesias do concelho
com idades entre os 6 e os 17 anos, sendo que os resultados estdo em fase de analise (Ver
Anexo 21). O texto do inquérito pode ser consultado no seguinte website:
https://forms.gle/HzmdnH4mPGCLYU126

Figura 49. Dados globais do Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional para a
UNICEF.

CMC - UNICEF Portugal
6-17 anos

828 respostas
setembro-outubro 2020
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Figura 50. Dimensdes do Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional para a
UNICEF.

Dimensoes

Informagdo sobre a sitvagao atual
Rotinas Didrias e Mudangas
Preocupagdes

Quem sinto que me cjuda/ccompanha
Tenho Acesso @...?

Espagos de Participagdo...sim ou ndo?
Prioritario para nos sentirmos bem?

Figura 51. Resultados do Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional para a
UNICEF, por ciclo e freguesias.

Quem respondeu?

@ ok (Tt

@ ' och (5 ou 6 ama)

® 3" ocke (T a0 ¥ an0)

@ Ensng secunddre (10° 20 12* a00)
@ Ensnd supencr

@ Ncateche

© Carcavion &« Parede
© Cascais e Extory

@ Sdo Domrges Se Rana
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Figura 52. Exemplos de respostas ao Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional
para a UNICEF (1).

® e i
© S pgwas parsareere
® 0 veitare
SITUACAO
ATUAL...
Sabes o que se
- “A sitvagdo atual estd a ser muito cansativa, frustrante e eu sinto
’ estc a pGSSO r de que, Gs vezes apetecio-me ir oo cinema ou fazer uma festa ca em
dife rente no nosso casa e ndo posso! Espero que esta pandemia acabe répido para ev

pais e no mUndO poder voltar @ ver os sorrisos e dar abragos cos meus amigos.”

por causa do novo “Estamos o passar por um periodo terrivel o que chamomos
pandemio, que nos obriga a estar longe de quem gostamos & nos

CoronOViTUS? corta a felicidede por completo™,

“Existe um virus chamado Covid19 e por cavsa do virus temos
que andar de mascora, desinfetar as mdos e ndo podemos dar
beijos nem abragos’

Figura 53. Exemplos de respostas ao Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional
para a UNICEF (2).

Queres dizer-nos quais foram as principais mudangas
nos teus comportamentos e rotinas didrias?

[ " .""""

me deixa sair de .b umls :
‘.nm <o casasem mé::aa. ”‘_""‘ "'." como fazia
aindaasmios  S1Ar MO PR, normalmente,
desinfetar as m3os casa dos avos, e
DOUMAS oy DUnCH s fui ds deixel de ter o tischol
o Sscec ojas e &s compras. B o cobelo meitos treinos, passeia ses
o Também debies 14 N30 recebo todon o3 dias, tieae 50 FUI 3 praia mais cuidadno
S0 sempee brejeeed AMIGOs &M Casa, & aroupa gee wiel  QUANGO estive N
3portade HMOS v diz que é narua mal chegos  de férias highénico,
€353, PO meGsamigos o para mim privyson !
exemplo, @ paraeles para lover, estar
quando dou sempre o lova o3
OU 3 pastar
um abraco aos por Scool, usar
meus avos miscara, estar
tenho de perto de grupos de
afastara pesssy
cabeca,
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Figura 54. Exemplos de respostas ao Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional
para a UNICEF (3).

Perante as dificuldades que estas a viver nesta fase de pandemia, como
achas que estas a ser ACOMPANHADO ou AJUDADO:

[ Mada s T I Fowcs . Bem A0 B BCAMpATT

Figura 55. Exemplos de respostas ao Inquérito sobre o impacto da COVID-19, CMC e Comité Nacional
para a UNICEF (4).

Gostarias que existissem espagos no teu concelho onde pudesses ser
ouvido, apresentar ideias, propostas ou solugées que poderiam ajudar
no bem-estar de outras criangas e jovens ou familias?

PROJETO: Més do Direitos das Criangas e Jovens

No més de novembro Cascais juntou-se as diversas iniciativas que ocorreram um pouco por
todo o mundo, procurando trazer para a discussdo os desafios e oportunidades que se
colocam a realizacdo dos Direitos das Criancas e Jovens em Cascais e este ano, em particular,
ao Direito a Participagdo. A discussdo contou com a participacdo de vdrias criancas e jovens
de Cascais que refletiram e partilharam as suas perspetivas e propostas.

Do ponto de vista da comunicacdo da iniciativa os objetivos sdo:
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1. Divulgar as iniciativas do més dos direitos entre diferentes publicos-alvo
(criancas/jovens, familias, profissionais, comunidade em geral)

2. Sensibilizar e envolver a comunidade para uma agenda local para os direitos da
crianga

3. Envolver criancgas/jovens na dinamizacdo e participagdo nas iniciativas do Més dos
Direitos

Figura 56. Imagem publicitaria sobre o Més dos Direitos das Criancgas e Jovens

MES DOS DIREITOS ;
das criancas
e jovens ]
POOUM , WESIARS . WORKANOPS =7 omg ,.\

5 ( L a ,d,(i-x

ERCONTIO COM AS E3COLAS
CASCAIS

7 QUT A 26 NOV

® LAl o

O QUE DESENVOLVEU A NIVEL DO DESIGN:

Imagem, banner, redes sociais, convite, programa, (pdf e imagem para as redes, site, etc)
Template para uma apresentacdo ppt dinamica no dia 20 nov
Suportes: digital

O QUE DESENVOLVEU A NiVEL DOS CONTEUDOS:

- Noticia antes para disseminacdo e divulgacdo com link para programa no site
https://www.cascais.pt/noticia/cascais-assinala-o-mes-dos-direitos-das-criancas-e-

jovens
- Associacdo entre a noticia a pagina CMC/Direitos das Criancas e Jovens

- Aconteceu — video sintese do Més dos Direitos - https://youtu.be/WiYWkH12Ruo

Todos estes contelddos foram disseminados pelas varias redes de contactos dos vdrios
servicos da CMC, que por sua vez disseminaram pelas suas bases de dados de contatos diretos.
Foram ainda disseminados conforme links abaixo:

https://www.cascais.pt/noticia/cascais-assinala-o-mes-dos-direitos-das-
criancas-e-jovens

https://jovem.cascais.pt/pt-pt/node/1661

http://academiadasaude.pt/mes-dos-direitos-das-criancas-e-jovens/
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http://academiadasaude.pt/tema-do-mes-3-2-2-2-2-2-2-2/

https://www.redesocialcascais.net/workshops-webinars-e-um-forum-
marcam-o-mes-dos-direitos-das-criancas-e-jovens/

https://estrelaseouricos.sapo.pt/agenda-de-pais/webinar-mes-dos-direitos-
das-criancas-e-jovens-24336.html

Links PublicagcBes nas redes sociais cmc + n2 visualizagBes, partilhas, etc — em
elaboracao
Links Jovem Cascais/redes sociais - a aguardar publica¢des no Instagram do Jovem
Cascais
C Talks — live instagram:
e Live com alJulia:
total de views em simultaneo: 17
total views a entrar e sair: 30
até as 16h48 o video tem: 68 views
likes: 16
2 guardados
e Live com a Maria
Total de views em simultaneo
113 a entrar e a sair
21:55 minutos

Relativamente a calendarizagdo prevista inicialmente para a elaboracdo do plano de
comunicacdo, tal como mencionado na Medida 21, devido a situacdo de pandemia, também
houve a necessidade de a reestruturar e adaptar a nova realidade. No que respeita a
concretizagao dos direitos das criangas e jovens, esta medida procura garantir uma
comunicacdo externa eficaz contribuindo para colocar na agenda e consciencializar as
unidades organicas da Camara Municipal de Cascais e as institui¢des locais para os direitos
das criangas e jovens.

No que reporta aos resultados esperados “Anualmente é realizada uma campanha PAL nos
meios externos com tematica definida entre os parceiros”, em 2020 foram concretizadas 2
campanhas para os direitos das criangas e jovens para sensibilizar a comunidade local sobre
0s maus-tratos, sobretudo em grupos mais vulneraveis de criangas e jovens, em tempo de
pandemia.

Relativamente ao resultado “Existe uma newsletter bimensal enviada para todos os membros,
interessados com o ponto de situacdo do PAL”, esta planificacdo integrard os planos de
comunicacao interno e externo em 2021.

Quanto aos resultados esperados “Os profissionais, familias e popula¢do sabem que Cascais é
Cidade Amiga das Criancas” e “Visibilidade a atribuicdo do Selo Cidade Amiga das Criangas”,
o plano de comunicacdao externa contempla como prioridades a divulgacdo do PAL e dos
direitos das criancas. Neste ambito esta-se a definir: identificacdo dos publicos-alvo;
conteudos tematicos; adaptagdo dos conteudos ao publico-alvo; momentos estratégicos para
a sua divulgacdo; meios/canais a utilizar.
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Perante a complexidade da operacionalizacdo dos planos de comunicac¢ado Interno e externo
houve a necessidade de recorrer a uma empresa especializada nesta area. Presentemente
estd a aguardar-se a formalizacdo contratual que se prevé estar concluida no segundo
trimestre de 2021. Apds esta formalizacdo estaremos em condicdes de concretizar os
resultados esperados referentes ao selo Cidade Amiga das Criangas.
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Area Temética 3. Familia, Saude e Educacdo

Figura 57. Quadro resumo da execucdo da Area tematica 3.

Medidas Medidas Participantes UO/entidades Verbas Executadas
adiadas executadas Envolvidos Reponsaveis
i i 11 14 5 5.065.244 €
Indicadores PAL e de 2020 por tipo
Objetivos Objetivos
Estratégicos Estratégicos
1 1 3 33 ®irdic
Objetivos Objetivos h ®e
Operacionais Operacionais
Medidas Medidas Medidas com Progresso de Medida identificadas
18 18
Resultados Resultados Progresso médio 35.29%
1 7 1 7 Progresso sustentdvel 23,53%
Indicadores Indicadores
14 80

Algum progresso 29.41%

Gowvernanga, Participagio e Seguranga, Mobilidade e
Comunicacio Aceszibilidade

Ambients, Energia e
Sustentabilidade

Cultura, Desporto, Tempos

Livres e Lazer

Familia, Salide

Relativamente a figura 57. Quadro resumo da execucdo da Area Tematica 3, consta-se que
61% das medidas desta drea foram executadas em 2020 e que 39% foram adiadas para 2021.
No que respeita a recolha de dados por tipo de indicadores, verifica-se que a percentagem de
concretizac¢do, fase aos indicadores iniciais do PAL, foram: 56% de indicador de atividade; 59
% Indicador de resultado; 71% de indicador de impacto. Ao nivel da evolugao dos progressos
destas medidas constata-se as seguintes percentagens: 9,09 % algum progresso; 45,45%
Progresso médio, 18,18% progresso significativo e 27,27% progresso sustentavel.

Medida 25. Refor¢o das respostas locais na drea da saude mental infantil e da sua
articulacdo / Divisdo de Promogao da Saude

A Medida 25 enquadra-se no objetivo estratégico do PAL “contribuir para o desenvolvimento
integral e bem-estar de criangas e jovens” e visa reforgar agdes e projetos para criangas,
jovens e familias de promocdo da saude em areas identificadas como prioritarias. A medida
integra um conjunto de projetos e a¢des ja em desenvolvimento pelas entidades parceiras
designadamente, ACES de Cascais, CMC (DIPS e DIIS), Férum Concelhio de Promog¢éao da Saude
(ELPS 2016-2020), Plano de Desenvolvimento Social (PEDS 2020-23) e Plataforma de Sadde na
Escola. O PAL vem reforcar a importancia de incorporar a dimensdo dos direitos das criangas
nas intervenc¢des em curso, assim como, evidenciar a mais-valia das sinergias/trabalhos em
rede, rentabilizando recursos.

Esta medida tem como objetivo geral promover e aumentar as atua¢des preventivas na area
da saude mental e bem-estar infantil, conforme os Artigos 62 e 242 da CDC sobre o direito a
vida, sobrevivéncia e desenvolvimento e o direito a salde, respetivamente. Como objetivos
especificos foram delineados:
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1. Implementar um grupo de trabalho que promova a articulacdo das respostas e
servicos na area da saude mental (Artigos 62 e 249).

2. Organizar e dinamizar anualmente a semana da saude mental, promovendo a
articulacdo entre instituicGes com intervencao em saude mental e partilha de boas
praticas. A nivel escolar, promover o debate e participacao dos jovens em torno desta
problematica, bem como, a sensibilizacdo da comunidade em geral (Artigo 129).

3. Promover a acessibilidade a recursos concelhios na area da saude mental, através da
disseminacdo de informacao (Artigo 172).

4. Implementar projetos em meio escolar na drea do desenvolvimento de competéncias
socio emocionais e relacionais de criancas e jovens, em articulagdo com o PNSE (Plano
Nacional de Saude Escolar), visando a promog¢ao do seu bem-estar e os seus direitos
fundamentais (Artigos 242 e 299).

5. Reforcar o Servico de Pedopsiquiatria no concelho, promovendo uma melhor
resposta as necessidades da comunidade infantojuvenil (Artigos 62 e 249).

Assim, em 2020 as seguintes iniciativas/ projetos contribuiram para o progresso sustentavel
da Medida.

Constituicio de um grupo de trabalho com vista a definicdo e implementagdo de uma
estrutura de coordenagdao municipal na area da saide mental. Entre Janeiro 2020 e Marc¢o
2020 foi constituido o grupo de pilotagem para implementacdo da estrutura concelhia de
articulagdo na area da saude mental (Grupo Coordenagdo FCPS + Hospital de Cascais + ACES).
Devido a situacdo pandémica, o grupo de pilotagem (fazendo parte da 12 linha da frente ao
COVID-19), ndo teve condicGes para cumprir os objetivos a que se tinha proposto, até a data.

Entre 12 e 16 de Outubro de 2020, foi promovida a “Semana Comemorativa da Saulde
Mental” do concelho de cascais, envolvendo a comunidade educativa e popula¢do em geral.
Esta iniciativa visou a sensibilizacdo e aquisicdo de conhecimentos sobre questdes associadas
a saude mental, na perspetiva da educacdo para a saude e ado¢do de comportamentos e
atitudes informadas e conscientes. Houve a necessidade da reformulacdo metodoldgica da
iniciativa pela impossibilidade de realizacdo de sessGes presenciais, dirigidas a comunidade
em geral, em locais diversos no concelho, face ao contexto da pandemia COVID-19. No que
diz respeito a comunidade educativa foram realizadas sessdes presenciais em 3 escolas,
envolvendo 530 alunos, 47 professores e 10 técnicos.

Foi vou desenvolvido no Instagram da Cascais Jovem foi desenvolvido um direto sobre
“Instagram: doce ou veneno?” onde se registaram 1704 jovens.

Para a comunidade em geral foram realizados webinars subordinados ao tema “Ver, Ouvir e
Debater Saude Mental”. A divulgagdo do programa foi feita através do site e do Facebook da
Academia da Saude, recursos da CMC e das proprias entidades.

Elaborag¢ao de um Roteiro de Satide Mental - rede de recursos concelhios publicos. Em curso,
estd a ser feita a atualizagdo do Roteiro de Saude Mental - Rede Publica, para posterior
disseminacao, junto de técnicos de intervengao psicossocial, populagdao em geral e populagdo
com problemas de saide mental/psicoldgicos.

Os projetos da Plataforma Satide na Escola tém por base as necessidades identificadas pelos
agrupamentos de escolas do concelho, em articulagdo com o PNSE (Plano Nacional de Saude
Escolar). Anualmente, em funcdo dos projetos educativos, cada agrupamento seleciona
(juntamente com os professores coordenadores de saude), os projetos a implementar no seu
agrupamento. No ano letivo 2019/2020, participaram 1800 alunos e 90 professores em 8
projetos na drea da saude mental infantil, nomeadamente, a nivel de competéncias socio
emocionais de criancas e jovens, desenvolvidas no ambito da Plataforma Saude na Escola.
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Estes projetos sdo integrados no curriculo das turmas selecionadas para enriquecer as suas
aprendizagens durante a duracado do ano letivo. Alguns dos projetos, tém grupo de controlo
e grupo experimental, de forma a avaliar do impacto daintervencao. Tém uma avaliagdo antes
e depois da implementacdo do projeto, com a aplicacdo de questionarios adaptados para
avaliar o conhecimento dos alunos. Para além disso, sdo aplicados questiondrios de opinido
para se averiguar o nivel de satisfacdo e interesse dos participantes (alunos e professores).

E de reforcar que a partir de marco de 2020, por as escolas terem fechado, foi necesséria a
adaptacdo de projetos para o formato online, e outros, devido as suas caracteristicas, foram
adiados. Esta capacidade de adaptacao dos projetos para formato online (devido ao contexto
pandémico), garantiu (em casa), a continuidade das aprendizagens das criangas e o
envolvimento das familias nas mesmas.

Para garantir a sustentabilidade da medida é necessdrio continuar a assegurar os recursos
humanos, financeiros e logisticos dos projetos e iniciativa em curso, garantir a monitorizagao
dos indicadores dos projetos, acompanhar a evolu¢do da pandemia COVID-19 e as necessarias
adaptacGes das intervencgOes para formato digital, bem como do ajuste das tematicas e
conteudos ao contexto atual.

De seguida apresentamos uma breve descricdo de cada projeto:

O Programa “Crescer a Brincar” é um programa longitudinal, desenvolve-se ao longo de
quatro anos letivos/ 12 ciclo, com o objetivo de promover comportamentos positivos, seguros
e saudaveis nas criancas. Tem como foco a participacao ativa das criancas valorizando as suas
competéncias sociais e emocionais, de forma a promover a saide mental e bem-estar infantil.
Este projeto tem também uma vertente de formagdo de professores e fornecimento de
manuais de trabalho aos alunos. E um programa reconhecido nacional e internacionalmente.
Foi escolhido pelo Observatério Europeu da Droga para fazer parte da base de dados EDDRA,
como um dos melhores programas de prevencdo escolar da Europa. Tendo uma avaliagdo
positiva por parte das criancas e professores, tem sido desenvolvido no concelho ha alguns
anos. Identificam-se como resultados principais: melhorias ao nivel do comportamento das
criangas, capacidade de autoavaliagdo, autocontrolo, melhor cumprimento de regras
(apelando também ao cumprimento por parte dos colegas), motivacdo, capacidade de
trabalhar em grupo, e capacidade de se colocarem no lugar do outro, contribuindo para um
melhor ambiente nas turmas. No ano letivo 2019/2020, participaram 5 agrupamentos, 8
escolas, 11 professores e 276 alunos no programa.

O Programa "EU PASSO..." é um programa longitudinal de dois anos, tendo como objetivo a
promog¢do de comportamentos positivos, seguros e saudadveis nos jovens. Reconhece as
criangas como principais agentes no seu processo de desenvolvimento e reflexdo critica. Este
projeto envolve criangas do 22 e 39 ciclo de escolaridade e respetivos professores. Inclui um
manual para o professor e formacdo acreditada pelo Conselho Cientifico Pedagoégico de
Formacdo Continua para os docentes. O Programa “EU PASSO..."” foi alvo de uma avaliacdo
externa de impacto social através de uma consultora - Stone Soup Consulting, com resultados
muito positivos. O interesse dos alunos pelo programa é considerado alto, estando muito
entusiasmados e empenhados. Ao nivel académico foram identificadas melhorias ao nivel da
organizagao nos trabalhos de grupo e uma maior capacidade de reflexdo e debate por parte
da turma. A nivel social, o programa fornece um espaco de partilha e reflexao que Ihes permite
conhecerem-se melhor uns aos outros e criar relagdes mais préximas com os colegas e o
professor, contribuindo para um melhor ambiente na turma. No ano letivo 2019/2020,
participaram 8 agrupamentos, 8 escolas, 14 professores e 350 alunos no projeto.
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O Projeto “Aventura na Cidade”, envolve uma interacdo entre os intervenientes, alunos,
professores e outros agentes educativos, integrando formacao e supervisdao, em sala de aula,
que trabalham com alunos do 12, 22 e 32 ciclo do ensino basico e secunddrio. Tem como
objetivos, fomentar e facilitar a aprendizagem, transformando-a num processo criativo e
participativo; promover conhecimento ao nivel da promoc3ao da saude e promover
competéncias pessoais e sociais necessarias a vida em comunidade. Este projeto, apesar de
ter havido um maior envolvimento de professores e escolas neste ano letivo, devido ao
contexto da pandemia, teve de ser adiado. A parte da formacdo do professor foi possivel ser
adaptada para versao online, contudo o mddulo com os alunos teve de ser adiado para o ano
letivo seguinte. No ano letivo 2019/2020, integraram 205 alunos e 24 professores no projeto.

“Juntos num S6 Ritmo” é um projeto com foco na inclusdo social, que visa o desenvolvimento
de competéncias pessoais e sociais em alunos, docentes e ndo docentes. Tem como objetivos
especificos abolir preconceitos, fomentar a cidadania ativa e uma vivéncia mais saudavel e
promover uma maior inclusdo social da pessoa com deficiéncia na escola. O projeto, destinado
a docentes e n3o docentes do 22 e 32 ciclo e PIEFs, teve no ano letivo 2019/2020, a
participacdo de 369 alunos e 17 docentes. De uma forma geral, com os resultados obtidos, foi
possivel que os participantes tivessem uma visdo mais ampla da sua
comunidade escolar o que fard com que estejam mais atentos a determinados
comportamentos. Por outro lado, consideramos que estardo mais preparados para acolher o
“outro” no seu grupo de amigos seja ele de outra raga, religido ou com deficiéncia.

O “Reiki na Escola” é destinado a criangas do 12 ciclo e visa o desenvolvimento do potencial
das criangas, com foco no equilibrio, otimismo e resiliéncia, bem como na promocao do seu
equilibrio emocional e bem-estar. Para além disso, procura reforcar as competéncias dos
professores na area de desenvolvimento de técnicas de relaxamento, concentracdo e
promocdo de autoestima nas criancas. No ano letivo 2019/2020, participaram 600 alunos e
24 professores no projeto. Verificou-se que, para a maioria dos alunos, estas sessdes sdo um
momento seguro e confortavel, para poderem abordar qualquer assunto e, em conjunto, falar
sobre ele, por vezes esclarecer e até desmistificar algumas situa¢cdes. O desenho que
normalmente é realizado no final de cada aula, serve também para validar o que foi
interiorizado e por vezes é nos desenhos que vemos expresso as emogdes que foram sentidas
e até que ponto foram intensas.

A criacdo do espaco da Academia da Saude Alcabideche a 29 outubro 2020, permitiu a
mobilizagcdo de parcerias ao nivel da saide mental, nomeadamente, espaco de atendimento
para consultas de psicologia e reforco da capacidade de resposta ao nivel do Servigco de
Pedopsiquiatria de Cascais.

A intervengdo centrada nos direitos das criangas promove com que elas tenham um papel
ativo no desenvolvimento das suas capacidades, refor¢a o valor das suas opinides enquanto
cidadaos, fortalece a sua personalidade e desenvolvimento pessoal e social e, a longo prazo,
fortalece o processo democratico. Assim, a Convencao e os direitos que nela sdo consagrados,
constitui um dos instrumentos fundamentais para o desenvolvimento sustentavel da
humanidade. Deste modo, propomos reforcar este foco nos direitos na intervenc¢do da
Medida 25, em todas as a¢Bes desenvolvidas, e em particular, nas interven¢des em meio
escolar. Como medidas para reforgar o foco nos direitos, sugere-se as seguintes:

— Consciencializar os professores sobre a importancia dos direitos das criancgas;

— Reforcar uma maior participagdo das criangas nos projetos em questdo no proximo

ano letivo;
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— Integracdo de novos projetos (tendo em conta os novos contextos vivenciados) com
foco em problematicas que se prendem ao mundo digital/online (ex: redes sociais);

— Na avaliacdo dos projetos, as criancas serem protagonistas em vez do professor ser a
voz delas.

Contudo, importa melhorar este valor intrinseco dos direitos em cada projeto, como uma
pratica mais recorrente no dia-a-dia de trabalho com cada crianca e em diversos contextos
(casa, escola e outros). Esta intervencdo ndo deve ser vista como uma escolha, mas um direito
inerente a cada criancga, permitindo que esta possa participar de livre e espontanea vontade
sem receios de que a sua opinido ndo seja ouvida e ndo seja tida em conta. Para além disso,
propomos ainda como forma de reforcar este direito nas criancas, consciencializar os
professores sobre a importancia deste tema, fomentar uma maior participacdao das criancas
nos projetos em questdo no préximo ano letivo, integrar novos projetos (tendo em conta os
contextos atuais vivenciados) com foco em problematicas que se prendem ao mundo
digital/online (por exemplo nas redes sociais) e as criancas poderem ser protagonistas na
avaliacdo de todos os projetos.

Medida 26. Reforco da oferta de agoes de promogdo da saude com enfoque na atividade
fisica, consumo de tabaco, dlcool e outras substdncias psicoativas / Divisdo de Promogio da
Saude

A Medida 26 enquadra-se no objetivo estratégico do PAL “contribuir para o desenvolvimento
integral e bem-estar de criancas e jovens” e visa reforcar acdes e projetos para criangas,
jovens e familias, de promocdo da saude em dareas identificadas como prioritdrias. Esta
Medida contribuiu para a realizacdo dos Artigos 62 e 242 da CDC sobre o Direito a Vida,
Sobrevivéncia e Desenvolvimento e o Direito a Saude, respetivamente. Alguns aspetos da
Medida, nomeadamente o contexto de implementacdo da escola e a auscultacdo das criancas
e jovens envolvidos contribui ainda para a implementagdo dos Artigos 22 e 122 sobre o Direito
a Na&o-Discriminacdo e o Direito a Participacdo, respetivamente. A Medida integra
projetos/acGes novos e outros ja em desenvolvimento por parte das entidades parceiras,
designadamente do ACES de Cascais, CMC (DIPS e DIIS), Férum Concelhio de Promocdo da
Saude (ELPS 2016-2020) e a Plataforma de Saude na Escola. Os projetos que integram a
medida tém duragdo anual ou plurianual. A medida desenvolve-se junto de escolas publicas e
privadas do concelho e abrangendo criangas desde o 12 ciclo ao ensino secundario, respetivas
familias e outros agentes educativos. O PAL vem reforcar a importancia de incorporar a
dimensao dos direitos das criangas nas intervengdes em curso, assim como, evidenciar a mais-
valia das sinergias/trabalhos em rede, rentabilizando recursos.

Esta medida tem como objetivo geral, promover e aumentar as atuagdes preventivas na drea
da saude infantil, nomeadamente a nivel da atividade fisica e consumo de substéancias licitas
e ilicitas. Conforme descrito na Medida 25, os projetos da Plataforma Saude na Escola sdo
definidos/selecionados juntamente com os professores coordenadores de saude de cada
agrupamento de escolas do concelho, em fungao das necessidades diagnosticadas no ambito
dos projetos educativos das escolas; e as areas tematicas dos projetos estdo alinhadas com o
Plano Nacional de Saude Escolar. Como objetivos especificos foram delineados os seguintes:
— Sistematizar e mapear informacdo sobre as acdes e projetos desenvolvidos em meio
escolar na area da promo¢do da atividade fisica e prevengdo de consumo de
substancias, de modo a adequar as interveng¢Ges as necessidades. A Plataforma Digital
vai ajudar a equipa a avaliar e monitorizar o impacto destas intervengdes, criar
instrumentos comuns de avaliagdo e uma metandlise, para conjugar com as
necessidades;
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— ldentificar medidas com vista ao aumento de atuagGes preventivas na area da saude
infantil;

— Implementar projetos de promog¢do da saude com enfoque na atividade fisica e
prevengao dos comportamentos aditivos em meio escolar, em articulacdo com o PNSE
(Plano Nacional de Saude Escolar), visando o desenvolvimento harmonioso dos jovens
e promovendo o seu bem-estar e direitos fundamentais;

— Promover a participacao dos alunos na definicdo de projetos e medidas locais de
promocdo da salde em contexto escolar.

Assim, em 2020, as seguintes iniciativas/ projetos contribuiram para o progresso sustentavel
da medida.

Desenvolvimento de Plataforma Digital para monitorizar projetos de promog¢ao da salde em
meio escolar e seus indicadores, visando ser uma ferramenta retrospetiva e prospetiva de
intervengdes/medidas futuras. Em curso, estd a ser construida a Plataforma Digital que tera
como principais funcionalidades:
— servir como um moédulo de apresentacdo e avaliacdo de candidaturas para
financiamento de projetos;
— gestdo de dados de projetos em curso e consulta de indicadores e mapas de
informacdo de projetos em curso.
Serd possivel aceder a informacdo geral acerca do projeto, assim como, grupos-alvo, escolas
abrangidas, beneficiarios, atividades e questionarios. O acesso serd restrito a utilizadores
registados, com graus diferenciados de autorizacdo para consulta dos dados: coordenadores
de projeto, gestores de informacao e publico em geral.

No ano letivo 2019/2020, em articulagdo com o PNSE (Plano Nacional de Saude Escolar), no
ambito da Plataforma Saldde na Escola, participaram 6032 alunos e 274 professores em
projetos na drea da promogdo da atividade fisica e prevengdo de comportamentos aditivos.

E de reforcar que a partir de marco de 2020, por as escolas terem fechado, foi necessaria a
adaptacdo de projetos para o formato online, e outros, devido as suas caracteristicas, foram
adiados. Esta capacidade de adaptacdo dos projetos para formato online (devido ao contexto
pandémico), garantiu (em casa), a continuidade das aprendizagens das criancas e o
envolvimento das familias nas mesmas. Assim, foram disponibilizados, para gestdo dos
docentes, materiais produzidos para o efeito (videos e quizzes) especificos para cada um dos
ciclos de escolaridade. Para garantir a sustentabilidade da medida é necessario alojar os
projetos em meio escolar na Plataforma Digital, assegurando a sua monitorizagdo e avaliacdo;
continuar a assegurar os recursos humanos, financeiros e logisticos dos projetos e iniciativa
em curso; acompanhar a evolugdo da pandemia COVID-19 e as necessdrias adaptac¢des das
intervengdes para formato digital, bem como do ajuste das temdticas e conteldos ao contexto
atual.

De seguida apresentamos uma breve descri¢ao de cada projeto:

O projeto “Crescer Saudavel” integra varias areas tematicas da promogao da salde como a
pratica de exercicio fisico, alimentacdo sauddvel, higiene oral e seguranca infantil.
Desenvolve-se em parceria com CMC, ACES Cascais, APSI, Associagdo Prevenir, Instituto
Portugués do Sangue e Associa¢do Vitamimos SABE. Destina-se aos alunos do 12 ciclo, com
envolvimento dos docentes e familias. As atividades sdo desenvolvidas em sessGes presenciais
em articulacdo com cada professor titular de turma, tendo como material de suporte uma
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caderneta de atividades “Crescer Saudavel”, por ano de escolaridade, que sdo distribuidas a
todos os alunos participantes. Os conteldos sdo abordados de forma lddica, com recurso a
destacaveis e autocolantes, numa légica de jogo.

No ano letivo 2019/2020, participaram 10 agrupamentos, 23 escolas, 114 professores e 2727
alunos no projeto. Foi feita uma avaliacdo de satisfacdo e qualidade a uma amostra
representativa. Dos alunos inquiridos, 95% reportaram gostar do projeto, 96% consideraram
atividades interessantes e 95% reportaram ter aprendido algo novo. A avaliagdo dos
professores também foi positiva. 96% referiram ter gostado das atividades, 100%
consideraram as tematicas pertinentes e 100% consideraram metodologia eficaz.

O Programa “Castelos de Risco” tem como foco a promogdo da saude e de desenvolvimento
pessoal e social, proporcionando uma atitude participativa na mudanga dos jovens, de modo
a reforgar os seus fatores de protecdo. Destinado a alunos dos 12 aos 18 anos, assim como,
técnicos de educacdo. A metodologia utilizada é a de Acdo-Reflexdo-A¢do que permite
assimilar, de uma forma mais eficaz, os conteludos trabalhados. Faz uma abordagem da
vivéncia do “Risco” enquanto ativador das vias de prazer e promotora do desenvolvimento
pessoal e social. A ferramenta de intervenc¢do utilizada com os grupos de jovens é a de Jogos
de Dinamica de Grupos. Os temas desenvolvidos no Programa de Formacao sdo aplicados em
sessOes praticas com os jovens, em torno de uma metafora de sucessivas conquistas: A
Conquista do Estandarte - A Identidade; A Conquista da Muralha - A Comunicacdo e a Relacao;
A Conquista da Tdvola - O Grupo e A Conquista do Dragdo — A Aventura. No ano letivo
2019/2020, o programa foi interrompido em Margo 2020 devido a pandemia e retomado em
Setembro, tendo participado 14 professores e 204 alunos no programa e estando ainda a
decorrer a sua avaliacdo.

O Projeto “Perdidos no Jogo” tem como objetivo a prevencdo de comportamentos aditivos
sem substancia (internet, redes sociais, jogo). E um projeto de caracter ludico-pedagdgico que
se baseia essencialmente na utilizacdo de um jogo de tabuleiro com o intuito de: promover a
utilizacdo sauddvel do jogo; promover a tomada de consciéncia sobre os fatores de risco
associados aos diferentes tipos de jogos; promover o desenvolvimento de competéncias
socio-emocionais; e capacitar agentes educativos para a promocdo da utilizacdo saudavel do
jogo. Destinado aos alunos do 32 e 42 ano, 22 e 32 ciclo e ensino secundario, assim como,
técnicos de educacdo. De um modo geral, verificou-se uma diminui¢cdo estatisticamente
significativa da reducdo da quantidade e frequéncia de tempo passado a jogar. Verificou-se
também uma ligeira tendéncia para a mudanga na opinido do préprio em relagdo a jogar, no
sentido de passarem a considerar o jogo como menos util / bom, bem como na relagdo entre
jogar durante demasiado tempo e um vicio. No ano letivo 2019/2020, participaram 9
professores e 203 alunos no projeto.

O Programa Teatro Debate “Risca este Risco” e “Jogo do Alcool”, tem como objetivo, a
prevengao universal das toxicodependéncias. Desenvolve-se com jovens do 22 e 32 Ciclo do
ensino bdsico e secundario. Apresenta como principais impactos um conjunto de medidas e
intervencdes destinadas a evitar o uso/abuso de drogas, promovendo fatores de protecdo
gue inibam, reduzam e atenuem a probabilidade de desenvolvimento deste problema. Nestas
sessGes promove-se a discussdo de aspetos relacionados com o direito a diferenca, a opcdo
de dizer ndo, ensaiando novos papeis e novas acoes, refletindo sobre os factos sociais que
geram o contexto droga e/ou para as alternativas que se devem proporcionar para que o
jovem possa tomar uma decisao consciente.
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No ano letivo 2019/2020, este programa foi interrompido devido ao fecho das escolas. Até
Marco, participaram no programa 1853 alunos e 95 professores, de 11 agrupamentos de
escola do 2.2 e 3.2 ciclo e secundario e de 2 escolas do ensino privado. Da avaliagdo recolhida
junto dos alunos, destacamos que 76% consideraram que a iniciativa forneceu oportunidade
para esclarecer duvidas e 59% indicaram que a iniciativa facilitou a clarificacdo de conceitos
relacionados com o tema. Quanto a metodologia, apenas 33% dos alunos referiram que
apelou a participacao e reflexdo. Tinha-se como objetivo delineado a realizagdo de Férum de
Alunos, para promover a participagdo ativa dos jovens na definicdo de medidas/a¢es de
promocdo da saude, a serem implementadas no concelho. Devido as constri¢cdes causadas
pela pandemia, ndo houve condi¢Ges, até a data, para se realizar o férum de alunos
programado para Maio 2020 (com o objetivo de identificar trés medidas a integrar a nova
estratégia de promocdo da salide 20201/2025). Est4 prevista a integracdo de jovens no “Painel
de Cidad3dos” que acompanhara a Estratégia Municipal de Saude 2021/2025.

Um dos grandes aspetos positivos destes projetos é o uso de metodologias lidicas de forma
a promover maior adesdo e envolvimento das criancas e jovens nas atividades dos projetos,
dando a sua opinido sem receios, bem como, o foco nas criancas como protagonistas/atores
da sua vida e das suas préprias escolhas.

Como aspeto a melhorar, apontamos a necessidade de reforcar o foco nos direitos das
criancas em todas as aces desenvolvidas nesta medida, e em particular, nas intervencdes em
meio escolar. Como tal, propomos que os projetos referidos, para ano letivo 2020/2021,
possam aprofundar esta componente dos direitos nas criancas, através de um maior nimero
de atividades que fomentem a participacao e o espirito critico. Por outro lado, propdem-se
que possa haver uma maior sensibilizacdo por parte dos professores no inicio do ano letivo,
para que estes sejam os principais responsaveis no reforco deste tema e que fornecam
ferramentas prdticas para desenvolver estes direitos nos alunos. Reforcamos ainda a
importancia de as criangas/jovens terem um papel ativo em todas as avalia¢es dos projetos,
em termos da satisfacdo, metodologias e tematicas abordadas. Outro aspeto a melhorar, seria
aumentar o foco na promocao de atividade fisica através do envolvimento de novos parceiros
gue se dediquem a esta tematica.

Medida 27. Refor¢o da oferta de acées com enfoque na alimentagdo sauddvel / Divisdo de
Administracao e Gestao Educativa e Divisdao de Promoc¢do da Saude

A Medida 27 era uma medida que ja existia, e que foi integrada no PAL. A sua integra¢dao no
PAL e no programa cidade Amiga das Criangas de Cascais, permite dar continuidade e maior
perspetivagcdo a abordagem em curso, pela Divisdo de Administracao e Gestdao Educativa,
centrada no reforgo de oferta de uma alimentacdo sauddavel nas escolas publicas do Concelho.
O PAL vem relembrar a importancia de garantir os direitos das criancas, e trabalhar numa
abordagem centrada nos direitos.

A medida em causa pretende promover a oferta de a¢ées com enfoque na alimentacgdo
saudavel, indo de acordo, no concerne a Convencdo sobre os Direitos da Criancas, ao Artigo
62 sobre o direito a vida, sobrevivéncia e desenvolvimento, ao Artigos 242 alinea C (combater
a doenga e a md nutri¢éo), n2 3 do Artigo 272 (medidas adequadas para ajudar os pais e outras
pessoas que tenham a crianga a seu cargo (...) nomeadamente no que respeita a alimentagéo
(...)) e Artigos 282 e 292 que promovem a salvaguarda da educacdo.

Esta medida contempla a intervencgao subdividida em dois eixos: [R7] Aumento da adesdo aos
programas do leite escolar, fruta escolar e lanche escolar de todas as criancas e jovens das
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escolas publicas do concelho; [R8] A oportunidade de adequagdo de um plano nutricional a
cada faixa etaria de todas as criancgas e jovens das escolas publicas de Cascais.

Para 2020 estavam previstas o desenvolvimento de vdrias iniciativas, e implementagdo de
medidas, cuja aplicabilidade foi fortemente condicionada pelo contexto pandémico. Desta
forma, algumas ac¢des planeadas tiveram que ser adiadas e/ou reconfiguradas.

[NOTA: o [R9] Diminui¢cdo da obesidade infantil e md nutrigdo entre as criangas e jovens das escolas
publicas de Cascais entre os 3 e os 18 anos — serd do dmbito da Diviséo de Promogéo da Saude].

Aumento da adesdo aos programas do leite escolar, fruta escolar e lanche escolar de todas
as criangas e jovens das escolas publicas do concelho:

De acordo com o Decreto-Lei n.2 223/2006 de 13 de Novembro, e a Portaria n.2 161/2011 de
18 de Abril, as criancas do pré-escolar e alunos do ensino bdsico do 1%ciclo tém direito ao
fornecimento de leite escolar. No ambito da delegacdo de competéncias, no dominio de
Educacdo, cometidas pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, Decreto-lei n.230/2015, de 12
de fevereiro, concretizado através da celebracdo em 18 de maio de 2015 entre o Ministério
da Educacdo e Ciéncia, a Presidéncia de Conselho de Ministros e o Municipio de Cascais, o
Contrato Inter-administrativo de Delegacdo de Competéncias - Contrato de Educacdo e
Formacgdo Municipal (Contrato n2 552/2015 publicado em D.R., 22 série, n2 145, de 28 de julho
de 2015), a Camara Municipal de Cascais ficou com a responsabilidade da aquisicdo do leite
escolar necessario para todas as criancas e alunos que o pretendam. Desta forma a Camara
Municipal de Cascais, promove a distribuicdo didria de leite escolar a todas as criancas e
alunos (cerca de 6500) que frequentam a educacdo pré-escolar e o 19 ciclo do ensino basico,
ao longo de todo o ano letivo, para que se possa assegurar as necessidades nutricionais dos
alunos e promover uma alimentacdo saudavel. A distribuicdo é efetuada pelos 11
Agrupamentos de Escolas existentes no concelho, abrangendo os 51 estabelecimentos de
ensino pré-escolar e 12 ciclo, sendo que na maioria das escolas o leite escolar é distribuido
todos os dias no intervalo da manha. A divulgacdo é efetuada pela entrega de um folheto
informativo, no inicio cada ano letivo, a todos os encarregados de educacao, e pela afixacao
de um cartaz ilustrativo nas varias escolas.

A distribuicdo de fruta e produtos hortofruticolas a criancas do jardim-de-infancia e a alunos
do 19 ciclo tem como intuito introduzir ou reforcar habitos de alimentacdo sauddavel que
contribuem para combater a obesidade, proteger contra doengas cardiovasculares, cancro e
diabetes, demonstrando o interesse da CMC em continuar a requerer a atribuicdo da ajuda a
distribuicdo de frutas, produtos horticolas e bananas como previsto no anexo | da Portaria n2
113/2018 de 30 abril.

Com o intuito dos alunos continuarem a adquirir habitos de alimentagdo saudavel, e, dando
seguimento ao ocorrido no ano letivo transato, realizou uma ac¢do sobre alimentagdo e os
respetivos beneficios tendo-se incentivado, entre outros, o consumo de leite e fruta. Deu-se,
assim, continuidade ao projeto intitulado “Chef vai a Escola” no qual chefs de cozinha se
deslocavam as escolas, confecionavam uma refeicdo saudavel e criativa, dando um toque
especial a refeicdo que estava planeada para esse dia. Evidenciou-se que uma refeicdo
saudavel ndo necessita de ser dispendiosa e os chefs frisaram, na interagdo com os alunos, a
importancia de incluirem produtos horticolas e fruta na sua alimentacao.

Deste modo, em 2020 garantiu-se as criangas do pré-escolar e alunos do ensino bdsico do
19ciclo o direito ao fornecimento de leite escolar, através da distribuicao de leite ou bebida
de soja, de acordo com as especificacdes de cada encarregado de educacdo/ Agrupamento de
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Escola. Garantiu-se igualmente, através do Regime da Fruta Escolar, que os alunos do 19 ciclo
e do jardim-de-infancia consumissem, em 2020, duas pecas de fruta/horticola por semana.

De acordo com o que foi constado in loco, e posteriormente confirmado pelas coordenadoras
das diferentes escolas, os consumos das referidas pecas de fruta/horticolas foram bem aceites
por parte dos alunos/criangas, mesmo aquelas que ndo tinham como habito o consumo de
horticolas, contribuindo para que continuassem a adquirir e/ou reforcar habitos de
alimentacgdo sauddvel. Terd que ser referido que devido a pandemia global de Covid-19
algumas iniciativas, planeadas para o 32 periodo, tiveram de ser canceladas.

Ainiciativa “O Chef volta a Escola” contribuiu, uma vez mais, para que os alunos tivessem uma
melhor percecdao dos alimentos e dos habitos alimentares que devem ter no seu dia-a-dia
encorajando-os a consumir mais fruta e horticolas e leite. Tudo feito de uma forma divertida
tendo como mote “Aprender a Brincar” (Ver Anexo 22).

Todas as criancas e jovens das escolas publicas de Cascais tém oportunidade de ter um plano
nutricional adequado a sua faixa etaria:

O fornecimento de refeices em refeitérios escolares visa assegurar uma alimentacgdo
equilibrada e adequada as necessidades da populacdo escolar, segundo os principios
dietéticos recomendados pelas normas de alimentacdo definidas pelo Ministério da
Educacdo, e com o cumprimento das normas gerais de Seguranca e Higiene Alimentar a que
estdo sujeitos os géneros alimenticios. A Autarquia candidata-se anualmente ao Programa de
Generalizacdo do Fornecimento das Refei¢cdes Escolares aos alunos do 1.2 Ciclo do Ensino
Basico e ao Acordo de Cooperacdo do Pré-Escolar, que nos comparticipa nas refeicoes
escolares. Em periodo de interrupcdo letiva, é dada a possibilidade de continuacdo de
fornecimento de refeicdes pelas Entidades Gestoras de Atividades de AAAF/CAF, que tenham
essa valéncia.

A partir do ano letivo 2019/20 passou a ficar a cargo do municipio o fornecimento de refei¢cdes
escolares aos 22, 32 ciclos do ensino basico e secundario. As ementas contratualizadas foram
avaliadas e aprovadas pelo municipio tendo em atengdo todas as diretrizes da DGEStE.

O almogo é composto por sopa, prato de carne ou peixe (alternado) com legumes/salada, pao
e fruta ou gelatina. H4 uma consensualizacdo de ementas nutricionalmente adequadas de
almocos e lanches para criancas e jovens das escolas publicas com os AE's, a FAP e a empresa
fornecedora de refeicGes, e sempre que existem sugestBes / reclamacgdes por parte das
escolas, FAP, EE ou alunos sdo, na medida do possivel, atendidas. As ementas sdo realizadas
por nutricionistas da empresa fornecedora de refeicbes e posteriormente avaliadas e
aprovadas pelo municipio, tendo sempre por base as diretrizes da DGESstE. Existe uma tabela
de avaliacdo de ementas, preenchida por funcionario da escola, tendo por base o feedback
dos alunos no momento da refeicdo. Preveem-se alteragGes nesta matriz de avaliacdo que
possibilite que os alunos e familias possam dar também a sua opinido. Em 2020 foi construida
pela DAGE uma nova matriz de avaliacdao das refei¢Ges, cuja aplicabilidade nas escolas ficou
comprometida pelo contexto pandémico e periodos de confinamento. Cerca de 95% dos
alunos, de pré-escolar e 12 Ciclo, almogam na Escola (aproximadamente 6.500 refei¢Ges
didrias) e, salvo raras excegdes conseguimos oferecer dietas diferenciadas. Sdo
disponibilizadas ementas vegetarianas, refeicdes sem gluten ou sem lactose, dietas pastosas
e outras com diversas carateristicas. Em relagdo aos restantes niveis de ensino a maior adesdo
ao refeitdrio escolar, regista-se ao nivel do 22 Ciclo, contudo no ano 2020 essa adesdo foi
grandemente afetada com a alteragdo/ desfasamento dos horarios letivos, como resposta de
contingéncia dos varios Agrupamentos de Escola, a pandemia.

112



Foram tomadas medidas com vista a melhoria da qualidade nutricional e para reforcar a
alimentagdo saudavel. O novo concurso de refeigdes escolares realizado em 2020 foi bastante
rigoroso no que se refere a qualidade da matéria-prima permitida e exigida. Um dos fatores
para a escolha do fornecedor é a avaliagdo das ementas propostas. Para a elaboracdo de
ementas por parte dos concorrentes foram exigidas diversas normas como por exemplo a
obrigacdo de fornecerem determinados pratos, atribuindo-se pontuacdo com cota¢do mais
elevada para a apresentacdo matérias-primas mais nobres.

Nos 52 Estabelecimentos de ensino pré-escolar e 12 Ciclo a autarquia suporta o valor das
refeicdes de 353 professores/assistentes operacionais que acompanham os alunos no
refeitério. Este apoio visa garantir um acompanhamento por parte dos docentes /
funcionarios durante toda a refei¢do, para que verifiguem a correta ingestdao da mesma por
todas as criancas, e para que auxiliem os alunos mais jovens e/ou com necessidades de satde
especificas. Desde janeiro de 2016, a Camara de Cascais passou a fornecer um reforco
alimentar as criancas de todas as escolas da rede publica do pré-escolar e primeiro ciclo.

O programa “Lanche Escolar” funciona, durante o periodo letivo, e € composto por trés pecas:
uma sandes (manteiga, doce ou queijo), ou bolachas (1 vez por semana); uma peca de fruta;
um iogurte ou sumo 100% (2 vezes por semana). Em 2020, apurou-se que houve um aumento
na adesdo ao lanche escolar, superior a 20%, o que é bastante positivo tendo em conta que
os lanches trazidos de casa sdo, na sua maioria, menos saudaveis.

A opinido da comunidade educativa, nomeadamente das criancas e jovens, é considerada na
tomada de decisGes, concretamente na oferta de ementa. As preferéncias, sugestdes e
reclamacdes, sdo, sempre que possivel, acatadas na elaboracdo e alteracdo das ementas. Para
avaliar a qualidade do servico prestado e o cumprimento do bom fornecimento do servico de
refeicbes, a Divisdo de Administracdo e Gestdo Educativa tem implementado trés formas de
controlo de qualidade: (i) Contratacdo externa de servico de Auditoria a empresa que executa
visitas ocasionais as escolas para uma andlise pormenorizada das condicGes
higiénico/sanitérias das cozinhas e copas, bem como a verificagdo da capitagio das refeicbes;
(ii) Visitas internas —em 2020, devido a situacdo pandémica, a equipa de Qualidade e
Segurancga Alimentar ndo pude realizar as visitas as escolas com a mesma frequéncia que em
anos anteriores, tendo no entanto precedido a algumas idas para controle da qualidade; (iii)
Avaliacdo interna — mensalmente os Agrupamentos/Escolas enviam para a DAGE, em ficha de
avaliagdo prdpria, a indicagdo do grau de satisfagdo das refeigdes escolares.

No ano de 2020 ndao houve um numero significativo de reclamag¢des quanto a confegdo e
qualidade da comida, excetuando algumas queixas pontuais quanto a capitagao, que foram
sempre sendo corrigidas a medida que detetadas. O maior problema prendeu-se com a falta
pontual de funcionarios, nas cozinhas e refeitérios, devido a confinamentos profilaticos, por
contato direto com alguém que tenha testado positivo ao Covid-19. Estes funcionarios foram
dificeis de substituir, uma vez que o trabalho temporario ndo dispée de uma grande bolsa
com perfil e formacgdo para esta funcdo, para uma substituicdo imediata. Mesmo com estes
constrangimentos o feedback m 2020, quanto ao fornecimento de refei¢cGes, foi bastante
positivo, principalmente nas escolas de 29, 32 Ciclo e Secundarias cujas Direcbes tém
demonstrado grande satisfacdo com a passagem desta competéncia para a autarquia, e
consequente mudanca de fornecedor deste servigo, que trouxe algumas alteragées que foram
apreciadas por alunos, pais e professores.
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Medida 28. Reforco da cobertura da rede de creche / Divisio de Desenvolvimento de
Recursos Sociais

A Medida 28 surgiu em 2018 no ambito da PCMC e vai ao encontro dos objetivos da DDES.
Em especifico, esta Medida pretende identificar as oportunidades de alargamento e acesso a
uma resposta qualificada para a 12 Infancia e periodicamente diagnosticar necessidades
educativas e sociais para as criangas dos 0-3 anos. Esta medida foi integrada no PAL com o
objetivo de alargar o campo de intervencdo na valorizagdo da 12 Infancia, nomeadamente
identificar as necessidades de respostas, oportunidades de acesso, promog¢do do bem-estar e
qualidade de vida das criangas e familias. A integracdo no PAL permitiu uma maior
consciencializagdo da importancia das criancas dos 0-3 anos (12 Infancia), etapa fundamental
no desenvolvimento humano. A Medida reporta aos quatro Principios Gerais da Convengao
dos Direitos da Crianca e também aos direitos CDC: Direito a Ndo Discriminacdo (Artigo 29);
Principio do Superior Interesse da Crianca (Artigo 392); Direito a Vida, sobrevivéncia e
desenvolvimento (Artigo 62) direito a educagdo (Artigo 289), direito a protec¢do contra todas
as formas de violéncia (Artigo 199), direito a saude (Artigo 242), direito ao Brincar (Artigo 319);
e direito a Familia (Artigo 92). Ao incorporar os direitos da crianca de uma forma mais
consciente, o foco fica mais claro acentuando as necessidades e estratégias para possiveis
respostas e solugoes.
As atividades realizadas em 2020, foram diversificadas:
O permanente contato com os parceiros permitiu conhecer a sua realidade, dificuldades e
necessidades, tornando evidente o trabalho em rede, na articulacdo e na procura de solugdes.
A melhorar o conhecimento das ferramentas digitais e os diferentes canais de comunicacao.
Em termos de impacto e de resultados inscritos nesta medida, identificam-se os seguintes
indicadores:

— Aumento do reforco das Bolsas Sociais para 150.000,00€;

— Base de dados do Programa Bolsas Sociais;

— Levantamento do numero de criangas e faixa etdria em listas de espera;

— Levantamento do numero de criancas integradas em respostas sociais formais;

— Levantamento das necessidades dos recursos das Creches face ao periodo

pandémico.

Quanto aos principais progressos e resultados da medida, destacam-se:
Levantamento das vagas disponiveis através da lista de espera;
Reforgo da relacdo entre os Parceiros da PCMC;
Identificar as oportunidades de alargamento de respostas na area da 12 Infancia;
Ter um diagndstico real das necessidades de respostas educativas para a 12 Infancia.
A situagdo da COVID-19, foi o motivo para as alteragdes que tiveram de ser feitas no
planeamento. Sobretudo, ao nivel da concretizagdo de algumas agdes.

Medida 30. Refor¢o da oferta de espagos escolares abertos G comunidade / Divisdo de Apoio
Pedagdgico e de Inovagao Educativa

As Ludobibliotecas sdo espacos ludicos em meio escolar que visam enriquecer as
aprendizagens em contexto formal e simultaneamente, oferecer respostas ludico-
pedagdgicas a comunidade envolvente. Destinam-se a alunos dos 6-10 anos e familias. Esta
Medida contribui para a realizacdo do Direito a Educacdo (282) e o Direito ao Brincar (319).
S3o dinamizadas por técnicos/brincadores capacitados para o efeito através de formacao,
nomeadamente:

1. Intervencdo Artistica nas Comunidades (rede de espacos ludicos)
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2. Formacdo “Brincar em Cascais” no ambito das Academias de Conhecimento
Gulbenkian

3. Formacgdo com o IAC para agentes educativos, no ambito do protocolo estabelecido
com a CMC.

Desta formacdo decorreu o reforgo de equipas com competéncia especifica na drea do brincar
gue gerem e dinamizam respostas.

Sendo o objetivo principal desta medida reforgar a oferta de espacos escolares a comunidade
educativa, com uma componente ludica, ndo houve ampliagdo do nimero de equipamentos
|Gdicos no territério educativo em 2020, por constrangimentos derivados da Pandemia
COVID-19. As agdes dos técnicos/brincadores, no terreno, esteve igualmente condicionada
em 2020, por motivos da pandemia, tendo-se convertido em Atividades Digitais,
nomeadamente:

— Canal OSCA - O sucesso em cada aluno;

— Atividades em Familia.

Medida 34. “A Rua é Nossa” / Divisdo de Promog¢ao dos Direitos no Territério

Figura 58. Imagem publicitaria sobre o projeto a “Rua é Nossa”.
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Em Outubro de 2019 esta medida transitou tando de drea temdtica como de equipa
responsavel. Anteriormente, esta Medida (73) encontrava-se na drea tematica 5,
Requalificagdo Espago Publico em comum com a drea 3 mas dado que as competéncias da
equipa responsavel original ser a nivel de concegdo de projeto técnico de arquitetura e a
medida ter um forte caracter operacional e multidisciplinar, o que poderia colocar em causa
a continuidade da medida, entendeu-se a transitar para a Area 3 no sentido de garantir a sua
implementagdo. Assim, com o reforco de recursos humanos na DPDT ao integrar varios
objetivos comuns, ndo sé o aumento da vivéncia urbana, por criangas e jovens no espago
publico, mas contribuir para um desenvolvimento psico-motor saudavel através da interagdo
com o espaco exterior de proximidade, a Rua, praceta, bairro. Ao apercebermos da
multidisciplinaridade do ambito deste tipo de intervencdo e das mais valias para o territorio
e para a salvaguarda dos direitos das criangas e jovens. O espaco cidade é essencial para o
desenvolvimento das criancas (Artigo 62), a sua protecdo (Artigo 192), saude (Artigo 249),
direito ao brincar (Artigo 312) e mesmo da sua educagdo (Artigos 282 e 292). Foi necessario
rever novas abordagens e presentemente ainda estao a ser revistas no sentido de integrar a
participacao de Criancas e Jovens e de garantir os seus direitos em articulando com outros
interlocutores do territério.
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Todo um processo que estava planeado acontecer como fase experimental no inicio da
Primavera 2020, foi adiado devida a pandemia, e assim, em Outubro de 2020 numa reuniao
conjunta onde esteve presente a Sr. Vereadora do pelouro, DPDT e Presidentes de Juntas de
Freguesia, Cascais-Estoril, Alcabideche e S. Domingos de Rana, com o objetivo de reforcar o
papel dos parceiros locais no PAL, foi também apresentada de uma forma muito sucinta a
proposta e a integracdo dos parceiros locais numa visdo conjunta sobre a importancia do
espaco publico e do direito das criancgas e jovens usufruirem desse espaco em seguranga. O
Objetivo desta medida é o de Promover o Direito a Cidade com as Criancas e Jovens na
medida que o espaco publico, rua, praceta, é um espaco de todos e ndo apenas do automovel
como temos verificado nos ultimos tempos. Assim, estamos a redesenhar acdes de caracter
experimental, como o fecho temporario de uma Rua que irdo permitir a vivéncia da rua em
seguranca promovendo o direito ao brincar, mas também o direito ao espaco publico, a
Cidade. Especificamente delineamos os seguintes objetivos:

e Encerrar uma Rua/ Praceta/Praga/Quarteirdo/ por um periodo de tempo temporario
(Domingo de manha ou fim de semana).

e Interditar o acesso e estacionamento de veiculos automodveis e passar a uso pedonal,
devolver o espaco de lazer em seguranca para usufruto da comunidade em geral,
em especial Criangas e Jovens.

e Criar acbes de sensibilizagdo sobre a importancia para o desenvolvimento saudavel
infantil/juvenil de BRINCAR na RUA.

e Promover a dinamizacdo de atividades ludicas, recreativas (culturais, artisticas,
desportivas, ambientais) com os parceiros locais:
ASS. de Moradores, Comerciantes, Coletividades, ASS. Juvenis, Desportivas e
ludoblibliotecas, fortalecendo ligagées de proximidade e de pertenga, com a
populacdo local.

e Alargar e replicar a iniciativa as vdrias freguesias do Concelho onde o territério tem
varias realidades distintas revitalizando zonas conforme as necessidades e contexto
urbano.

e Criar iniciativas de transformag¢ao de mobilidrio urbano, com a participagao da
comunidade em geral, em especial Criangas e Jovens. dando relevo aos materiais
reutilizaveis, tipo urban POP-UP.

e Envolver as ASS. de moradores/Pais/vizinhos bairro/ através da criacdo da figura
"Guardido do brincar" para "visionar a transmitir seguran¢a aos mais pequenos e
pais.

e Aproveitar a oportunidade atual do Covid 19 como agente acelerador de mudanga
gue gera mudanca de comportamento e novas solugdes.

e Incentivar e sensibilizar as familias em especial Criangas e Jovens, para os modos
suaves de circulagdo viaria e sobre a importancia para o meio ambiente.

Medida 43. Conhecimento da ocupagéio dos fogos municipais em agregados familiares com
criancas / Cascais Envolvente

A Cascais Envolvente, empresa que gere a habitacdo municipal do concelho de Cascais,
através da monitorizacdo realizada diariamente da ocupacao dos fogos, definiu como objetivo
desta medida, diminuir o n? de agregados familiares em sobreocupacdo, por forma a
proporcionar um ambiente saudavel as criangas e garantir-lhes bem-estar, de acordo com o
Artigo 272 da CDC sobre o Direito das criangas a um nivel de vida adequado ao seu
desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social.
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Em 2019, existiam 263 familias com criancas ou jovens em situacdo de sobreocupacao, ou
seja, existia um menor nimero de quartos do que devia, face 4 dimens3ao do agregado
familiar, e em 2020 existem 260. Em 2020, foram realizadas 6 transferéncias de familias com
criangas e jovens, o que significa que conseguimos resolver 6 situacdes, mas, também se
registaram mais 3 familias em sobreocupacdo, com nascimentos de mais filhos.

E importante esclarecer, que apenas é possivel realizarmos transferéncias de fogos, quando
existem fogos devolutos, estas transferéncias pressupdem fogos de tipologias elevadas, o que
nos dificulta ainda mais conseguir concretizar, face a escassez dos mesmos.

Medida 45. Obras de Requalificagdo nos Edificios escolares, incluindo acessibilidades,
Medida 46. Obras de Requalificagdo dos recintos exteriores escolares com a participagédo de
criangas e jovens e Medida 47. Obras de Requalificagdo nas Copas e refeitorios dos Edificios
Escolares [ Divisdo de Administra¢do e Gestdo Educativa

As Medidas 45, 46 e 47 referem-se a programas que ja estavam implementadas na CMC e cuja
execugao continuou em 2020.

A integracdo no PAL e no programa cidade Amiga das Criancas de Cascais, permite
desenvolver uma maior sensibilidade para a importancia dos objetivos propostos e possibilita
a concecdo, pela Divisdo de Administracdo e Gestdo Educativa (DAGE) de abordagens
diversificadas.

As medidas em causa, que diligenciam obras de requalificagdo, quer nos edificios ou recintos
exteriores escolares, quer nas copas e refeitdrios escolares, vao de encontro aos pressupostos
defendidos Convencdo sobre os Direitos da Criangas, nomeadamente nos artigos 23.2 nas
condicBes de acessibilidade a educacdo e formacdo; artigos 282 e 292 que promovem a
salvaguarda da educacdo e artigo 31.2 que respeita ao lazer e ao brincar.

Medida 45. Obras de Requalificagdao nos Edificios escolares, incluindo acessibilidades

Esta medida contribui para a realizagao do direito a educag¢do e do direito a ndo-discriminagao,
uma vez que possibilita, entre outras, uma melhor adequag¢do dos espacos e a criagdo de
acessibilidades fisicas as estruturas das escolas.
Para implementacdo desta medida, embora ndo tenha havido auscultagado direta de criangas
e jovens, foram tidas em consideragdo as solicitacbes e recomendagdes das Associacbes de
Pais, e das Dire¢des de Agrupamentos de Escolas.
Foram efetuadas diversas intervencdes para requalificacio dos espacos nos edificios
escolares, nos quais se incluiu acessibilidades, concretamente nos seguintes estabelecimentos
de ensino:

e Escola Basica do Alto da Peca

e Escola Basica de Alvide

e Escola Basica N2 4 de Cascais

e Escola Basica de Sassoeiros

e Escola Basica de Areia-Guincho

e Escola Basica da Malveira da Serra

e Escola Basica José Jorge Letria

e Escola Basica N2 2 de Abdboda
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e Escola Basica N2 1 de Sdo Domingos de Rana
Escola Basica Anténio Torrado

Escola Basica Murtal 2 (Penedo)

Escola Basica N2 1 da Galiza

Escola Basica de Sao Jodo do Estoril.

Entdo previstas a continuidade de intervengdes, nestes e noutros estabelecimentos de ensino,
estando a ser ponderados os meios que possibilitem a auscultacdo das criancgas e jovens, no
planeamento das intervengdes a ser realizadas.

Medida 46. Obras de Requalificagao dos recintos exteriores escolares com a participa¢ao de
criangas e jovens

Esta medida contribui para a realizacdo do direito a educacdo e o direito a participacdo. Para
esta medida estava planeada a criacdo de um conjunto de acdes, que por contingéncia das
circunstancias do ano vivido, ndo foram possiveis de implementar. Desta forma, a concreta
participacdo de criancas e jovens na decisdo sobre obras de requalificacdo dos recintos
exteriores escolares, ndo foi plenamente conseguida. Contudo, foram tidas em consideracdo
as solicitacGes e recomendagdes das Associacdes de Pais e das Dire¢cdes de Agrupamentos de
Escolas.
Foram efetuadas diversas intervengOes de requalificacdo dos recintos exteriores escolares,
gue apesar de ndo contarem na sua totalidade com a participacdo de criangas e jovens,
contribuiram para dignificar os espacos, possibilitando mais e melhores zonas de lazer e de
brincadeira.
Foram intervencionados os seguintes estabelecimentos de ensino:

e Escola Basica Manique

e Escola Basica Bruno Nascimento

e Escola Basica Maria Margarida Rodrigues

e Escola Basica do Alto da Peca

e Escola Basica Prof. Manuel Gaido

e Escola Basica de Talaide

e Escola Basica de Trajouce

e Escola Basica Padre Andrade

e Escola Basica Fausto Cardoso Figueiredo

e Escola Basica N2 1 de Sdo Domingos de Rana

e Escola Basica 12 Ciclo de Tires.

Entdo previstas a continuidade de intervengoes, nestes e noutros estabelecimentos de ensino,
estando a ser repensados as formas que possibilitem a auscultacdo e efetivo envolvimento
das criangas e jovens, no planeamento das requalifica¢des.

Medida 47. Obras de Requalificagdo nas Copas e refeitdrios dos Edificios Escolares
Esta medida contribui para a realizacdao de obras de requalificacdo nas copas, cozinhas e
refeitdrios, visando a melhoria das condi¢bes higiénico-sanitdrias e/ou permitindo a

passagem para a confecdo local. Contribui para a realiza¢do do direito a educagado e combate
a doencga e doenga e ma nutrigao.
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Para a concretizacdo desta medida, ndo estavam prevista a auscultacdo direta das criancas e
jovens, tendo no entanto sido tidas em consideracdo as solicitacdes e necessidades
reportadas pelas Associacdes de Pais e Direcoes de Agrupamentos de Escolas.
Em 2020, foram concretizadas intervencdes de requalificacdo nas copas e refeitérios nos
seguintes estabelecimentos de ensino:

e Escola Basica Maria Margarida Rodrigues

e Escola Basica Prof. Manuel Gaido

e Escola Basica de Talaide

e Escola Basica da Rebelva

e Escola Basica N2 2 de Abdboda

e Escola Basica N2 2 de Tires

e Escola Basica N2 1 de S3o Domingos de Rana.

Esta prevista a continuidade de intervencgdes, nestes e noutros estabelecimentos de ensino,
no ambito de obras requalificacdo nas copas e refeitdrios, estando a ser pensadas quais as
formas que possibilitem a auscultacdo das criancas e jovens, no planeamento das
intervencoes futuras.

Medida 48. Qualificacéo da resposta creche / Divisdao de Desenvolvimento de Recursos
Sociais

Ha 18 anos que de forma diversificada e diferenciada se tem vindo a desenvolver um conjunto
de atividades que contribuem para a qualificacdo da resposta creche. A renovagao do Acordo
e Programa da PCMC (2018 — 2021) assume a valorizagdo da 12 Infancia, como foco da rede e
intervencdo conjunta, Criangas | Familias | Profissionais | Comunidade. Esta medida foi
integrada no PAL com o objetivo de contribuir para uma visdo estratégica do desenvolvimento
da Primeira infancia, no concelho de Cascais, através de uma experiéncia de democracia
colaborativa; assumir o compromisso em rede com o desenvolvimento e bem-estar das
Criangas dos 0 aos 3 anos; reconhecer e valorizar a especificidade das respostas para a
Primeira Infancia; promover respostas qualificadas; proporcionar apoio técnico e financeiro;
dinamizar projetos de intervengdo pedagdgica e construir uma rede de interlocutores
privilegiados.

A medida reporta aos quatro Principios Gerais da Conven¢dao dos Direitos da Crianga e
também aos direitos CDC: Direito a Ndo Discriminacdo; Principio do Superior Interesse da
Crianca; Direito a Vida, direito a educacdo, direito a protecdo, direito a saude, direito ao
Brincar; direito a Familia; direito ao Afeto. Ao incorporar os direitos da crianca de uma forma
mais consciente, o foco fica mais claro acentuando as necessidades e estratégias para
possiveis respostas/solugdes.

As atividades realizadas em 2020, foram diversificadas:

e Ao Fim da tarde também é dia - 6 sessoes;

e  Reunides de preparacdo c/ especialistas - 6 sessdes;

e Apoio a Projetos de intervencdo pedagdgica e Atividades complementares da pratica
pedagdgicas;

e Reunides — Grupos de Trabalho | Grupo de Coordenagdo | Acompanhamento de
Projetos e Atividades C/responsavel;
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e Formacdo — “Brincar em seguranca em contexto de creche” | “Brincar em seguranga
em contexto de pandemia”;

e Reunides de equipa com supervisao

e Video (18 anos da PCMC — Uma histéria a crescer) *;

e E-Book(Jornadas da 12Infancia) *;

e Visita a todos os Parceiros da PCMC com entrega de um presente simbdlico.

* Documentos elaborados para serem apresentados em 2021

No contexto atual, o constante contacto com as instituicdes parceiras, permitiu um reforco
na relacdo e na colaboracgdo entre todos. A melhorar fundamentalmente, o conhecimento das
ferramentas digitais e a articulacdo com o Departamento de Comunicacao.

Em termos de impacto e de resultados inscritos nesta medida, todos os indicadores das
atividades ja existiam e tinham em conta a perspetiva dos Direitos das Criancas, sendo estes
incorporados na pratica desenvolvida e transportados para o PAL.

Quanto aos principais progressos e resultados da medida, destacam-se:

e Maior consciencializacdo sobre a importancia do Brincar;

e As praticas pedagdgicas estdo mais diversificadas, coerentes e responsaveis,
promotoras de experiéncias significativas das criancas;

e As praticas potenciam o envolvimento e participacao das familias e da comunidade;

e (s profissionais estdo envolvidos e comprometidos na qualificacdo da resposta
creche;

e As creches estdo comprometidas com uma intervencdo preventiva e de Investigacao
- agao.

Considera-se muito importante dar continuidade a todo o processo desenvolvido, Insistindo-
Avaliacdo das medidas de qualificacdo dos espacos, das praticas e dos profissionais e
disseminacdo de resultados| Promogao de Espacos que englobem os intervenientes na area
da 12 infancia com vista a valorizagdo desta faixa etaria e qualificacdo dos profissionais. "

A situagdo da COVID-19, foi o motivo para as alteragBes que tiveram de ser feitas no
planeamento. Sobretudo, ao nivel da concretizagdo de algumas agdes.

Medida 49. Humanizagédo dos espacos educativos / Divisdo de Apoio Pedagégico e Inovagdo
Educativa

No ambito da competéncia municipal de requalificacdo dos equipamentos escolares,
pretende-se, por via de uma metodologia formativa e participativa, reconfigurar os recreios
escolares de 12 ciclo (alunos 6-10 anos) oferecendo espagos naturais, promotores de
competéncias motoras e socio emocionais e de aprendizagens na salvaguarda
dos Artigos 282 e 299 sobre os direitos aeducacdo e os objetivos da educacdo,
respetivamente e o Artigo 312 sobre o direito ao brincar. Este Projeto formaliza-se com
protocolo com a Faculdade de Motricidade Humana. O objetivo principal é o de reconfigurar
0s espacgos escolares para a promocgao do bem-estar e do sucesso educativo dos alunos de
Cascais.

Resultados
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12 indicador: Os espacos e logradouros sao requalificados com a participacao da comunidade

educativa - objetivo alcangado.
22 indicador: Os espacgos favorecem o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e
académicas - ndo avaliado por interrupgdo de aulas presenciais (COVID-19).

Ocorreu a inauguracao do recreio da EB Afonso do Pago. Todas as outras atividades devido ao

contexto de pandemia da COVID19 foram condicionadas (incluindo a auscultagdo as criancas),
consubstanciando-se em formacgdo on-line para docentes e ndo docentes.
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Area Temdtica 4. Cultura, Desporto, Tempos Livres, Lazer

Figura 59. Quadro resumo da execuc3do da Area tematica 4.
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Relativamente a figura 59. Quadro resumo da execucdo da Area Tematica 4, consta-se que
80% das medidas desta drea foram executadas em 2020 e 20% foram adiadas para 2021. No
que respeita a recolha de dados por tipo de indicador, verifica-se que a percentagem de
concretiza¢do, fase aos indicadores iniciais do PAL, foi de: 74% de indicador de atividade;
100% de Indicador de resultado; 100% de indicador de impacto. Ao nivel da evolug¢do dos
progressos destas medidas constata-se as seguintes percentagens: 75% Progresso médio, 25%
progresso sustentdvel. Ndo se verifica nenhum progresso significativo.

Medida 50. Melhoria e adaptacdo da oferta, linguagem, servicos, comunicagdo,
equipamentos e acessos existentes em fungdo da avaliagdo das criangas e jovens sobre as
dreas Cultura/Desporto/Tempos Livres/Lazer, Divisdo de Juventude, Divisdo de Desporto,
Divisao de Museus e Patrimdnio Cultural, e Fundagao D. Luis |

A Medida 50, anteriormente apelidada de “Avaliagdo da comunicagao e da oferta das areas
de cultura/desporto/tempos livres/lazer” ja existia na primeira versdo do PAL e foi refeita no
final de 2020, de acordo com a reavaliagdao e ajuste de medidas e, consequentemente, dos
varios niveis de impactos e expectativas nos resultados esperados. Desde modo, a Medida 50
passa a acumular as Medidas 51, 52 e 53.

Area da Cultura, pela Fundacédo D. Luis | (FDL) e Servigco Cultural e Educativo do Bairro dos
Museus (SCEBM):

DINAMICAS COM PUBLICOS:
A avaliagdo que se segue deve ter em conta o periodo pandémico com um impacto esmagador
na darea das artes e da cultura, com o encerro de todos os museus e espagos culturais (e
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respetiva interrupcdo da atividade presencial (entre margo e maio de 2020). O programa é
totalmente adaptado ao novo formato online e, ja numa fase de desconfinamento gradual
(entre junho e setembro 2020) a opgdo combinada entre formato in loco e digital.

O PAL continua a potenciar e a tornar evidente a importancia da recolha ativa e em
cooperacdao com os publicos desta informacdo, no que toca a esta avaliacdo e afericdo
continua da oferta programatica e canais de comunicagdo/divulgagdo, tendo em conta os
varios contextos e modos de organizacao dos publicos: escola e instituicées, familias e publico
em geral (na faixa etdria dos jovens num contexto de adesdo mais livre).

Tipo de agbes realizadas que privilegiaram o contacto direto com o publico-alvo (criancas e
jovens):

e Dinamicas de grupo com criancgas e jovens (recolha face to face) com grupos em
contexto escolar dos 3 aos 18 anos de idade (pré-pandemia e em tempo de
desconfinamento gradual);

e Recolha de fichas de registo de opinido junto das familias e comunidade escolar
(adultos e jovens - pré-pandemia e em tempo de desconfinamento gradual com
guestionarios a distancia);

e Encontros online para discussdo de temas que possam ser relevantes para criangas e
jovens, com a sua participacdo (periodo de pandemia);

e Encontros online com desafios praticos/ltdicos/criativos com familias, que
permitiram avaliar temas e propostas de exploragdo (periodo de pandemia);

e Observatérios da equipa de mediacdo interna (observagdo das atividades in loco e
online, para avaliacdo de reacGes e registo das intervencdes mais livre - periodo de
pandemia;

e Gravacgdo de algumas sessées online para revisitar a dindmica em grupo (avaliacdo
publicos e equipa de dinamizagdo - periodo de pandemia).

Anexos FDL-Dindmicas Publicos — https://we.tl/t-YnLbFOnJJK

Recursos pedagogicos online desenvolvidos com os publicos (criangas e jovens, em
contexto escolar e familiar - hiperligagdes ativas para consulta; materiais desenvolvidos
em tempo de pandemia durante 2020):

Materiais Pedagogicos FDL (fotografias) — https://we.tl/t-ERff7z405A

Materiais Pedagodgicos FDL (videos) — https://we.tl/t-js5zCHq7vW; https://we.tl/t-
CnRbETxeyT; https://we.tl/t-6SUymulSbL

Esta medida concorre diretamente para a realizacdao do Artigo 312 da CDC, concretamente
para a realizacdo do direito aos tempos livres e a participagdo em atividades artisticas e
culturais. Permite também a rela¢do direta com dois dos principios gerais da CDC sobre o
direito a participagdo (nos programas artisticos e cultuais e locais) e a ndo-discriminagdo (com
acesso diferenciando, livre e com equidade face aos varios contextos sociais e familiares).
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PARCEIROS E STAKEHOLDERS

Neste processo de trabalho e de avaliagdo foram envolvidos alguns parceiros externos a
Fundagdo D. Lui | que trouxeram a mais-valia do seu contributo em areas especificas das
artes e da cultura, e que tém uma pratica significativa junto de criancas e jovens. Foram
convidados parceiros nas dareas da performance (com o teatro O Bando - projeto
intergeracional; e o grupo teatro Mulheres do Penedo — projeto para familias e publico em
geral, com a dinamizacdo de um roteiro poético; ambos os parceiros com experiéncia em
metodologias de participacdo ativa dos publicos no processo criativo), narragao de contos
(com o contador de histdrias e investigador Miguel Gouveia - explora¢do do ato de contar
histdrias como uma ferramenta de participacdo e auscultacdo sobe os varios temas junto de
criangas), criacdo de recursos pedagodgicos (com os Fantasy Craft pela comemorac¢do do Dia
Internacional dos Museus, com o projeto maquetas mini Bairro dos Museus que apelou a
exploragdo do concito de rede e de colecdo para o publico familiar).

Este trabalho de cooperagdo com parceiros especificos garante a melhoria, o acesso e a
adaptacao das atividades para os varios grupos etdrios, com diversas caracteristicas e
necessidades. E ainda importante realcar a atencdo dada ao direito a nio-discriminagdo,
nomeadamente no que diz respeito ao acesso econdémico e informacdo a cultura. Estas
parcerias foram celebradas com investimento direto pela Fundagdo D. Luis I, sem criagdo de
bilheteira (atividades gratuitas).

No dominio da comunicacdo - plataformas de divulgacdo - a FDL contou com a colaboracao
(renovada) das plataformas Estrelas&QOuricos e Pumpkin. Estes parceiros contribuem
significativamente no aspeto da linguagem gréafica, mailing list consolidada, e publico
segmentado bem dirigido (dos 0 aos 12 anos).

AVALIAGAO DOS PUBLICOS

Desempenho e acompanhamento das atividades avulso e as visitas gerais consistiu na recolha
do registo de opinido dos varios publicos-alvo no final de cada agdo do SCEBM. A informagdo
recolhida classifica esta pratica artistica e educativa (em contexto ndo formal) como "Muito
Bom” sobre a qualidade e pertinéncia das atividades, na relagdo entre o publico-alvo e o
mediador, bem como o interesse na rece¢ao de programagdes futuras desta natureza.

E necessario criar uma nova ferramenta (para o formato digital, e sempre que o
presencial/fisico ndo possa ser garantido) para efetivar este tipo de registo.

O registo online chega-nos pelos parceiros digitais — Estrelas&Ouricos e Pumpkin — que
avaliam as propostas digitais na qualidade de “Muito Bom;” os publicos familiares e geral
interagem de forma positiva (desafios bem aceites) nas plataformas destes externos.

As plataformas internas FDL/CMC/BM ndo d3o retorno assertivo nem eficaz (a melhorar).

As atividades e os projetos com continuidade sdo as rubricas que melhor correspondem a CDC
e ao espaco assertivo e real da participacao constante. Para este setor sao contempladas as
avaliacdes dos projetos em continuidade com a comunidade referentes ao ano letivo
2019/2020, uma vez os projetos de 2020/2021 estarem em curso na modalidade mista (tela
aula e presencial; ainda ndo existem dados razodveis para formalizacdo de uma avaliagdo).

Esta rubrica permite a construgdao de um programa feito “a medida” de cada grupo, em
consonancia com as exposi¢cdes patentes (acervos e exposi¢cdes temporarias), e em prol da
negocia¢cdo das dinamicas que acontecem entre mediador >> professor >> participantes
(numa légica horizontal — espago a participag3o ao longo do processo). E, até ao momento, a
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estratégia que melhor corresponde ao modelo de programacdo em cooperacdo e em
participacdao com ligacdo direta aos eixos do PAL que permite aferir e avaliar ao final de um
ano letivo (ou mais) o verdadeiro impacto na comunidade (infantil, juvenil, adulta e sénior —
em contextos organizados).

E gracas a este eixo de atuacdo - estratégia em continuidade - que no periodo de
confinamento, desconfinamento e retoma do plano de contingéncia (a partir de outubro de
2020) que confirma a fidelizacdo dos publicos, e a continuidade garantida nos multiplos
formatos (presencialmente no Bairro dos Museus, presencialmente nas escolas e intui¢oes,
digitalmente com sessdes a distancia e propostas de trabalho; trabalho de consolidacgao,
sensibilizacdo e capacitacdo de publicos em continuidade).

A avaliagdo do publico por faixa etdria regista, assim em 2020, 85% dos participantes tém
idades compreendidas entre os 0 e os 18 anos, e chegam de forma organizada (em contexto
escolar e familiar); e 15% dos participantes tém idade superior aos 18 anos, e chegam na sua
maioria igualmente de forma organizada (ensino universitario, contexto de formacdo para
adultos, instituicGes seniores ou publico em geral previamente organizado).
Comparativamente a 2019 verifica-se um aumento de 6% no grupo etdrio de
criangas e jovens (2019: 21% maiores de 18 anos; 79% dos 0 aos 18 anos); e um
aumento de 10% na fidelizagdo da comunidade local.

Anexos FDL-Avalia¢es Publicos — https://we.tl/t-D0j8P33gew

INDICADORES DE ATIVIDADE/ DE RESULTADO/ DE IMPACTO

e 12 técnicos do SCEBM estdo capacitados e sensibilizados sobre a CDC 86 técnicos da
FDL e 6 técnicos da CMC), que tém vindo a desenvolver a sua pratica tendo em conta
a CDC (participacdo de criangas e jovens nas artes e na cultura - desenvolvem
atividades com vista a auscultacdo e integragdo deste publico-alvo).

e Aumento da percentagem de criangas e jovens da procura e participagdo da
programacao artistica e cultural do Bairro dos Museus;

o Nivel de progresso de acordo com a matriz do PAL: algum progresso.

Numero de reunides com representantes de parceiros e instituicdes das areas da Area 4:
e Foram registas 51 reuniGes com parceiros externos (23 parceiros externos e internos),
gue colaboraram nas varias acGes no programa cultural do Bairro dos Museus (servi¢co
educativo e programacao geral).

N2 de criangas e jovens que tiveram acesso a oferta cultural e artistica:
o 85% da contagem total de participantes do programa cultural e educativo do Bairro
dos Museus;
e total de participantes (global): 9 633pax (100% publico), com 940 ac¢Ges promovidas
e realizadas;
e Total de criangas e jovens (a¢Ges com escolas e familias): 8 188pax (85% criangas e
jovens), com 799 a¢Ges promovidas e realizadas;

Para este registo sdao tidos em conta os registos no formato presencial (nos meses de
fevereiro, margo, junho, julho agosto, setembro e outubro de 2020), e no formato digital com
propostas online, vistas virtuais e atividades por videoconferéncia (Zoom, temas, Classroom;
nos meses de margo, abril, maio, novembro e dezembro de 2020).
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Numero de acdes com as criangas e jovens para implementar e avaliar as medidas:
A programacao destinada a criancas e jovens organiza-se em dois eixos:

1) programacgdo por agenda, marcacio livre/avulso, sem trabalho de continuidade, que pesa
74% das participa¢des de criancas e jovens (incluindo contexto familiar). E uma programacio
feita "para" o publico usufruir dela (a dita "agenda de museu" em que o publico se inscreve
em funcdo dos temas que lhes interessa/classificagcdo da faixa etaria);

2) programacdo em continuidade (projetos com a comunidade), que tem um impacto de 26%
de participacdo efetiva de criancas e jovens. E uma programacdo feita com base na
participacao efetiva durante um ano letivo (que é renovado, ou ndo, nos anos seguintes com
0S mesmos grupos; estes projetos acontecem todos os anos e destinam-se a criangas dos 3
aos 18 anos em contexto escolar). As criancas e jovens (e restante comunidade educativa)
tém espaco a participacdo, o programa de atividades é feito em fungdo desses interesses e
dessas vontades. Ndo sdo atividades que acontegam para cumprir uma "agenda de eventos
de museu", comecam no inicio do ano letivo com um tema-convite, a escola acolhe o desafio
e a partir dai (ao longo do ano) a partir de uma exposi¢do ou de uma colegdo exploramos a
participacdo e os focos de interesse das criangas e jovens (em funcdo das artes e da cultura).
que sao tidos em conta ao longo de todo o processo. A partir desta recolha de intencdes e
interesses, existe uma reflexdo da equipa técnica e alargamento destas sugestdes para a
programacao de familias também.

E um dos principais objetivos principais que a metodologia dos projetos em continuidade seja
alargada a construcdo de programacao de servico educativo e programacao geral, do ponto
de vista artistico e cultural.

Numero de entidades/servigos/parceiros envolvidos:

FDL/SCEBM (12 entidades externas)

e Estrelas&Ouricos (3 reunides)

e Pumpkin (2 reunides)

e Centro de Formagdo de Escolas do Concelho de Cascais (renovado) — acreditagdo
de ag¢bes SCEBM (para CHPR, CCC, Land Art e MCCG — dominio das artes visuais) -
1 reunido;

e Centro Medicina Reabilitacdo Alcoitdo/ E.B. Gracinda Antunes Valido (renovado
com todos os espacos com SCEBM) - 2 reunides;

e UCC Cascais/ Centro de Saude de Cascais e Alcabideche (renovado) — Parques - 2
reunioes;

e EscolaSuperior de Educagdo de Lisbhoa — renovacéo protoloco de estagios (c/a FDL
— CHPR, CCC e Parques) - 3 reunides;

e Espaco OHficina: Laboratdrio de materiais Improvaveis — renovagdo de protocolo
(c/a FDL) - 2 reunides.

e Miguel Gouveia — rubrica “Conta-me Histérias” no CCC (adaptagdo formato
digital) - 2 reunides;

e Teatro O Bando — projeto intergeracional CHPR - 1 reunido;

e Paula Loureiro — formagdo acreditada para professores CHPR (autossustentavel)
- 4 reunioes;

e Fantasy Craft — comemorac¢do Dia Internacional dos Museus, com o projeto
maquetas BM - 5 reunides;

e Grupo teatro Mulheres do Penedo — Dina Internacional da Lingua Portuguesa
(Parques; adaptacdo formato digital) - 3 reunides.
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Area da Cultura (pela Divisdo dos Museus e Patriménio Cultural (DMPC)

e Avaliacdo sobre o ponto de situagao dos acessos fisicos e linguisticos (equipas técnicas
além do servico educativo, ja acima indicado); - Contemplado em planeamento de
2020, a concretizar em 2021-2022;

e Registo e andlise do levantamento do estado dos edificios destinados ao setor
artistico e cultural (assessoria feita em 2020? Quais as recomendac¢des? Foram
incluidas criangas e/ou jovens neste levantamento?);

Foi realizada em setembro 2020 uma assessoria pelo Servigo Pastoral a Pessoas com
Deficiéncia do Patriarcado de Lisboa - Vigararia Acessivel (SDPPD) (Estudo de
acessibilidades com o objetivo de mapear s igrejas e 10 Museus de Cascais — Bairro
dos Museus, permitindo o acesso das pessoas com mobilidade reduzida aos servicos)
permitindo um maior acolhimento na acessibilidade a pessoas com todo o tipo de
deficiéncia, a criancas e a idosos a todos os locais. Projeto foi posto em pratica com a
colaboracdo do Servico Pastoral a Pessoas com Deficiéncia do Patriarcado de Lisboa,
a Associacdo Novamente e a Associacdo Salvador com o apoio técnico da Acessible
Portugal e o apoio logistico da CMC. Este levantamento esta a ser alvo de 2 tipos de
intervengao:

> 1. Sinalética — pelo Gabinete Design da DMCO e ja introduzidas as alteracdes

nos conteudos digitais de informacao;
> 2. No Departamento de Obras da CMC no que concerne as barreiras fisicas
(aguardam-se as intervencoes)

Instalacdo de rampa de acesso na entrada do CCC;
Alteraces e melhoramento das casas de banho do Forte de S. Jorge de Oitavos (FSJO);
Instalacdo de equipamento adaptado pra criangas (sinalética de museu e apoios casa
de banho), no Museu do Mar Rei D. Carlos;
Melhoria da cobertura do telhado do Museu do Mar Rei D. Carlos (obras de
beneficiacdo do edificio)

e Qual o tipo de programacdo geral que teve em conta a CDC? - previsto para 2021 e
2022;

e Que estratégias foram adotadas — do ponto de vista da programacdo geral e
investimento dos recursos humanos/equipa interna e parceiros — tendo em conta a
CDC? - previsto para 2021 e 2022.

A informagdo aqui recolhida pela DMPC reflete o envolvimento dos seguintes espagos
culturais: Casa das Histérias Paula Rego, Centro Cultural de Cascais, Museu do Mar Rei D.
Carlos, Forte de S. Jorge de Oitavos, Marégrafo, Museu Condes de Castro Guimaraes, Casa de
Santa Maria, Farol-Museu de Santa Marta, Espaco Memoria dos Exilios, Museu da Musica
Portuguesa — Casa Verdades de Faria, Casa Reynaldo dos Santos, Fortaleza Nossa Sr.2 da Luz,
Museu da Vila, Forte de Sto. Anténio da Barra e Palacio da Presidéncia.

Numero de entidades/servigos/parcerias
Museu do Mar Rei D. Carlos/DMPC (5 entidades externas)
e MARE — Marine and Environmental Science Centre (2 reunides)
e Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (2 reunides)
e Centro de Ciéncias do Mar e do Ambiente (2 reunides)
e laboratério Maritimo da Guia (2 reuniGes)
e Escola Azul (2 reunides)
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DMPC/FDL/Bairro dos Museus (8 entidades externas e internas)
e SDPPD- Vigararia Acessivel (2 reunides)
e  Gabinete Design da DMCO (2 reunides)
e Departamento de Obras da CMC (4 reunides)
e Servico Pastoral a Pessoas com Deficiéncia do Patriarcado de Lisboa
e Associacdo Novamente (1 reunido)
e Associacdo Salvador (1 reunido)
e Acessible Portugal (1 reunido)
[ )

Anexos DMPC — https://we.tl/t-NPcs6IBHh9

Area do Desporto:

Do lado do desporto, ainda ndo nos foi possivel levar a cabo a presente medida, situacao
provocada pelo aparecimento do COVID-19 que originou o cancelamento das atividades
organizadas pela Divisdo de Desporto nas escolas, ndo permitindo assim a auscultacdo junto
dos mais jovens e por isso a concretizacdo da presente medida transita para o ano letivo
2021/2022

Medida 51. Criacdo de opgdes de acesso diferenciado nas dreas de cultura / Divisdo de
Museus e Patrimdnio Cultural, e Fundagao D. Luis |

Nota: Esta era a antiga Medida 54, agora medida 51, pela reorganizacdo das medidas
anteriores. A Medida 51 contribuiu para a implementacdo de dois dos principios gerais da
CDC, nomeadamente o direito a nao-discriminagdo e o direito a participa¢dao. Em especifico,
universalizou-se a entrada gratuita a todos os espacos culturais do concelho de Cascais em
2019 (medida mantida).

A semelhanca do que aconteceu em 2019, as criangas e jovens continuam a participar na
avaliagcdo da oferta cultural do concelho (através de registos de opinido, perguntas exploradas
em dinamicas de grupo no final de atividades, inquéritos).

Ainda nao foi possivel analisar os registos de bilheteira de 2018 (pagantes) com os anos
seguintes gratuitos de 2019 e 2020, uma vez o sistema de bilheteria permitir a emissdo de
convite nestes casos, mas ndo distingue estes bilhetes de outros convites que sdo igualmente
emitidos.

E proposto a partir de 2021 a atualizagdo do sistema de bilheteira, (em curso em fevereiro
de 2021) com a distingdo de todos os convites emitidos para publicos com idades
compreendidas entre os 0 e os 18 anos, nas variadas circunstancias (grupos organizados,
familias ou visita livre).

E necessdrio aferir em 2021 e 2022, através de auscultacdo publica (dindmicas enriquecidas e
diferenciadas, face aos grupos etarios), se as criangas e jovens tém conhecimento da entrada
gratuita nos espacos artisticos e culturais de cascais (sob a responsabilidade da DMPC e FDL).
Resumo da informacdo recolhida e a tratar (atualizar em 2021 e manter em 2022):
e Do ponto de vista estatistico — recolha ativa pelas recec¢Ges (proposto com novo
formulario de contagem de publicos — anexos);
e Do ponto de vista financeiro — recolha através do sistema de bilheteira (validada
alteragdo em fevereiro de 2021).
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Medida 55. Avaliagdo dos conhecimentos da equipa e Medida 56. Agoes de formagdo sobre
a CDC / Divisdo de Promogdo dos Direitos no Territério / Divisdo de Museus e Patriménio
Cultural e Fundagdo D. Luis |

Area da Cultura (pela FDL e SCEBM):
A avaliacdo é feita junto (e apenas) da equipa técnica do Servigo Cultural e Educativo do Bairro
dos Museus (12 técnicos: 6 FDL + 6CMC) que demonstra conhecer a CDC, e procura (de forma
gradual e continua) o cruzamento da sua pratica didria com a CDC.
Necessidade de formacdo (area tematicas):
e Sobre a CDC, enquadramento dos principios gerais — principalmente na drea da nao-
discriminacdo e participagdo (como se se opera?);
e Sobre a CDC, enquadramento especifico ao artigo 319;
e Estratégias de comunicacdo sobre linguagem clara e inclusiva —em janeiro de 2020, 9
dos 12 técnicos do servico cultural e educativo do Bairro dos Museus (6 da FDL + 3 da
CMC) participaram numa ac¢do de formacdo sobre o tema com a empresa Acesso
Cultura;
e Estratégias para implementacao de projetos em linha com a CDC;
e Adaptacdo de suportes e materiais pedagdgicos inclusivos.

Area da Cultura (pela DMPC):
Sdo propostos alguns parceiros externos:
e CERCICA — protocolo CMC
e Rede Portuguesa de Museus (RPM) — MMRDC, MMP e MCCG pertencem a RPM
e Locus Acesso
e ACAPO
e Associagdo de deficientes portugueses

As medidas M55 e M56 (a renomear para M53 e M54) sdo comuns a area 1, a ser devidamente
articulado com o plano de Capacitagdo e Sensibilizagdo. As Medidas 55 e 56 visam a
capacitagdo das varias equipas técnicas e operacionais na area da cultura.

Em 2020 foi iniciado o levantamento das necessidades de formagdo sobre CDC e temas
associados, que serd concluido em 2021.

Este plano de formacgdo é organizado por diferentes niveis:

e rece¢Oes dos museus;

e equipas de lojas, seguranca e limpeza;

e outros servicos complementares (restaurantes/cafetarias; colaboracdes externas
pontuais);

e técnicos superiores das varias areas de investigacdo (curadores de exposicoes,
coordenadores de programacao cultural, mediadores culturais, equipa de produgao e
comunicagdo de exposigoes).

e equipas de voluntariado dos museus (programas cruzados com as areas da Juventude
e Social - Cultura do Bairro; Voluntariado Sénior Local)

e Servigo cultural e educativo;

e Coordenadores, diretores, curadores, conservadores e chefias intermedias (com
algum poder de decisdo e de op¢do na area de gestdo e planeamento - orcamentos e
afetacdo de recursos).
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Area Temética 5. Seguranca, Mobilidade e Acessibilidade

Figura 60. Quadro resumo da execucdo da Area tematica 5.
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s e Comunicagio Acessibilidade

Relativamente a figura 60. Quadro resumo da execuc¢do da Area Tematica 5, consta-se que
71% das medidas desta area foram executadas em 2020 e que 29% das medidas foram adiadas
para 2021. No que respeita a recolha de dados por tipo de indicadores, verifica-se que a
percentagem de concretizagdo, fase aos indicadores iniciais do PAL, foram: 41% de indicador
de atividade; 82% Indicador de resultado; 57% de indicador de impacto. Ao nivel da evolugdo
dos progressos destas medidas constata-se as seguintes percentagens: 45,45% algum
progresso; 36,36% Progresso médio, 9,09% progresso significativo e 9,09% progresso
sustentavel.

Medida 57 - Aumento da rede de ciclovias previstas no PDM nas unidades de execugdo e
loteamento / Divisdo de Coordenacdo e Valorizagdo Territorial

A Medida 57 enquadra-se no plano de ciclovias definido no PDM de 2015. O objetivo desta
medida consiste na implementacdo faseada da rede de ciclovias definida no PDM sempre que
surjam oportunidades de intervencdo em dareas significativas do territério.

O publico-alvo corresponde aos municipes e visitantes, incluindo as criancas e jovens. Trata-
se de uma medida ja em curso e que integrou o PAL. E uma medida complementar as restantes
incluidas no 005.1.1. “incentivo do uso de transporte publico e dos modos suaves nas
deslocagGes” e tem por objeto o territdrio inserido em Unidades de execugao e projetos de
loteamento. Integra projetos e planos em desenvolvimento por privados em articulagdo com
0 municipio.

Tem como objetivo principal o reforco da rede de ciclovias existentes contribuindo para o
incentivo a utilizacdo de modos suaves nas deslocagdes.
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Em 2020 procedeu-se ao acompanhamento da implementacao do projeto da ciclovia prevista
na Unidade de Execuc¢do do Polo de Saude de Carcavelos e na area de requalificacdo da antiga
fabrica da Legrand. Esta ciclovia apresenta uma extensdo de 0,5 km e esta em fase final de
execucdo. Procedeu-se também ao acompanhamento do processo conducente a aprovagao
do loteamento da Quinta dos Ingleses, em Carcavelos, onde se prevé uma rede ciclavel com
uma extensdo de 4 km. As ciclovias em questdo irdo estar disponiveis para utilizacdo das
criangas e jovens em 2021/2022, reforcando a rede existente.

Em 2020, foram providas 5 reuniGes com promotores e elaborag¢do de informacgdes técnicas
interdisciplinares. Foram implementados 1 projeto e 1 obra para a melhoria da mobilidade e
acessibilidade. Quanto aos indicadores de impacto, em 2022, estd prevista a avaliagdo da
utilizacdo das ciclovias por parte das criancas e jovens.

Os beneficios centram-se no reforco da rede ciclavel, permitindo a criagcdo de novos percursos
integrados em meio urbano, reforcando a utilizacdo de modos suaves. As novas vias ciclaveis
permitirdo novas ligagBes entre o centro de Carcavelos e o novo centro de salde/escola e
entre o centro de Carcavelos, a Universidade, o futuro parque urbano e a praia, o que podera
contribuir para melhorar a vida e o bem-estar das criangas e jovens.

Figura 61. Loteamento da Quinta dos Ingleses.

Loteamento da Quinta dos Ingleses

Medida 58. Implementagdo (projeto e obra) da rede de ciclovias prevista no Mobicascais na
restante drea do concelho / Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes

A Medida 58 surgiu da necessidade de melhorar a qualidade ambiental nos centros urbanos,

concretamente na reducdo das emissGes de Gases com Efeito de Estufa (GEE) e do ruido,
sendo um dos principais objetivos estratégicos para o territorio de Cascais.
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A promog¢do da mobilidade ativa assegura formas de mobilidade inclusivas, socialmente
justas, economicamente e ambientalmente sustentaveis. Neste sentido, dotar o Concelho de
uma cobertura de ciclovias que assegure a ligacdo entre os equipamentos de educacdo, salude,
lazer, cultura, entre outros, é contribuir para um Concelho onde é valorizado o principio do
superior interesse da crianca (Artigo 319 - Direito ao Lazer, atividades recreativas e culturais).

As intervengdes propostas integram-se em dois corredores urbanos, designados por Corredor
Oeste (orientacdo Sul/Norte desde as proximidades da praia da Azarujinha até a proximidade
do Cascais Shopping) e Corredor Este (orientagdo Sul/Norte, desde as proximidades da Escola
Secundaria de Carcavelos até ao Aerddromo de Tires), num total de 13.5Km.

A elaboragdo do projeto de execugdo teve lugar em 2019. No primeiro trimestre de 2020, foi
adjudicado pelo 6rgdao competente da Cascais Proxima, E.M.-S.A. a realizacdo dos trogos de
ciclovias, nomeadamente o Corredor da Avenida da Republica, Corredor de Alcoitdo e
Corredor de Tires, S3o Domingos de Rana, com um investimento de € 2.231.937,78 (+IVA).

Devido a situagdo pandémica que Portugal, e o resto do Mundo, viveu, em acréscimo a tratar-
se de uma intervengao em espago urbano consolidado, com muitas infraestruturas e com
proximidade a zonas residenciais e estacionamento publico, verificou-se a necessidade de
reprogramar a execu¢ao do mesmo no ultimo trimestre de 2020. Os trogos de ciclovias
encontram-se préximos da sua conclusao, situagao ilustrada nas imagens abaixo, tendo como
prazo de conclusdo o final do primeiro trimestre de 2021.

Medida 60. Criagdo de complemento das BiCas / Cascais Proxima

A Cascais Proxima, E.M.-S.A., através do MobiCascais iniciou a disponibilizacdo de Bicicletas
em setembro de 2016 para os municipes e turistas que visitam a Vila de Cascais. A localizag¢do
dos Quiosques de aluguer das biCas foi tida em conta de forma a ficarem inseridos em locais
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estratégicos de grande interesse publico, perto de pontos de interesse da Vila e de grande
procura turistica, como é o caso da Estacdao de Comboios de Cascais, da EcoCabana e da Guia.

Apds analise da afluéncia e dos relatdérios mensais, verificou-se que a populacdo local e
turistas procuravam alugar bicicletas para os seus filhos. O PAL veio alertar que o interesse
dos jovens ndo comeca a partir dos 7/8anos, mas sim desde a tenra idade, pelo que a Cascais
Préxima, E.M.-S.A., decidiu equipar os Quiosques, ndo sé com bicicletas mais pequenas para
os jovens (identificadas como Kids), mas também equipar com complementos das bicas, isto
é, um atrelado para que os mais pequenos também possam acompanhar os pais num passeio
de biCa. A medida reporta aos quatro Principios Gerais da Convenc¢do, bem como ao Artigo
242 sobre o Direito a Saude e ao Artigo 312 sobre o Direito ao Brincar, Lazer, atividades
recreativas e culturais.

Em 2019, foram implementadas 2 medidas para melhoria da Mobilidade e Acessibilidade, em
especifico, foram adquiridos 6 atrelados para transporte de criangas no valor total de 1.794€.
O numero de alugueres de atrelados, desde 18 de Marco de 2019 até ao dia 13 de marco de
2020 foram de 383.

Em virtude da emergéncia de saude publica, ditada pela pandemia, o servico de aluguer de

bicicletas foi suspenso em Marco 2020, pelo que ndo é possivel atualizar a informacao
quantitativa.
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Figura 63. Utilizacdo das bicicletas de aluguer em Cascais.

Medida 61. Ag¢oes de sensibilizagdo de incentivo ao uso do Transporte Publico e Modos
Suaves / Divisdo de Regula¢do, Gestdo e Monotorizacdo de Servigo Publico de Transportes
de Passageiros (DRGM)

A Medida 61 é implementada em colaboragdo direta com a Divisdo de Planeamento de
Mobilidade e Transportes (DPMT), tendo as ag¢bes de sensibilizacdo iniciado em 2019.
Pretende-se realizar a¢gdes de sensibilizacdo em escolas publicas e privadas do Concelho de
Cascais do 1.2 ciclo, 2.2 ciclo e 3.2 ciclo do ensino basico (numa fase inicial), e do ensino
secunddrio, ou seja, abrangendo o publico-alvo dos alunos, entre os 6 e 18 anos. Contudo,
pondera-se uma eventual extensdo das a¢des de sensibilizagdo aos estabelecimentos de
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ensino superior. Pretende-se, em fases posteriores, sensibilizar outros publicos-alvo, como
sejam, os docentes, ndo docentes e encarregados de educacdo e pais, ou recorrendo a
sensibilizacdo indireta por parte dos alunos/filhos. Na estruturacdo das acgdes de
sensibilizacdo optou-se por dedicar, também, algum tempo as questdes do espaco publico
enquanto garantida da acessibilidade em complemento ao Transporte Publico (TP) e os
Modos Suaves. Pretende-se ainda uma alteracdo comportamental ao nivel mobilidade
sustentavel, a comecar pelas criancas e jovens do nosso Concelho. Pelo que, através destas
acOes de sensibilizacdo, propor-se informar e sensibilizar toda a comunidade escolar para a
utilizacao do TP ou para a utilizagdo de Modos Suaves - a pé, bicicleta, trotinete, skate, entre
outras -, enquanto modos integrados de deslocacdo, nas suas deslocagdes casa-escola-casa,
bem como, sobre quais as implicacdes desta alteracdao comportamental, ao nivel da satde, do
ambiente, da economia familiar e da eficiéncia energética.

Considera-se que esta medida reporta aos 4 pilares da CDC, sendo, no entanto, o pilar do
Direito a Participagdo, o de menor expressao. Pretende-se que todas as criancas e jovens
possam usufruir e ter acesso ao TP, de modo gratuito, em especial, nas suas deslocacdes casa-
escola-casa, mas ndo sé. Contribuindo, assim, para uma maior equidade social e econdmica,
e para a melhoria da qualidade ambiental e de vida de cada crianca e jovem, com a garantia
de que estas deslocacdes se podem realizar de forma segura. Considera-se, ainda, que esta
medida vai, igualmente, de encontro ao Artigo 242 sobre o Direito a Saude e ao Artigo 27¢
sobre o Direito das criancas a um nivel de vida adequado ao seu desenvolvimento fisico,
mental, espiritual, moral e social.

No 12 trimestre de 2020, foram desenvolvidos os contactos e trabalhos necessarios para a
realizacdo de 2 novas a¢des de sensibilizacdo piloto (faixas etarias diferentes da a¢do realizada
em 2019) - uma com a Escola Basica e Secundaria Matilde Rosa Araujo, com uma turma de 62
ano (11-12 anos) e, outra com a SportBosco - Escola Sociodesportiva dos Salesianos de
Manique com um grupo de criangas e jovens dos 9 aos 16 anos.

Uma vez que as acbes decorreriam em modo presencial, a 3 de abril (SportBosco) e a 29 de
abril (EBS), e dada a situacdo pandémica de Covid-19, foram as mesmas canceladas. No 42
trimestre de 2020, o DAT iniciou um procedimento de reformulagdo da estrutura das acGes
de sensibilizacao.

Indicadores de atividade

Foram contactados 2 agrupamentos escolas e 1 escola sociodesportiva e decorreram 5
reunides de esclarecimento. Duas destas reunides decorreram com as escolas com as quais
havia agdes de sensibilizagdo programadas no sentido e informar e esclarecer sobre a
realizagdo da iniciativa, e estiveram presentes 1 elemento da SportBosco, 3 técnicos do
DAT/DRGM/DPMT e o consultor externo, e 1 professor da EBS Matilde Rosa Araujo e 2
técnicos do DAT/DRGM/DPMT, respetivamente. As restantes reunifes foram de trabalho
interno do departamento/divisdes ou com a presenca de consultor externo, nas quais
estiveram presentes de 2 a 4 participantes.

Aderiram a esta iniciativa 1 turma do 62 ano de escolaridade e 1 turma extracurricular.

Foram agendadas 2 ac¢des, porém foram canceladas.
Nao se registaram indicadores de impacto.
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N3o obstante as a¢des de sensibilizacdo se terem iniciado em 2019, as mesmas ja se
encontravam previstas desde 2018, ndo tendo sido, a data, pensadas sobre a perspetiva dos
direitos das criangas.

A inclusdo da medida no PAL permitiu e contribuiu para a sensibilizacdo do corpo técnico
envolvido, assim como, indiretamente, das chefias. Permitiu, ainda, formag¢do no ambito da
CDC, criando bases para futuras agdes/interven¢des pensadas a partir das criancas e jovens.

Algum progresso: Desenvolveu-se aimagem a associar as a¢des de sensibilizacdo (em especial,
para os mais novos), e a aplicar no incentivo a participacdo (mochilas com Cascalitos) para
ofertas as criancgas do 19ciclo.

Progresso médio: Estabeleceram-se contactos com agrupamentos escola para acbes de
sensibilizacdo piloto com a faixa etdria do 22 ciclo e do 32 ciclo, sendo que, para este ultimo
nado obtivemos resposta de interesse de participacdo. No entanto, para esta faixa etaria (3.2
ciclo), conseguimos a colaborac¢do da SportBosco.

Em face da atual situacdo pandémica de COVID-19, com o cancelamento das acdes
programadas e da impossibilidade de novos agendamentos, ndo foi possivel progredir muito
mais com esta medida.

Com a opcdo de reformulacdo da estrutura das acdes de sensibilizacdo, com vista a
disponibilizar outras ferramentas de trabalho online as escolas/professores, voltamos a uma
fase inicial do processo, ao qual teremos de aplicar as etapas iniciais >> novos contactos e
divulgagBes progressivas com os diferentes niveis de ensino e respetiva, afericdo do novo
modelo de a¢des de sensibilizagao.

Conforme ja mencionado, foram canceladas as 2 a¢Ges de sensibilizagdo piloto programadas
para abril, pelo que, com a continuagdo das limitagcGes e restricGes impostas pela DGS face a
atual situacdo pandémica de COVID-19, optou o DAT por ndo avangar com o agendamento
destas agdes, anteriormente programadas, nem com o estabelecimento de novos contactos
com as escolas, no decorrer do presente ano letivo (2020-2021). Optou-se, entretanto, pelo
procedimento de reformulacdo da estrutura das aclGes de sensibilizagdo, com vista a
disponibilizar outras ferramentas de trabalho online as escolas/professores (p.e.: videos,
biblioteca de informagdo, entre outras) que permitam transmitir os objetivos, inicialmente,
definidos. Esta reformulagdo encontra-se, presentemente, a ser pensada e ponderada.

Uma vez que ndo se realizagdo a¢des ao longo deste ano, ndo dispomos de imagens de registo.
No entanto, durante o 192 trimestre de 2020, foi trabalhada uma imagem, com uma
personagem Cascalitos, para associar as nossas a¢des de sensibilizagdo bem como, ao material
promocional.
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Figura 64. Imagem da personagem Cascalitos e material para acdo de sensibilizacdo.

CASCAIS

Tudo comere nas pesscas

Medida 63.1. Inquérito das rotinas de deslocagéo casa-escola da comunidade escolar (22
fase) — Projeto “Mdos no ar” Cascais / Divisao de Regulagdo, Gestdo e Monotorizacdo de
Servigo Publico de Transportes de Passageiros (DRGM)

A Medida 63.1 é implementada em colaboracdo direta com a Divisdo de Planeamento de
Mobilidade e Transportes (DPMT). Esta medida consiste numa reformulacdo da medida 63
gue ja se encontrava prevista no PAL, a qual se iniciou em 2018 e finalizou em 2019. Com a
nova medida, pretende-se garantir a sustentabilidade, contribuindo para um melhor
planeamento e impacto positivo na vida das criancgas e jovens. Esta medida contribui para a
realizacdo dos quatro principios gerais da CDC, bem como o direito a saude (Artigo 249) e a
um nivel de vida adequado ao seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social
(Artigo 279). E de realcar, o fato do inquérito ser aplicado & comunidade escolar entre os 6 e
os 18 anos contribuindo efetivamente para a realizagdo do direito a ndo-discriminagao (Artigo
29), abrangendo criangas de varios grupos etarios e situagdes socioecondmicas diversificadas.
A atual medida prevé a implementagdo do Projeto “Maos ao ar” Cascais através da realizagdo
de um inquérito a comunidade escolar com a finalidade de conhecer os seus habitos de
mobilidade casa-escola. O inquérito serd realizado em sala de aula, com os alunos a responder
com o “brago no ar” a pergunta uUnica: “Como vens habitualmente para a escola?”,
permitindo, assim, uma participagdo direta das criangas e jovens, em oposi¢do aos anteriores
inquéritos (medida 63), cujo preenchimento foi feito pelos seus encarregados de educagdo.
Pretende-se realizar estes inquéritos em escolas publicas e privadas do Concelho de Cascais
do 1.9 ciclo, 2.9 ciclo e 3.2 ciclo do ensino bdsico, e do ensino secundario, ou seja, abrangendo
o publico-alvo dos alunos, entre os 6 e 18 anos.

O inquérito “Maos ao ar” Cascais sera de realizacdo anual, e decorrera durante o periodo de
uma semana, a identificar. Serd remetido as escolas, para que estas fagam o correspondente
encaminhamento para os professores titulares ou diretores de turma. Este poderd ser
preenchidos, diretamente, no computador/tablet/telemével, ou poderdo imprimir uma cépia
do formulario, a remeterem posteriormente. Esta iniciativa foi inspirada no projeto “Hands
Up Scotland” da fundagdo SUSTRANS, e também, ja replicado na Camara Municipal de Lisboa
(CML). Pretende-se uma caracterizagdo e monitorizacdo das alteragcGes comportamentais ao
nivel da alteragcdo modal do transporte individual (Tl) para o transporte publico (TP), ao nivel
da mobilidade escolar das criancas e jovens do nosso Concelho, em consequéncia da
introducdo das politicas municipais de gratuitidade dos TP, da maior oferta de TP prevista pela
nova rede, das a¢Ges de sensibilizacdo a realizar (medida 61), ou ainda, pela reformulagédo do
espacgo publico adjacente as escolas, adequando-o a seguranga e acessibilidade pedonal ou
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outros modos suaves (em articulagdo com outros servicos desta cdmara ou pelas iniciativas
de planeamento desenvolvidas e em curso pela DPMT).

A intengdo de implementac¢do do projeto “Maos ao ar” Cascais teve inicio em julho de 2020,
tendo sido estabelecidos os primeiros contactos com a CML. Em novembro foi estabelecido o
contacto com a fundagao SUSTRANS (Escdcia) para autorizacdo e réplica do projeto “Hands
Up Scotland”, assim como, de outro apoio institucional. Em dezembro de 2020 deu-se inicio a
colaboragdo com a DMCO para a definicdo de uma imagem promocional, e com o DED para
articulagcdo com as escolas.

Indicadores de atividade

Foram realizadas 3 reunides de esclarecimento. Uma destas reunides decorreu com a CML
para obter esclarecimentos e informacdo sobre a replicacdo desta iniciativa naquela
autarquia, e onde estiveram presentes 3 técnicos da CML e 3 técnicos do DAT/DRGM/DPMT.
As restantes reunides foram de trabalho interno do departamento/divisGes nas quais
estiveram presentes 3 a 4 técnicos.

Ainda ndo aderiram turmas nem se registaram resultados, uma vez que estd em fase de
planeamento.

A medida 63, que finalizou em 2019, mas iniciada em 2018, nao foi, a data, pensada sobre a
perspetiva dos direitos das criancas. Neste sentido, a reformulacdo para a medida 63.1
permitiu que a metodologia fosse adequada a participacdo direta das criancas e jovens. A
inclusdo destas medidas no PAL permitiu e contribuiu para a sensibilizacdo do corpo técnico
envolvido, assim como, indiretamente, das chefias. Permitiu, ainda, formacdo no ambito da
CDC, criando bases para futuras a¢des/intervencdes pensadas a partir das criancas e jovens.

Medida 64. Introdugdo de alteracoes ao RUEM no dmbito da seguranga dos edificios e
espacos exteriores / Divisdo de Coordenacio e Valorizagdo Territorial

A definicdo desta medida teve inicio em 2017 no ambito do processo de revisdo do
Regulamento da Urbanizagdo e Edificagdo do Municipio de Cascais (RUEM) e enquadrou-se
no PAL desde a sua génese. Pretendeu-se introduzir no RUEM uma medida que visa garantir
uma maior seguranca nos edificios, sendo aplicavel em todos os procedimentos de operagdes
urbanisticas. Esta medida contribuir para a realizagdo do Artigo 272 e responde a uma das
recomendacbes do Comité para os Direitos das Criangas para Portugal (2019), nomeadamente
“Reforgar medidas para garantir que familias com criangas, incluindo familias da comunidade
cigana e de ascendéncia africana, tenham acesso a habitacdo adequada e acessivel, incluindo
habitacdo social, que fornega seguranca fisica, espago adequado, protecdo contra ameacas a
saude e riscos estruturais, incluindo frio, humidade, calor e poluicdo e acessibilidade para
criangcas com deficiéncia, bem como acesso a agua potdvel, saneamento e servicos de
eletricidade (Comité para os Direitos das Criangas (2019) Concluding observations on the
combined fifth and sixth periodic reports of Portugal. Paragrafo 39).”

O processo decorreu entre o final de 2017 e o inicio de 2018, tendo o mesmo sido publicado
no DR, 22 série, n2 47 de 7 de margo de 2018. O publico-alvo sdo as criancas tendo em conta
gue se pretende a redugdo significativa do nimero de acidentes que ocorrem em espagos
exteriores vedados (varandas, terragos e outros espagos com eventual perigo). No ultimo
trimestre de 2020 teve inicio um novo processo de revisdao do RUEM. Neste processo
pretende-se redefinir/melhorar o contelddo do artigo proposto e introduzir novas medidas
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que reforcem a segurancga dos espacos e a sua qualificacdo na perspetiva da sua utilizacao por
criangas.

Indicadores de atividade

Tiveram lugar 4 reunides entre varios responsaveis pela revisdo do RUEM no sentido de
implementar medidas no ambito do aumento da seguranca das criangas enquanto
utilizadores dos edificios e espacos exteriores.

Indicadores de resultado
Entrada em vigor do RUEM.

Indicadores de impacto
Verificou-se um aumento do nuimero de edificios construidos que incluem guardas mais
seguras.

Medida 65. Centro Municipal de Cidadania Rodovidria, orientado para a educagdo e
seguranca rodovidria / Cascais Préxima

A sinistralidade rodoviaria permanece em Portugal como um problema Nacional, responsavel
pelo desaparecimento precoce de muitas vidas e por danos incapacitantes nas pessoas, neste
sentido dotar um Concelho com um Centro de Cidadania Rodovidria afigura-se como uma
medida determinante para a mudanca comportamental de criangas e jovens, e reduzir
substancialmente a sinistralidade. Paralelamente e considerando o investimento Municipal
na construcdo de ciclovias, este equipamento visa a criacdo de um espaco de aprendizagem
onde alunos, de todas as idades, das escolas do Concelho, aprendam a circular de forma
independente e segura na via publica.

De momento, ndo esta previsto o inicio do projeto referente ao Centro Municipal de Cidadania
Rodoviaria, identificado como medida 65 do PAL. A concretiza¢do desta medida depende
inteiramente do executivo da Camara. Enquanto Empresa Municipal, a Cascais Préxima ndo
tem autonomia para decidir sobre a execu¢do desta medida. Apenas é possivel afirmar que
ainda nao foi dada qualquer indicagdo de inicio de projeto a administragdo do mesmo.

Medida 66. Criacdo de uma Escola Municipal de Protecédo Civil / Servigo de Protegdo Civil

O objetivo na criacdo da Escola Municipal de Protecdao Civil foi tornar-se num Pélo de
sensibilizacdo que permita uma aprendizagem das normas e procedimentos relativos a
prevencdo e seguranca de riscos no ambito da protecdo civil, de criangas e jovens,
contribuindo assim para uma cultura de autoprotecdo e seguranca numa sociedade que se
qguer informada, coesa e inclusiva. A presente Medida encontra-se prevista no PAL e foi
concluida em 2018. Esta Medida contribui para a realizagdo do Artigo 62 da CDC sobre o
Direito a Vida, Sobrevivéncia e Desenvolvimento, bem como o direito a satde (Artigo 242) e a
um nivel de vida adequado ao seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social
(Artigo 279).

Tendo em conta que o Servi¢co de Protegao Civil integrou o Programa CAC em Setembro de
2020, foi pensada a reformulacdo desta Medida, adicionando
outros indicadores de atividade, no sentido de monitorizar e fazer uma analise com mais-
valias. Com esta reformulagdo garante-se assim a sustentabilidade da medida anterior,
contribuindo para um melhor planeamento, incluindo a qualidade e monitoriza¢do e avaliagdao
das a¢Ges; bem como do impacto positivo na vida das criangas e jovens.
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O indicadoridentificado para a nova medida é o numerode agdesde
sensibilizacdo em medidas de autoprotecdao - a criangas e jovens, na Escola Municipal de
Protecdo Civil. Em 2019, efetivaram-se 26 (com a abertura do ano letivo em outubro de
2019/2020. No ano de 2020, contabilizaram-se apenas 20 ac¢des de sensibilizacdo em medidas
de autoprotecdo dirigidas a criangas e jovens, na Escola Municipal de Protecdo Civil. Em
2019, sensibilizaram-se 397 criangas e jovens ja em 2020 registaram-se 404. Ressalta-se o
aumento das ac¢Ges, relativamente ao ano transato, tendo em conta a fase pandémica vivida
desde 2020 com previsdo de futuras agdes num contexto adequado.

Figura 65. Escola Municipal da Protecdo Civil (pateo interior).
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ada na Escola Municipal da Protegdo Civil.

Figura 67. Formacdo em Acdo de Sensibilizacdo realiz

Medida 67. Levar a Autoridade Nacional de Protegdo Civil (ANPC) para aprovagdo, as
medidas de autoprote¢dio (MAP) para cada JI e EB do ensino publico / Divisdo de
Prevencao e Sensibilizagao

A Medida 67 promove uma cultura de seguranga, mobilidade e acessibilidade no dominio do
espaco publico, contribuindo sobretudo para a realizagdo dos Artigos 62 e 272 sobre o Direito
a vida, sobrevivéncia e desenvolvimento e o Direito a um nivel de vida adequado ao seu
desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social, respetivamente.

Trata-se de medidas de autoprotecdo ja existentes e aplicadas no ambito de Protecao Civil.
Esta medida ndo foi criada no ambito do PAL e ndo foi adaptada tendo em conta os direitos
das criangas. O objetivo é abranger o maior nimero de Jardins de Infancia e Escolas de Ensino
Basico do ensino publico, com MAP’s (medidas de autoprote¢do) aprovadas. Esta medida
tem como objetivo minimizar os danos causados por qualquer tipo de ocorréncia natural ou
tecnoldgica, que ocorra durante a permanéncia das criangas nas Escolas Basicas e Jardins de
Infancia. Das MAP’s implementadas, nos Jardins de Infancia e Escolas de Ensino Basico,
trés foram aprovadas em 2019 e dezasseis em 2020, perfazendo um total
de dezanove. Ressaltando o facto de se encontrar em execucdo dez, das quais duas em
atualizacdo por falta de planta em suporte digital.

Todos estes dados sdo baseados nas informacdes obtidas de interlocutores anteriores.

M?71. Qualificagdo de bolsas de paragem automavel para tomada e largada de criangas
junto dos equipamentos escolares / Departamento de Intervengdo Territorial - Divisdo de
Transito e Mobilidade

A Medida 71 abrange um conjunto diversificado de regras e conhecimento do territério com
as suas preexisténcias, baseada na premissa fundamental da seguranga rodovidria e da
diminuicdo da sinistralidade, junto aos equipamentos escolares do Municipio de Cascais,
sendo por isso transversal a diferentes grupos etarios e geracionais, implicando o principio
fundamental da melhoria das condi¢cdes gerais de circulagdo viaria, organizacdo de
velocidades distintas e separac¢do do trafego rodovidrio com a acessibilidade pedonal, dos
transeuntes (0-18 anos) no acesso ao edificado estudantil, permitindo uma coexisténcia
segura entre o automovel e o cidaddo/transeunte na vivéncia do espaco urbano municipal.
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Assim, nas suas competéncias, a Divisdo de Transito e Mobilidade, elabora propostas de
desenho de sinalizacdo e marcas rodoviarias, na ldgica de intervencao territorial tendo por
base regras e normas regulamentares da legislacdao em vigor, destinada também a populacao
em geral que circula no espaco publico, sejam condutores e/ou pedes - designadamente,
através do Cdédigo da Estrada, disposicdes normativas de sinalizacdo vertical, marcas
rodoviarias e medidas de acalmia de trafego emitidas pelo INIR, o Regulamento de Sinalizagao
de Transito — Decreto Regulamentar n222A/1998, de 1 Outubro, com as devidas alteragGes, o
Decreto Regulamentar n.2 6/2019, de 22 Outubro e ainda o Decreto-lei n2163/2006 de 8 de
Agosto. Ainda na elaboracdo de projetos desta Medida foram tidos em consideragdo a
Convencao dos Direitos da Crianga, nomeadamente o Direito a ndo-discriminacao (Artigo 29)
e o Direito a educacdo (Artigo 282), promovendo uma melhoria intrinseca do territdrio
envolvente no seu acesso ao edificado condigno para o seu desenvolvimento cognitivo, social
e fisico na dtica do crescimento e aprendizagem da crianga. Deste modo, a medida contribui
ainda para a realizacdo de outro principio geral da CDC, o direito a vida, sobrevivéncia e
desenvolvimento (Artigo 62) garantindo a sua protecdo e seguranga fisica no acesso a
aprendizagem escolar, minimizando situa¢cdes de perigosidade no espaco publico na
proximidade do Universo Escolar, indo de encontro ao Interesse Superior da Crianca (Artigo
39),

No inicio de 2020, iniciou-se a elaboracdo das propostas/projetos graficos de transito
(Propostas Escolas) com o objetivo de abranger 70 equipamentos escolares, tendo sido
elaborados 10 projetos de transito, com diagnostico prévio de necessidades locais, que
decorreu durante o ano de 2019. Em meados de 2020, existiu validacdo superior para avancar
com a implementacdo/execucdo de algumas propostas no territério, tendo as mesmas sido
reencaminhadas para a entidade executante. A atividade de elaborac3do de projetos encontra-
se em desenvolvimento, sendo que até Marco de 2021, foram elaboradas 35 propostas de
transito, abrangendo as 4 freguesias existentes do Municipio, desconhecendo o total de
propostas/projetos executados até ao momento, sendo uma competéncia de diferente
entidade municipal. Neste ambito, e atendendo aos diferentes intervenientes deste processo
e ao contexto de pandemia, é de referir que se torna dificultada a monitoriza¢do desta Medida
por Unico interveniente responsavel, carecendo de informacdo interna global de apoio. A
abrangéncia no territério desta Medida dificultard, indubitavelmente, a sua execucdo
continua por parte da entidade executora, do qual podera ser adiada no futuro.

Figura 68. Proposta de Transito, Escola Basica do Arneiro, Carcavelos.
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Area Temética 6. Ambiente, Energia e Sustentabilidade

Figura 70. Quadro resumo da execucdo da Area tematica 6
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Relativamente a figura 70. Quadro resumo da execuc¢do da Area Tematica 6, consta-se que
100% das medidas desta drea foram executadas em 2020. No que respeita a recolha de dados
por tipo de indicadores, verifica-se que a percentagem de concretizac¢ao, fase aos indicadores
iniciais do PAL, foram: 100 % de indicador de atividade; 0% Indicador de resultado; 0% de
indicador de impacto. Ao nivel da evolugdo dos progressos destas medidas constata-se as
seguintes percentagens: 37,5% algum progresso; 56,25% Progresso médio, 6,25% progresso
significativo. Nao se verifica nenhum progresso sustentdavel.

Medidas 73, 74, 75, 76. Criar e implementar rotas para as zonas naturais, transversais a
todas as freguesias / Departamento do Ambiente e Mar - Divisdo de Qualificagdo
Ambiental e Divisdao de Gestdo de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagdo e Educagdao Ambiental

As Medidas 73-76 visam contribuir para o bem-estar das criangas e familias criando um plano
de rotas de transportes publicos gratuito que interligue as zonas naturais, residenciais e
escolares. Estas Medidas vém ao encontro com o PAL onde foi construido pelas diversas
areas do MC, percebendo através dos direitos das criangas que muitas criangas e jovens do
concelho de Cascais ndo tinham acesso as zonas naturais, pelo custo que implicava e também
mesmo por nao existir um meio de transporte de |a chegar sem ser de viatura prépria.

No desenho e implementagdo destas Medidas foram tomados em consideragdo o Direito ao
Brincar, lazer, atividades recreativas e culturais (Artigo 312), o Direito a Participagdo (Artigo
129) e o Direito a educagdo e os objetivos da educagdo (Artigos 282 e 292) promovendo a
cultura em ambientes naturais. O interesse superior da crianga (Artigo 32) deve ser o principio
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diretivo de quem tem a responsabilidade da sua educacdo e orientagdo, sendo assim uma
oportunidade para brincar e para se dedicar a atividades recreativas, que devem ser
orientadas e adaptadas para os mesmos objetivos da educag¢ao formal, tornando o nosso
apoio numa sociedade em que as autoridades publicas devem esforcar-se por promover a
educacdo nao formal.

A mais valia acresce com o progresso relativo aos recursos, aptiddes e contribuices
necessdrias para o pleno desenvolvimento das criangas. Estes incluem o direito a uma
educacao, lazer, atividades culturais, num espaco natural e de bem-estar. Contribuindo para
o seu desenvolvimento pessoal tornando a sua participagdo num instrumento educativo posto
em pratica de forma adaptada ao desenvolvimento cognitivo, social e fisico da crianga. Deste
modo, a medida contribui ainda para a realizagdo de outro principio geral da CDC, o direito a
vida, sobrevivéncia e desenvolvimento (Artigo 62).

Em Outubro de 2019, realizou-se a auscultagdo aos professores, com a participacdo de cerca
de 200 docentes, na apresentacdo do programa PESA — Programa Educacdo e Sensibilizagdo
Ambiental. Nesta ocasido, foi mencionado pelos professores que a grande causa das turmas
desde o Jardim-de-infancia ao Secundario ndo se deslocarem aos espacos naturais é o fato
do transporte alugado ter um custo elevado. Deste modo, para melhorar o acesso das
criancas e jovens, foi criada esta medida de forma a assegurar que todos possam ter o direito
de usufruir dos espacos naturais que Cascais possui. Em 2019, existiu o constrangimento do
concurso publico para a contratacdo da empresa referente a gestdo do transporte
publico tendo sido suspenso para resolucdo litigiosa/tribunal por impugnacdo de alguns
concorrentes. Foi necessario aguardar o veredicto do concurso para poder iniciar negociacdes
com a empresa que visa realizar os servicos de transporte publico em Cascais.

Em 2020, foi obtido o veredito favoravel paraa CMC, e deu-se inicio a apresentacdo desta
Medida/projeto ao Executivo da Camara Municipal de Cascais, no dial e 21 de
Outubro, obtendo validagdo superior para avancar com o projeto. Foram ainda
realizadas diversas reunides de auscultacdo e recolha de informagdo sobre os espacos
naturais a serem implementados nas rotas, entre a equipa do MC da Area 6 e o Departamento
da Autoridade de Transportes do concelho de Cascais.

Em virtude da pandemia teve de ficar adiado e por realizar no inicio de 2021 as reunides para
auscultacdo e apresentacdo/articulacdo das rotas com as Juntas de Freguesia, Escolas
(professores, alunos e dire¢do), assim como a reunidao com o Departamento de Autoridade de
Transportes da Camara Municipal de Cascais ja agendada para o dia 7 de Janeiro de 2021 (Ver
Anexo 24 sobre o mapa sinaliza¢do das rotas existentes e os parques naturais).

Medidas 77 e 78. Potenciar os programas jd existentes e criar um novo programa para
jovens/Departamento do Ambiente e Mar - Divisio de Qualificacdo
Ambiental e Divisdo de Gestao de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizacdo e Educacao Ambiental

A Camara Municipal de Cascais ao longo dos anos tem vindo a elaborar programas de
voluntariado para os jovens dos 15 aos 18 anos. Durante as varias discussdes do Mecanismo
de Coordenacdo, as equipas concluiram que muitos destes programas nao estdo ainda ao
alcance de muitas criangas e jovens, devendo haver uma melhor comunicag¢do junto deles e
adotar este programas ao encontro com areas que lhes interesse.
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Nesta medida o principal interesse é que os jovens tenham direito a atividades recreativas,
adquirindo e desenvolvendo as suas aptiddes mentais, no seu sentido de aumentar
a responsabilidade moral e social e tornar-se um membro Util a sociedade, construindo assim
a sua identidade pessoal e cultural de acordo com os artigos 62, 282 e 292 da CDC. Estas acdes
de participacdo das criancas sdo uma mais-valia para o envolvimento destas em grupos
vulneraveis e pela implementacdo de a¢des de participacdo formais, de modo a garantir que
a opinido de todas as criangcas é tida em consideracdo, de acordo com o artigo
129 da Convencao dos Direitos da Crianca da UNICEF.

Os programas visam contribuir para o desenvolvimento pessoal das criangas, como um
instrumento educativo, posto em pratica de forma adaptada ao desenvolvimento cognitivo,
social e fisico da crianga, permitindo adquirir conhecimentos e competéncias. Estes
programas ajudam a que exista por parte das criangas um espirito de compreensdo,
tolerancia, amizade entre todos e com plena consciéncia de que devem devotar as suas
energias e aptiddes ao servico dos seus semelhantes.

Em 2019, e no contexto desta medida foram promovidas 10 reunides entre as varias
entidades responsaveis/servicos (intra e inter-servico), com o envolvimento de diversos
servicos municipais e parceiros para o desenvolvimento da acdo. As primeiras reunides
aconteceram junto do MC e depois junto dos diversos parceiros nomeadamente, Empresa
Cascais Ambiente, Divisdo da Juventude, Divisdo do Desporto, Divisdo de Qualificacdo
Ambiental e Divisdo de Gestdo de Estrutura Verde, de forma a interligar estas iniciativas para
garantir as criancas os cuidados necessarios para o seu bem-estar, assim como a preocupacao
de que estes programas cheguem de igual forma a todos, contribuindo assim para a realizacdo
dos direitos de todas as criancas.

No Workshop de ausculta¢do do dia 9 de setembro de 2019, as criancas e jovens concluiram
gue gostariam de ter programas de voluntariado nas férias da P4dscoa e Natal, assim como
programas de voluntariado que abrangesse uma faixa etaria mais nova, dos 11 aos 15 anos.
Para um maior envolvimento das criangas e jovens, a criacdo de programas de voluntariado
tem de ser adaptada aos seus interesses e os seus direitos. Foram auscultadas diversas
unidades organicas e empresas municipais do universo camarario, para ter conhecimento dos
projetos ambientais ja realizados. Constatou-se que existem 10 projetos: Projeto de
voluntariado Maré Viva, Projeto Natura Observa que se divide em 6 projetos Germina, Javali,
Pilrito, Falcdo, Texugo, Raposa, Projetolocal’'se Projeto Cultura no Bairro. Com
as Medidas 73, 74,75 e 76 com a implementa¢do de novas rotas, tornando os acessos
mais acessiveis, podemos assim desta forma potencializar estes projetos e torna-los
possivel de realizar noutras freguesias nomeadamente, Freguesia S. Domingos Rana,
Freguesia da Parede e Carcavelos em virtude de sé se realizarem nas freguesias de
Alcabideche e Freguesia Cascais Estoril.

Em 2020,apds auscultacdoa criangas e jovenseatodos os parceiros, onde
obtivemos varios testemunhos que os jovens desta faixa etdria (11-15 anos), ja ndo se
identificam com as faixas etarias mais jovens que se encontram nos ATL’s e ainda sentem que
sao discriminados pelas faixas etdrias mais velhas, dai gostarem da criagdo de um programa
mais adaptado a sua faixa etdria. Assim para o desenvolvimento, implementacdo e avaliagdo
desta acdo, serdao novamente auscultados os jovens, contribuindo para a realizacao do direito
a participagdo.

Foram ainda realizadas 4 reuniGes no ambito da apresentacdo e articulagdo com o executivo
da CMC, do qual foram aprovados dois programas (programa de voluntariado nas ribeiras e
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programa de voluntariado nos parques naturais), estes programas para além de terem uma
componente para as faixas etdrias dos 11 aos 15 anosserdo projetos que podem
ser também desenvolvidos nas férias da pascoa e natal, assim como serdo desenvolvidos
em varios locais do concelho de forma a poderem ser usufruidos por jovens no interior do
concelho.

Em 2020, ndo foi possivel iniciar nenhum dos projetos em virtude da Pandemia Covid-19, nao
existindo autoriza¢do superior para avangar uma vez que os fundos financeiros para estes
projetos tiveram de ser canalizados para bens e servigos essenciais de apoio a pandemia. Esta
previsto em 2021 iniciar com reuniées nomeadamente com a comunicacao de forma a criar a
imagem e o suporte comunicativo destes programas assim como o regulamento e verba para
o Programa a ser iniciado, caso a pandemia assim o permita.

Medida 79. Renovagdo do site Cascalitos para a divulgagédo de projetos locais, eventos e
contetidos temdticos / Departamento do Ambiente e Mar - Divisdo de Qualificagdo
Ambiental e Divisdo de Gestao de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagao e Educagao Ambiental

A Medida 79 visa renovar uma imagem ja existente na Camara Municipal de Cascais para os
mais novos que sao as personagens dos Cascalitos, foi unanime a necessidade de existir um
canal de comunicacdo para pais e educadores/professores que contivesse apenas informacado
util das atividades para um publico-alvo dos 3 aos 18 anos, nomeadamente na area do
Ambiente. O objetivo é ndo s6 melhorar e potencializar os canais de comunicagao para
estas faixas etdrias, como aumentar o numero de criancas/jovens e familias que tém
acesso/utilizam os espacgos naturais ou centros de interpretacdo ambiental, assim como
aumentar o conhecimento dos espacos naturais em Cascais pela populacdo residente deste
concelho.

Através desta plataforma podemos promover e fomentar as criangas e jovens a comunicagao
necessdria a intervenc¢do do projeto da cidade amiga das criangas enquanto futuros adultos.
Sendo cada vez mais reconhecida a ligagdo das criangas aos novos canais media, podemos e
devemos chegar com conteldos e informagdo a esta “geracao digital”. A possibilidade de
partilha de conteudos contribui para a visibilidade das criangas apoiando a participagdao na
sociedade em que vivem e podendo dar ndao sé uma informagao atualizada instantanea como
uma informagao partilhada e contribuida pelas préprias criangas.

Dando direito a atividades recreativas, direito a participagdo e a uma educagao que promova
a sua cultura e lhe permita, em condi¢Ges de igualdade de oportunidades, conforme o artigo
312e as alineas e) e d) do numero 1 do artigo 292 da Convencao dos Direitos das Criancgas da
UNICEF. Esta medida contribui ainda para a realizacdo do Artigo 172 sobre o Acesso a
informacdo apropriada e o Artigo 22 sobre a Ndo-Discriminacdo, uma vez que uma informacao
e comunica¢do melhoradas poderdo contribuir para que um maior nimero de criangas e
jovens usufruam dos servigos providenciados pelo municipio.

Contribui para o desenvolvimento pessoal, sendo a participacdao um instrumento educativo,
posto em pratica de forma adaptada ao desenvolvimento cognitivo, social e fisico da crianga,
permitindo adquirir conhecimentos e competéncias. Desenvolver uma cultura de participa¢do
das criancas nos media e, através deles na sociedade, pode ser visto como um passo
necessario para que se inicie o ciclo de elevar os problemas da infancia a questdes publicas e
politicas de primeira linha. Ter um site direcionado para esta faixa etdria, assim como para os
professores e encarregados de educagdo, constitui uma oportunidade para os Municipios

147



desenvolverem estratégias e colocar em pratica os direitos dos cidaddos mais jovens no seu
territério, de forma articulada e concertada. Este site serd devidamente monitorizado, através
do nimero mensal de visitas, nimero de visualizacdo da pagina e duracdo média da visita.
Em 2020, foram realizadas reunides no ambito da apresentacdo e articulacdo com o
executivo, tendo sido aprovada a medida e dirigida para decisdo do Diretor Municipal
da Estratégia e Inovagdo. Em 2021, previmos que possamos iniciar a elaboracdo da estratégia
de renovacao do Site e adaptacdo da imagem Cascalitos.

Figura 71. Adaptacdo da imagem Cascalitos.
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Medida 80. Criagédo de aplicagdo digital sobre os espagos de Cascais “Guia de Visita” /
Departamento do Ambiente e Mar - Divisao de Qualificagao
Ambiental e Divisdo de Gestao de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagao e Educagao Ambiental

O objetivo da Medida 80 é que a populagdo possa ter um guia de visita dos varios espagos em
Cascais por forma a usufruir dos mesmos de forma auténoma, através de familias e escolas.
Nesta medida prevalece o direito que a crianga deve ter nas atividades recreativas e culturais
de forma autéonoma para realizar com a sua familia e escola (Artigo 319). Foi tido em
considerag¢do o Direito a Participagao, em particular, foram auscultadas crianga, onde se
obteve a informagdo de que as criangas ndo tém conhecimento dos espagos naturais
do concelho, mas tém interesse em conhecé-los, cabendo a autarquia assegurar uma
educac¢do que promova a sua cultura. De acordo com o artigo 172 da Convencdo dos Direitos
das Criangas, deve-se assegurar o acesso da crianga a informagdo e promover o seu bem-estar
social assim como encorajar os drgaos de comunicagao a difundir informacdo e documentos
gue assegurem utilidade dos familiares e da comunidade escolar.

A Medida 80 foi criada tendo em conta esta auscultagdo como uma mais valia preparando a
crianga para assumir as responsabilidades da vida numa sociedade livre, promovendo o
respeito da crianca pelo meio ambiente, podendo aprender num espaco ao ar livre sobre o
mesmo, dando o Estado apoio e ferramentas para conceder esta educa¢do nao formal, as
escolas e aos encarregados de educacdo (Artigo 292).

Em 2020, e apds validagdodo projetono executivo da Camara Municipal
de Cascais, iniciamos junto com a Comunicagdao da CMC a aplicagdo de um Guia “Cascais
3609”. Estaaplicagdo deixa a distancia de um clique toda a informacgdo sobre Cascais, criada e
adaptada paratodas as faixas etdrias. Esta aplicacdo serd divulgada pelos canais de
comunica¢do da CMC, tais como mupis, site, jornal C, entre outros. E oferecido, ainda, um
conjunto de rotas que apresentam diferentes perspetivas do concelho. A Cascais 3602
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destina-se a todos os que queiram saber o que visitar ou fazer em Cascais. As suas
funcionalidades sdo as seguintes:
e Consulta dos eventos de agenda de Cascais, com toda a informagao disponivel.
Consulta de espacos a visitar no concelho, com toda a informacgao disponivel.
e Consulta de rotas e respetiva informacao.
e Servico de autenticacdo MyCascais.
e  Area de utilizador para subscrever eventos, notificacdes ou seguir contetdos.
e  Classificar ou partilhar conteudos.

Iniciou-se a insercdo das rotas para o litoral de Cascais entre o Forte de S. Julido da Barrae o
Forte do Guincho, nomeadamente:

— Rota da Geologia, Ecossistemas e Biodiversidade.

— Rota das Fortificagdes Maritimas e Arquitetura Costeira.

— Rota da Navegacdo e Patrimdnio Cultural Subaquatico.
Prevé-se que em 2021 serdo concluidas as rotas do Litoral, e serdo iniciadas as Rotas dos
Parques Naturais.

Medida 81. Maior interatividade com a comunidade (promover) potenciar os diferentes
suportes de comunicacéo — sites, muppis, brochuras, etc / Departamento do Ambiente e
Mar - Divisao de Qualificagdo Ambiental e Divisdao de Gestao de Estrutura Verde; Empresa
Municipal Cascais Ambiente - Gabinete de Sensibilizagao e Educagao Ambiental

A Medida 81 tem os mesmos objetivos que a Medida 80 e contribuiu para a realizacdo do
mesmo conjunto de direitos.

No ano de 2019, iniciou-se varias reunibes entre as varias entidades responsaveis/servicos
(intra e inter-servigo), nomeadamente a Divisdo de Comunica¢do, Empresa Municipal Cascais
Ambiente, Divisio de Gestdo de Estrutura Verde, Aguas do Tejo Atlantico, Divisdo de
Qualificagdo Ambiental e Departamento de Educacdo. Este tema foi varias vezes abordado
nas reuniées com o Mecanismo de Coordenacdo e inserido nesta medida por forma a ter-se
em conta que a comunicacdo sobre o ambiente seja adequada para estas faixas etarias e de
forma a todas elas possam ter acesso por outros meios sem ser a Internet.

Para além disso, iniciou-se a primeira campanha nestes moldes — “O Mar Comega Aqui”.,
langada com brochuras, mupis, site de acesso as escolas e a toda a populagdao de Cascais,
incluindo e dando destaque aos jovens, realizando a¢des de voluntariado nas escolas e nos
seus bairros.

Em 2020, o projeto foi reencaminhado para 2021, para reajuste na forma como
realizar esta medida uma vez que entramos em confinamento em Margo de 2020, ndo sendo
possivel a realizacao e planeamento da mesma, uma vez que os meios financeiros, humanos
foram deslocados para o “combate” a pandemia. Serd estabelecida uma nova estratégia para
2021 de forma a ser realizada a medida.
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Figura 72. Suportes de comunicag¢do “O Mar comegca aqui”.
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Medida 82. Promog¢do e dinamizag¢do de “Laboratérios Ambientais”, envolvendo os
diferentes Departamentos municipais, promovendo os seus servicos e realizando
“workshops” temdticos / Departamento do Ambiente e Mar - Divisdo de Qualificacdo
Ambiental e Divisdo de Gestdo de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagdo e Educagdao Ambiental

A Medida 82 foi criada para que as criancas e jovens pudessem ter mais conhecimento das
varias areas do Ambiente que intervém no concelho. Assim para além de conhecer os diversos
servicos de atua¢do para o bem-estar da populagdo e do concelho como por exemplo,
protecdo civil, areas verdes — parques e jardins, residuos urbanos, seguranga nas praias,
importancia da qualidade da agua, entre outros. Esta medida ird contribuir para o aumento
da consciencializagdo sobre os assuntos ambientais, sustentabilidade e patriménio natural
gue existe no concelho de Cascais. Em contexto de reunido entre os vdrios elementos do MC,
e uma vez que ambas as areas do ambiente ja criavam atividades em separado, foi revisto
no ambitodo PAL acriagdode parcerias para juntar todas asatividadese
incluir espaco no plano de atividades para estes “Laboratdrios” realizando um conjunto de
acdes com o Ambiente da autarquia unido de forma a que estas acGes de participacdo das
criangas sejamuma mais-valia para o envolvimento destas dreas num publico-
alvo mais vulneravel. Tais como as medidas anteriores, a Medida 82 contribuir para a
realizacdo de um conjunto de direitos da CDC. Esta medida visa desenvolver as suas aptidoes
mentais, o seu sentido de responsabilidade moral e social, tornar-se um membro util a
sociedade. Contribuir para o desenvolvimento pessoal, sendo a participacao um instrumento
educativo, posto em pratica de forma adaptada ao desenvolvimento cognitivo, social e fisico
da crianga, permitindo adquirir conhecimentos e competéncias. A Medida tem ainda a
intencao de implementar o direito social e cultural essencial, devendo todas as criancas ter as
mesmas oportunidades para que possam desenvolver os seus talentos, capacidades,
confianga, autoestima e tomando decisGes informadas, valorizando e respeitando a
diversidade, a tolerancia e a coexisténcia.

Estes programas ajudam a que exista por parte das criangas um espirito de
compreensdo, de tolerancia, de amizade entre todos e com plena consciéncia de que devem
devotar as suas energias e aptiddes ao servigo dos seus semelhantes.
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Em 2019, foram realizadas 5 reunides entre as varias entidades responsaveis/servicos
(intra e inter-servico), de forma a preparar a auscultacdo e como obter o apoio das diversas
areas do municipio para o envolvimento destes laboratérios para as criangas. A auscultacao
foi realizada na Casa Cal, com os recursos humanos existentes para preparacao desta medida,
nomeadamente, os diversos servicos do ambiente (Empresa Municipal Cascais Ambiente,
Divisdo de Qualificagdo Ambiental, Divisdo de Gestdo Estrutura Verde, Protecdo Civil, entre
outros), de forma a preparar a melhor forma de efetuar os laboratdrios de acordo com os
direitos das criangas.

Em 2020, o projeto foi reencaminhado para 2021, para reajuste na forma como se
podera realizar a medida uma vez que entradmos em confinamento a Margo de 2020, uma vez
gue os meios financeiros, humanos foram deslocados para o “combate” a pandemia. Sera
estabelecida uma nova estratégia para 2021 de forma a ser realizada a medida.

Medida 83. Potencializar o Programa de Educagéo e Sensibilizagdo Ambiental de Cascais e
as atividades da natureza / Departamento do Ambiente e Mar - Divisdo de Qualificagdo
Ambiental e Divisdo de Gestdo de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagdo e Educagdao Ambiental

O municipio de Cascais ja promove, desde 2007, diversos programas direcionados as criancgas
e jovens do concelho, a destacar o Programa de Educacdo e Sensibilizagdo Ambiental (PESA)
de Cascais. O Programa de Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental (PESA) de Cascais pretende
fomentar uma educagdo para o desenvolvimento sustentdvel, disponibilizando uma pandplia
de atividades que abranjam as diversas vertentes da educacdo ambiental, de forma a dar
resposta as necessidades da comunidade escolar, desde o ensino pré-escolar até ao ensino
secundario. Com esta medida, pretende-se potenciar estes projetos de forma a promover um
maior envolvimento por parte das criancas, tentando, sempre que possivel, ir de encontro as
suas necessidades e pretensGes. A adogdo desta medida é mais um exemplo de como o
PAL, em particular, e o Programa CAC, de modo geral, podem contribuir para adaptar
programas existentes, sensibilizando as equipas responsaveis a adotar uma abordagem de
planeamento centrada nos direitos das criancas.

O envolvimento das criangas em projetos ambientais e a promoc¢do de conhecimento na area
do Ambiente, permite que as criancas e os jovens desenvolvam a sua consciéncia ambiental,
tornando-se cidaddos mais preocupados e participativos com as questées ambientais, sendo
que a promoc¢ao de contacto com a natureza permite incutir um maior sentimento de
pertenca, essencial para a preservagdao do meio Ambiente, contribuindo para a realizagdo dos
Objetivos da Educagdo (Artigo 299). Consegue-se assim promover uma mudan¢a de
comportamentos, através da adogao de estilos mais sustentdveis, os quais sdo essenciais para
garantir o bem-estar e desenvolvimento das criangas e jovens.

Langcado em outubro de 2019, a nova edi¢cdo do Programa de Educacdo e Sensibilizacdo
Ambiental de Cascais para o ano letivo 2019/20, disponibilizou a toda a comunidade escolar
do concelho, cerca de 100 atividades, tedricas e praticas, de educagdo e sensibilizagdo
ambiental, dirigidos a todos os niveis de escolaridade.

Para a concec¢do destas atividades foram realizadas 12 reunides entre as varias entidades
responsaveis/servicos (intra e inter-servico) e outros parceiros, nomeadamente: Centro
Saude de Cascais; Fundacdo S. Francisco Assis; Aguas de Cascais; Nespresso; Sair da
Casca; AdTA; GEOTA; Extruplas; Moms; Quercus e Fundac¢do Galp. Entidades Internas: Divisdo
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de Qualificagdo Ambiental; Departamento de Educacao; Terras de Cascais; Direcao da Gestao
de Estrutura Ecoldgica.

Este Programa trabalhou diferentes conteldos tematicos nas areas da: Sustentabilidade
Ambiental, Natureza, Oceanos, Residuos, Energia, Alteracdes Climaticas e Protecdo
Animal, ndo sé a nivel curricular, mas também familiar, dado que as criangas sdo as portadoras
de informacao para os seus familiares, incentivando-os na mudanga de comportamentos mais
sustentaveis, promovendo assim uma melhoria da qualidade de vida. Esta diversidade de
parceiros permite a promocgdo de sinergias entre as diversas entidades, que resulta de um
leque mais diversificado de atividades desenvolvidas para as criancas. O projeto “Eco-
escovinhas”, que alia a temdtica ambiental dos residuos com a saude oral; as “Hortas nas
Escolas”, que promove a alimentacdo sauddvel ou os “Herdis da reciclagem de aluminio” e
“Green Cork” que sensibiliza para a reciclagem e a economia circular, sdo alguns dos projetos
qgue foram integrados no PESA e que tiveram um grande sucesso junto da comunidade escolar,
envolvendo, inclusivamente, um trabalho conjunto com as respetivas familias.

Apesar das dificuldades resultantes do contexto de pandemia vivido, este projeto
foi implementado na comunidade escolar de Cascais, tendo-se realizado um total de 1.211
atividades, que abrangeram cerca de 27.658 alunos, dos diversos niveis de ensino, desde o
pré-escolar até ao ensino secunddrio. Estes alunos tiveram a oportunidade de se envolverem
em diversos projetos ambientais, promotores de comportamentos mais sustentdveis, visando
a qualidade de vida, a preservacao do patrimdnio natural do concelho. Todas as atividades
foram sujeitas a um Inquérito de Avaliagdo, tendo-se obtido uma média de 85% de respostas
como “Muito bom”, tendo em conta diversos fatores, nomeadamente, o interesse dos
assuntos abordados, metodologia, capacidade pedagdgica, entre outros. Esta avaliagdo é feita
pelos docentes, contudo, em muitas das situaces os alunos também sdo envolvidos.

No final de cada sessdo, é feita também uma abordagem direta aos alunos, para saber a sua
opinido sobre a atividade em que participaram. Esta é também uma forma de incluirmos as
criangas e os jovens no desenvolvimento deste Programa tendo em conta a sua melhoria
continua. Assim sendo, as criangas e jovens sdo convidados a indicar os pontos mais e menos
positivos dasessdo, o que gostariam de ver melhorado e ainda oseu contributo
com sugestdes de outras atividades que gostariam de realizar. Futuramente pretende-se
melhorar o processo de auscultagdo dos jovens alunos, para o desenvolvimento de
novas atividades ou projetos, dinamizados no ambito do Programa de Educagdo e
Sensibilizagdo Ambiental de Cascais, e que promovam uma melhoria da qualidade de vida,
tendo em conta a defesa e preservagao do meio ambiente e a adogao de estilos de vida mais
sustentaveis.

Devido ao contexto de pandemia, tiveram de ser canceladas 598 atividades e outras tiveram
de ser reajustadas para formatos online. Contudo, considera-se que esta medida foi bem
concretizada, com um feedback muito positivo por parte das criancgas e alunos envolvidos (Ver
Anexo 25)

Medidas 84 e 85. Criagdo e remodelacdo/atualizagcéo dos espacos de recreio e lazer /
Departamento do Ambiente e Mar - Divisao de Qualificagao
Ambiental e Divisao de Gestao de Estrutura Verde; Empresa Municipal Cascais Ambiente -
Gabinete de Sensibilizagdo e Educagdao Ambiental
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As Medidas 84 e 85 vém reforcar a adaptacdo e melhoria dos espacos de recreio e lazer do
Conselho de Cascais inseridos nos espacos naturais por forma a estarem adaptados as criancgas
com necessidades especiais desde 1 ano idade até aos 18 anos. Deverd ser elaborado um
diagndstico que obtenha o levantamento de todos os espacos/equipamentos de recreio e
lazer que existem em espacos naturais. Este diagndstico deve ir ao encontro com o PAL e os
direitos das criangas por forma a avaliar se os espagos estao adaptados para as criangas com
necessidades especiais, criangas desde um ano de idade até aos 18 anos. Assim como dar
oportunidade a todas as criangas (interior do concelho ou no litoral do concelho) tenham
espacos de recreio e lazer junto as suas habita¢Ges ou arredores.

Nesta medida tivemos em conta que todas as criangas sem discriminacdo tivessem direito a
realizar atividades recreativas, o direito a participacdo, assim como o direito a educagao
promovendo a cultura em ambientes naturais, contribuindo para a realizacdo dos Artigos 319,
122 e 292 da CDC sobre o Direito ao Brincar, lazer, atividades recreativas e culturais, Direito a
Participacdo e os Objetivos da Educacao, respetivamente.

As criangas e jovens mais desfavorecidas e com dificuldades também devem ter direito ao
seu desenvolvimento pessoal, seja através da participacdo como instrumento educativo,
posto em pratica de forma adaptada ao desenvolvimento cognitivo, social e fisico da crianca,
permitindo adquirir conhecimentos e competéncias. Deste modo, o Direito a Nao-
Discriminagdo (Artigo 22) também foi tido em consideragao.

Em 2019, foram promovidas 5 reunides entre as varias entidades responsaveis/servigos
(intra e inter-servigo) e a preparacdo do diagndstico com as diversas unidades organicas, a
Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde (DGEV) e a Cascais Ambiente. Nestas reunides foi
explicado o objetivo da medida e do porqué da importancia deste diagndstico. Solicitando as
diversas unidades que remetessem os seus contributos para realizagdo da proposta de
elaboracdo dos espacos a criar e dos espacos a adaptar. Quanto ao indicador de atividade
aumento do numero de familias que utilizam os espacos naturais e centros de interpretagao
ambiental, apds a fase de elaboragcdo de proposta e levantamento de necessidades, sera
avaliado o cumprimento deste indicador.

A primeira auscultacdo foi realizada no dia 9 de setembro de 2019, estando ainda por agendar
outra auscultagcdo a ser realizada em 2020, apds aprovagao do or¢gamento e plano de
atividades das unidades organicas.

Em 2020, realizou-se a reunidao com o executivo, nomeadamente a Vereadora do pelouro do
Ambiente, onde foi solicitado a revisdao da medida tendo em conta os seguros aplicaveis em
caso de acidente. Sendo que de momento esta medida implica reunir a equipa novamente de
forma a progredir esta medida de forma satisfatdria e segura.

Medida 86. Alteracédo da iluminacédo dos espacos ptblicos / Departamento do Ambiente e
Mar - Divisao de Qualificacdo Ambiental e Divisdao de Gestao de Estrutura Verde; Empresa
Municipal Cascais Ambiente - Gabinete de Sensibilizagao e Educagao Ambiental

Ambas as medidas 86 e 87, foram criadas indo ao encontro com o PAL, tendo em conta
as varias opinides do Mecanismo de Coordenacgdo, através do encontro ocorrido
na Escola Raul Lino, onde foram auscultadas as criangas sobre os espacgosverdes e a
sustentabilidade energética da autarquia. Em ambas as medidas, foi possivel a possibilidade
de partilha de conteudos contribuindo para a visibilidade das criangas apoiando a participagdo
na sociedade em que vivem e podendo dar ndo sé uma informacgdo atualizada instantanea

153



como uma informacdo partilhada e contribuida pelas préprias criangas. Estas medidas visam
respeitar, proteger e viabilizar os direitos das criancas em relagcdo ao dano ambiental, através
da sensibilizacdo das criancas e comunidade escolar para a reducao do consumo energético,
alterando os equipamentos de usufruto das criancas em Cascais assim como as escolas e as
suas habitacdes, criando um concelho mais amigo do ambiente, dando o direito a atividades
recreativas, o direito a participacdo pelas criancas e o direito a uma educac¢do que promova a
sua cultura em condi¢Ges de igualdade de oportunidades, conforme o Artigo 312 e as alineas
e) e d) do nimero 1 do Artigo 292 da Convencao dos Direitos das Criangas da UNICEF.

As Medidas 86 e 87, visam respeitar, proteger e viabilizar os direitos das criangas em relagcdo
ao dano ambiental, através da sensibilizacdo das criangas e comunidade escolar para a
reducdo do consumo energético, alterando os equipamentos de usufruto das criangas em
Cascais assim como as escolas e as suas habitagbes, criando um concelho mais amigo do
ambiente.

No contexto da Medida 86, em 2019, foi promovida 1 reunido com a Divisdo Qualificacao
Ambiental, Divisdo de Gestdao da Estrutura Verde, Empresa Municipal Cascais Ambiente e
Cascais Proxima com o objetivo de realizar o levantamento dos espacos a serem adaptados
para uma iluminagcao mais reduzida para que o consumo energético seja menor, contribuindo
para a reducdo da pegada ecolégica e para o bem-estar das criancas.

Foram realizadas intervengdes em 3 equipamentos para reducdo de consumo energético, em
especifico no passeio pedonal do Centro de Interpretacdo Ambiental da Pedra do Sal, - Centro
certificado energeticamente; Pareddo Cascais Estoril (substituicdo para lampadas LED) e
Parque Marechal Carmona (substituicdo para lampadas LED), de forma a obter uma reducao
de consumo energético, contribuindo para a reducdo das alteragées climaticas e reduzindo a
pegada ecoldgica. Para contribuir para o bem-estar da populagdo e das criangas iniciou-se a
adaptacdo de espacos publicos urbanos de lazer e centros de interpretacdo ambiental com
equipamentos de energéticas renovaveis, nomeadamente o Centro de Interpretacdo
Ambiental da Pedra do Sal e a Casa Cal.

Em 2020, estava prevista a auscultagdo das criangas e o envolvimento da comunidade escolar
na alteragdo da iluminagdo das escolas e das proprias habitagdes. Mas uma vez que entramos
em pandemia, ndo nos foi possivel realizar a mesma, tendo sido adiada para o ano de 2021,
em virtude dos meios financeiros e humanos terem sido deslocados para o “combate” a
pandemia. Serd estabelecida uma nova estratégia para 2021 de forma a ser realizada a
medida.

Medida 87. Promover ag¢bes sobre a sustentabilidade energética / Departamento do
Ambiente e Mar - Divisdo de Qualificagdo Ambiental e Divisao de Gestdo de Estrutura Verde;
Empresa Municipal Cascais Ambiente - Gabinete de Sensibilizagdao e Educagdao Ambiental

Uma das prioridades para o concelho de Cascais é atingir o desenvolvimento sustentavel, que
garanta um continuo acompanhamento das necessidades socioecondmicas, salvaguardando
e respeitando o meio ambiente a nivel concelhio e planetdrio. A defesa do ambiente, os
projetos e sensibilizagdo ambientais a energia e a prépria atua¢do e participa¢do civica sao
vetores essenciais para que as geragdes vindouras tenham linhas de orientagdo e perspetivas
futuras.

No contexto da Medida 87, em relagdo aos indicadores de atividade, foram
dinamizadas 3 reunides, inseridas no planeamento do PESA, com o objetivo de delinear as
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atividades a desenvolver com a comunidade escolar, relativamente a tematica da energia e
da eficiéncia energética, visando a promoc¢do da sustentabilidade ambiental. No ambito
destas atividades, junto da comunidade escolar, em 2020, foram realizadas 144 acdes de
sensibilizagdo ambiental, que envolveram cerca de 3.600 criangas. Todas as atividades foram
sujeitas a inquéritos de avaliacdo que serdo devidamente analisados para a promoc¢ado da
melhoria continua das mesmas.

No ano de 2019, e como exemplo de sustentabilidade energética do préprio concelho, foram
adaptados 2 equipamentos nomeadamente o Centro de Interpretacdo Ambiental, em que foi
instalado 5 aerogeradores e 2 painéis fotovoltaicos, para reduzir o consumo de energia do
edificio. Para além deste também foi construido no Parque Marechal Carmona, um auditério
ao ar livre, que permite eventos ao ar livre, sem qualquer confinamento entre inertes
(cimento soalhos). Este auditério foi construido sem derrube de qualquer arvore, foi
elaborado com materiais reciclados e grelhas de permedveis a pluviosidade. Este
equipamento vem dar resposta a uma lacuna nos espagos que sistematicamente quando sdo
construidos sdo solucdes de equipamentos fechados, permitindo este o conjugar a
possibilidade de todas as geracdes usufruirem de um espaco bem enquadrado com a
natureza.

Em 2020, pretendia-se ainda auscultar as criancas e envolvé-las na promoc¢do de uma
alteracdo ao nivel da sustentabilidade energética da escola, com o devido apoio do municipio,
sendo que esta medida ndo foi realizada, uma vez que o periodo de confinamento iniciou em
Margo de 2020, ndo sendo possivel a realizacdo e planeamento da mesma. Serda estabelecida
uma nova estratégia para 2021.

Nota: No Anexo 26 estdo listadas as medidas que ndo foram inseridas no relatdrio, por data
prevista e observagoes.
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Analise global da execucdo do PAL

Apresenta-se de seguida o quadro sintese da execugdo do PAL, tendo em conta que o ponto
de partida se refere ao desenho inicial do PAL, e na coluna ao lado a execuc¢do real em 2019.

Figura 73. Quadro sintese da execugdo do PAL de 2020

Medidas Medidas Participantes UO/entidades Verbas Executadas
adiadas executadas Envolvidos Reponsaveis
21 48 45 21 7550748 €
Indicadores PAL e de 2020 por tipo
Objetivos Objetivos
Estratégicos Estratégicos
8 8 -
Objetivos Objetivos 8
Operacionais Operacionais
26 26
Medidas Medidas Medidas com Progresso de Medida identificadas
6 9 6 9 Progresso sustentivel 0,72%
Resultados Resultados Progresso significative 18,06% e T LD
58 98
Indicadores Indicadores
632 24 1 Algum progresso 31,04%

Ambiente, Energia e
Sustentabilidade

Cultura, Desporto, Tempos Governanga, Participagio e Seguranga, Mobilidade e

Familia, Salde, Educagic

Livres & Lazer Comunicagic Aceszibilidade

Relativamente a figura 73. Quadro sintese da execugdo do PAL de 2020, consta-se que 69%
das medidas do PAL foram executadas e em 2020 que 31% das medidas foram adiada para
2021. No que respeita a recolha de dados por tipo de indicadores, verifica-se que a
percentagem de concretizagdo, fase aos indicadores iniciais do PAL, foram: 22% indicador de
atividade; 18% Indicador de resultado; % de indicador de 18% impacto. Ao nivel da evolucgdo
dos progressos das medidas do PAL constata-se as seguintes percentagens: 31,94% algum
progresso; 40,28% progresso médio, 18,06% progresso significativo e 9,72% progresso
sustentavel.

Indicadores transversais

A equipa coordenadora tinha identificado um grupo de indicadores, organizados por 5 areas,
que deveriam permitir avaliar o impacto do Programa Cidades Amigas das Criangcas em
Cascais, de modo transversal. As 5 dreas sao: lideranca, visdo global da crianca, participacdo,
estratégia baseada nos direitos das criancas e andlise de impacto. Uma vez mais a construcdo
deste instrumento teve uma participagdo transversal a varias divisdes deste municipio.

Lideranca
Todos os indicadores de atividade, resultado e impacto da area lideranga foram atingidos.

Importa realgar que a equipa coordenadora, conforme referido no ponto 2, teve em 2019
algumas alterag¢Ges decorrentes da mudanca de vereagdo com a responsabilidade de
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implementac¢do do PAL, o que originou a criacdo de uma nova unidade organica, a Unidade
de Desenvolvimento Educativo e Social, que passa a assumir a coordenacdo técnica do
programa no municipio, entre outras dreas de intervencao. Esta nova unidade organica esteve
desde janeiro a outubro de 2019 praticamente sem equipa, mas neste momento tem uma
chefia e 4 técnicas superiores (areas de formacdo: psicologia, psicologia educacional e
comunitaria, psicologia da exclusdo social, sociologia e arquitetura) que estdo praticamente a
tempo inteiro dedicadas ao programa e em articulagdo direta com a Comissdo de Protecdo de
Criancas e Jovens de Cascais.

Em relacdo ao Mecanismo de Coordenacgdo, como ja foi referido noutras seccdes deste
relatério, o grupo é de dimensao alargada, representa unidades organicas e outras instituices
em dreas diversas e de relevancia e este grupo reuniu-se com muita regularidade e apropriou-
se de facto de todo o PAL, o seu desenvolvimento e implementagdo com coresponsabilidade.

Visdo global da crianca

De um modo geral, todos os indicadores de atividade, resultado e impacto da area visdo global
da crianca foram atingidos. Porém, hd alguns indicadores que podem ser reforcados nos
proximos anos de implementacdo do PAL, nomeadamente: Os técnicos responsdveis deverado
perceber melhor como a sua drea de trabalho tem um impacto no bem-estar e
desenvolvimento holistico da crianca, bem como, pode contribuir para a realizacdo dos
direitos das criangas. Em segundo, sera importante desenvolver mais instrumentos de
trabalho comuns que garantam mao apenas a interagdo entre as varias areas, mas também a
mesma qualidade de implementacdo do grupo de medidas incluidas no PAL.

Participagdo

A maioria dos indicadores de atividade, resultado e impacto da darea participagdao foram
atingidos. Em termos de estruturas ou outros, ficou a faltar o Plano para a Participagao, que,
no entanto, estd ainda previsto ser realizado, e a constituicdo de um grupo de participagdo
formal. Importa realgar que o direito a participacao foi o direito mais trabalho, ndo apenas
enquanto d4rea temadtica, mas também nas diferentes atividades e varias formas de
participacdo de criancgas e jovens de todos os grupos etarios, na capacitacdo dos técnicos e na
sua inclusdo nas varias tematicas. O principal aspeto a tomar em considerag¢do nos préximos
anos de implementacdo sera a melhoria da qualidade das acbes de participacdo. Em
particular, todas as ac¢Bes de participagdo deverdo ter em consideracdo os requisitos
recomendados pelo Comité sobre os Direitos das Criancas, referenciados anteriormente. Sera
também importante reforcar o papel das criancas na construgdo, avaliagdo ou outros
processos de decisdo no contexto do PAL e do programa em geral.

Estratégia baseada nos direitos das criangas

Esta drea foi possivelmente a que houve mais dificuldades de implementagdo. Em relagdo aos
indicadores implementados, o PAL foi efetivamente adotado ao mais alto nivel politico e
aborda explicitamente os direitos das criangas, tais como a participagao, saude, tempos livres,
educacao e outros.

Os indicadores de monitorizagdo tiveram em consideragdo os principios fundamentais da CDC,
mas ndo o suficiente. Nos proximos anos de implementagdo do PAL seria particularmente
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importante dar aten¢do ao direito a ndo-discriminacdo e ao superior interesse da crianga.
Apesar de estar planeado, no primeiro ano de implementagcdo do PAL ndo houve uma
monitorizagdo trimestral de modo a garantir o seu impacto, qualidade e melhoria. Finalmente,
foram tomadas varias medidas para a capacitacdo dos técnicos e para o desenvolvimento de
um sistema global de qualidade, porém serd importante reforcar a acdo, de modo a garantir
que as U.0./departamentos da CMC compreendem como fazer um planeamento centrado
nos direitos das criancas.

Andlise de impacto

De um modo geral, todos os indicadores identificados na drea analise de impacto foram
atingidos. E importante evidenciar os trés grupos de indicadores identificados de
monitorizacdo e avaliacao, em especifico, de atividade, resultado e impacto, com o objetivo
de avaliar efetivamente as melhorias e o impacto da acdo. Estes trés grupos de indicadores
foram identificados para todas as areas tematicas e permitiram também as equipas perceber
melhor o que se entende por um planeamento baseado nos direitos das criancas. Em relacao
a monitorizacdo trimestral, como foi dito anteriormente, esta ndo foi implementada, mas sera
muito importante nos proximos anos garantir que esta acao ocorra.

A Tabela 4 demonstra os indicadores que tinham sido identificados para cada area.

Tabela 4. Indicadores transversais do Programa Cidades Amigas das Criangas de
Cascais, por area.

Resultado esperado  Indicadores de Indicadores de Indicadores de
atividade resultado impacto
Lideranga
(0] programa foi Os membros da A Coordenagdo Técnica A coordenacdo é efetiva e
reconhecido ao mais Coordenagdo Técnica segue o desenvolvimento os membros do
alto nivel politico e foram identificados e implementagdo do Mecanismo de
existe um compromisso programa diariamente Coordenagdo
. reconhecem e colaboram
ativo para assegurar a
. ~ constantemente com a
:sua implementagdo e mesma
impacto.
0 Mecanismo de O Mecanismo de Todos 0s aspetos
Coordenagdo foi Coordenagdo  reune-se essenciais da
constituido regularmente para implementagdo do PAL
discutir os assuntos de sdo discutidos e
implementagdo do concordados
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programa em 2020 Total 4

conjuntamente Total de

reunides alargadasdoMC 31 agdes planeadas e
/Grupos de trabalho MC consensualizadas no
total de 18 reunides ambito do MC

(0] Mecanismo de
Coordenagdo agrega 27
sectores da CMC, 4
empresas municipais e 8
parceiros externos

Novas parcerias foram
estabelecidas dentro e
fora do contexto da CMC,
de modo efetivo: 3 novas
parcerias iniciadas em
2020, com formalizagao
em 2021 (Faculdade



Visdo global da crianga

Existe uma perspetiva
global da crianga, tendo
em conta a interacao
dos multiplos fatores
que se refletem no seu
bem-estar e
desenvolvimento, para
o sucesso de politicas
coerentes e
sustentdveis

Participacao

Todas as criangas sao
ouvidas nos assuntos
que as afetem;

e os seus pontos de
vista sdo tomados em
consideragao nos
processos

de decisao.

O PAL inclui 6 areas
tematicas, abordando os
diversos contextos de vida
da crianga

O PAL olha para a crianga

de forma holistica,
considerando o seu papel
enquanto cidada,

reconhecendo o direito a
participagdo, educagdo,
saude, familia e tempos
livres, bem como o
respeito pela natureza

foi
area

A participacao
constituida como
tematica do PAL

Foram identificadas varias
atividades que garantem
a participacao das
criangas

Estratégia baseada nos direitos das criancas

Foi adotado um
programa detalhado e
abrangente para a
construgdo de uma
Cidade Amiga das
Criangas baseada na
Convengdao sobre os
Direitos da Criangas

O PAL foi adotado ao mais
alto nivel politico
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Os vdrios sectores do
universo municipal
compreendem a

interagdo e a implicagao
dos multiplos fatores de

bem-estar e
desenvolvimento da
crianga

6 areas temdticas foram
identificadas, incluindo a
participagao, familia,
educagdo, saude, cultura,
desporto, tempos livres,
lazer, seguranga,
mobilidade, ambiente e
energia

A drea tematica inclui
varias medidas de
implementacdo, incluindo
um Plano sobre a
participacao das criangas

Foram constituidas
estruturas formais ou
informais de grupos de
crianga - estdo em
concegdo e consulta com
criangas e jovens
(conselho local)

As vdrias

U.0./departamentos
participantes prepararam

um cronograma e
or¢amento anual de modo
a garantir a

implementagdo das
medidas identificadas no
PAL

Motricidade Humana (da
M31 a M34); Escola
Superior de Comunicagao
Social (M1 e M2);
Instituto Apoio a Crianga
(cpPcl/ M1)

Foram criados varios
instrumentos de trabalho
comuns as diversas areas
tematicas, de modo a
garantir a interagdo das
varias areas - plataforma
colaborativa Teams,
fichas medidas, registos
de reunides, fichas de
acOes e de avaliagdo

Para todas as dreas
tematicas foram
identificadas medidas e
indicadores de atividade,
resultado e impacto

Todas as dreas tematicas
incluem medidas sobre
participacdo, garantindo a
sua relevancia e
implementagdo
transversal

As criangas participaram
na construgdo, avaliagdo
ou outros processos de
decisdo, tais como o
Férum sobre as Cidades
Amigas das Criangas -

Nos webinares do Més dos
Direitos foram convidados a
participarem como oradores,
17 criangas/jovens.

A implementagdo do PAL
é monitorizada
trimestralmente de modo
a garantir o seu impacto,
qualidade e melhoria,
onde necessario - nao,
passou a anual por
orientagdo da UNICEF —
dificuldade em gerir o
processo alargado



Andlise de impacto

Existe um processo de
avaliacdo sistematico
do impacto das
politicas e praticas da
responsabilidade  da
administragdo local nas
criangas

(0] PAL aborda
explicitamente os direitos
das criangas, tais como a
participagdo, saude,
tempos livres, educagdo e
outros

O PAL foi desenhado com
base num diagnodstico
local de
necessidades/problemas

Foi adotado um sistema
de monitorizagdo para
avaliar a concretizagao
das medidas e objetivos
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Os indicadores de
monitorizagdo tém em
consideragdo os principios
fundamentais da CDC,
nomeadamente a ndo-
discriminagdo, o direito a
sobrevivéncia, vida e
desenvolvimento,

participagdo e superior
interesse da crianga

O PAL inclui um plano

compreensivo de
objetivos, medidas e
indicadores

Todas as atividades do
plano sdo monitorizadas
trimestralmente (ndo) e
avaliadas anualmente

semestralmente, que
seria o ideal
As U.O./departamentos

da CMC compreendem
como fazer um
planeamento  centrado
nos direitos das criangas

Os indicadores
identificados
correspondem a
atividades
implementadas,
resultados alcangados,

bem como ao impacto das
medidas nas criangas e
jovens

(0] sistema de
monitorizagdo e avaliagdo

permite verificar o)
processo de
implementagado de

medidas, a concretizagdo
das mesmas, bem como o
seu impacto; tal como
identificar medidas
adicionais para melhoria
do programa
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4.2 Indicadores globais

Figura 74. Quadro sintese dos indicadores globais

Numero de estabelecimentos 5
de ensino envolvidos na implementagédo do PAL;

Numero de medidas ou politicas implementadas previstas no PAL; 48
Numero de servi¢os de saude envolvidos na implementacao do PAL; 8
Ndmero de técnicos do Municipio que participaram em agdes de formagao em direitos da crianga e adquiriram 30
competéncias sobre a sua implementagao;

Numero e area de negécio de empresas envolvidas na implementagdo do PAL B
Ndmero e tipo de mecanismos de participagao das criangas criados no Gltimo ano no Municipio; 0
Numero e tipo de mecanismos de participagdo das criangas existentes no Municipio; 7
Numero e tipo de organiza¢des da sociedade civil envolvidas na implementagdo do PAL; 28
Valor das verbas alocadas a implementagao do PAL. 7550748

Para todos os indicadores acima, com exceg¢do do indicador “Numero de criangas até aos 18
anos que vivem no municipio”, que foi recolhido a partir dos dados do Instituto Nacional de
Estatistica, nos Censos 2011, foram recolhidos os dados a partir das respostas da avaliacao
anual do PAL pela Coordenacgdo Técnica na Divisdo de promocgdo dos Direitos no Territdrio.

4.3 AlteragOes ao PAL

Em 2020, fez-se uma revisdo e reorganizagao significativa das medidas incluidas no PAL. Para
2021, ndo havera grandes alterac¢des a este nivel.

Quanto ao sistema de monitorizacdo e avaliagdo e, em particular aos indicadores de
progresso, mantem-se as recomendacdes elaboradas no relatério anterior, nomeadamente a
elaboragao de mais indicadores que permitam avaliar o impacto de cada medida na realizagdo
dos direitos das criangas e jovens de Cascais. A este nivel, mantém-se as recomendacgdes
guando aos seguintes direitos:

Direito a participacao: os indicadores de progresso deverao refletir os requisitos para
a participacdo, identificados pelo Comité sobre os Direitos das Criancas;

Direito a ndo-discriminagdo: os indicadores de progresso deverao refletir quais os
grupos de criangas e jovens abrangidos pelas medidas, questGes de equidade, acesso
a informacdo, acesso fisico a servicos que tém como publico-alvo as criangas, a
aceitacdo dos programas por parte de vdrios grupos da populagdo, entre outras
questdes relevantes;

Superior interesse da crianga: os indicadores de progresso deverdo refletir até que
ponto foi considerado, determinado ou avaliagdo o superior interesse das criangas
nas medidas implementadas;

Direito a sobrevivéncia, vida e desenvolvimento: os indicadores de progresso
deverdo ter em considerag¢do qual o impacto das medidas no que diz respeito ao
Artigo 62 da CDC;

Restantes direitos: cada medida devera identificar questdes concretas relacionadas
com a implementagdo e realizagdo dos direitos especificos considerados pelas
mesmas, por exemplo, direito a educacdo ou objetivos da educacgao, direito ao lazer,
repouso e brincar, direito a protecdo, direito a saude, entre outros.

162



5. Conclusoes e recomendacgoes

Apesar do contexto muito particular que se viveu em 2020 com a pandemia relacionada com
a COVID-19, é claro o compromisso continuo do Equipa Coordenadora, do MC e do Municipio
de Cascais para a implementagao do Programa CAC. Além disso, verifica-se uma clara
evolucdao dos processos, organizacdo e compreensao que se espera de uma abordagem
centrada nos direitos das criangas e jovens.

A titulo de conclusdo, é importante realcar os aspetos que contribuiram para o sucesso do
Programa e alguns dos aspetos que deverdao ser melhorados. No final, seguem-se as
recomendagoes.

Aspetos de sucesso do programa

e Qualidade global do Programa: Mantém-se o grande investimento por parte da CMC,
em geral, e da Equipa Coordenadora do Programa e MC, em particular, para o bom
funcionamento, qualidade e implementacdo da iniciativa. A composicdo alargada do
Mecanismo de Coordenacdo manteve-se e foram ainda constituidos grupos de
trabalho especificos para trabalhar mais aprofundadamente alguns aspetos
fundamentais, tais como a sensibilizacdo, capacitacdo e a monitorizacao e avaliagdo.

e Eficacia do sistema de monitorizacdo e avaliagdo: Um dos maiores avancos do
Programa foi a preparacdao anterior a 2020 e a consolidacdo do sistema de
monitorizacdo e avaliacio em 2020. E de realcar em particular o objetivo de ser criado
um Observatério dos Direitos das Criancas e Jovens em Cascais, que poderad vir a ser
uma boa pratica replicada noutros concelhos do pais.

e (Capacitacdo dos técnicos: Mantém-se o grande investimento na capacitacdo dos
técnicos responsdveis, este ano, com a adaptacdo ao formato online, que também
trouxe aspetos positivos. Além disso, em 2020, foi implementado o primeiro médulo
da Formagado Direitos na Pratica que comega com os quatro principios gerais da CDC.
Além da pertinéncia de trabalhar estes direitos, é ainda de referir o facto da primeira
formacgado ter contribuido para a reflexdao da importancia de um maior apoio aos
técnicos. Deste modo, para 2021 esta previsto um processo complementar de
Formagao e Apoio Técnico sobre os quatro principios.

e Implementagio da CDC a nivel local: Ha vérios aspetos considerados na
implementacdo do PAL e na execucdo das medidas, que estdo em linha com as
recomendagdes do Comité sobre os Direitos das Criangas, para aimplementacao geral
da CDC, tais como a capacitacdo especifica dos técnicos, a colaboragdo com a
sociedade civil, a coordenagdo multissetorial e a monitorizagdo e avaliagdo das
medidas;

e Implementacdo de direitos especificos: O PAL contribuiu pelo menos para a
implementacdo de 12 direitos da CDC, o que mostra a abrangéncia do Programa.

o Direito a participagdao: Mantém-se o destaque para o Direito a Participagdo, com uma
compreensdo cada vez maior sobre o que este implica. Em 2020, deu-se ainda inicio
a preparacdo de uma segunda estrutura formal para a participacdo das criancas e
jovens, em particular, o Conselho Local das Criancas e Jovens, planeado em parceria
com a Comissdo de Criangas e Jovens do Férum para os Direitos, ja no seu segundo
ano de trabalho. O Direito a Participacdo foi tido em conta pela maioria das Medidas,
notando-se uma maior qualidade nas abordagens.
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e Avozdas criangas e jovens no Relatério de Avaliagdo: O presente relatdrio estd mais
informado pelo trabalho feito junto das criangas e jovens, em particular, os processos
de auscultacdo e outro tipo de envolvimento.

e Stakeholders abrangidos: Houve uma variedade de stakeholders abrangidos pelas
medidas do PAL, que devera ser mantido e reforcado nos préoximos anos, com especial
atencdo as criangas e jovens, familias e os profissionais que trabalham com e para as
criangas.

e Programas ja existentes e outros processos, projetos e a¢oes: Varias medidas que ja
estavam a ser promovidas pela CMC foram inseridas no PAL, conforme mencionado
anteriormente. Em alguns casos especificos, isto permitiu adaptar programas
existentes, sensibilizando equipas que passaram a adotar uma abordagem de
planeamento centrada nos direitos das criancas, o que podera ser replicado ao nivel
de outros programas ja existentes na CMC. Além disso, em 2020, no contexto do
Apoio Técnico, esta prevista uma analise de processos, projetos e a¢cdes das Unidades
Organicas do Municipio e outras Entidades envolvidas no Programa. Esta analise
contempla em particular processos, projetos e a¢cdes que ndo fazem parte do PAL,
comecgando-se assim a aplicar a lentes dos direitos das criancas a outras areas de acao
da CMC.

Aspetos para melhoria

e Maior atengdo para a utilizagdo de indicadores, sobretudo ao nivel dos resultados e
impacto: Apesar dos avangos em relacdo ao sistema de monitorizacdo e avaliagdo, é
necessdrio um maior investimento ao nivel da utilizagdo continua dos indicadores,
sobretudo de resultado e impacto. Este aspeto serd tdo ou mais necessdrio com o
avancar do programa e para poder-se avaliar o impacto do mesmo na situacdo das
criangas e jovens em Cascais, no final do primeiro ciclo de implementacao.

e Contribuicao do PAL para a realizacdo dos direitos das criangas: A iniciativa das
Cidades Amigas das Criangas tem como objetivo garantir a realizacdo dos direitos das
criangas a nivel local. Para tal, é necessario que os municipios adotem uma nova
abordagem de planeamento centrada nos direitos das criancas. Desde o inicio da
iniciativa, era evidente que haviam lacunas ao nivel do conhecimento dos técnicos em
relacdo a aplicacdo pratica da CDC. Com o passar do tempo de implementacdo do PAL,
nota-se um maior conhecimento em relagdo aos direitos das criangas em geral, mas
é necessario reforgar a abordagem centrada nos direitos das criangas, em relacdo ao
planeamento dos processos, projetos e a¢ées das Unidades Organicas do Municipio e
Entidades parceiras.

e Avaliacao das Medidas e do impacto do PAL por parte das criangas e jovens: A
opinido das criangas e jovens tem sido progressivamente procurada e considerada na
implementacdo das Medidas do PAL. Sera importante reforcar esta a¢do, explorando
metodologias e indicadores de qualidade (além dos de satisfacdo com os projetos ou
acoes). Com a constituicdo do Conselho Local das Criancgas e Jovens, serd também
importante considerar como incluir as criangas e jovens na avaliagao anual do PAL e,
até mesmo, na preparacdo e discussdo dos resultados do Relatério de Avaliacdo
Anual.

e Informacao para as criangas e jovens: Sera importante dar mais atencdo a informacao
e comunicacdo de conteudos com publico-alvo as criangas e jovens. Os conteludos
deverdo ser adaptados (em termos de linguagem ou outros aspetos) e acessiveis aos
varios grupos de criancas e jovens. Quando possivel, a informacdo devera ser
preparada em parceria com as criancgas e jovens.
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o Direito a ndo-discriminagao: Com a evolugao do Programa, a consolidagao do sistema
de monitorizagdo e avaliagdo e a melhor capacidade dos técnicos, serd importante
reforcar a implementacdo do Direito a Ndo-Discriminagdo, que ainda ndo é muito
visivel na implementacdo das Medidas do PAL.

Algumas reflexdes sobre a evolugao na implementacao do PAL entre 2019 e
2020

Qualquer andlise sobre o progresso da Iniciativa Cidades Amigas das Criancas devera ter em
consideracdo o ano extraordindrio e de grandes desafios para a infancia e juventude, e a
sociedade em geral. Ainda assim, 2020 foi um ano de melhorias continuas e nota-se, acima de
tudo, uma certa maturidade na implementacdo do programa pelos intervenientes do
Municipio de Cascais.

Por um lado, o Mecanismo de Coordenacdo, seus responsdveis e equipas implicadas,
souberam adaptar-se a pandemia, foram encontradas respostas alternativas para muitas das
acoes e, em varias medidas, procurou-se ndo sé conhecer a experiéncia das criancas e jovens,
mas também dar resposta ao impacto da pandemia nas suas vidas. Que fique a licdo de que o
trabalho para a infancia e juventude deve ter mesmo esta capacidade, pois como temos visto
nas ultimas décadas, hd uma mudanca constante na sociedade e os desafios para as criancas
obrigam a quem tem o dever de as proteger, de conhecer dinamicas, saber antecipar
necessidades e, acima de tudo, de construir respostas efetivas, tendo em conta o superior
interesse das criancas.

Por outro lado, importa olhar para algumas das grandes areas do programa: o planeamento,
a capacitacdo e o contributo para a realizacdo dos direitos das criangas e jovens. H4 uma
evolucdo evidente no trabalho de implementacdo do PAL, de um modo geral. E importante
destacar a crescente preocupacao em garantir um planeamento de qualidade e eficaz. Depois
do sistema de monitorizacgdo e avaliagdo ja em 2019, em 2020, o Mecanismo de Coordenacgdo
discutiu resultados e organizou-se em grupos de trabalho para adaptar e dar continuidade as
medidas, mas sobretudo, para garantir uma maior capacidade de planeamento e melhoria
das mesmas. Em 2020, deu-se ainda inicio a um trabalho muito importante: os Planos de
Sensibilizagdo, Formagdo e Comunicagao.

Em relagdo a realizagdo dos direitos das criangas como preconizados pela Convengao das
Nag¢Ges Unidas sobre os Direitos das Criangas, mantem-se o destaque para o investimento
para a realizacdo do direito a participagdo (Artigo 129). Porém, importa dizer, que a
implementa¢do do PAL contribuiu pelo menos para a realizagdo de mais 11 direitos da
Convencgao. Além disso, percebe-se uma maior consciéncia sobre o contributo de cada medida
para a realizacdao de direitos individuais, o que é importante para garantir a melhoria do
programa a longo prazo, garantir a sua sustentabilidade e, acima de tudo, o impacto na
situagdo das criangas e jovens do concelho.

Mais uma vez, o relatério referente a 2020 identifica o que melhorou e foi alcancado através
das medidas do PAL, mas também recomendacGes para a melhoria progressiva. Espero que
as conclusdes do relatdrio sirvam para fomentar um didlogo construtivo entre entidades,
técnicos, criancas e jovens e melhorar todo o trabalho feito até aqui.

Aproveito ainda para dar os parabéns a todos os envolvidos pelo empenho e resultados
referentes a este programa tdao importante.

165



Comparacgao de principais progressos entre 2019 e 2020

2019

2020

Planeamento

- E desenvolvida a base de dados digital para
monitorizacdo e avaliagdo;

- E utilizada a base de dados
preparacao do relatdrio anual.

para

- Os principais resultados, conclusGes e

recomendacbes do relatério anual sdo
discutidos pelo Mecanismo de
Coordenacao;

- Varias medidas sd3o revistas, para

harmoniza¢do e melhoria do PAL;

- Sdo constituidos varios grupos de trabalho,
de modo estratégico;

- Sdo preparados uma Ficha de Medida e um
sistema no Microsoft Teams, de modo a
facilitar a preparacao do relatério anual no
inicio de 2021.

Implementag¢ao da Convengao sobre os Direitos das Criangas

- A implementacdo do PAL contribui para a
realizacdo de varios direitos da Convencao,
embora ainda sem uma atengdo
“consciente” aos mesmos;

- Hd um foco muito grande no direito a
participagao.

- Nota-se uma maior consciéncia de que as
medidas do PAL contribuem para a
realizacdo de direitos especificos da CDC;

- O direito a participacdo estd cada vez mais
consolidado.

Direito a participagao (Artigo 129)

- Os responsaveis das vdrias medidas tém
muita aten¢do em tentar integrar a voz das
criangas nas suas acdes. Sdao promovidos
inquéritos e grupos de discussao;

- S3o langadas as bases para uma
participacao significativa;

- Um grupo de jovens é identificado,
informado e preparado para acompanhar
algumas ag¢des do programa, tal como o
Férum anual dos direitos.

variedade e
acbes de

- Hd uma grande
complementaridade nas
participacdo promovidas;

- Mesmo com os desafios inerentes a
pandemia, garantiu-se a participacdo de
criangas e jovens da implementagdo de
varias medidas;

- Langa-se as bases para um Conselho Local
de Criangas e Jovens em Cascais.

Aplicagao da Convengao

- Constituem-se parcerias com organizagdes
da sociedade civil e outras, para garantir a
implementacao de medidas;

- Hd uma preocupagdo continua com a
capacitacao dos técnicos, em vdrias areas
pertinentes.

- Mantem-se parcerias importantes com
organizagdes da sociedade civil e outras;

- A capacitagdo dos técnicos é assegurada,
nao apenas com agdes de formagdao, mas
também através da pratica (p.e. na
participacdo nos grupos de trabalho);

- Inicia-se uma formacao especializada sobre
os principios gerais da Convengao;

- H4a um investimento e esforco em manter
a qualidade do programa, incluindo a sua
monitoriza¢do e avaliacao.
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Recomendagodes

Os resultados globais do programa sao muito positivos e fruto da motivacao dos técnicos
responsdveis e outros que contribuiram para a concretizacio dos mesmos. E importante
assinalar algumas recomendacdes para que a atuacdo melhore e o PAL contribua
significativamente para melhorar a vida das criangas e jovens de Cascais.

e Maior sensibilizagdo e apoio por parte de vereadores e chefes de servigos: Em 2020,
estava prevista a realizacdo de reuniées de acompanhamento com cada vereador e
0s seus servicos com responsabilidades na implementacao do PAL, tornando evidente
o desenvolvimento das medidas e a sua contribuicdo para a realizacdo dos direitos da
crianca. Esta medida nao foi realizada, porém a intencdo continua a revelar-se
pertinente e devera ser alvo de investimento em 2021.

e Manter a qualidade da monitorizacdo e avaliagao: Foram notdrios os esforgos das
varias equipas para a melhorar a eficdcia do PAL e de todo o processo de
planeamento, monitorizacdo e avaliagcdo. A discussdo, em 2020, dos resultados e
recomendacdes do Relatério Anual tiveram um lugar importante. Cada vez mais, sera
importante envolver a Equipa Coordenadora, MC, criancas e jovens e o Municipio em
geral na devolucdo de resultados e adequacdo das Medidas a novas realidades e
evolucdo da vida das criancas e jovens a nivel local. Serd importante reforcar a
utilizacdo continua dos indicadores, sobretudo ao nivel de resultados e impacto.

e (Capacitacdo dos técnicos: Mantém-se a necessidade de formacgdo continua dos
técnicos, em particular quanto a uma abordagem centrada nos direitos das criancas.
Em 2021, sera importante perceber a eficacia da nova metodologia de Formacao,
complementada com o Apoio Técnico e garantir a sustentabilidade dos processos
relacionados, através da criacdo de documentos, novos instrumentos ou outros,
conforme adequado;

e Avaliagao de todas as atividades implementadas: Mantém-se a necessidade de
sensibilizar os técnicos para garantir a avaliacdo de todas as atividades desenvolvidas,
com particular atencdo sobre a lente e impacto nos direitos das criancas e jovens;

o Direito a Participagdao: Mantém-se a recomendacgao de 2020, sobre a necessidades
de as agbes de participagdo das criangas considerarem cada vez mais os requisitos
para uma participacdo efetiva, o envolvimento de criancas de grupos vulneraveis e a
implementacdo de a¢des de participacdo formais, tais como o Conselho Local para as
Criancas e Jovens, e informais, de modo a garantir que a opinido de todas as criangas
é tida em consideragdo. A opinido das criangas devera influenciar genuinamente os
processos de decisdo no contexto da atuagdo da CMC e os resultados das a¢des para
as quais estas contribuiram tém de ser devolvidos as mesmas.

o Direito a Nao-Discriminagao: Poucas medidas abordam especificamente o direito a
ndo-discriminacdo. Tendo em conta a variedade e qualidade dos programas
implementados, sera importante garantir que todas as criancgas e jovens tém acesso
e gozam dos beneficios dos mesmos. Este direito deve ter uma atengdo especifica e
ser monitorizado ao longo do ano.
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