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POLITICA DA QUALIDADE

A Cascais Envolvente tem como objetivo maximo a oferta de servigos com elevado

grau qualidade e de satisfacdo dos clientes e de outras partes interessadas relevantes,

trabalhando continuamente pela melhoria das condigdes de habitabilidade do parque
habitacional do concelho de Cascais e pela adogdo de uma participagdo pro-ativa nos
projetos de cariz social que desenvolve bem como, na manutencdo e gestdo do Complexo
Desportivo Municipal da Abéboda promovendo a atividade fisica e desportiva no Municipio

de Cascais.

A Cascais Envolvente segue em permanéncia uma estratégia orientada para o

cumprimento dos requisitos que lhe sdo aplicaveis, legalmente, pelos seus clientes /

partes interessadas ou pelo seu Sistema de Gestdo da Qualidade.

Compreender e partilhar a visdo dos clientes, leva a Cascais Envolvente a

assumir a melhoria continua e a iniciativa, como veiculos para corresponder a

conquista dos objetivos a que se propde.

A Administracdo da Cascais Envolvente pretende que toda a organizagdo esteja
ciente da importancia desta Politica da Qualidade e que a mesma seja integrada nos

habitos de trabalho de todos os colaboradores da empresa.
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