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PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS

ﬁgﬁ-!._ﬁj_!.]_ﬂ
Artigo 1.0 \ %;:2 OUT. 2018
Definigoes CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Para efeitos do presente caderno de encargos e respectivos anexos, as palavras

referidas nas alineas seguintes tém o sentido que ai Ihes é fixado, quando utilizadas

no texto com a formatacdo de “MAIUSCULAS PEQUENAS":

a)

b)

ANO CONTRATUAL — cada periodo de execugdo do CONTRATO com a duragdo de 1
(um) ano, a contar do fim do PERIODO TRANSITORIO;

CONTRATO - O contrato de prestagdo do servigo publico de transporte de
passageiros na area geografica do concelho de Cascais, a celebrar na
sequéncia do concurso plblico internacional langado pelo MUNICIPIO DE CASCAIS
para a prestacdo do servigo publico de transporte regular de passageiros no
concelho de Cascais;

MUNICiPIO DE CASCAIS — A entidade adjudicante que outorgara o CONTRATO na
qualidade de contraente publico;

PARTES - O Municirio DE CASCAIS € 0 PRESTADOR DO SERVICO enquanto
outorgantes do CONTRATO;

PERIODO TRANSITORIO — perfodo de tempo que decorre entre a data de inicio da
producdo de efeitos do CONTRATO e o inicio efetivo da operacdo correspondente
ao objeto do CONTRATO;

PRESTADOR DO SERVICO - A empresa adjudicataria na sequéncia do concurso
plblico internacional langado pelo MUNICIPIO DE CASCAIS.
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Artigo 2.°

Objeto

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no CONTRATO a2
celebrar na sequéncia do concurso publico internacional lancado pelo MUNICIPIO DE

CASCAIS para a prestagdo do servigo plblico de transporte rodoviario regular de

passageiros no concelho de Cascais. CAMARA MUNlC|F’AL
gmi %ﬂ .SJJL_J_LJ)
)
. R , 02 OUT. 2018 &
Artigo 3.° § Q
I \l=oTYI A
Regulacdo contratual CASCAI S

1 - O CONTRATO integra, para todos o0s efeitos legais e contratuais, 0s seguintes
elementos:

a) O clausulado contratual e os seus anexos;

b) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes na fase do concurso publico e que tenham sido

expressamente aceites pela entidade adjudicante;

c) Os esclarecimentos € as retificacbes relativos as pegas do procedimento
concursal;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo PRESTADOR DO
SERVICO;

2 - Em tudo o que ndo se encontre expressamente regulado no CONTRATO, aplica-se,
subsidiariamente, o disposto no Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, o Regime juridico do Servico Publico de
Transporte de Passageiros, aprovado em anexo 3 Lei n.0 52/2015, de 9 de junho, €
o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de
29 de janeiro, e sucessivas alteracgoes.
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Artigo 4.°

Objeto do contrato

1 - O objeto do CONTRATO consiste na prestagdo, a titulo principal, do servigo publico
de transporte rodovidrio de passageiros regular na area geografica correspondente
ao concelho de Cascais.

2 - A titulo acessorio, inclui-se no objeto do CONTRATO as tarefas de manutengao
corrente e limpeza das atuais interfaces instaladas no concelho de Cascais, bem como

das eventuais interfaces a instalar futuramente pelo MUNICiPIO DE CASCAIS, conforme

descrito no ponto 11 e no Anexo D das Clausulas Téahicad. MIARA MUNICIF’AL

%—_B_J_l_ﬂl
02 0UT, 2018 %
Artigo 5.°
’ R TV

Prazo CASCAIS

B

1 - O prazo do CONTRATO é de 7 (sete) anos que acresce ao prazo de duragdo do
PERIODO TRANSITORIO.

2 - O CONTRATO entra em vigor na data da sua assinatura, mas s6 inicia a produgdo
dos seus efeitos ap6s a declaragdo do MUNICIPIO DE CASCAIS ao PRESTADOR DO SERVICO
da data de obtencdo do visto prévio do Tribunal de Contas.

Artigo 6.°

Prorrogacoes do prazo

1 - O prazo do CONTRATO pode ser prorrogado por dois periodos adicionais de 1 (um)
ano e um terceiro periodo adicional correspondente a diferenca entre 1 (um) ano e o

prazo de duragdo do PERIODO TRANSITORIO.

2 - Em caso algum o prazo total do CONTRATO podera exceder os 10 (dez) anos de
duracgao.

3 - A prorrogagdo do CONTRATO, em qualquer dos seus periodos adicionais, depende
de acordo entre as PARTES, precedido de decisdo fundamentada do MUNICIPIO DE

CAscAls que terd em conta uma avaliagdo geral do desempenho do PRESTADOR DO
SERVICO Na execugao do CONTRATO.
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CANARA MUI\H\.' AT
Artigo 7.0 P2 rm’,g_..‘.B_LLPl

? ;éi_“ ouTt. 2018
;i M ’%f’w War

CASCAIS
a) Facultar ao PRESTADOR DO SERVICO 0 tempo que este considere necessario para

Periodo transitorio

1 - O PERIODO TRANSITORIO tem por principais objetivos

preparar a alocagdo de todos os recursos humanos e materiais em ordem ao
inicio efetivo da operacdo objeto do CONTRATO;

b) Propiciar a articulagdo entre as PARTES, na medida das responsabilidades de
cada uma no CONTRATO;

c) Implementar um plano de comunicacdo e sensibilizacdo dos utentes e demais
populacdo quanto aos diversos termos da operagdo objeto do CONTRATO,
designadamente ao nivel das linhas, dos horarios, das frequéncias, da
bilhética e do tarifario, de modo a provocar o minimo de constrangimentos a

quem utiliza as atuais operagdes em curso.

2 - O plano de comunicaggo a ser implementado resulta da proposta adjudicada, sem
prejuizo de eventuais aperfeigpamentos que venham a ser solicitados pelo MUNICIPIO
DE CASCAIS.

3 - O PERTODO TRANSITORIO tem a duragdo minima de 1 (um) més e a duragdo maxima
de 12 (doze) meses, sendo o prazo concreto o resultante da proposta apresentada a
concurso pelo PRESTADOR DO SERVICO.

4 - Durante o PERIODO TRANSITORIO e até ao inicio efetivo da operagédo objeto do
CONTRATO, 0 PRESTADOR DO SERVICO ndo tem direito a qualquer remuneragao.

Artigo 8.°

Obrigacées do prestador do servico

Sem prejuizo das demais obrigagdes constantes do presente caderno de encargos e
da legislagdo aplicavel, o PRESTADOR DO SERVICO esta obrigado a:

a) Prestar as 7ati§idades objetb do CONTRATO, de acordo com as condicdes
constantes do Caderno de Encargos e da proposta adjudicada;

b) Garantir a eficiéncia e a qualidade do servico de transporte prestado;
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c) Afetar & prestagdo do servigo as viaturas que cumpram todos os requisitos
exigidos no presente caderno de encargos e demais requisitos constantes da
legislacdo e regulamentagdo a todo o tempo em vigor;

d) Garantir o bom funcionamento, a manutencéo e a limpeza das viaturas afetas
a prestagdo do servico;

e) Garantir que o pessoal afeto a prestagdo do servigo, designadamente os
motoristas das viaturas, cumprem com todos os requisitos legais e
regulamentares exigidos, incluindo o uso de correcdo e de urbanidade no trato

com 0s passageiros e terceiros;

f) Entregar ao MUNICiPIO DE CASCAIS toda a receita que obtiver com a venda de
titulos de transporte (quer passes, quer bilhetes, vendidos em instalagbes ou
nas proprias viaturas), sem prejuizo do disposto no n.° 6 do artigo 19.9;

g) Proceder & fiscalizag&o dos titulos de transporte utilizados pelos utentes, sem
prejuizo do sistema de fiscalizagéo proprio do MUNICIPIO DE CASCAIS;

h) Reportar, no mais curto lapso de tempo, todas as vicissitudes e circunstancias,
ndo lhe imputaveis, que determinaram o incumprimento de qualquer das

condicbes da prestacdo do servigo. --L AMARA MUNlC‘F’AL

o ;;rgy;_a_,La_JJ_a
2 & g2 0UT. 208

Artigo 9.° ,%‘ % 3
\3

Licenciamentos | N CASCAIS

1 - O PRESTADOR DO SERVICO é responsavel pela obtengdo das licengas, autorizagdes e
demais atos necessarios ao cumprimento das obrigagbes que para si decorrem do
CONTRATO.

2 - O pagamento de todas as taxas devidas pela emissdo das licengas, autorizagbes
e demais atos referidos no n.° 1 é da responsabilidade do PRESTADOR DO SERVICO.
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Artigo 10.°

Contrapartida financeira para reforgo tecnolégico da operacao

1 - O PRESTADOR DO SERVICO presta uma contrapartida financeira no valor de €
1.920.000,00 (um milhdo novecentos e vinte mil euros) qhe sera destinada pelo
MUNICIPIO DE CASCAIS ao reforco da operagdo em novas tecnologias.

2 - A contrapartida financeira deve ser liquidada pelo PRESTADOR DO SERVICO NoO prazo
de 60 (sessenta) dias contado do inicio da produgdo de efeitos do CONTRATO.

3 - Em caso de resolucdo do CONTRATO durante o prazo inicial de 7 (sete) anos, o
MUNICIPIO DE CASCAIS fica obrigado a devolver ao PRESTADOR DO SERVICO o valor da
contrapartida financeira prestada reduzido proporcionalmente em fungdo do decurso

daquele prazo, salvo o disposto no n.° 7 do artigo 28.°. CAMARA MUNI%!PAL
' _3A 11 A

02 OUT. 2018 b
\ g i

Instalagdes e atividades de apoio a prestagédo #o servico CASCAIS

raal

Artigo 11.°

1 - Observadas que sejam as prescricdes legais e regulamentares aplicaveis, o
PRESTADOR DO SERVICO tem total autonomia de decisdo quanto a localizagdo,
dimensionamento e demais requisitos das instalacbes de apoio necessarias a
operacdo, quer seja para o aparcamento, manutengdo e limpeza das viaturas, quer
seja para servigos administrativos e descanso do pessoal ou quaisquer outras, sem
prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

2 - Caso as atividades de apoio & operacéo se situem no concelho de Cascais, deverao
as mesmas ser realizadas em instalacdes adequadas para o efeito e fora da via
publica.

3 - Caso as atividades de apoio & operagdo se situem fora do concelho de Cascais, a
respectiva localizagdo ndo poderd distar mais de 20 (vinte) quiléometros dos limites
geograficos do concelho.

4 - As atividades de manutencdo das viaturas, quer sejam realizadas pelo PRESTADOR
DO SERVICO, quer sejam realizadas por terceiros, terdo de estar certificadas de acordo
com a norma NP EN ISO 14001,
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5 - Caso O PRESTADOR DO SERVICO ndo disponha de sede em Portugal, devera em
alternativa dispor de sucursal em territério nacional para efeitos de centralizagdo de

contatos e comunicagdes respeitantes ao CONTRATO. CAMARA MUN‘E:..- IPAL
0 1
N -
of b 020U
Artigo 12.° g 1L
Propriedade do material cimulan%e CASCAIS

1 - O material circulante permanentemente afeto & prestagdo do servigo pode ser:
a) Da propriedade do PRESTADOR DO SERVICO; €/ou
b) Tomado pelo PRESTADOR DO SERVICO por locagdo financeira ou por figuras
contratuais afins, desde que seja reservado ao MUNICIPIO DE CASCAIS O direito
de aceder ao uso de parte ou da totalidade do material e suceder na respectiva
posicdo contratual em caso de resolugdo ou de caducidade do CONTRATO,

2 - Em caso de resolugdo ou de caducidade do CONTRATO, © MuNICiPIO DE CASCAIS tem
também o direito de adquirir parte ou a totalidade do material circulante da
propriedade do PRESTADOR DO SERVICO, sendo o valor determinado em fungdo
conjugada do valor de aquisicdo dos veiculos e da respectiva antiguidade de acordo
com a seguinte tabela:

Idade do
autocamo

2 3

5
lor d
P erey 80% 70% 60%
aquisi¢do

3
B 9 10 ou mais

Idade do
autocamo
% do valor de
aquisicdo

Idadedo
autocamo
% do valor de

aquisicdo
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3 - Salvo a ocorréncia de circunstancias imponderaveis, a intencdo de aquisicdo ou
de sucessdo nos contratos de locacdo financeira ou afins deve ser comunicada ao
PRESTADOR DO SERVICO com uma antecedéncia minima de 2 (dois) meses face a data
previsivel da cessagdo do CONTRATO.

4 - Nos casos em que o material circulante fique na propriedade ou na posse do
MuNIciPio DE CAscals, todos os equipamentos instalados nas viaturas deverdo ai

manter-se, salvo indicagdo em contrario pelo MuNicipio DE CASCAIS
‘/'\MARA MUNIClF’Al—

f 02 DUT zm
h i %

% CASCAiS
1 - O pessoal utilizado na prestacdo do servigo pertencera aos quadros do PRESTADOR

Artigo 13.°

Pessoal

DO SERVICO ou sera por ele recrutado sob a sua responsabilidade.

2 - O pessoal utilizado na prestacgao do servigo devera possuir habilitacdes e formagdo
adequadas para a realizacdo do servigo.

3 - O PRESTADOR DO SERVICO dara conhecimento atempado e permanente ao MUNICIPIO
DE CAscals do seu quadro de pessoal afeto ao cumprimento do CONTRATO, do regime
de trabalho adotado e do respectivo horario de trabalho.

4 - No caso especifico dos motoristas, estes tém de usar uniforme de acordo com as

regras de fardamento constantes do anexo F.

Artigo 14.°

Seguros

1 - O PRESTADOR DO SERVICO deve assegurar a existéncia e a manutengdo em vigor,
bem como a devida atualizacdo, das apdlices de seguro necessarias a cobertura dos
riscos inerentes ao exercicio das atividades prestadas ao abrigo do CONTRATO,
designadamente os seguintes:

a) Responsabilidade civil respeitante aos utentes transportados;
b) Circulagdio das viaturas afetas a prestagao do Servico;

c) Acidentes de trabalho.
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2 - O MUNICIPIO DE CASCAIS poderd, a todo tempo, exigir do PRESTADOR DO SERVICO copia
das apodlices de seguro referidas no n.° 1 e comprovativo da sua manutencdo em

vigor, bem como o reforgo das suas coberturas e / ou capitais tendo em conta os

riscos e os valores a segurar. CAMARA MUNICIPAL

eem FrEny P8 01 A
y P

A4 02 00T, 2018

Artigo 15.°
\oms & | W UE U
Deveres de informagﬁé CASCAIS

O PRESTADOR DO SERVICO compromete-se a fornecer ao Municirio DE CASCAIS as
informacbes necessarias, com o nivel de detalhe e a periodicidade exigiveis, ao cabal
acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do CONTRATO, obrigando-se,
nomeadamente, a:

a) Dar-lhe conhecimento imediato de todo e qualquer evento que possa vir a
prejudicar ou impedir o cumprimento pontual e atempado de qualquer das
obrigacdes emergentes do CONTRATO;

b) Permitir o acesso, irrestrito, imediato e permanente, a toda a documentagao
e a todos os registos relativos a quaisquer operacdes respeitantes a execugao
do ConTRATO, independentemente do suporte em que se encontrem ou da
forma sob a qual estejam arquivados (v.g. papel, ficheiros, bases de dados

informaticas);

c) Fornecer as informagoes referentes 3s matérias descritas no ponto 9 das

Cldusulas Técnicas.

Artigo 16.°

Dever de sigilo

1 - O PRESTADOR DO SERVICO deve guardar sigilo sobre toda a informagao e a
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao MUNICIPIO DE
Cascals, de que possa ter conhecimento ao abrigo do CONTRATO.

2 - A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
que n&o o destinado direta e exclusivamente a execucdo do CONTRATO.
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3 - Exclui-se do dever de sigilo, a informagdo e a documentacdo que forem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo PRESTADOR
DO SERVICO ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

4 - O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 (dez) anos a
contar do cumprimento ou cessacdo do CONTRATO, Sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas. ‘ CAMARA MUN!CIPAL
ey mﬁ J_2
a } T
- ?gf‘ 02 OUT, 202}0
Artigo 17.° |}
14 ‘a&m w‘:f,e*‘s i
Precobase | CASCAIS

1 - O preco base do presente procedimento é de € 152.787.828,44 (cento e cinquenta
e dois milhdes, setecentos e oitenta e sete mil, oitocentos e vinte e oito euros e

quarenta e quatro céntimos), que ndo inclui o Imposto sobre o Valor Acrescentado.

2 - O preco base do presente procedimento foi determinado considerando um prego
base unitario por quilémetro de € 2,21 (dois euros e vinte € um céntimos),
multiplicado pelo nimero estimado de quilémetros a percorrer comercialmente
durante o prazo do CONTRATO (7 anos) e o prazo méaximo de eventuais prorrogagoes
(2 anos e 11 meses).

Artigo 18.°

Remuneracio

1 - Pela prestacdo do servico objeto do CONTRATO e cumprimento das demais
obrigacdes por parte do PRESTADOR DO SERVICO, O MUNICIPIO DE CASCAIS pagara ao
PRESTADOR DO SERVI(;O uma remuneragao assente no crtterio prego unitarlo/qmlometro

multiplicado pelo nimero de quﬂometros proclumdos
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2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, apenas sdo contabilizados os
quilémetros percorridos comercialmente, de acordo com O Percurso das linhas,
horarios e periodicidade estabelecidos no CONTRATO, sem prejuizo de eventuais
acertos decorrentes, designadamente, de alteractes de percurso por alteracoes do
tracado e de ocupagdo da via publica com trabalhos, e da prestagdo de servigos
ocasionais.

3 - O preco unitario/quilémetro € o que resultar da proposta adjudicada, sendo
atualizado anualmente, a partir do segundo ANO CONTRATUAL, de acordo com o indice
de pregos no consumidor publicado para o ano anterior excluindo habitagao.

CAMARA MU NICIPAL
m F«'ih.!___h.__!.!

Artigo 19.° f 02 OUT. 2018
ﬁ

Condiges de pagamento | Chen % 1 W 1 ?\
CASCAIS

1 - A remuneracdo base do PRESTADOR DO SERVICO sera p

5 - No dltimo dia de cada més de calendario, 0 PRESTADOR DO SERVICO emite e envia
para o0 MUNICiPIO DE CASCAIS a fatura correspondente a esse més, devendo conter a
mengdo do nimero de compromisso e do nGimero de requisigdo externa, nos termos
da Lei n.© 8/2012, de 21 de fevereiro, na redacdo dada pela Lei n.° 22/2015, de 17
de marco e do Decreto-Lei n.0 127/2012, de 21 de junho, na versdo atualizada pelo
Decreto-Lei n.° 99/2015, de 2 de junho.

3 - Salvo o disposto no nimero seguinte, 0 valor das faturas mensais € constante ao

longo do prazo do contrato e determina-se pela seguinte formula:

(NUmero de quilémetros estimado no Caderno de Encargos para um ano de
execucdo contratual) X (preco unitario por quilometro contratualizado)

12 (doze).

4 - No caso da primeira e da Gltima fatura, o valor a ter em conta é determinado
proporcionalmente em funcdo do numero de dias em que ocorreu a prestacdo do

servigo no respetivo més.

5 - No final de cada ANO CONTRATUAL, proceder-sé-é 3 contabilizagdo do nimero total

de quilémetros produzidos e far-se-a o eventual acerto a que haja lugar.
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6 - A eventual remuneracdo adicional do prestador do servico sera faturada apos
comunicacdo do Municipio DE CAscals do total das receitas tarifarias apuradas no ANO
CONTRATUAL anterior.

7 - O PRESTADOR DO SERVICO pode descontar no valor das faturas a pagar o valor das
receitas que tenha arrecadado por conta do MuNICiPIO DE CASCAIS.

8 - O pagamento das faturas é efetuado no prazo de 60 (sessenta) dias.
\ CAMARA MUNICIPAL

ey c“m_m_l L

Artigo 20.° iﬁ ! 02 0UT. 208
Obrigagées do Municipio de Casca!s i. ﬂ\_ﬂ ‘J 5—‘5
H CASCAIS

Compete ao MuNIcipIO DE CASCAIS:

a) Proceder ao acompanhamento e 4 monitorizacdo do cumprimento do contrato

por parte do PRESTADOR DO SERVICO;

b) Adotar medidas de gestdo e manutencdo da rede viaria que garantam boas
condigbes de operacdo do servigo, designadamente vias de circulagao,
paragens e abrigos para recolha e largada de utentes.

Artigo 21.°

Gestdo comercial do servigo

1 - A gestdo comercial do servico plblico de transporte regular de passageiros no
concelho de Cascais, designadamente a definicdo do sistema de venda de titulos e
do regime tarifario a aplicar, cabe em exclusivo ao MuNICiPIO DE CASCAIS.

2 - Todas as receitas resultantes da aplicagdo do regime tarifario sdo da titularidade
do MUNICIPIO DE CASCAIS.
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Artigo 22.°

Branding

1 - No desenvolvimento das atividades incluidas no CONTRATO, 0 PRESTADOR DO SERVICO
estd obrigado a utilizar a marca “MobiCascais”, ndo podendo utilizar qualquer outra
marca, insignia, logétipo, nome de dominio ou qualquer outro sinal distintivo de

comércio, independentemente do seu tipo ou natureza.

2 - Para os efeitos referidos no nimero anterior, o0 PRESTADOR DO SERVICO deve cumprir
o manual de identidade da marca “MobiCascais” que consta do Anexo F.

3 - A aposigdo das marcas, logotipos e material afim respeitante a marca

“MobiCascais” tem de ser previamente validada pelo,MUNICIPIO DE CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Artigo 23.° L'g_‘? 0UT, 2018 | O

Publicidade
C A SCAI S

1 - A exploragéo da publicidade nas viaturas afetas a prestacao do servigo, incluindo
as respetivas receitas, compete, em exclusivo, a0 MUNICIPIO DE CASCAIS.

2 - O MUNICiPIO DE CASCAIS tem o direito de acesso as viaturas para instalagdo de
publicidade estatica, interior ou exterior, salvaguardando o normal desenvolvimento

da prestagao do servico.

Artigo 24.°
Fiscalizacdo
1 - As atividades exercidas pelo PRESTADOR DO SERVICO serdo objeto de fiscalizagdo

regular pelos servicos do MunICiPIO DE CASCAIS, cujas instrugdes terdo de ser
cumpridas.

2 - O PRESTADOR DO SERVIGO estd obngado a conformar as condicdes em que opera de
modo a que a fiscalizagdo se possa efetuar se for o caso, pelos meios tecnoldgicos
mais recentes, ndo podendo aquele, decorrente desse facto, invocar maior

onerosidade no cumprimento das suas obrigagbes contratuais.
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3 - O PRESTADOR DO SERVICO pord ao dispor da MUNICiPIO DE CASCAIS instalacdes e meios
adequados para o funcionamento do seu servigo de fiscalizagdo, nos termos definidos
no presente caderno de encargos.

4 - O Municipio bE CAscaAls pode realizar auditorias a quaisquer matérias da execugao
contratual, com recurso a auditores externos, sendo os respetivos custos assumidos
pelo PRESTADOR DO SERVICO.

5 - O MunIcirIOo DE CASCAIS pode realizar ou mandar realizar inquéritos de satisfagdo
ou auditorias do tipo cliente mistério.

6 - O MuNICiPIO DE CASCAIS pode instalar dispositivos a bordo das viaturas afetas a
prestacdo do servigo de modo a aferir do cumprimento de diversos indicadores que
permitam avaliar a qualidade com que o transporte € assegurado.

7 - O MuNICiPIO DE CASCAIS pode realizar inspeges extraordindrias as viaturas,

designadamente através da requisicdo de qualquer viatura a sua escolha,

preferencialmente apds o final dos horarios diarios de 1%1’3\ MUNlC‘PAL
} E_&_LL-E &

02 OUT. 2018

Artigo 25.° ‘i
.,g,

Cessé&o da posicao contrat C /\SCAI S

1 - E admissivel a cessdo da posicdo contratual do PRESTADOR DO SERVICO, NOs termos

e com os limites previstos nos artigos 316.° e seguintes do CCP, e sempre
condicionada & sua autorizacdo por parte do MUNICIPIO DE CASCAIS.

2 - O MUNICiPIO DE CASCAIS reserva-se no direito de poder ceder a sua posigéo no
CONTRATO a autoridade de transportes de nivel intermunicipal e/ou de delegar
competéncias em matérias que respeitem a boa execugdo do CONTRATO em entidades
do seu setor empresarial.

Artigo 26.°

Subcontratacao

1 - Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, € admissivel a subcontratacao,

nos termos e com os limites previstos nos artigos 316.9 e seguintes do CCP.
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2 - Em qualquer circunsténcia, 0 PRESTADOR DO SERVICO é obrigado a prestar, com os
seus proprios recursos, uma parte da atividade correspondente, no minimo, a 50%

(cinquenta por cento) do preco base constante do presente caderno de.encargos
CAMARA MUNI%IPAL

ﬁ PR L8 1R R L&
4 02 001 200 l

Artigo 27.°

Incumprimento das obrigacbes e multas contra L-*L g-’ﬁ E % g %
CASCAIS

1 - Sem prejuizo das situagdes que poderdo dar origem a resolugao sancionatoria do

CONTRATO, 0 ndo cumprimento pontual, imputdvel ao PRESTADOR DO SERVICO, dos
deveres e obrigagdes emergentes do CONTRATO ou das determinagdes do MUNICIPIO DE
CASCAIS emitidas no &mbito da lei ou do CONTRATO, pode originar a aplicacdo de multas
contratuais cujo montante variara entre um minimo de €1.000 (mil euros) e um
maximo de €50.000 (cinquenta mil euros), em fun¢do da gravidade das infragbes
cometidas.

2 - Para efeitos de graduacdo da gravidade das infragdes, pode o MuNICiPIO DE CASCAIS
aprovar um regulamento de infragdes contratuais, sujeito a prévia audicdo do
PRESTADOR DO SERVICO.

3 - No caso de incumprimento de obrigacbes sujeitas a um prazo determinado, o
valor da multa contratual corresponderd a €100 (cem euros) por cada dia de atraso,
desde o primeiro até ao quinto dia de atraso, a €500 (quinhentos euros) do sexto ao
décimo quinto dia de atraso, e a €2.500 (dois mil e quinhentos euros) por cada dia
de atraso, desde o décimo sexto dia em diante, e tendo como limite global maximo

o montante correspondente ao valor da caugdo prestada.

4 - Os valores minimo e maximo das multas contratuais previstas no presente artigo
serdo atualizados anualmente de acordo com o indice de pregos no consumidor

publicado para o ano anterior, excluindo habitagdo.

5 - Em caso de reincidéncia, os valores referidos nos ndmeros anteriores s&o

sucessivamente aumentados em 100% (cem por cento) do respetivo valor inicial.

6 - A aplicago das multas contratuais cabe ao érgéo executivo competente do
Municipio DE Cascalis, devendo obrigatoriamente ser precedida de audigdo do
PRESTADOR DO SERVICO.
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CASCAIS
1 - No prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificacdo da decisdo de adjudicacao, o

Artigo 22.°

Documentos de habilitacao

adjudicatério deve apresentar os seguintes documentos de habilitagdo, conforme
exigido no n.° 1 do artigo 81.° do CCP:

a) Declaragao conforme modelo constante do Anexo III ao presente programa

do procedimento que, conforme o n.0 2 da declaragdo, devera incluir como

anexos os seguintes documentos:

i) Documento comprovativo de que ndo se encontra na situagdo prevista
nas alineas b) e h) do n.° 1 do artigo 55.9 do CCP;
ii) Documento comprovativo passado pela reparticdo de finangas ou

documento comprovativo de consulta de se encontrar em situagao
reqgularizada relativamente a dividas por impostos ao Estado
Portugués;
iii) Documento comprovativo emitido pelo Instituto de Gestdo Financeira
da Seguranca Social ou documento comprovativo de autorizagao de
consulta de se encontrar em situacdo regularizada relativamente a
dividas por contribuigbes para a Seguranca Social em Portugal ou no
estado de que seja nacional.
b) Certiddo do Registo Nacional de Pessoas Coletivas ou indicaciio do codigo de
acesso a certiddo permanente;
c) Documento comprovativo do licenciamento para exercer a atividade de
transporte publico em pesados de passageiros em Portugal.
2 - A apresentagdo dos documentos de habilitacdo pode ser substituida por indicagdo
do endereco Internet onde aqueles possam ser consultados, bem como da informacgdo
necessaria a respetiva consulta nos casos previstos no n.° 2 do artigo 5.0 da Portaria
n.0 372/2017, de 14 de dezembro.
3 - Todos os documentos de habilitagdo do adjudicatario tém que ser redigidos em
lingua portuguesa. Porém, quando pela sua propria natureza ou origem, estiverem
redigidos noutra lingua, deve o concorrente fazé-los acompanhar de traducdo
devidamente legalizada.
4 - O modo de apresentacdo dos documentos de habilitagdo deve estar de acordo
com o previsto no artigo 5.0 da Portaria n.0 372/2017, de 14 de dezembro.
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BE-TRANSPORTES-DO-MUNIEIPIO-DE-CASEAIS
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Artigo 23.9/.; d §

Caucao

CASCAIS )
1 - Para garantir o exato e pontual cumprimento-mmmmmtario

deve prestar uma caucdo no valor de 5% do prego contratual, nos termos do disposto
no artigo 89.° do CCP.

2 - A caucdo é prestada por depdsito bancario ou em titulos emitidos ou garantidos
pelo Estado Portugués, ou ainda mediante garantia bancaria ou por seguro caucdo a
primeira solicitagdo, conforme modelos anexos ao presente programa (anexos v, V
e VI).

3 - A caucdo deve ser submetida na plataforma eletrénica e o original do documento
deve ser entregue na Divisdo de Contratacdo Publica sita na Rua Manuel Joaquim
Avelar, 118, piso 1, Cascais, no prazo de 10 (dez) dias (teis apos a notificagdo da
adjudicacao.

4 - A entidade adjudicante pode considerar perdida a seu favor a caucdo prestada,
independentemente de decisao judicial, nos caos de nao cumprimento das obrigagdes

legais, contratuais ou pré-contratuais pelo adjudicatario.

Artigo 24.°

Aceitacdo da minuta do contrato

A minuta do contrato considera-se aceite pelo adjudicatario guando haja aceitagao
expressa nesse sentido ou quando ndo haja reclamacdo nos 5 (cinco) dias Oteis

subsequentes.

Artigo 25.°

Notificacio da apresentacdo dos documentos de habilitagao

1 - S3o notificados, em simultédneo, todos os concorrentes da apresentagdo dos
documentos de habilitagdo pelo adjudicatario, indicando-se o dia em que ocorreu essa
apresentagao.

2 - Os documentos de habilitacdo sdo disponibilizados na plataforma eletronica para

consulta de todos os concorrentes.
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Artigo 26.°

] b & B :
Encargos do concorre é e & % EE
CASCAIS
Sem prejuizo do disposto no Caderno de Encargos relativamente a outros encargos

do adjudicatério, sdo da conta deste as despesas € encargos inerentes a elaboragé&o
e apresentagdo da proposta, a celebracio do contrato e, bem assim, os encargos de
natureza fiscal, designadamente as despesas derivadas da prestacgéo da caugdo e os
resultantes dos emolumentos pelo visto do Tribunal de Contas.

Artigo 27.°

Forma e celebragéo do contrato

1 - O contrato sera reduzido a escrito nos termos do n.° 1 do artigo 94,9 do CCP.

2 - O contrato deve ser celebrado no prazo de 30 (trinta) dias (teis contados da data
de aceitacdo da minuta ou da decisao sobre a reclamagdo, mas nunca antes de o
adjudicatério apresentar os documentos de habilitagdo, ou comprovar a prestagao da
caucdo se esta for exigida, ou antes de decorridos 10 (dez) dias contados da data de
notificacdo da decisdo de adjudicagdo.

3 - Com a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias sera comunicado ao adjudicatario
a data, a hora e o local em que ocorrera a outorga do contrato.

4 - A adjudicacdo caduca se o adjudicatario ndo comparecer no dia, hora e local
fixados para outorga do contrato, por facto que Ihe seja imputavel, perdendo a caugdo
que tenha sido prestada.

Artigo 28.°
Sigilo
Os concorrentes obrigam-se a garantir o sigilo, quer por si ou seus trabalhadores,
quer por seus contratados, quanto a informacdes, documentos ou dados que venham
a ter conhecimento ou acesso no ambito do presente concurso ou subsequentes

procedimentos, mantendo-se tal obrigagdio mesmo apés o seu termo ou dos

procedimentos subsequentes.

Anexo 4 | Programa de Concurso | agosto 2018 15



i -A$$ Ai 55 AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO Municipio DE CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL DEPARTAMENTO DE AUTORIDADE DE TRANSPORTES po Municipio bE CASCAIS | DAT

7 - Caso 0 PRESTADOR DO SERVIGO N@o proceda ao pagamento voluntario das multas
que lhe forem aplicadas no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da sua notificagao,
o MuNICiPIO DE CASCAIS podera:

a) Proceder a compensagao com 0s valores a pagar ao PRESTADOR DO SERVICO;

efou
b) Utilizar a caugdo prestada pelo PRESTADOR DO SERVICO,

8 - O pagamento das multas ndo afasta a aplicacdo de outras sangOes previstas em
lel ou regulamento, assim como ndo isenta o PRESTADOR DO SERVICO da eventual

responsabilidade criminal contra-ordenacional ou civil i
3 ' CAMARA MU

Artigo 28.°

Resolucio sancionatéria

A
1 - O Municipio de Cascais pode resolver o contrato, em casos de violagdo grave, ndo

sanada ou ndo sanavel, das obrigagdes do Prestador do Servigo.

2 - Constituem, nomeadamente, causas de resolucdo do contrato por parte do
Municipio de Cascais, nos termos € para 0S efeitos do disposto no nimero anterior,

os seguintes factos:

a) Atraso no inicio da operagéo, findo o PERIODO TRANSITORIO, por motivo
imputdvel ao PRESTADOR DO SERVICO;

b) Cessagdo ou suspensao, total ou parcial, pelo PRESTADOR DO Servico das
atividades que constituem o objeto do CONTRATO, sem que tenham sido

tomadas medidas adequadas a remocdo da respectiva causa;

¢) Oposicao reiterada e injustificada, por parte do PRESTADOR DO SERVICO, a
ordens, diretivas ou instrugdes transmitidas pelo Municipio DE CASCAIS no
exercicio do poder de direcdo sobre matéria relativa a execucdo do CONTRATO,

quando se mostrem ineficazes as sancgbes previstas;

d) Oposigdo reiterada e injustificada, por parte da PRESTADOR DO SERVICO ao
exercicio dos poderes de fiscalizagdo do MUNICiPIO DE CASCAIS;

¢) Insolvéncia do PRESTADOR DO SERVIGO;

f) Violagdo grave da legislagdo aplicavel 3 atividade objeto do CONTRATO.
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3 - Ndo constituem causas de resolugdo os factos ocorridos em virtude de motivos
de forga maior.

4 - Verificada a ocorréncia de um facto que pode determinara resolugdo do CONTRATO,
o MUNICIPIO DE CASCAIS deve notificar 0 PRESTADOR DO SERVICO para, no prazo que lhe
for razoavelmente fixado, cumprir integralmente as suas obrigagbes e corrigir ou
reparar as consequéncias dos seus atos, exceto tratando-se de uma violagdo ndo
sanavel.

5 - Decorrido o prazo previsto no ndmero anterior sem que 0 PRESTADOR DO SERVICO
tenha assegurado a sanacao do respectivo incumprimento, o Municirio DE CASCALS
pode resolver 0 CONTRATO mediante deliberagdo do respetivo 6rgao executivo,

comunicada por escrito ao PRESTADOR DO SERVICO.

6 - A comunicacdo da decisdo de resolugdo do contrato produz efeitos imediatos,

independentemente de qualquer outra formalidade.

7 - A resolucdo do CONTRATO pelo Municipio DE CASCAILS, nos termos deste artigo,
implica a perda, a favor do MunIcipio DE CASCAIS, da caucdo prestada pelo PRESTADOR

DO SERVICO € @ Nao devolugdo da contrapartida financeira

CAMARA MUNICIPAL

5‘7‘531.!__!..&1__1.!.—
4 02 0UT. 20181
Artigo 29.° : !

m::s:

L_ CA CA!S

SERVICO prevista no artigo 10.°.

P

Forga maior

1 - N3o podem ser impostas multas contratuais ao PRESTADOR DO SERVICO, nem €
havida como incumprimento, a n3o realizacdo pontual das prestacbes contratuais a
cargo de qualquer das PARTES qué resulte de caso de forga maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracdo do CONTRATO € cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forga maior, se s€ verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacbtes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motihs '

e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
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3 - N&o constituem forga maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do PRESTADOR DO SERVICO
ou as de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou de
sociedades dos seus subcontratados;

b) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo PRESTADOR
DO SERVICO de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

¢) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo PRESTADOR DO SERVICO
de normas legais;

d) Incéndios ou inundagtes com origem nas instalagbes do PRESTADOR DO SERVICO
cuja causa, propagacado ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua
ou ao incumprimento de normas de seguranca;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do PRESTADOR DO SERVICO Ndo
devidas a sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comproyad
CAMARA MUNICIPAL

J_..E.&._.Li_ﬁi {&‘
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CASCAIS

impedimento resultante da forga malor.

Artigo 30.°

e ——

Execucio da caugao

1 - A caucdo prestada pelo PRESTADOR DO SERVICO pode ser executada pelo MUNICIPIO
DE CASCAIS, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de
quaisquer importancias que se mostrem devidas por forga do ndo cumprimento por

aquele das suas obrigagdes, designadamente as seguintes:

a) Prejuizos incorridos pelo MUNICiPIO DE CASCAIS decorrentes de incumprimentos
contratuals |mputavas ao PRESTADOR DO SERVICO;

b) Sangbes pecuniarias que n&o tenham SIdO voluntariamente pagas pelo

PRESTADOR DO SERVICO.
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2 - A caucdo serd reconstituida no prazo de 15 (quinze) dias apds notificagéo do
MuNIcipio DE CASCAIS nesse sentido, sempre que dela seja levantada qualquer quantia.

Artigo 31.°

Caducidade

O CoNTRATO caduca quando se verificar o fim do seu prazo de vigéncia, extinguindo-
se as relacdes contratuais existentes entre as Partes, sem prejuizo das disposicdes

que, pela sua natureza ou pela sua letra, se destinem a perdurar para além daquela

data. -
CAMARA MUNICIPAL

Artigo 32.° : 02 OUT. 2018 4
Diferendos g 5 iz W&
CASCAIS

1 - Todas as questdes relativas ao CONTRATO que venham a suscitar-se entre o
MUNICiPIO DE CASCAIS e 0 PRESTADOR DO SERVICO serdo resolvidas por um tribunal
arbitral, composto por trés membros, um nomeado pelo Municipio DE CASCAIS, outro
pelo PRESTADOR DO SERVICO € um terceiro por acordo entre as duas PARTES ou, na falta
de acordo, nos termos da Lei n.° 63/2011, de 14 de dezembro.

2 - O tribunal julgara segundo o direito constituido e das suas decisdes ndo havera

recurso.

Artigo 33.°

Comunicacoes

1 - Quaisquer comunicagdes a efetuar por qualquer uma das PARTES relativas ao
CONTRATO deverdo ser redigidas em lingua portuguesa e enviadas pelos seguintes

meios:
a) Por correio eletrénico, preferentemente, ou

b) Por via postal, por meio de carta registada ou de carta registada com aviso

de recegdo;
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2 - As comunicacdes enviadas pelos meios referidos no nimero anterior consideram-
se feitas:

a) Na data da respectiva expedigdo, quando efetuadas através de correio
eletronico;

b) Na data indicada pelos servicos postais, quando efetuadas por carta
registada;

c) Na data da assinatura do aviso, quando efetuadas por carta registada com

aviso de recegdo.

3 - As alteracBes aos dados de contato das PARTES so produzirdo efeitos decorrido o
prazo de 5 (cinco) dias apds comunicagdo da respetiva altér
f FEARIARA MUNICIPAL

.
; ﬁn:Z OUT. 2018 O
)

Contagem dos prazos CASCAIS

Artigo 34.°

1 - Salvo quando expressamente se disponha em contrario, 0s prazos previstos no
presente caderno de encargos s3o continuos, correndo em sabados, domingos e
feriados.

2 - Os prazos previstos no presente caderno de encargos que terminem em sabado,

domingo ou dia feriado transferem-se para o primeiro dia atil seguinte.
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PARTE II - CLAUSULAS TECNICAS

i. REDE MUNICIPAL

A rede municipal a operar pelo PRESTADOR DO SERVICO & a constante do Anexo A.

2. HORARIOS

Os horarios de cada uma das linhas que compdem a rede mur
do Anexo B.

3. PARAGENS

e TV

3.1. Alocalizacdo das paragens de cada uma das linhas que €c

& a constante do Anexo C.

R AR A MUNICIPAL'

ima.n_.u_a_z_z._a gl
kot @ 02 OUT, 2018 ¢ j

~
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3.2. Qualquer alteracdo a localizacdo das paragens, pontual ou permanente, deve ser

previamente comunicada pelo Municipio de Cascais ao prestador do servico.

3.3. A instalagio e a manutengdo de abrigos nas paragens é da responsabilidade do

Municipio de Cascais.

3.4. A colocacio, manutengdo e atualizagdo de informagdo em cada uma das paragens

relativa as linhas, hordrios, frequéncias, sistema de bilhética, tarifario e demais

informacBes conexas é da responsabilidade do prestador do servigo, devendo ser

previamente validada pelo Municipio de Cascais.

3.5. Pretende-se que as paragens venham a dispor de sistema de informac&o ao publico

em tempo real sobre os tempos de espera, sendo da responsabilidade do prestador

do servico a transmissdo dos dados necessarios para garantir a fiabilidade da

informacdo a prestar a disponibilizar.
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4. FROTA

Requisitos minimos das viaturas a afetar a prestacdo do servigo:

4.1. Autocarros standard (viaturas de 12 metros — medida de referéncia -

homologadas para servico de transporte piiblico urbano em Portugal)

e 79 autocarros standard, com a seguinte disposicéo:

o 32 lugares sentados, dos quais 4 devem ser reservados a pessoas com

mobilidade reduzida (PMR);

o 1 lugar para cadeira de rodas;

o 1 lugar de condutor;

o Lugares em pé: os que possam ser ocupados
possiveis da homologacao.

« Norma de emissoes para viaturas a diesel:

o Viaturas Euro V: até 27 viaturas (maximo admissm

o Viaturas Euro VI: 52 viaturas (minimo admissivel),

PONRRA TN CIPAL
s s B8 LA
%‘““ i : ﬁ’

UZ OUT. 2018
ﬁ;‘JW i\

CASCAIS

o Em alternativa parcial ou total as viaturas a diesel admitem=se

com tecnologias de propulsédo diferentes (gas natural EEV, elétricos ou

movidos a hidrogénio), desde que o conjunto proposto seja igual ou

inferior em termos de emissdes de NOx conforme tabela de

correspondéncia constante do Anexo E.

e A idade maxima de qualquer autocarro standard que esteja afeto a

operacio é de 12 (doze) anos e a idade média do conjunto dos autocarros

standard afetos a operacdo ndo pode ultrapassar os 6

» As novas viaturas a afetar & prestagdo do servigo tém

(seis) anos;

de ser, no minimo,

equivalentes em termos de emissdes de NOx as viaturas a substituir, com

excecdo da substituigdo das viaturas Euro V que terdo de ser substituidas,

no minimo, por viaturas Euro VI.

Caracteristicas/equipamento dos autocarros standard
INTERIOR:

° Plso totalmente rebalxado

e Pavimento do piso em lamina de PVC anti deslizante;
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o Vardes interiores em aco inox, com sistemas de apoio e seguranga dos
passageiros (balalstres), em nlumero adequado a utilizagdo;

e Balalstres de tubo aco inox 35 mm, sem costura visivel e polidos;

e« [Espaco para cadeiras de rodas, junto ao lugar de condutor (na sua
traseira), com fixacdo de cadeira de rodas e respetivo cinto de seguranga;

s« Bancos de passageiros fixos, em plastico, almofadados e forrados a tecido
no assento e costas, incluindo pega de apoio a mobilidade e seguranga dos
utentes em toda a largura do banco;

» Bancos de passageiros suspensos, fixagdo cantilever lateral, sem apoio no
pavimento - a instalar no espago compreendido entre as portas dianteira
e central - em plastico, almofadados e forrados a tecido no assento e
costas, coincidentes com os reservados a PMR, incluindo pega de apoio a
mobilidade e seguranca dos utentes em toda a largura do banco e apoio
de bracgo rebativel nos lugares destinados a PMR;

e Bancos destinados a PMR em cor diferente e respetiva identificagdo;

e Tapa pernas e tapa salpicos laterais a altura das portas, com vidro idéntico
ao aplicado na carrogaria e estrutura de suporte em ago inox tubular
idéntico ao utilizado nos balalstres;

e Iluminacdo LED interior que garanta um valor mid@dmmmmmﬂﬁ:lpﬁd_
C o d

?ﬂ i PR 11 B
A 02 0UT. 2018

i
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de altura do pavimento;

o Interiores forrados a materiais lavaveis;

e Ar condicionado de teto com purificador de ar;

e Extratores de tejadilho, com capacidade minima de-i2-renovacoes/hora;
s Janela do condutor manual;

¢ Janelas manuais rebativeis com vidro simples e colorido, de tom cinza

(transmitancia de 70%), no minimo de 6 unidades;

e Janelas laterais com vidro simples inteiro colorido, de tom cinza
(transmitancia de 70%), com dispositivos de quebra;

e Claraboia no tejadilho (no minimo, uma);
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e Suporte acrilico para colocagdo de folhetos e afins de formato A4, fixagdo
no painel existente nas costas do lugar do condutor;

s Letreiro eletrénico LED de informacdo, dupla face, de dimenstes 20x90cm
(6x63 LED aproximadamente), de colocagdo transversal entre os rodados,
com fixacdo no teto - 5% tolerdncia maxima de variagéo relativamente as
dimensdes aqui especificadas;

o Sistema de chauffage por condutas;

« Botoneiras para pedido de paragem, que inclua display de “stop” colocado
no teto do autocarro ou na traseira do posto de condutor, com botdo
distinto para PMR e utilizadores em cadeira de rodas;

o Dispositivos sonoros com indicagdo da préxima paragem no interior do
veiculo, para pessoas com deficiéncia visual;

e Portas USB em todos os bancos (minimo USB 3.0), incluindo o local da
cadeira de rodas, e 3 outras no espago junto a porta central para uso dos
lugares em pé, todas destinadas ao carregamento de dispositivos moveis;

e Sistema de difusdo e captaciio de som adequado ao veiculo;

o Display destinado & exibigdo dos conteldos multimédia, tamanho 217,

ligado ao sistema de som, instalado em posigdo central apés o posto d
condutor e entre cavas das rodas frontais, com fixa&aé'id Rete eflEdind | PAL

JJ__E_.B;._LL.H
ngUZ 0T, 2018 jﬁ
" E-':m

em ago inox.

EXTERIOR:

e Pintura acrilica monocamada, com cor a definir pel
» Duas portas duplas, electropneumdticas, a frente e no centro;

« Dispositivo exterior frontal para transporte de até 3 bicicletas; instalagdo
e volumetria em cumprimento da legislagdo em vigor (nota: somente &
necessario instalar este dispositivo nas viaturas que irdo operar nas linhas
em que esta prewsto a poss:billdade de transporte de blcu:Ietas pelos
utentes, conforme prewsto no Anexo A);

e Sistema de ajoelhamento (kneeling);

« Rampa manual de acesso a PMR rebativel na porta da frente;
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Guardas de pedra e abas de lama colocadas atrds de todas as rodas;

Letreiros eletronicos LED de informagdo alfanumérica exterior frontal,
lateral e traseiro, com consola de mensagens e servigos para fornecer
informacéo relativa ao ID da linha; no caso do letreiro traseiro: 2/3 da
totalidade do espaco, disposigdo: por baixo e nome do destino; 1/3 do

espaco, disposicdo: em cima;
o Tamanho minimo dos letreiros:
Frontal 30x168cms (20x128 LED aproximadamente);
Lateral 20x127cms (16x96 LED aproximadamente);

Traseiro 25x46cms (16x32 LED aproximadamente).

(5% tolerancia méaxima de variagdo relativamente as dimensdes aqui especificadas)

SEGURANCA/ EMERGENCIA

CAMARA MUN!C!PAL

Sistema anti blogueio (ABS); !
A

Sistema antipatinagem (ASR); CASCAIS

Portas antientalamento e anti-pressao;

Guardas-pés e sistema de protecdo das portas laterais para impedir
entalamentos e guardas dos sistemas de funcionamento mecanicos das

portas;
Comandos de emergéncia - interior e exterior - junto as portas de servigo;
Desembaciador de frio/quente — condutor;

Banco do condutor pneumético incluindo todos os dispositivos de
seguranca;

Todas as vidracas devem cumprir o Regulamento n.° 43 da Comissdo
Econdmica para a Europa das Nagdes Unidas (UNECE);

Todos os materiais usados no interior dos veiculos devem ser
tendencialmente ndo inflamaveis e auto extinguiveis;

Sistema de protecdo contra pedras das cavas das rodas;
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o Sistema automatico de deteco e extingdo de incéndio no compartimento

do motor; CAMARA MUNICIPAL
« Sistema de emergéncia e-Call;

« Extintor, de acordo com a legislagdo em vigor;

e Sensor de porta aberta com bloqueio de arranque;

CASCAIS

o Sistema de comunicacdo por voz do tipo maos-livres incorporado no banco

do condutor, ou semelhante;

e« Tacografo digital.

4.2. Minibus/Semiurbanos (viaturas de 8,5 metros - medida de referéncia -
homologadas para servigo de transporte publico urbano em Portugal, na
categoria europeia M3, classe I)

e 17 minibus/semiurbanos, com 0 quilémetros, com a seguinte disposicao:

o 18 lugares sentados, dispostos segundo 3 filas longitudinais (2+1), dos
quais 4 devem ser reservados a pessoas com mobilidade reduzida
(PMR);

o 1 lugar para cadeiras de rodas;

o 1 lugar de condutor;

o Lugares em pé: 0s que possam ser ocupados dentro dos limites
possiveis da homologagao.

(nota: os minibus/semiurbanos ficam afetos, em exclusivo, a determinadas linhas,

conforme referido no Anexo A).

o Norma de emissées para viaturas a diesel:
o Viaturas Euro VI até 2017: até 8 viaturas (maximo admissivel);
o Viaturas Euro VI — 2018/2020: 9 viaturas (minimo admissivel);
o Em alternativa parcial ou total as viaturas a diesel admitem-se viaturas
com tecnologias de propulsdo diferentes (elétricos ou movidos a

hidrogénio);

Em caso de substituicdo, as novas viaturas a afetar a prestagéo do servigo tém de
ter 0 (zero) quilémetros e serem, no minimo, equivalentes em termos de emissdes
de NOx as viaturas a substituir.

Anexo 5 | Caderno de Encargos | agosto 2018 30



g .ASi AE S AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO MUNICIPIO DE CASCAIS
= L 4

CAMARA MUNICIPAL DEPARTAMENTO DE AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO MuNicirio DE CASCAIS | DAT

INTERIOR:

s Piso rebaixado na traseira do veiculo para acesso e localizacdo de cadeira
de rodas;

» Espaco para cadeiras de rodas na traseira do veiculo;

o Duas portas elétricas simples, com sistema antientalamento, a frente e na
traseira, devendo esta possuir largura suficiente para o acesso de cadeira
de rodas;

o Degrau escamotedvel automdtico na porta dianteira para auxilio na
acessibilidade de PMR;

¢ Rampa manual de acesso a PMR rebativel na porta traseira;

o Fixacdo de cadeira de rodas através de espaldar e respetivo cinto de
seguranca;

e Iluminacdo LED interior, que garanta um valor minimo de 75 lux a 1 metro
de altura do pavimento;

e Janelas manuais rebativeis com vidro simples e colorido, tom cinza
(transmitancia de 70%), no minimo de 4 unidades;

e Janelas laterais com vidros simples coloridos inteiros, tom cinza
(transmitancia de 70%), com dispositivos de quebra CAMARA MUN’CI PAL

e Janela do condutor manual; mb}ﬁmi"’ L'LJ {
Led & 02 our. 208 { §

5‘% = 1 Vil

e Ar condicionado individual para o condutor; CASCAIS

e Ar condicionado de teto com purificador de ar;

e Vardes interiores em aco inox, com sistemas de apoio e seguranga dos
passageiros (balalstres), em nimero adequado a utilizagdo;

» Bancos de passageiro fixos, em plastico, almofadados e forrados a tecido
no assento e costas, incluindo pega de apoio a mobilidade e seguranca dos
utentes em toda a largura do banco e apoio de brago rebativel nos lugares
destinados a PMR;

e« Bancos destinados a PMR em cor diferente e respetiva identificacédo e
colocados na fila de banco Unico;
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« Tapa pernas e tapa salpicos laterais a altura das portas, com vidro idéntico
ao aplicado na carrogaria e estrutura de suporte em acgo inox tubular

idéntico ao utilizado nos balalstres; CAMARA MUNICIPAL

U
3
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e Pavimento do piso em Iamina de PVC anti deslizante; ; a} ?‘E&.J_ﬂ_ﬂ_!_l,.&
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o Interiores forrados a materiais lavaveis; hr’f";: {‘ 02 OUT. 2018
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e Claraboia no tejadilho (no minimo, uma); FORN w i ii 5
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» Letreiro eletronico LED de informagdo interior (uma fac , de dimensoes
20x90cm (6x63 LED aproximadamente), de instalagdo na parte traseira
do veiculo de forma a que seja de facil leitura ao passageiro em cadeira
de rodas - 5% tolerancia méxima de variacdo relativamente as dimensdes
aqui especificadas;

» Sistema de chauffage por condutas;

o Botoneiras para pedido de paragem, que inclua display de “stop” colocado
no teto do autocarro ou na traseira do posto de condutor, com botdo
distinto para PMR e utilizadores em cadeira de rodas;

» Dispositivos sonoros com indicagdo da préxima paragem no interior do

veiculo, para pessoas com deficiéncia visual;

e Portas USB em todos os bancos (minimo USB 3.0), incluindo o local da
cadeira de rodas e 3 outras no espacgo junto a porta traseira para uso dos
lugares em pé, todas destinadas ao carregamento de dispositivos moveis;

o Sistema de difusdo e captacdo de som adequado ao veiculo;

A

o Display destinado a exibicdo dos contetidos multimédia, tamanho 217,
ligado ao sistema de som do veiculo, instalado no painel atras do lugar do

condutor de maneira que seja visivel, em caixa em ago inox.

EXTERIOR:
e Pintura acrilica monocamada, com cor a definir pelo Municipio de Cascais;

o Esquema de caraterizagdo da marca MOBI em material vinilico, a definir
pelo Municipio de Cascais;

e« Comandos de emergéncia - interior e exterior- junto as portas de servigo;
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Guardas de pedra e abas de lama colocadas atras de todas as rodas;

Dispositivo exterior traseiro para transporte de até 2 bicicletas; instalaggo
e volumetria em cumprimento da legislagdo em vigor (nota: somente é
necessario instalar este dispositivo nas viaturas que irdo operar nas linhas
em que estd previsto a possibilidade de transporte de bicicletas pelos
utentes, conforme previsto no Anexo A);

Letreiros eletronicos LED de informacdo alfanumérica exterior, frontal e
lateral, com consola de mensagens e servigos;

o Tamanho minimo dos letreiros:
Frontal 30x96cm (20x96 LED aproximadamente);

Lateral 15x66cm (8x48 LED aproximadamente).

(5% tolerdncia maxima de variacdo relativamente as dimensdes aqui

especificadas)

SEGURANCA/EMERGENCIA:

CAMARA MUNICIPAL
' gb"ii‘lJ_ﬂ.A_J_l_ﬂ

o our, 0

Sistema anti bloqueio (ABS);

Sistema antipatinagem (ASR);

Portas antientalamento; CASCAIS

Guardas pés e sistema de protecdo das portas laterais para impedir
entalamentos e guardas dos sistemas de funcionamento mecanicos das
portas;

Comandos de emergéncia - interior e exterior- junto as portas de servico;
Desembaciador de frio/quente - condutor;

Banco do condutor pneumatico incluindo todos os dispositivos de
seguranca e apoio de brago;

Todas as vidragas devem cumprir o Regulamento n.9 43 da Comissao
Econémica para a Europa das Nacdes Unidas (UNECE);

Todos os materiais usados no interior dos veiculos devem ser

tendencialmente ndo inflamaveis e auto extinguiveis;
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e Sistema de protegdo contra pedras das cavas das-rodas;

e Sistema de emergéncia e-Call;

AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO MUNICIPIO DE CASCAIS

CAMARA MUNICIF’AL
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o Extintores, de acordo com a legislagdo em vigor; :{ g;] 02 0UT. 2018
e Sensor de porta aberta com bloqueio de arranqu !
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e Tacodgrafo digital; Q CASCAIS

e Sistema de comunicacdo por voz do tipo maos-livres incorporado no banco

do condutor, ou semelhante.

4.3. Requisitos minimos comuns a todas as viaturas (standard e

minibus/semiurbanos):

Todas as viaturas afetas a operacdo tém de estar dotadas de:

Segurancga
Ativa

Adaptador inteligente da velocidade: faz a adaptagdo de
velocidade de forma inteligente utilizando informagoes sobre
a rota em gue o veiculo viaja e permite tomar decistes sobre
a velocidade correta. Informagdo obtida através da
incorporacdo de mapas digitais fornecidos pelo Municipio de
Cascais;

Pneus (indice velocidade/ indice de carga/ data de fabrico/
Indicador de desgaste/ Indicador de adequagao);

Sistema de emergéncia, ativado automaticamente por
sensores de colisdo, por botdo de ativagdo oculta por parte
do condutor ou por agentes de Protegéo Civil remotamente a
partir do Centro de Controlo; Com realizacdo de chamada de
voz imediata para o Centro de Controlo comutando dois
microfones: o do banco do condutor e o do sistema de som
do autocarro, com difusdo de comunicacées do Centro de
Controlo para todo o autocarro (através do sistema de som).

Ségura ni;a
passiva

Indicador de travagem de emergéncia (luzes de travagem

—intermitentes);

Avisador de cinto de seguranga do condutor;
Dispositivo de bloqueio da ignicdo em caso de ingestdo de
alcool.
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Conetividade
gratuita a
internet

Conectividade a internet com suporte Wifi 802.11 b/g/n e
débito de 150Mb/s de download e 50Mb/s de upload, sobre
protocolo de comunicagdes LTE ou superior. O sistema de Wifi
devera suportar um minimo de 30 conexdes simultdneas e
deverd dispor em “backend” mecanismos de segurancga
informéatica por firewall e filtragem de conteldos web, e
cumprir o disposto nas normas nacionais e europeias de
protecdo de dados.

Sistema de
comunicacdes
e routing de
dados

Interligado ao SAE e ao CAN-Bus do veiculo, com recurso a
tecnologias de comunicagéo sem fios. Estas devem garantir a
disponibilidade, largura de banda e fiabilidade, ser capazes
de suportar o estabelecimento de tuneis encriptados IP-SEC
para comunicacdo segura dos dados gerados pelos sistemas
de (/) contagem de passageiros e videovigilancia (if)
localizacdo, controlo de conducdo e desempenho ambiental
(iif) bilhética e (iv) comunicacdo de dados provenientes do
CAN-Bus.

Sistema de
informagdo e

entretimento

O sistema de gestfio dos monitores deve estar integrado no
SAE, de modo a poder também disseminar informagédo aos
passageiros;

A gestdo remota de contelidos multimédia deve possibilitar
formatar e controlar a informacdo exibida nos monitores,
evocar mensagens pré configuradas e/ ou customizadas em
tempo real e definir grelhas de programacéo de conteldos,
devidamente segmentada por grupos de veiculo ou por
veiculo;

Armazenamento de contelidos multimédia armazenados em
memoria fisica do monitor (para ndo sobrecarregar o sistema
de comunicacoes);

Ligacdo ao sistema de som do veiculo;

Suporte para colocagdo de folhetos e afins, de formato A4 e
fixagdo no painel existente nas_costas do lugar do condutor. |

CAMARA MUNI(.__:'lPAL!
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Equipamentos
de venda,
carregamento
e validagdo de
titulos

Especificacoes:

Ser baseado em hardware ndo proprietério;

Ser multicanal e baseado em multi-terminais (web, tablet,
smartphone, terminais bancarios ou cldssicos);

Ser interoperdvel com cartdes (Calypso, Mifare, bancdrios
débito e crédito), mobile (e.g. NFC, BLE, QR-Code) e papel;
Abranger todas as funcbes de bilhética e coleta de tarifas
(ATFC): Emissao, Vendas, Validacdo, Controlo;

Funcionar em multi-sistema operativo (por exemplo,
Windows Mobile, Android, Linux, iOS);

Permitir a sua gestdo remota;

Ter incorporado um GPS ou mecanismo anadlogo que, no
momento da validagdo, possibilite referenciar a paragem em
que o passageiro entra;

Permitir a instalacdo do software de gestdo da bilhética e
comunicar com o sistema central de vendas em tempo real;
E da responsabilidade do prestador do servigo a instalagéo e
o correto funcionamento destes equipamentos, o que passa
por garantir a manutengdo de 1.2 linha do equipamento, bem
como, assegurar a reposicdo dos consumiveis (papeis,
tinteiros);

Os equipamentos deverdo assegurar a interface com os
dispositivos que suportem os meios de validagdo de bilhética
definidos a seguir:

Cartdo:

NFC Mifare Ultralight C (ISO/IEC 14443 A 1-3)

NFC Calypso de acordo com especificagdo (normas ISO
14443B e 7816 1-4)

Cartédo de Débito e Crédito NFC Contactless (normas EMV e
ISO/IEC 14443)

Cartdo de débito e crédito bancério com leitura de chip e
banda magnética

Aplicacdo Movel:

Compatibilidade com Tokens por interface NFC;
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Leitura de QR-Code com a representagéo do nimero de
cartao fisico atribuido ao cliente;

Suporte da tecnologia BLE (Bluetooth Low Energy) para
validagdo de bilhética;

Compatibilidade de login da aplicagdo movel com o sistema
de identidade Unica "My Cascais”;

Suporte a E-payment services (MB-Way, Paypal, Via Verde) e
cartdo de crédito.

Sincronizacdo de listas de autorizagdes:

Os sistemas de bilhética embarcada deverdo assegurar a
sincronizacdo de listas brancas e listas de exclusdo com o
sistema de gestdo centralizado com uma frequéncia maxima
de 1 (um) minuto.

Certificacdo de transacoes:

Todas as transacbes realizadas a bordo pelo sistema
embarcado (vendas a bordo e validagdes) deverdo ser objeto
de assinatura digital por intermédio de certificado digital
emitido para o efeito.

Sistema de
localizagdo,
controlo de
condugéo e
desempenho
ambiental

Equipamento eletréonico embarcado, interligado ao SAE e ao
CAN-Bus do veiculo com comunicacdo ao Municipio de Cascais
em tempo real, que assegure, no minimo, as fungdes de (1)
localizacdo geografica do veiculo em tempo real, (2) recolha
de dados de telemetria de velocidade de circulagdo, disténcia
percorrida, travagens e aceleragdes, vibragdes e oscilagbes,
paragens, climatizagdo, peso, abertura de portas, emissoes,
e consumos de combustivel em tempo real.

CAMARA MUNICtPA
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Equipamentos

videovigilancia

de e

Com captagdo e gravacao local de imagens com
armazenamento minimo de um més e envio online de
imagens sob pedido do centro de controlo (quer do prestador
do servigo quer do Municipio de Cascais) ou apos ativagdo do
botdo de emergéncia no sistema.

Com comunicacdo de video em tempo real em caso de
ativacdo de alarme por parte do motorista.

A sua utilizac8o fica condicionada a autorizacdo da Comissédo
Nacional de Protecdo de Dados (Lei 67/98 - Lei da Protecdo

de Dados Pessoais).

Sistema de
contagem dos

passageiros

Sistema de contagem de passageiros com informacdo da
georreferenciacgdo (interligagéo ao GPS).

Deve permitir monitorizar e contabilizar todas a entradas e
saidas de pessoas dos veiculos.

Com recolha, transferéncia, e processamento de dados de
forma automatica.

Deve incluir o fornecimento e a instalagdo de plataforma de
apoio para contextualizacdo da informagdo recolhida que
permita correlacionar dados, viaturas, datas e horarios e que,
através do cruzamento com a informagdo do sinal GPS,
associe aos locais em que os passageiros entraram e sairam
da viatura.

Com ligacdo ao sistema de comunicagdes e routing de dados
para transferéncia de dados em tempo real.

Deve interligar-se ao Posto de Controlo, para permitir que as
forcas de seguranca tenham conhecimento do nimero exato
de pessoas a bordo do veiculo e permitir uma mais eficiente
alocacdo de recursos em situagGes de emergéncia.

CAMARA MUNICIPAL
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fiscalizagdo
por interface
CAN-Bus

Sistema de |°

Em cada viatura deve existir uma interface do tipo CAN-Bus
que possa ser conectada a qualquer momento e sem recurso
a servicos especializados de eletricidade automoével ou do
representante do fabricante do veiculo. Esta interface devera
estar reservada a conex&o de um dispositivo de fiscalizagdo
do Municipio de Cascais com vista a monitorizagdao em tempo
real de todos os dados gerados pelo CAN-Bus.

O prestador do servigo tem de disponibilizar ao Municipio de
Cascais 6 (seis) dispositivos portateis de fiscalizagdo que
possibilitem, a leitura plena do conjunto total de dados
gerados pelo CAN-Bus do veiculo e o envio dos dados com
recurso a Wifi.

O prestador do servigo tem de garantir a interligacédo do
sistema com o centro de monitorizagdo e fiscalizagdo do
Municipio de Cascals (com instalacdo o software necessario).
Estes dispositivos requerem a disponibilidade de alimentacédo
DC do autocarro, e devem poder ser conectados ao sistema
de comunicagbes do veiculo (acesso a internet).

A eventual ligacdo destes dispositivos a bordo sera realizada
pelo Municipio de Cascais, em ato de fiscalizagdo, de modo a
assegurar a menor perturbagdo possivel ao normal
funcionamento da operagao.

Para gue estas agOes sejam desenvolvidas corretamente e
sem perturbacdo do funcionamento da operacdo, o prestador
do servico fornece antecipadamente ao Municipio de Cascais
a formacdo necessaria para a ligacdo dos dispositivos as
varias viaturas que comp&em a frota e 0 manuseamento dos

dispositivos.
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Suporte técnico

O prestador do servico deve assegurar todo o suporte e assisténcia técnica aos
equipamentos embarcados para que 0s mesmos apresentem um grau de
disponibilidade global minimo de 99,9%, medido mensalmente.

E da exclusiva responsabilidade do prestador do servico o fornecimento,
instalagdo, manutencdo, reparagao de todos os equipamentos a seu cargo e
interligacdo ao SGMobi, incluindo todos os custos de comunicagbes, seguranca
infdrmética, certificados digitais, etc.

O prestador do servigo tem de fornecer ao Municipio de Cascais toda a formagao
que este considere necessaria sobre os dispositivos e as solugbes tecnoldgicas

embarcadas nos veiculos.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Os concorrentes podem apresentar nas suas propostas uma frota a afetar a
prestacdo do servico gue seja quantitativamente superior a frota indicada no
presente cademo de encargos (79 autocarros standard e 17 minibus).

Caso os concorrentes optem pela faculdade prevista no nimero anterior, deverdo
indicar a composigdo da sua frota minima (79 autocarros standard e 17 minibus)
para efeitos de avaliagdo da sua proposta.

Em caso de adjudicacdo, a composicdo da frota minima indicada na proposta
determinara o nivel maximo de emissdes de NOx que a frota afeta a prestagdo do
servico poderd observar diariamente, sem prejuizo do disposto no nimero
seguinte.

Sempre que uma nova viatura a afetar a prestacdo do servigo tenha menores
emissBes de NOx do que a viatura substituida, o nivel méximo a que se refere o

numero anterior € reduzido em conformidade.

Nas propostas a apresentar pelos concorrentes devem também ser prestadas as

seguintes indicages:

Marca, modelo e sistema de propulsdo das viaturas a afetar a prestagdo

do servigo, sendo que, no caso de viaturas novas, se aceita que apenas

—

CAMARA MUNIC!PAL

seja dada indicagdo sobre os forneced ser

considerados pelos concorrentes;
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s Plano de renovacdo da frota, de modo a garantir que nenhuma viatura tem
mais de 12 anos, e que a frota afeta a prestagéo do servigo tem, em média,
6 anos;

o Plano de manutengéo e reparacdo das avarias, substituigdes e renovagoes;
¢ Plano de emergéncia;

Plano de limpeza diaria e semanal para todos as viaturas, incluindo as de
reserva;

4.9. Todas as viaturas a afetar a prestagdo do servigo devem observar as regras legais
e regulamentares a todo o tempo em vigor, designadamente as constantes do
Decreto-Lei n.° 58/2004, de 19 de margo.
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5. SISTEMA DE APOIO A EXPLORACAO (SAE)

E da responsabilidade e encargo do PRESTADOR DO SERVICO montar e ter

permanentemente ativo um sistema de apoio a exploragao (SAE), baseado na

integracdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo com tecnologias de

posicionamento.

Todos os autocarros afetos a prestacdo do servico devem ter equipamentos que

permitam

0 adequado funcionamento do SAE.

O SAE devera permitir, no minimo:

Localizacdo do veiculo com base na utilizagdo do sinal dos satélites GPS
ou de odémetro, no caso do autocarro se encontrar em zonas de sombra
do sinal GPS;

Conectar-se com o sistema de expedicdo de bilhetes e pagamento

CASCAIS

A Base de

CAMARA MU N‘g‘:ﬁ“r\eberc nico;

Indicar informagtes no Sistema de Informacdes aos passageiros,

designadamente no ecrd interior a bordo do veiculo e através do

sistema de som a bordo, nas paragens, e em aplicacbes

informaticas;

—s—GFavar imagens/video a bordo com uma capacidade minima de

armazenamento de um més, para além de permitir o envio online de
imagens sob pedido do centro de controlo ou apés pressdo do botdo de
emergéncia no sistema. Estas imagens devem ser descarregadas para o
Sistema Central do SAE.

Dados do SAE devera incluir:

Dados de Configuragéo com informagdo relacionada com as linhas,
autocarros, motoristas, horarios, etc. Devera ser possivel utilizar
informagtes da Base de Dados para alimentar outros sistemas (por
exemplo, informacdes na web num formato standard IE NETEX), sem que
exista necessidade de realizar modificagbes nessas aplicacdes por
terceiros;

Dados primarios de exploragdo: armazenamento didrio numa base de
dados relacional de todos os dados relevantes gerados durante a
exploracdo, aos quais se podera ter acesso em tempo real. Os dados serdo
classificados nas seguintes categorias:
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o Quilémetros: para cada autocarro atribuido dever-se-do armazenar os
dados do conta-quilometros, quilémetros realizados na linha x, fora da
linha e quildometros em vazio;

o Hordrio de cada carro: hora tedrica planificada, hora de referéncia (de
acordo com as modificagbes efetuadas em tempo real), hora de
chegada e de saida real de cada ponto especificado na linha;

o Servicos: informacdes relativamente aos servigos de motoristas;

o Eventos do autocarro.

O SAE devera dispor de um conjunto de janelas destinadas a monitorizar, em tempo
real, as diferentes varidveis associadas ao funcionamento atual e ao longo do dia de
servico e estar interligado em permanéncia ao Posto de Regulacdo e Monitorizag&o
do Municipio DE Cascals. Em particular, devera ser possivel aceder, de forma grafica
e/ou alfanumeérica, no minimo as seguintes indicagdes:

¢ Para cada linha e trajeto:
o Identificativo de Linha-Trajeto;
o Tracado da linha (sobre rua e sinotico);
o Configuracéo do servico didrio para a linha (frequéncia-horario-turno);
o Numero de autocarros e identificativos realizando o percurso;
o Pontualidade percentual realizada;
o Duragdo do percurso completado;
o Perfis de velocidade atuais de cada autocarro;
o Perfil histérico de velocidade ao longo da linha (de acordo com a data

atual). CAMARA MLJNI(;‘,_'IPAL
A1l A
e Para cada paragem de uma linha: r‘
o ID de paragem, ID de linha associada; 02 OUT. 2018
o Posicdo que ocupa na linha (sobre sindtico e rua) mﬁ ‘i
o Identificativo do (ltimo autocarro que passou; CASCAiS

o Horéario em que passou o Ultimo autocarro;

o Desvio em minutos (+,-) que se produziu relativamente ao horario
previsto;

o Identificativo do préximo autocarro;

o Hordario estimado de passagem do proximo autocarro.

« Para cada autocarro de uma linha:
o Identificativo do autocarro;
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o Motorista;

o Linha-trajeto-turno que realiza; AMARA MUNIC 'PAL

o Reforgo sim/ndo; % E’
o Posicdo que ocupa na linha; i&w{ é 02 UUT 2018

o Posicdo que ocupa na rua; § —z—.wﬁ

o Fiabilidade de dados de posigédo; CASCAIS

o Indicagdo fora/dentro de linha;

o Ultima paragem realizada, hordrio realizado, horario previsto e desvio;
o Proxima paragem, horario estimado, horério previsto e desvio;

o Pontualidade percentual realizada e prevista associada;

o Duracgédo do Ultimo percurso;

o Duragdo média dos Ultimos percursos.

O SAE deve ser definido de modo a disponibilizar um sistema de relatérios de
informac3o relativamente aos dados historicos de exploragdo. Este modulo deve ser
constituido por uma ferramenta simples que permita fazer a consulta por linhas e
trajetos, tempos de percurso, controlo de pontualidade, passageiros por servigo,
detalhes de horas de passagem por paragens e outros todos relatérios que possam
ser Uteis para que o MunIcipIo DE CASCAIS proceda a monitorizagdo e a fiscalizacdo da
prestagao do servigo.

A comunicacdo dos dados necessarios em tempo real, bem como dos diferentes
pardmetros configurdveis do posto, deverad realizar-se através de comunicagdes
GPRS ou sistema equivalente que garanta, pelo menos, a mesma fiabilidade e rapidez
de ligagdo deste sistema.

O PRESTADOR DO SERVICO deve assegurar a disponibilizacdo de informagdo em tempo
real aos utilizadores do servigo.

Para tal, o SAE deve disponibilizar diferentes tipos de informagdo através dos
seguintes meios:

o Ecrés e painéis eletrénicos no interior do veiculo e ligados ao sistema de
som do veiculo:
o Data e horas atuais;
o Préxima paragem;

o Correspondéncias entre dlferentes Ilnhas e dlferentes servigos de
transporte publico;
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o Eventuais perturbacdes que ocorram ao regular funcionamento do
servico (alteracdo de percursos, acidentes, etc.);

o Mensagens customizadas ou pré-definidas em tempo real;

o Mensagens difundidas por agentes de protegdo civil remotamente a
partir do centro de controlo.

e Nas paragens:
o Data e horas atuais;
o Hora estimada de chegada do préximo autocarro, com indicacdo de
minutos de espera e o seu destino.

e Em aplicagdes informaticas:

o Alimentar Apps e Sites que venham a ser desenvolvidas pelo Municipio
de Cascais, pelo préprio prestador do servigo ou por outras entidades
publicas ou privadas;

o Alimentar aplicacdes internas que permitam apoiar o processo de ajuda
aos passageiros.

CAMARA MUNIQ}PA
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6. SISTEMA DE BILHETICA

Ao assumir as principais responsabilidades pelo sistema de bilhética, o MUNICIPIO DE

CAscals tem como principal objetivo garantir que o sistema

sera tdo flexivel quanto

possivel, de modo a que se dé a integragdo com os outros sistemas de transporte e

modos de pagamento, assegurando que os passageiros tém a maxima flexibilidade

no acesso a rede de transporte publico.

Nesse sentido, pretende-se que o sistema de bilhética cumpra, pelo menos, os

seguintes requisitos:

o Caracteristicas tecnologicas:
o Multicanal e multi-terminal (web, tablet,

bancarios ou classicos);

smartphone, terminais

o Interoperavel com cartdes (Calypso, Mifare, bancarios), mobile (e.g.

NFC, BLE, QR-Code) e papel;

o Abrange todas as funcbes de bilhética e coleta de tarifas (ATFC):

Emissdo, Vendas, Validacdo, Controlo;

o Funcionamento em multi sistema-operativo (por exemplo, Windows

Mobile, Windows CE, Android, Linux);

o Gestdo remota de terminais;

CAMARA MUNICIPAL

o Validagao por reconhecimento facial. _ ] 5 B
o Funcionalidades Gerais: b i 02 ouT, 2018
o Gestdo de Tarifario e dos produtos; 0
Personalizacdo, venda, validacéo e fiscalizacac i namE W -
o Gao, ] i G Cag; CASC-AlS
o Gestao de clientes e cartoes;
o Gestdo de listas negras, brancas, autorizagdo, recarga;
o Faturagdo e prestacdo de contas;
o Monitorizagdo da operagdo em tempo real;
o Informagdo e interagdo com o cliente;
o NotificacGes;
o Ocorréncias e feedback;
o Multicanal, multi-dispositivo e interoperavel;
o Operagdo em autocarro, loja, agerite, fiscal, @home. :
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7. TARIFARIO A APLICAR (INDICATIVO)

Passe mensal (periodos de 30 dias, com inicio em qualquer dia do més):

e € 30,00 (trinta euros)

Bilhetes diarios (dia da operagdo para toda a rede):

e Pré-comprados ou desconto de cartdo carregado: € 1,50 (um euro e

cinquenta céntimos);
e Comprados a bordo das viaturas: € 2,00 (dois euros).

CAMARA MUNICIPAL
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8. POSTO DE REGULACAO E MONITORIZAGAO

O PRESTADOR DO SERVICO deve proceder a instalacdo de um Posto de Regulagdo e
Monitorizacdo (composto por 5 postos de trabalho) para uso do Municirio DE CASCAIS
e em local a indicar por este, o qual devera permitir consultar, em tempo real, a
informacdo grafica e da base de dados relativamente aos servigos que estdo a ser
realizados através da informacdo disponibilizada pelo SAE e pelo Can-Bus.

A comunicacdo dos dados necessarios em tempo real, bem como dos diferentes
parametros configuraveis do Posto, deverad realizar-se através de comunicagbes
GPRS ou sistema equivalente que garanta, pelo menos, a mesma fiabilidade e rapidez
de ligacdo deste sistema.

Cada um dos 5 postos de trabalho devera ter as seguintes carateristicas de hardware

e de software:
| CAMARA MUNICIPAL

e Processador Intel Core i7 de 6.2 geracdo; e F?‘“ 1e 18
. . Bl
JEER AN €4 & 02 0UT. 208
« 1TBSSD; R Y L |
o Placa gréafica com interface HDMI para 2 monitoréq; ‘%E;Qw [ >
e 2 monitores (por cada posto de trabalho) com diagonal de ZW'

Full HD resolugdo de 2560x 1080 pixels;

e Incluir licenga Windows 10 OEM;

e 2 subscrigGes por cada posto de trabalho de Microsoft Power BI Pro;

e Suporte técnico Next Business Day com substituicdo no local, durante 3
anos.

Para que seja possivel processar os dados recolhidos do CAN-Bus e gerar informacgdo
Gtil, o PRESTADOR DO SERVIGO fornece uma aplicagdo web a instalar nos postos de
trabalho, que contemple no seu desenvolvimento as especificagdes indicadas pelo
Municirio DE CASCAIS, para receber e processar toda a informagdo gerada e enviada
em tempo real, proveniente dos CAN-Bus. A aplicagdo devera disponibilizar, entre
outras, funcdes avancadas de Car Analytics disponibilizar um sistema que produza
relatorios periodicos.

A mesma aplicacdo deve permitir a permanente monitorizagdo do SAE do operador,
disponibilizar a visualizacdo da informagdo em tempo real das operagbes e ser capaz
de executar analitica operacional.

Todo o processo de planeamento, desenvolvimento, alojamento e implementagdo da
referida aplicagdo devera ser acompanhado tecnicamente por elementos a designar
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pelo Municipio DE CASCAIS. A operacionalizacdo plena das fungdes da aplicagdo deve

ocorrer durante o PERIODO TRANSITORIO.
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9. NATUREZA E DETALHE DA INFORMACAO A PRESTAR PELO PRESTADOR DO
SERVICO

Sem prejuizo de quaisquer outras informagbes ou diferente periodicidade que
venham a ser exigidas pelo Municirio DE CASCAIS, O PRESTADOR DO SERVIGO estd
obrigado a fornecer as seguintes informagtes com a respectiva periodicidade:

9.1. Informacgdes gerais relativas a prestacdo do servico:

T

1 D_ail‘os_g_erais sobre a oferta

1.1 |Total de quilometros efetivamente produzidos Mensal
1.2 |Total de quilometros planeados Mensal
1.3 | % de servigos (circulagdes) cancelados Mensal
1.4 |Velocidade comercial (Km/h) Mensal

1.5 Ndamero de reclamacdes dos passageiros por

tipologia de reclamacdo Mensal

2, Recursos humanos

Ndmero de efetivos, em fungéo do vinculo
2.1 |contratual (no quadro e em regime de Anual
contratagd@o temporaria)

2.2 Namero de efetivos por tipologia de servigo

(motoristas, movimento, oficina e escritdrios) ArLal
2.3 |Dias médios de formacdo por colaborador Anual
3. |Caracteristicas da frota
3.1 |Idade média da frota Anual
3.2 |Idade maxima dos veiculos da frota Anual
3.3 | Consumo médio da frota (l/100km) Anual
3.4 Estimativa de emisstes de CO2 associadas a Al

producdo quilométrica

AMARA MUNICIPAL
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4. Custos da operacao
4.1 |Custos Diretos fixos
4.1.1 | Custo com Pessoal Anual
4.1.2 | Custo com Seguros Anual
4.1.3 | Custo com Inspecgdes Anual
4.1.4 | Custo com Amortizages Anual
4.2 |Custos Diretos variaveis
4.2.1 | Combustiveis e consumiveis Anual
4.2.2 | Manutengdo e conservagao da frota Anual
4.3 |Custos indiretos
4.3.1 | Outros custos de operacdo e gestdo Anual
5. |Receitas
5.1 |Receitas de Bilheteira Mensal
6. |Procura
6.1 | N.° de passageiros transportados Mensal
6.2 | Percurso médio por passageiro CAF\Amd JNtCIPAL
R "_-—4»-'- ‘ﬂ\‘
4
9.2. Informacdes linha-a-linha: LA ?'% 02 OUT. 2[!18 }:\
¥ e
1. |Sobre a oferta L
1.1 N.° total de circulagdes programadas Mensal
1.2 N.© total de circulagtes realizadas Mensal
1.3 % de servigos cancelados Mensal
= = - —
1.4 \Te;zi:)e Veiculos.km programados (sem considerar quilometros em Mensal
1.5 N.0 de Veiculos.km realizados (sem considerar quilémetros em vazio) Mensal
1.6 Vel9cidade comercial média nos dias (teis e para os seguintes —
periodos: PPM, PPT, CD e TD
1.7 Soma dos rT!inut'os_de atraso na primeira paragem, considerando a Mensal
oferta nos dias Uteis
1.8 Média de _atrasoﬁna primeira paragem (soma dos tempos de atraso / T—
total de circulagbes) nos dias Uteis
1.9 Soma dos m_inuisos_de atraso na Ultima paragem, considerando a Wiiisia]
oferta nos dias Uteis
S Média de atraso na Ultima paragem (soma dos tempos de atraso / N -
total de circulages) nos dias Uteis
1.11 E::uer?aggezc:;rggx?gsocom passageiros que introduziram Mensal
1,12 NUmero de acidentes que introduziram perturbacdes ao servigo Mensal
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2. Sobre os veiculos utilizados
24 Consumo meédio (litros/100 km) Anual
2.2 Idade média das viaturas utilizadas Anual
3; Sobre a procura
34 N.© titulos vendidos Mensal
3.2 Passageiros transportados em DU / sabados / domingos e feriados Mensal
Passageiros.km transportados em DU / sabados / domingos e
it feriados Mensal
3.4 Pet:curso médio por passageiro em DU / sabados / domingos e Mensal
feriados
3.5 DiSFﬂbUlgﬁO da procura ao longo do dia - DU / sabados / domingos e Mensal
feriados
3.6 Matriz origem-destino (paragens de entrada e saida) nos DU e por Mensal
’ periodos (TD, PPM, PPT e CD)
3.7 Taxa de ocupagdo nos DU e nos PPM e PPT Mensal
3.8 Passageiros transportados que viajam sem titulo de transporte valido Mensal
4. Indicadores de desempenho e cumprimento dos servicos
Regularidade, medida como o nlimero de servigos suprimidos /
4.1 . . Mensal
ndmero de servigos total
Pontualidade na primeira paragem, medida como o niimero de
4.2 servicos com um atraso igual ou inferior a 10 min / nimero total de Mensal
servigos
Pontualidade na dltima paragem, medida como o nimero de servigos
4.3 . ; . v . Mensal
com um atraso igual ou inferior a 10 min / nimero total de servigos
4.4 Seguranca (N.° de ocorréncias com passageiros /N.2 passageiros Mensal
transportados)
4,5 Sinistralidade (n.° de acidentes / km percorridos) Mensal
4.6 Limpeza (n.o de lavagens / Veiculo / semana) Mensal
e |
3 = Al_
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9.3. Informagoes sobre él frota:

Para cada veiculo Periodicidade

Matricula Anual
Ano de fabrico Anual
Tipo de motorizagdo e padrbes de emissdo ambiental Anual
Km percorridos por ano Anual
Consumo Médio por km Anual
Total dendias imobilizados por motivos de manutencgdo / iE]
reparacdo

Todos os anos deve ser apresentada a atualizagdo dos:
1. Plano de renovacéo da frota (se necessario)

2. Plano de manutencdo e reparacdo das avarias,
substituicdes e renovacgoes;

9.4. Informacoes sobre recursos humanos:

Para cada motarista Periodicidade

Nome Anual
Idade Anual
Vinculo profissional a empresa Anual
Antiguidade respetiva Anual
Copia d_:'::(s) respetiva(s) carta de Aiiial
condugdo
Registo criminal Anual
Carta(s) de qualificacdo passada
pelo IMTT Angsl
Documento comprovativo das suas A

s . i ol nual
aptidBes fisicas e psicologicas
Certificados de aptiddo de
motoristas (CAM) Antal
Dias de formacdao Anual

)
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.,'"‘E..H Yil v«

CASCAIS

t

g g&f"lagyl,, .ml

-~ RE==0
Ji

R

Anexo 5 | Caderno de Encargos | agosto 2018 53



! ASi AI S AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO MUNICiPIO DE CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL DEPARTAMENTO DE AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO MUNICiPIO DE CASCAIS | DAT

10.PASSAGEIROS E CLIENTES

10.1. Salvo no que respeita as matérias que ficam sob responsabilidade exclusiva do
Munidpio de Cascais, 0 prestador do servigo assume todas as obrigacbes e
responsabilidades imputdveis ao operador constantes do Regime do Contrato de
Transporte Rodovidrio de Passageiros e Bagagens, constante do Decreto-Lei n.°
9/2015, de 15 de janeiro.

10.2. Em relacdo &s reclamagdes exaradas no livro de reclamacgdes, o prestador do
servigo deve enviar mensalmente ao Municipio de Cascais o relatério com o
tratamento dessas reclamacBes, nomeadamente relativamente a forma como
respondeu aos clientes. Anexo a este relatério devera disponibilizar uma copia em
formato digital das redamacfes dos passageiros e da respetiva resposta.

10.3. Supletivamente, estes canais devem também poder recolher as reclamagdes /
sugestdes dos passageiros relativamente ao servigo de transporte publico
rodovidrio, devendo estas ser encaminhadas para o Munidpio de Cascais.

10.4. O prestador do servico é responsavel por estabelecer as regras necessarias e
manter em bom funcionamento um sistema de Perdidos e Achados relativo aos
objetos encontrados no interior dos veiculos efou nas paragens; este sistema
devera dispor de um help desk que os interessados deverdo contactar para tentar
recuperar objetos perdidos.

10.5. O Munidipio de Cascais assumira as fungdes relacionadas com o apoio ao diente
em temas como dlvidas sobre bilhética (formatos e modalidades), funcionamento
dos cartdes (suportes de aquisicdo e validagdo), planificacdo de viagens
(informac&o hordrios e carreiras), reporte de anomalias e emergéncias.
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CAMARA MUNICIPAL

11.INTERFACES
A descricdo das atuais interfaces instaladas no concelho de Cascais, bem como das
eventuais interfaces a instalar futuramente pelo Municirio DE CASCAIS € a constante

do Anexo D.
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12, SISTEMA DE GESTAO DA MOBILIDADE (SGMobi)

O MuniIcirio DE CASCAIS terd a seu cargo um sistema de gestdo da mobilidade
(SGMobi) que, para efeitos da presente prestacdo de servico, ird gerir os seguintes
conceitos:

o Utente

e Servico de mobilidade (aquisicdo)

¢ Recurso de mobilidade (utilizacdo)

Em detalhe, cada um dos conceitos apresenta os seguintes atributos principais:
* Utente de servicos de mobilidade (User)

o Que produtos de mobilidade subscreve CAMARA MUNICIPAL
o Que meios de transporte utiliza e onde os utiliza 55} g AR 11 A {
o Quanto gasta em transporte coletivo e individual Eﬂf ::% 02 UUT. 2018 i
« Servigo de mobilidade (Mobility_Service) i h ‘ir! ==
o Qual o valor (tarifa) ' am & | { 1
CASCAIS

o Qual o prazo (didrio, semanal, mensal, flexivel, etc.)
o Quais os recursos de mobilidade a que da acesso

e Recurso de mobilidade (Mobility_ Resource)

o Tipo de recurso (transporte coletivo, individual, carro, bicicleta)

o Capacidade maxima (em passageiros)

o Quais os servigos de mobilidade que presta

o Qual a taxa de ocupagdo média

o Qual o consumo energético

o Qual o nivel de emissbes poluentes

o Qual o custo de operagdo

o Tipo de espaco de suporte a mobilidade (Interfaces, paragem de
autocarro, estacionamento, parque, doca de bicicleta, estacdo de car-
sharing, etc.)

o Localizagdo dos espagos de suporte de mobilidade ao dispor do recurso

o Nivel de conforto

o Nivel de utilizacdo

Todos os sistemas embarcados nas viaturas sob a responsabilidade do PRESTADOR DO
SERVICO deverdo interligar-se ao SGMobi, sendo da sua responsabilidade a invocagdo
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dos Applications Programming Interfaces (APIs) disponiveis no SGMobi. Deste modo,
deve o PRESTADOR DO SERVIGO adquirir, instalar e assegurar o permanente-contacto

entre os sistemas embarcados e as APIs do SGMobi. CAMARA MU NICIPAL
‘5\
A

oy maL "_5._.,.5.._ Hi gf

m

Normas e modelos Europeus de referéncia = *.11 2 OUT. 2018

ETQTVIT

regulamentos europeus e modelos de referéncia estabelecidos n% Uniao Europeiaan, |

O sistema SGMobi & desenvolvido e evoluido seguindo estrit 3‘n

nivel de Tecnologias de Informagéo na darea dos Transportes.

O PRESTADOR DO SERVICO deve assegurar que o fornecimento dos sistemas de bilhética
a bordo cumpra e esteja estritamente alinhado com as Normas Europeias num prazo
maximo de 6 (seis) meses apos a sua entrada em vigor.

Estdo incluidas no ponto anterior as seguintes Normas Europeias (lista n&o

exclusiva):

o Diretiva 2010/40/EU, transposta para o direito nacional pela Lei n.°
32/2013, de 10 de maio
o Estabelece um quadro europeu para a implementagdo de sistemas
inteligentes de gestdo de transportes pulblicos e interfaces
multimodais, a respetiva coordenacgdo, implementacdo e utilizagdo de
tecnologias de informagdo e comunicacgdo de suporte.
» Regulamento Europeu 2017/1926
o Complementa a diretiva 2010/40/EU, através das especificagbes
técnicas para a definicdo de pontos de acesso a informagao nacional,
acessibilidade e utilizacdo de dados de trafego, servigos de informacao
de transportes e de aprovisionamento de servigos de transporte, com
vista a assegurar a correta interoperabilidade e intermodalidade dos
sistemas de transporte.
o CEN TS278 Intelligent Transport Systems
o Projeto de rede inteligente de transporte publico, a qual visa o
estabelecimento de um conjunto de regras e protocolos de suporte a
uma infraestrutura de dados para as operagoes de uma rede de
transporte publico, incluindo (1) regras de aplicagcdo de cablagens,
" ligacdes, mensagens de IP sobre Ethernet no interior dos meios de
transporte publico; (2) definicdo de protocolos normalizados de
comunicagdes e gestdo de energia, rede e versdes de software
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embarcado; (3) identificacdo de informacdo relevante e regras de
utilizagdo desta rede de operagdo de transporte publico.
o EN13149 parts7/8/9 (Onboard Data Communication)
o Definicdo dos interfaces de “hardware”, protocolos de comunicagdo e
catalogo de servigos no a@mbito de comunicagGes de dados em

equipamentos embarcados em veiculos de transporte publico.

Relativamente a adocdo de metodologias, frameworks e modelos de referéncia
recomendados pela Unido Europeia ou internacionais mas cuja implementagdo nao
seja obrigatoria, o PRESTADOR DO SERVICO assegura a respetiva evolugdo e
convergéncia dos sistemas embarcados no prazo maximo de 12 (doze) meses apos
solicitacéo expressa do MunIcirio DE CASCAIS para a implementagéo de determinada
recomendacado Europeia, modelo ou framework. Relativamente ao ponto anterior, as
PARTES poderdo acordar a extensdo do periodo de 12 (doze) meses, caso se verifique
alguma razao atendivel,

Estdo incluidas no ponto anterior as seguintes metodologias / Grupos de
normalizacdo / modelos de referéncia Europeus e internacionais (lista ndo exclusiva):

| CAl

A
.

ARA MUN&CFF'—;’E\FE European Bus System of the Future 2)

JLL.LLJ
4 07 0UT. 2018 k

ativa que visa o desenvolvimento de uma nova geragao de

mas tecnologicos de suporte a operagdo de autocarros, com maior

a.“’f'ij s

efidiencia, em combinagdo com melhores praticas, testando estas
L..--..

b & 4 ¥ i\
SCAIS
CASC -31BS(Intelligent, Innovative, Integrated Bus System)
o Iniciativa que tem como objetivo estimular e articular a investigacao

!

'E
:'—’éi
b
‘h s solugbes em cendrios concretos na Unido Europela.

i

U T I

s

na area de sistemas integrados de gestdo de redes de transporte
publico urbano. Visa o desenvolvimento e exploracdo de plataformas e
estratégias inovadoras de suporte a redes de transporte publico,
incluindo a partilha e disseminagdo de conhecimento de casos de
sucesso de projetos nesta area de atuacdo.

e ITxPT (Information Technology for Public Transport)
o Iniciativa que visa o estabelecimento de um conjunto de “guidelines”
~ técnicas para implementacdo de solugbes tecnolégicas embarcadas
reutilizaveis, modulares, mais econdémicas e escalaveis baseadas numa
arquitetura de integracdo de Tecnologias de Informacdo no interior do

veiculo.
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¢ Transmodel (Reference Data Model)

o "“Standard” que disponibiliza um quadro para a definicdo de modelos
de dados universais para a @rea de transportes ptblicos e respetivas
operagbes. Permite que operadores, autoridades e implementadores
de “software” assegurem uma cooperagdo e efetiva integracdo de
sistemas com modelos de dados comuns.

» NetEx (Schedule and Timetable Exchange)
o Norma que define a estrutura de dados para partilha de informacdo de
transportes publicos através de formatos XML.

e SIRI (Service Interface for Real Time Information)
o Norma que define a estrutura de dados para partilha de informac&o de
transportes publicos em tempo real através de formatos XML.

e MASAI e M2C (Servigos abertos de mobilidade)

o Iniciativa suportada pela Unido Europeia que visa a promogdo de um
conjunto de “standards” Europeus para implementacgo de sistemas de
mobilidade como um servico (MaaS - Mobility-as-a-Service), num
regime de publicacdo e subscricdo de servicos de mobilidade,

e GTFS (General Transit Feed Specification)
o Especifica um formato comum de horarios de transporte plblico e
informagbes geograficas associadas.

CAMARA MUNICIPAL
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