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CODIGO DE ETICA E CONDUTA
DA CAMARA MUNICIPAL DE CASCAIS

PREAMBULO

O direito a uma boa administracdo esta consagrado na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia (art.41.2) e no Cdédigo do Procedimento Administrativo (art.5.2). A boa administracao, ou
bom governo, compreende um rol de regras e procedimentos gue vinculam todas as entidades
e servidores publicos, tendo em vista limitar o nucleo de exercicio de poderes discricionarios, e
garantir a qualidade do exercicio do poder quanto a responsabilidade, transparéncia, coeréncia,
eficiéncia e eficacia. Estdo em causa dois grandes designios. Em primeiro lugar, a promocdo do
Estado de Direito e, em segundo lugar, uma demonstracdo de respeito pelos cidadaos. Todas as
pessoas tém direito a que 0s seus assuntos sejam tratados pelas instituicdes, 6rgdos e organismos
pUblicos de forma imparcial, equitativa e num prazo razoavel.

A Camara Municipal de Cascais estd comprometida com a adocdo de mecanismos de defesa
e garantia da integridade e ética institucional, sendo o Cdédigo de Etica e Conduta (doravante
Codigo) uma peca fundamental para reforcar a responsabilidade e controlo da acdo municipal,
incrementando a confianca dos cidad&os nas instituicdes e representantes da Camara Municipal de
Cascais, conferindo-lhes mais um instrumento de vigildncia da atividade administrativa.

O Coédigo reline os principios éticos e valores da administracdo publica vertidos na Carta Etica
da Administracdo Publica, no Codigo do Procedimento Administrativo (doravante CPA), na
Recomendacao n.10(2000), sobre os Codigos de Conduta para os Agentes Publicos, do Comité de
Ministros dos Estados Membros, e no Codigo Europeu de Boa Conduta Administrativa, aprovado
pela primeira vez pelo Parlamento Europeu em 2001. Foi também considerada a proposta de
Codigo de Conduta Administrativa, apresentada pelo Provedor de Justica.

Com o objetivo de garantiruma atuacdo objetiva, imparcial e exemplar, o Cédigo versa também sobre
a transparéncia administrativa, em observancia das disposicdes da Lei de Acesso aos Documentos
Administrativos, incorpora normas para dirimir situacdes de conflitos de interesses previstas no
CPA e demais legislacdo aplicavel, e regula as condicdes de aceitacdo de ofertas institucionais, em
acolhimento da Recomendacdo do Conselho de Prevencao da Corrupcado relativa a prevencao de
conflitos de interesse no setor publico. Com o objetivo de evitar que o Codigo ndo passe de uma
simples declaracdo programatica, o desrespeito pelas suas clausulas constitui infracdo disciplinar,
punida nos termos da lei, e é prevista a obrigacdo de implementar mecanismos de difusdo e
formacdo nos valores, principios e normas de conduta, definindo mecanismos e procedimentos
orientados a garantir a sua efetividade, avaliacdo e impulso. Neste sentido, é prevista a figura do/a
gestor/a de ética encarregue de zelar pela gestdo, acompanhamento e avaliacdo do Cdodigo, bem
como funcgdes assessorar e ajudar no desenvolvimento das tarefas necessarias a adocdo eficaz das
normas e principios de bom governo.

O Coddigo aplica-se a Camara Municipal de Cascais e a todas as entidades que com ela mantém
uma relacdo de instrumentalidade ou vinculacdo, nomeadamente as entidades empresariais
locais e as entidades participadas. As normas e principios do presente Codigo vinculam todos os
membros da Cadmara Municipal de Cascais, respetivos eleitos, bem como todas as pessoas que tém
um vinculo de emprego publico- por contrato de trabalho, nomeacdo ou comissdo de servico-, ou
contrato de prestacdo de servico com a autarquia ou com as entidades suprarreferidas.

Tendo por base a legislacdo supra-identificada e ao abrigo do n.24 do art.2 1362 do CPA e da alinea
k) do n.23 da Lei n.2 75/2013, de 12 de Setembro, é proposto o Cédigo de Conduta e Etica do
Municipio de Cascais.



CAPITULO |
DISPOSIC6ES GERAIS

Artigo 1.2
Objeto

O presente Cdodigo de Etica e Conduta, a seguir designado abreviadamente por «Cédigoy,
estabelece os principios gerais de boa conduta administrativa aplicaveis nas relacdes da Cadmara
Municipal de Cascais com os cidadaos, excetuando os casos em gue forem aplicaveis disposicdes
especificas.

Artigo 2.2
Ambito de aplicagdo

1. O Codigo é aplicavel a Camara Municipal de Cascais e as entidades vinculadas ou dela dependentes,
empresas locais, associacdes, cooperativas, fundacdes ou quaisguer outras entidades de natureza
privada ou cooperativa constituidas ou participadas, nas suas relacdées com os cidadaos.

2. A Camara Municipal de Cascais adotara as medidas necessarias para que todas as entidades
referidas na alinea anterior adotem as disposicdes do Cddigo.

3. A desighacao de cidadao, no presente Codigo, abrange quaisguer pessoas singulares, nacionais,
estrangeiras ou apatridas, residentes ou ndo em Portugal, bem como as pessoas coletivas de
natureza privada, quer tenham ou ndo a sua sede estatutaria em Portugal.

4. S30 destinatarios subjetivos do Codigo:

a) Os membros da Cadmara Municipal de Cascais;
b) Todas as pessoas que t&ém um vinculo, por contrato de trabalho, nomeacdo ou comissédo de
servico, ou contrato de prestacdo de servico com 0s servicos e as entidades referidas no n.2l.

Artigo 3.2
Objetivo

O Coédigo tem como objetivo especificar as normas de integridade e de conduta a observar pelas
pessoas referidas no artigo anterior, servindo como instrumento de auxilio de cumprimento dessas
normas, e de informacado aos cidadaos sobre a conduta exigivel a essas pessoas.



CAPITULO I
PRINCIiPIOS GERAIS

Artigo 4.2
Principios Eticos

Todas as entidades, 6rgdos, servicos e pessoas sujeitas a este Codigo devem atuar de acordo com
0s seguintes principios éticos:

1. Principio do Servi¢co Publico e da protecdo dos direitos e interesses dos cidaddos: servir em
exclusivo a comunidade e os cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses
particulares ou de grupo.

2. Principio da Legalidade: atuar em obediéncia a lei e ao direito, dentro dos limites dos poderes
gue lhes forem conferidos e em conformidade com os respetivos fins.

3. Principio da Integridade: obedecer a critérios de honestidade pessoal e de integridade de caracter.

4. Principio da Justica e da Imparcialidade: tratar, de forma justa e imparcial, todos os cidados,
atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

5. Principio da Igualdade: ndo beneficiar ou prejudicar gualquer cidaddo em funcdo da sua
ascendéncia, sexo, raca, lingua, conviccdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo econdmica
ou condicao social.

6. Principio da Proporcionalidade: exigir aos cidaddos o indispensavel a realizacdo da atividade
administrativa.

7. Principio da Responsabilidade: responder, nos termos da lei, pelos danos causados no exercicio
da sua atividade.

8. Principio da Colaboracdo e da Boa-Fé: colaborar com os cidadaos, segundo o principio da
Boa-Fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na
realizacdo da atividade administrativa.

9. Principio da Informacdo e da Qualidade: prestar informacdes e/ou esclarecimentos de forma
clara, simples, cortés e rapida.

10. Principio da Lealdade: agir de forma leal, solidaria e cooperante.

11. Principio da Integridade: obedecer a critérios de honestidade pessoal e de integridade de
caracter.

12. Principio da Competéncia e Responsabilidade: agir de forma responsavel e competente,
dedicada e critica, empenhando-se na valorizacdo profissional.

13. Principio da Administracdo Aberta: garantir o direito de acesso aos arquivos e registos
administrativos, mesmo guando nenhum procedimento que lhes diga diretamente respeito esteja
em curso, sem prejuizo do disposto na lei em matérias relativas a seguranca interna e externa, a
investigacdo criminal, ao sigilo fiscal e a privacidade das pessoas.

14. Principio da Protecao de dados pessoais: garantir o direito a protecdo dos dados pessoais e a
seguranca e integridade dos suportes, sistemas e aplicacdes utilizados para o efeito, nos termos da
lei.



Artigo 5.2
Principios de bom governo

Todas as entidades, 6rgaos, servicos e pessoas sujeitas a este Codigo devem atuar de acordo com
0S seguintes principios de bom governo:

1. Respeitar e proteger os direitos humanos reconhecidos internacionalmente, incluindo os direitos
das pessoas com incapacidades e pertencentes a minorias.

2. Satisfazer o interesse publico, tendo em conta os interesses e as diferentes necessidades sociais,
econdmicas e ambientais de todas as pessoas.

3. Garantir a participacdo dos cidad&os, bem como das associacdes que tenham por objeto a
defesa dos seus interesses, na formacao das decisdes que lhes digam respeito.

4. Utilizar meios eletronicos no desempenho da atividade, de modo a promover a eficiéncia e a
transparénciaadministrativas e a proximidade com os interessados, e que garantam a disponibilidade,
0 acesso, a integridade, a autenticidade, a confidencialidade, a conservacdo e a seguranca da
informacéao.

5. Garantir o direito a igualdade no acesso aos servicos, incluindo das pessoas com incapacidades,
nao podendo, em caso algum, o uso de meios eletréonicos implicar restricdes ou discriminacdes ndo
previstas para os cidaddos que nado utilizem os meios ndo eletronicos.

6. Indicar os meios de impugnacao de qualguer decisdo administrativa suscetivel de se projetar na
esfera juridica dos cidadaos, indicando com clareza e em tempo Util, os meios disponiveis para a
impugnacdo da decisdo, incluindo os de caracter jurisdicional, especificando a respetiva natureza,
prazos legalmente aplicaveis e o 6rgao competente para a sua apreciacao.

7. Impulsionar a implementacdo de uma acdo administrativa recetiva e acessivel aos pedidos dos
cidaddos, adotando uma linguagem administrativa clara e compreensivel, simplificando e agilizando
os procedimentos administrativos e eliminando a carga burocratica excessiva.

8. Instituir e manter registos adequados da atividade, nomeadamente, da correspondéncia, dos
documentos recebidos e das decisdes tomadas, nos termos das disposicdes legais aplicaveis.

9. Assegurar o melhor uso possivel dos recursos publicos disponiveis.

10. Garantir a participacao cidada, criando procedimentos e instrumentos que permitam a avaliacao
e melhoria continua dos servicos publicos.

11. Promover a diversidade e a coesdo social, e a maximizacdo do potencial da diversidade cultural,
contribuindo para a reducdo de desigualdades, incremento da tolerancia, da justica social e do
mutuo respeito entre diferentes credos e culturas.

12. Promover o consenso politico e social, dando respostas céleres e eficazes as necessidades
urgentes da sociedade, promovendo uma governacdo que fomenta a articulacdo entre os diferentes

agentes sociais.

13. Impulsionar a coordenacado entre administracdes publicas.



CAPITULO 1lI
NORMAS DE CONDUTA

Artigo 6.2
Normas de Conduta Gerais

Todas as pessoas sujeitas ao Codigo devem adotar as seguintes normas gerais de conduta:

1. Ser corteses, prestaveis e acessiveis nas suas relacdes com os cidaddos, assegurando que
conhecem os seus direitos e deveres, bem como aquilo que podem ou ndo esperar da atuacdo do
Orgao ou servico a que se dirigem.

2. Prestarinformacdes e outros esclarecimentos, em termos exatos, completos e claros, tendo sempre
presentes as circunstancias individuais dos interlocutores, designadamente a sua capacidade para
compreender as normas e procedimentos concretamente aplicaveis.

3. Corresponder, na medida das suas possibilidades e do servico em que se integram, as necessidades
dos cidadaos, adotando as providéncias aptas a garantir a compreensao das comunicacdes que
Ihes s&o dirigidas.

4. Sugerir a redacdo escrita do pedido apresentado pelo cidaddo nos casos de complexidade da
situacdo, do aprofundamento exigido ou de falta de clareza da pretenséo.

5. Exteriorizar ejustificar as suas decisdes, evitando qualquer meio de discriminacdo ouarbitrariedade,
em respeito pelos principios da proporcionalidade, imparcialidade e conformidade com o interesse
publico.

6. Informar os cidadaos sobre a existéncia de outros servicos, organizacdes ou de meios alternativos
de apoio ou assisténcia que possam satisfazer a sua pretensdo, sempre que tal se verifique.

7. Encaminhar os cidad&os para o servico ou instituicdo responsavel pela adequada prestacdo de
informacdes, consoante o caso.

8. Estar disponiveis para a correcdo de eventuais erros por si praticados, nomeadamente e consoante
0 caso, com revisdo do procedimento incorreto, apresentacdo de um pedido de desculpas ou uma
explicacdo adequada.

9. Exercer as suas funcdes com dedicacao, zelo e diligéncia, desenvolvendo as suas competéncias
e responsabilidades de forma n&o prejudicial a reputacdo da Camara Municipal, tendo especial
atencdo a eventuais situacdes de incompatibilidades e conflitos de interesse.

10. Tratar de forma cuidadosa e coordenada os assuntos gue envolvam mais do que um 6rgao ou
servico publico, evitando que as necessidades a salvaguardar sejam descuradas ou sofram dano
por esse facto.

11. Guardar sigilo de todos os factos, decisdes e informacdes de gue tenham conhecimento no
exercicio das suas funcdes ou por causa delas, bem como apds a cessacdo de funcdes.

12. Respeitar, proteger e velar pela adequada conservacdo e manutencao dos bens publicos aos
quais tém acesso no exercicio das suas funcdes.



Artigo 7.2
Conflitos de interesses

1. O conflito de interesses surge a partir de uma situacdo em que alguém tem um interesse privado
suscetivel de influenciar, ou aparentar influenciar, o0 desempenho imparcial e objetivo de funcdes
publicas.

2. O interesse privado inclui qualguer vantagem para si, familia, amigos, ou quaisquer outras pessoas
ou organizacdes com as quais se relacione a titulo pessoal, empresarial ou politico, incluindo também
qualquer responsabilidade de natureza financeira ou civil.

3. Todas as pessoas abrangidas pelo Codigo tém o dever de:

a) Estar alerta para qualgquer situacdo de conflito real ou potencial de interesses;

b) Comunicar, por escrito, qualquer situacdo suscetivel de configurar uma situacdo de conflito
de interesses ao respetivo superior hierdrquico ou ao presidente do 6rgdo colegial, consoante
0S Casos;

c) Abster-se de intervir em procedimento administrativo ou em ato ou contrato de direito publico
ou privado da Administracdo Publica, nas situacdes previstas nos art.2s 69.2 e 73.2 do Cddigo do
Procedimento Administrativo;

d) Adotar os mecanismos procedimentais adequados para dirimir situacdes de conflito de
interesses, nomeadamente aqueles que estdo previstos no art.70.2 e 74.2 do CPA;

e) Respeitar e cumprir as normas relativas a impedimentos e incompatibilidades no exercicio
de funcdes, previstas na Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas e no Estatuto dos Eleitos
Locais, consoante o0s casos.

Artigo 8.2
Ofertas institucionais

1. As pessoas abrangidas pelo Cédigo ndo podem pedir ou aceitar prendas, favores, viagens ou
hospitalidade, ou qualguer outro beneficio, para si, familia, amigos, ou quaisguer outras pessoas ou
organizacdes com as quais se relacionem a titulo pessoal, empresarial ou politico, suscetiveis de
influenciar, ou aparentar influenciar, a imparcialidade e a objetividade no exercicio de funcdes.

2. Excetuam-se do numero anterior as ofertas de valor simbolico.

3. Todas as ofertas recebidas em virtude das funcdes desempenhadas sdo objeto de registo em
documento proprio e publico, a efetuar junto dos servicos da Presidéncia.

4. As ofertas de valor superior a €150,00 (cento e cinguenta euros), além de sujeitas a registo
nos termos do numero anterior, serdo entregues aos servicos da Presidéncia, e em funcdo da sua
natureza, preferencialmente encaminhadas para instituicdes sociais do Concelho de Cascais.

Artigo 9.2
Transparéncia e acesso a informagao

1. Para garantir o principio da Administracdo Aberta no exercicio das suas funcdes, as pessoas
abrangidas pelo Codigo devem observar as seguintes normas:

a) Garantir o acesso e a reutilizacao dos documentos administrativos de acordo com os principios
da publicidade, da transparéncia, da igualdade, da justica e da imparcialidade;

b) Assegurar que os cidadaos estdo cientes de qual a informacdo a que tém direito a aceder e
quais as condi¢cdes de exercicio do direito de acesso;

c) Manter a confidencialidade e reserva da informacdo abrangida pelas restricdes de acesso
previstas no art.2 6.2 da Lei de Acesso aos Documentos Administrativos;



d) Garantir os direitos de consulta, de reproducédo e de informacdo sobre a existéncia e conteldo
dos documentos administrativos, excetuando os casos previstos no nimero anterior;

e) Prestar informacdes de forma clara, suficiente e precisa;

f) Garantir aos cidadaos o direito a solicitar, oralmente ou por qualquer forma escrita, incluindo
por correio eletronico ou por requerimento a apresentar no balcdo Unico eletronico ou em
portais ou sitios na Internet dos servicos, informacdo sobre o andamento dos procedimentos
administrativos que lhes digam respeito;

g) Assegurar, aos interessados, a consulta digital do processo administrativo e da informacdo
sobre o seu andamento, sempre que tal for possivel e nos termos da lei;

h) Cumprir todas as normas sobre o exercicio do direito de acesso e de reutilizacdo dos
documentos administrativos previstas na Lei de Acesso aos Documentos Administrativos.

2. A Camara Municipal de Cascais deve impulsionar as seguintes medidas:

a) Canais permanentes de comunicacdo e interacao com os cidadaos, agentes sociais,
organizacdes da sociedade civil, grupos de interesse e meios de comunicacdo social, que
fomentem uma participacdo ativa e direta nas politicas municipais;

b) Acesso dos cidadaos a informacdo municipal como instrumento necessario de escrutinio da
gestdo publica local, e uma resposta eficaz e tempestiva em matéria de prestacdo de contas;
c) Transparéncia na selecdo de pessoal, contratacdo publica, execucdo orcamental, concessdo
de bens e servicos publicos, atribuicdo de apoios e subsidios, planeamento e gestdo urbanistica
e concessao de licencas.

CAPITULO IV
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Artigo 10.2
Gestor de ética

1. O gestor de ética é responsavel pela gestdo, impulso, acompanhamento e avaliacao do
cumprimento do presente Codigo.

2. O/a gestor/a de ética é nomeado/a pelo presidente do Municipio.

Artigo 1.2
Funcg¢oes do gestor de ética

1. O/a gestor/a de ética tem as seguintes funcodes:

a) Difundir o Codigo e velar pelo seu cumprimento;

b) Prestar esclarecimentos sobre as dudvidas relativas a interpretacdo e aplicacdo do Cdodigo;

¢) Impulsionar medidas de formacdo e de prevencdo de atuacdo contraria a valores éticos e
regras de conduta de bom governo;

d) Formular recomendacdes e propor medidas de melhoria de gestdo ética na aplicacdo dos
principios do bom governo e da boa administracao;

e) Realizar revisdes periddicas do Coddigo e elaborar propostas de modificacdo para garantir a
sua atualizacao;

f) Elaborar um relatério anual e apresenta-lo ao presidente do Municipio.



Artigo 12.2
Sancoes

Sem prejuizo de eventuais consequéncias penais, contraordenacionais ou civis, a violacdo do
disposto no presente Cédigo constitui infrac&o disciplinar.
Artigo 13.2
Divulga¢do do Cédigo
1. A Camara Municipal de Cascais e as demais entidades referidas no n.?1 do art.2.2 adotam as
medidas necessarias para garantir que ao presente Cddigo seja dada ampla publicidade junto dos
cidadaos, designadamente através da sua disponibilizacdo nas paginas iniciais dos respetivos sitios

na Internet.

2. O presente Codigo deve fazer parte integrante das acdes de formacao profissional, inicial e
continua das pessoas por ele abrangidas.

CAPITULO V
DISPOSICGES FINAIS

Artigo 14.2
Revisdo

1. O Cdédigo é revisto ordinariamente a cada dois anos.

2. O Cddigo é revisto extraordinariamente sempre que ocorra alteracdo da legislacdo aplicavel ou
em virtude da implementacdo de acdes de melhoria decorrentes da sua monitorizacao.

3. A revisdo do Codigo opera-se de acordo com o procedimento administrativo previsto para a
aprovagao.

Artigo 15.2
Entrada em vigor

O presente Codigo entra em vigor no 1.2 dia apds a aprovacao.

Este documento foi aprovado em reunido de cdmara a 15 de julho de 2019.



