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1Em 1980 surge, pela primeira vez, na
legislag@o uma preocupagao em delimitar
o conceito de arteséo e de artesanato
com vista ao apoio a formagéo profission-
al e a criagdo e manutengéo do proprio
emprego (Portaria n°® 1099/80, de 29 de
Dezembro).

2 0 CEARTE - Centro de Formagéo
Profissional do Artesanato, foi criado em
1986 por protocolo entre o Instituto de
Emprego e Formagéo Profissional e a
Céritas Diocesana de Coimbra. E hoje um
dos principais recursos existentes, a nivel
nacional, para a qualificagdo, aperfeigoa-
mento e desenvolvimento dos profission-
ais do sector.

1. PANORANMA DO ARTESANATO EM PORTUGAL

1.1 O Sector do Artesanato

Historicamente, a Revolugéo Industrial, no século XVIII, marca um periodo
de charneira na histéria do mundo ocidental, com a introdugéo de profundas mu-
dancgas nos métodos de producéo, nomeadamente com a transicdo dos métodos
produtivos artesanais e manufacturados para os processos de produgao indus-
trial. A industrializagéo do tecido produtivo veio provocar inevitaveis implicagdes
socio-econdémicas e culturais, afectando directamente os modelos de organi-
zagao econOmica e social em toda a Europa: o modelo feudal, na sua esséncia
de caracter agrario, entra em decadéncia e é substituido, progressivamente, pelo
modelo industrial. Assim, se durante o periodo anterior, a produgao artesanal era
essencial para responder as necessidades do quotidiano, gozando os artesédos
de estatuto social e econémico, apds o século XVII, as transformagbes operadas
e a consequente massificagdo das formas de comercializacéo e distribuicéo sig-
nificaram um sistema de ruptura com os processos de producao artesanal. Nao
obstante, houve contextos em que a actividade artesanal subsistiu, sobretudo em
nichos de mercado onde o artesdo manteve o didlogo comercial com a comuni-
dade. No caso de Portugal, a entrada extemporanea do periodo industrial con-
tribuiu para que muitos oficios artesanais mantivessem intactas diversas formas
de producgédo e expresséo.

ApOs a Segunda Guerra Mundial, com a criacao da Organizacdo das
Nacdes Unidas, a promocgao, divulgacéo e respeito pelo patriménio cultural dos
povos tornam-se principios fundamentais e estruturais de varias organizagbes nao
governamentais e intergovernamentais. A este respeito, a crescente consciencial-
izacdo para questbes patrimoniais teve um impacto positivo no interesse pelas
actividades artesanais, associadas ao discurso cultural e simbélico dos objectos e
das comunidades de producéo, incentivando o seu estudo e preservacgao. A partir
dos anos oitenta, os programas europeus de apoio e incentivo ao desenvolvi-
mento das economias locais contribuiram, em larga medida, para a valorizagao
do patriménio cultural e para o reforco da identidade local e regional dos povos,
promovendo simultaneamente o estudo e o reconhecimento das actividades e
produtos tradicionais artesanais, entendidos como repositérios representativos da
identidade colectiva das comunidades.

Em Portugal, o ponto de viragem para o reconhecimento formal do artesan-
ato, enquanto sector de actividade econémica de importante valor cultural, acon-
teceu precisamente neste periodo, em trés momentos fundamentais: i) reconhe-
cimento legal e politico por parte do Estado; ii) reconhecimento pela sociedade
civil, através da criacao de estruturas de apoio; iii) reconhecimento, por parte dos
artesdos, da especificidade da sua actividade e da necessidade de se organiza-
rem em associa¢des ou cooperativas (Esteves, 2009: 31). No entanto, s6 a partir
da segunda metade dos anos noventa € que surgiram mudancas estruturais ten-



REGIO-CRAFTS PLAND DE IMPLEMENTAGAD
SUSDESIGN 2014

dentes a organizagao e estruturagéo do sector, com a criagdo do PPART — Pro-
grama para a Promocgéao dos Oficios e das Microempresas Artesanais (Resolucao
de Conselho de Ministros n°136/97, de 14 de Agosto) e a posterior definicdo de
uma base legal para o sector (Decreto-Lei n° 41/2001, de 9 de Fevereiro, com a
actualizacdo que lhe foi feita pelo Decreto-Lei n° 110/2002, de 16 de Abril). Na
base desta legislacao esta a identificacdo dos arteséos, das actividades artesa-
nais e das unidades produtivas artesanais, com vista a sua valorizacao e recon-
hecimento, constituindo um importante contributo para a definicdo de ajustamen-
to de politicas de incentivo para o sector; e para o reconhecimento das artes e
oficios como meio de preservacao de importantes valores culturais. A definicdo de
uma base legal para o sector permitiu ainda reconhecer que o artesanato é tam-
bém instrumento de dinamizagé&o da economia, do turismo e do emprego local, o
que numa perspectiva econdmica integrada, ganha especial forca pelo potencial
contributo para o aumento dos niveis de competitividade territorial de natureza
econdmica, social, cultural e ambiental.

Actualmente, no contexto nacional, uma das principais tendéncias do sector do
artesanato esta relacionada com a entrada de novos actores e de novas areas de
expressao e de criagdo cultural e artistica, reformulando a imagem do sector en-
quanto expresséo cultural contemporanea. O surgimento destes novos artesédos
esta, em larga medida, relacionado por um lado com a conjuntura econémica do
pais e com os consequentes niveis de desemprego que actualmente afectam os
jovens, e por outro lado com o préprio movimento global do DIY (do-it-yourself).
Assiste-se a um aumento do nimero de jovens artesaos, urbanos e com niveis
crescentes de escolaridade em areas artisticas e criativas, designadamente nos
dominios do design, das artes plasticas, das novas tecnologias, da gestédo e do
marketing e que «optam pelas artes e oficios como projecto profissional garantin-
do, com qualidade acrescida, a sua continuidade e desenvolvimento» (Esteves,
2009: 41).

1.2 Principais Estruturas de Apoio ao Sector

Em Portugal, as décadas de oitenta e de noventa marcam o ponto de vira-
gem para o reconhecimento formal do sector do artesanato, enquanto sector de
actividade economica. Este processo contou com o papel fundamental de um con-
junto de entidades, organismos e associagbes que, tendo surgido neste periodo,
ainda hoje, desempenham um papel crucial para a promocéo e desenvolvimento
do sector.

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao Profissional, IP

O IEFP é um Instituto Publico, criado em 1979, através do Decreto-Lei n°
519-A2/79, de 29 de de Dezembro, tutelado pelo Ministério da Solidariedade, Em-
prego e Seguranc¢a Social. Segundo o artigo 4° do citado diploma, compete ao
IEFP «participar na concepgéo da politica de emprego e formacgéo profissional
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3 Arevista “Maos” langada em 1996 com
0 objectivo de preencher uma lacuna no
mercado das publicagbes especializa-
das, que registava a inexisténcia de uma
publicagéo de artes e oficios tradicionais.
Foram publicadas 33 edi¢cbes entre 1996
e 2009, ano em que a sua publicacdo

foi suspensa, na sequéncia da extingao
do CRAT — Centro Regional de Artes
Tradicionais, ao qual competia a edigéo
da revista.

4 O CEARTE - Centro de Formagéo
Profissional do Artesanato, foi criado em
1986 por protocolo entre o Instituto de
Emprego e Formagéo Profissional e a
Caritas Diocesana de Coimbra. E hoje um
dos principais recursos existentes, a nivel
nacional, para a qualificagéo, aperfeigoa-
mento e desenvolvimento dos profission-
ais do sector.

€ assegurar a sua execucao», com vista a promover a criacao e a qualidade do
emprego e a combater os niveis de desemprego.

Enquanto entidade interveniente no sector do artesanato, o IEFP &, des-
de 2007, a entidade publica que tutela o sector. Tal como prescrito nos termos
do ponto xiii) da alinea ¢) do n.° 21 da Resolug¢éo do Conselho de Ministros n.°
39/2006, de 21 de Abril, compete ao IEFP o desenvolvimento do Programa dos
Oficios e Microempresas Artesanais (PPART), criado em 1997 com o objectivo de
promover as artes e oficios em Portugal, através de uma politica integrada, as-
sente na actuacao concertada dos varios departamentos da Administracao Publi-
ca e dos diferentes agentes da sociedade civil. Com a integracdo do PPART na
sua esfera de intervengéo, o IEFP passou a ter responsabilidades especificas
nas seguintes areas de actuacéo: 1) implementagédo do Estatuto do Artesdo e
da Unidade Produtiva Artesanal; 2) acompanhamento da revisédo e actualizagéo
do Catalogo Nacional de Qualificagbes; 3) qualificacado e certificagdo de produtos
artesanais tradicionais; 4) apoio a promo¢éao do artesanato; 5) apoio a realizagéo
do férum de discussao IBERIONA — Jornadas do Artesanato Ibérico, o qual in-
tegra organismos publicos intervenientes no sector, assim como associagbes de
artesdos e designers de Espanha e Portugal; 6) projecto EUROARTE — Rede de
IntercAmbios Europeus no Dominio do Artesanato, liderado pela Fundacién Es-
pafola para la Innovacion de la Artesania, que tem como entidade parceira, em
Portugal, o IEFP; 7) Co-edi¢éo da revista “Maos”, publicacdo dedicada a reflexao
sobre os desafios que se colocam ao sector, assim como a sua promogao.

Simultaneamente, o IEFP tem desenvolvido um importante trabalho ao nivel
de publicacées de monografias e revistas relativas ao sector do artesanato. No
seu site (www.iefp.pt), é possivel aceder a uma base de dados, onde se incluem
estas edi¢cbes, das quais se destacam as revistas “Dirigir’, “Formar” e “Integrar”; os
catalogos da FIA; e os livros “Artesanato da Regido Norte”, “Artesanato da Regido
Centro”, “Artesanato da Regido de Lisboa, “Artesanato da Regido do Alentejo e
“Artesanato da Regido do Algarve”.

CEARTE - Centro de Formacao Profissional do Artesanato

O CEARTE foi criado em 1986, por protocolo entre o IEFP e a Caritas Di-
ocesana de Coimbra, sendo o unico Centro de Formacao Profissional de Gestao
Participada para o sector. Este € um espaco de formag&o cuja missao € promover
formacgéo profissional e certificacdo de competéncias a populagdo em geral, e em
particular aos arteséos, e apoiar a inovacao e modernizacao do sector das artes
e oficios. Com sede em Coimbra e dois pélos em Miranda do Corvo e em Al-
vaiazeres, a esfera de intervencdo do CEARTE abranje todo o territorio nacional,
através de uma estratégia de acgao que assenta no estabelecimento de parcerias
com interlocutores locais, designadamente com a FPAO — Federacdo Portugue-
sa de Artes e Oficios, associagdes de artesdos e de desenvolvimento local, au-
tarquias e outras entidades com intervencao relevante no sector.

As principais areas de intervengédo do CEARTE sé&o: 1) formagéo e qualifi-
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5 A actividade do CEARTE esta registada
no subcapitulo 2.3 do presente
documento.

cacéo profissional de arteséos; 2) certificagcdo de competéncias profissionais na
area do artesanato; 3) disponibilizagcao de informacéao especifica e actualizada, de
natureza técnica, cientifica e pedagdgica relativa ao sector, apoiando a pesquisa e
investigacdo, através do Centro de Recursos em Conhecimento para o artesanato
(CRC); 4) apoio na estruturacao do sector, através da participacao activa em todos
0s processos relevantes para a estruturagéo do sector do artesanato; 5) apoio a
inovacao e a modernizagéo do sector. Para além das areas de actividade citadas,
o CEARTE promove ainda a participagdo em projectos nacionais e transnacionais
que potenciam, por um lado, o intercambio e a mobilidade no ambito das artes e
oficios e, por outro lado, o apoio técnico especializado adequado as necessidades
dos artesaos e microempresas artesanais.

CRAT - Centro Regional de Artes Tradicionais

Embora extinto em 2010, o CRAT — Centro Regional de Artes Tradicionais
desempenhou um papel crucial no estudo, promocéo e divulgacdo das artes e
oficios portugueses, sobretudo na regidao Norte, assim como na investigacéo e
promocéao de versdes inovadoras de técnicas, saberes e formas artesanais tradi-
cionais, com vista ao seu desenvolvimento e modernizagdo. O CRAT, associacéo
privada de utilidade publica, sem fins lucrativos, iniciou a sua actividade em 1985.
Como afirma Graga Ramos, directora executiva do centro entre 2001 e 2010, ao
longo dos seus 25 anos de existéncia, o CRAT afirmou-se como a «Unica institu-
icdo portuguesa que se dedica a promogéo da investigacao sistematica na area
das artes tradicionais e a sua publicagao, (...) [proporcionando] um vasto espacgo
de dialogo e confronto entre a tradicdo e a modernidade, entre a memoéria e a
criacdo» (apud Fernandes, 2010: 70).

Os principais eixos de intervencdao do CRAT foram: a promoc¢éao de estudos
no campo das artes tradicionais e a sua relagdo com as novas expressoes de arte-
sanato contemporaneo; a defesa da qualidade dos produtos tradicionais, através
do apoio a sua prevervacgéo e divulgacado; o apoio a producao artesanal nas suas
componentes técnica, estética, organizativa e comercial; a promog¢éao de uma ver-
tente pedagogica, através da colaboragdo com arteséos e instituicdes educativas;
e contribuir para a continuidade e a inovacao do sector, através do recrutamento
e formacéo de novos artistas. Desta forma, o centro estruturou a sua intervengéo
en trés sectores de actividade: 1) Centro de Estudos e Documentacgéo, reunindo
a informacgéo existente sobre o sector, bem como um importante conjunto de pub-
licagbes préprias; 2) espaco de Exposicdes, Formacao e Animagao, privilegiando
o didlogo entre o artesanato tradicional e o artesanato artistico; 3) Loja Artefacto,
apoiando os artesaos através da comercializagdo dos seus produtos. Com a ex-
tincdo do CRAT, a edigcao da revista “Maos”, Unica revista portuguesa dedicada as
Artes e Oficios, foi suspensa, uma vez que esta era da responsabilidade daquele
organismo.

11



REGIO-CRAFTS PLAND DE IMPLEMENTAGAD
SUSDESIGN 2014

6 Os Estatutos da Federacao Portuguesa
de Artes e Oficios estéo disponiveis para
consulta na pagina electrénica deste
organismo, em www.fpao.org

Associacao Portugal a Mao - Centro Estudos e Promocao das Artes e Oficios
Portugueses

A Associacao Portugal a Mao - Centro Estudos e Promogéo das Artes e
Oficios Portugueses (http://portugalamao.comportugal.com/) € uma associag¢éo
sem fins lucrativos, com sede no centro histérico de Vila Nova de Gaia, que veio
dar seguimento ao trabalho desenvolvido pelo extinto CRAT, actualizando-o e es-
truturando-o em moldes exclusivamente particulares. Desta forma, o objectivo ger-
al desta associacao € a promocéo da reflex@o e o debate sobre as artes e oficios e
a cultura tradicional portuguesa, apoiando o sector, através do seu estudo, defesa
e divulgacdo. Os seus principais eixos de ac¢édo sado: o estudo e a promog¢ao das
artes e oficios portugueses tradicionais e contemporaneos; a investigacao e a
divulgagéo da arte e cultura popular portuguesa; a publicacéo sistematica nesta
area de conhecimento; a defesa e salvaguarda das producoes artesanais tradicio-
nais, através da sua certificacdo; a valorizacao e qualificacdo dos arteséos e das
producdes artesanais, numa perspectiva empresarial; a comercializagdo do arte-
sanato, numa perspectiva promocional da cultura portuguesa e a implementagéo
de redes de distribuicédo; a interligacéo entre o sector e actividades de animacéo
cultural e turistica; e a promogéo internacional do sector, através da colaboragéo
com instituicdes transnacionais congéneres. Por conseguinte, a Associacédo Por-
tugal & Mao desenvolve um conjunto de ac¢des, no seu espaco, designadamente:
mostras temporarias de artes e oficios; workshops de técnicas artesanais; accoes
de formacéo; palestras e debates; concertos de musica popular e leituras de tex-
tos de tradigao oral; exibicao de filmes de natureza etnografica, entre outras. O es-
paco dispde também de uma biblioteca especializada, de acesso livre, oferecendo
um servico de acompanhamento a investigadores e estudantes, assim como um
espaco, onde sao comercializadas producdes artesanais tradicionais e contem-
poraneas.

FPAO - Federacao Portuguesa de Artes e Oficios

A FPAO - Federacao Portuguesa de Artes e Oficios, criada em 2001, é uma
entidade privada sem fins lucrativos, que representa o movimento associativo do
sector das artes e oficios, em Portugal. Como tal, como se pode ler nos seus es-
tatutos, s@o competéncias deste organismo: definir e delimitar o artesanato portu-
gués, suas empresas enquanto produtoras e suas organizagbes administrativas;
defender os legitimos direitos e interesses das associagbes que a constituem;
dar pareceres sobre a politica seguida ou a seguir na sua area de actividade, no-
meadamente sobre a formacao e valorizagao profissional, sobre questdes fiscais
e matéria de apoios e incentivos; organizar e apoiar actividades de promog¢ao do
artesanato portugués, quer internamente quer no estrangeiro; dinamizar as activ-
idades associativas; promover estudos e ac¢des tendentes a divulgar, promover
e valorizar o artesanato portugués; colaborar no Registo Nacional de Artesanato
€ na acreditacdo dos artesdos e das unidades produtivas artesanais; promover e

12
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7 Os estatutos, atribuicdes e
competéncias do IVBAM estédo
documentados no Anexo

colaborar na atribuicdo da marca de certificacdo do artesanato portugués; criar
condigdes para proporcionar assisténcia técnica a actividade artesanal; e apoiar
a promocao e comercializagdo de produtos artesanais, formagéo e prestacao de
Servicos.

CRAA - Centro Regional de Apoio ao Artesanato (Agores)

O CRAA — Centro Regional de Apoio ao Artesanato, criado em 1988, é um
servigo da Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresar-
ial, a0 qual incumbe a concretizagdo da politica da Regido Autbnoma dos Agores
na érea do artesanato. Com actuacdo em todas as ilhas do arquipélago, o CRAA
tem como missdo desenvolver e valorizar os produtos tradicionais da regido. As-
sim, segundo informagéo disponibilizada pela RIAC — Rede Integrada de Apoio ao
Cidadao (www.riac.azores.gov.pt/), sdo competéncias do CRAA: apoiar € incenti-
var iniciativas artesanais que, partindo de grupos e/ou individuos, contribuam para
a promocao cultural, social e econémica da Regido Autbnoma dos Acores; desen-
volver relagbes de coopera¢do com outros organismos nacionais e internacionais,
privilegiando o estabelecimento de acordos e protocolos; desenvolver as ac¢des
necessarias a formacao dos artesaos; proceder a recolha de dados estatisticos
gue possibilitem o conhecimento e melhor definicdo das politicas de discriminacao
positiva para o sector; desenvolver estudos e propor medidas tendentes ao fo-
mento do artesanato regional junto dos agentes econémicos interessados; espe-
cificar e definir as actividades e as profissdes que devam ser consideradas como
artesanais; garantir e promover a imagem e qualidade do produto artesanal; pro-
mover e organizar as feiras, exposi¢des e certames de artesanato no arquipélago
e coordenar a participagédo e o intercambio da regido com as congéneres nacio-
nais ou internacionais; verificar a certificacdo de origem e qualidade do produto;
colaborar com a Direcgéo Regional do Apoio ao Investimento e Competitividade
no licenciamento das industrias artesanais; instruir os processos com vista a con-
cesséo de todos os incentivos ao artesanato e respectiva fiscalizagdo de dados;
assegurar a emissao das cartas de artesdo e da unidade produtiva artesanal na
regido; elaborar propostas de circuitos turisticos e infraestruturas interpretativas
que integrem unidades produtivas artesanais; e colaborar com a Direc¢éo Region-
al do Turismo, com vista a valorizagéo do artesanato regional no &mbito do turismo
em espaco rural, bem como prestar apoio técnico aos projectos de turismo em
espaco rural que integram iniciativas de animacao cultural e etnografica.

IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, I.P.

O IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, I.P.
tem como missao definir, coordenar, regular e executar politicas de valorizacao e
preservacéo da Vinha, do Bordado e do Artesanato, produzidos na Regidao Autono-
ma da Madeira. Deste modo, cabe a Direc¢édo de Servicos de Apoio a Qualidade
(DSAQ) deste organismo promover, divulgar, defender e valorizar, interna e ex-
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ternamente, o Bordado da Madeira e o Artesanato Regional. Como se pode ler
no artigo 14° da redaccgéo da Portaria n® 177-C/2012, de 28 de Dezembro, entre
outras, sao competéncias da DSAQ: aplicar e fazer cumprir as normas em vigor
no sector do bordado, da tapecaria, da obra de vimes e demais artesanato pro-
duzido na Regidao Autbnoma da Madeira; coordenar e autorizar o processo de
aplicacdo da marca de autenticidade que garante a origem, a tipicidade e a quali-
dade do bordado, da tapecaria, da obra de vimes e demais artesanato produzido
na Regido Autbnoma da Madeira; coordenar e fiscalizar as ajudas ao sector do
bordado e da tapecaria, ou outros que venham a ser exigidos na &rea do artesan-
ato produzido na Regido Autbnoma da Madeira; proceder a criagdo e manutencéo
de um registo atualizado das bordadeiras de casa e dos artesdaos e promover a
respectiva inscricdo junto do Registo Nacional do Artesanato; orientar o processo
de reconhecimento dos artesaos e das unidades produtivas artesanais, emitindo
as respectivas cartas; prestar apoio técnico as bordadeiras de casa e aos artesaos
da obra de vimes no desenvolvimento da sua actividade; promover a elaboragéo
de protétipos de produtos inovadores nas areas do bordado, da tapecaria e da
obra de vimes; elaborar os manuais relativos aos procedimentos, metodologias e
normas, assim como emitir relatérios e estatisticas no ambito do controlo, da cer-
tificacdo e do apoio técnico ao artesanato; e promover o fomento e proteccdo do
artesanato, através de planos especificos, nomeadamente no ambito da formacéo.
A DSAQ integra o Nucleo de Artesanato, ao qual compete, de acordo com n° 8 do
artigo 14° do citado documento, «valorizar o Artesanato Regional, na sua dimensao
econdmica e patrimonial, através da preparacdo, acompanhamento e implemen-
tacdo de accdes de formacgdo, utilizando para esse fim os meios considerados
adequados, bem como autorizar a utilizacdo do selo com a marca de autentici-
dade que garante a origem, a tipicidade e a qualidade do artesanato regional, de
acordo com os parametros legalmente estabelecidos para o efeito, assim como de
outros que venham a ser implementados para o artesanato produzido na Regido
Autbnoma da Madeira, competindo-lhe ainda a emissao de relatérios técnicos no
ambito da certificagcdo do artesanato e a gestéo e o bom funcionamento da Oficina
de Artesanato do IVBAM».

1.3 Enquadramento Legal do sector

Em 1997, por Resolucédo do Conselho de Ministros n° 136/97, de 14 de Agosto, foi
aprovado o Programa dos Oficios e das Microempresas Artesanais (PPART), cujos
objectivos centrais sdo a expansao, a renovagao e a valorizagdo dos oficios e mi-
croempresas artesanais, através de estratégias que permitam cruzar tradicdo com
modernidade e combinar os saberes tradicionais com saberes novos, nomeada-
mente nos dominios do design, das novas tecnologias de produgéo, do marketing
e da capacidade empresarial em geral. Segundo o diploma, para a prossecu¢ao
dos objectivos, o PPART devera mobilizar e recorrer aos instrumentos disponiveis
nas politicas de apoio as microempresas, de desenvolvimento local, de emprego,
de educacao e formacao, de cultura, ciéncia e tecnologia. O mesmo diploma criou
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a Comissao Nacional para a Promocao dos Oficios e Microempresas Artesanais,
uma comissao interministerial, cujo objectivo era a execu¢éo do citado programa.
Posteriormente, no &mbito do Programa para a Reestruturacdo da Administracao
Central do Estado (PRACE), a Resolugéo de Conselho de Ministros n° 39/2006,
de 21 de Abril, determinou a extincdo daquela Comisséo e a transferéncia das
suas atribuicées para o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, IP (IEFP).
Da mesma forma, o PPART que até entdo era coordernado pela Comissao, pas-
sou a integrar a esfera de intervencao do IEFP. Neste sentido, a Lei Organica
do IEFP, aprovada pelo Decreto-Lei n° 213/2007, de 29 de Maio, designa que €
atribuicdo deste Instituto “promover o desenvolvimento dos oficios e das micro-
empresas artesanais, designadamente enquanto fonte de criacdo de emprego ao
nivel local” (alinea i. do n° 2 do artigo 3° do citado diploma).

Deste modo, a entidade publica que tutela, actualmente, o sector das Artes e
Oficios em Portugal é o IEFP, no qual foi integrada a estrutura do PPART na
dependéncia directa do Conselho Directivo daquele Instituto (6rgdo méximo do
organismo). Assim, todas as matérias de trabalho do PPART, tal como descritas
no documento legal que esteve na base da sua criagéo (Resolugéo de Conselho
de Ministros n° 136/97, de 14 de Agosto), sao trabalhadas tecnicamente por esta
estrututra, indo a despacho do Conselho Directivo do IEFP, nomeadamente to-
das as matérias relacionadas com o instrumento juridico de base que enquadra,
define e regula o conjunto de actividades econémicas associadas ao sector das
Artes e Oficios, a nivel nacional: o Estatuto do Artesdo e da Unidade Produtiva
Artesanal. Dependendo dos eixos de accao desenvolvidos no d&mbito do PPART,
existe ainda um trabalho prévio de articulagao entre esta estrutura e outras estru-
turas internas do IEFP, como sejam o Departamento de Emprego, o Gabinete de
Comunicacao e Relagdes Externas, as Delegacdes Regionais e, através destas,
os Servicos de Emprego (anteriormente designados Centros de Emprego), seja
no desenho das medidas e intervengbes em favor do artesanato, seja ao nivel
da sua implementagé@o. Tendo em vista a pluridisciplinaridade de matérias e de
atribuicbes decorrentes da integracdo do PPART no IEFP e, tendo em consider-
acdo a natureza pluridisciplinar do proprio sector do artesanato, foi ainda criada
uma Comissao Consultiva, no seio do IEFP, que integra os diferentes parceiros e
entidades relevantes para a boa prossecucao dos objectivos do PPART. O objec-
tivo desta Comissao é aconselhar os 6rgaos deste Instituto no desenvolvimento
das suas competéncias, sendo também uma instancia de debate e de criacao de
sinergias tendo em vista o desenvolvimento do sector das artes e oficios. Tém
assento neste 6rgao consultor as seguintes entidades:

* Os ministérios da Educacgéo, da Agricultura e Desenvolvimento
Rural, da Economia e a Secretaria de Estado da Cultura,

* A Federacao Portuguesa de Artes e Oficios (FPAO);

* O CEARTE - Centro de Formacao Profissional do Artesanato e a
ANIMAR — Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Local,

* Os Parceiros Sociais com assento no Conselho de Administracdo

15



REGIO-CRAFTS PLAND DE IMPLEMENTAGAD
SUSDESIGN 2014

do IEFP;

* Representantes das Regides Autbnomas dos Acores (Centro
Regional de Apoio ao Artesanato) e da Madeira (Instituto do
Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, I.P.).

Embora desenvolvendo trabalho e projectos diversos na generalidade dos
eixos de accao do PPART, destacam-se pelo seu caracter estruturante, o que se
relaciona com os eixos de accgao definidos nas alineas c) e d) do numero 1 da
Resolugéo de Conselho de Ministros n° 136/97, de 14 de Agosto:

* definicdo do estatuto do arteséo e organizagédo do processo de
certificacdo do arteséo (c);

* organizagdo do processo de certificagdo dos produtos e servigos
artesanais (d).

Carta o 000 30 1.4 Estatuto do Artesao e da Unidade Produtiva Artesanal

A execucéo do primeiro daqueles eixos de ac¢éo traduz-se na aprovacgao,
pLovmmmaefes publicagdo e implementacdo da legislagao relativa ao Estatuto do Artesdo e da
Unidade Produtiva Artesanal, de acordo com o previsto no Decreto-Lei n°® 41/2001,
de 9 de Fevereiro, com a redaccao dada pelo Decreto-Lei n° 110/2002, de 16 de
Abril e regulamentacao pela Portaria n°® 1193/2003, de 13 de Outubro. O Estatuto
do Artesao e da Unidade Produtiva Artesanal constitui um instrumento juridico de
base que enquadra, define e regula o conjunto de actividades econémicas asso-
ciadas ao sector das Artes e Oficios, a nivel nacional. De acordo com o artigo 2
da redacgao dada pelo Decreto-Lei n°® 110/2002, de 16 de Abril, sdo objectivos do
Estatuto:

a) Identificar os artesdos, as unidades produtivas artesanais
e asactividades artesanais, conferindo-lhes maior visibilidade e
valorizagdo social e contribuindo para a dignificacddas
profissdes ligadas ao artesanato;

b) Contribuir para uma adequada definicdo e ajustamento das
politicas de incentivo e de discriminacdo positiva do sector;

c) Reforcar a consciéncia social da importancia das artes e oficios
como meio privilegiado de preservacao dos valores da identidade
cultural do pais e como instrumento de dinamizagéo da

it economia e do emprego a nivel local;

) ' d) Assegurar a producéo de dados estatisticos que permitam obter
informacao rigorosa e actualizada sobre o sector, através do
registo dos artesédos e das unidades produtivas artesanais;

e) Reforcar o papel das associagdes, bem como dos artesdos ou
das unidades produtivas artesanais, na divulgagcédo e promocéo
das artes e oficios.

Capriy n™ DN DO
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O reconhecimento do Estatuto de Unidade Produtiva Artesanal € requisito
fundamental para se beneficiar de apoios publicos para o sector do artesanato.
Entre estes, contam-se pedidos de apoio para investimentos na modernizagcéao
das oficinas, formagéo e participacéo em feiras. Para além disso, o Estatuto viabi-
liza a men¢ado do reconhecimento como arteséo, ou unidade produtiva artesanal,
na rotulagem, etiquetagem, publicidade e outros meios comerciais que acompan-
ham os produtos, através da utilizagdo de simbolo especifico. Este simbolo (Figs.
1 e 2) , aprovado pela Portaria n°® 1085/2004, de 31 de Agosto, garante a possib-
ilidade de diferenciar no mercado os produtos manufacturados pelos artesdos e
unidades produtivas artesanais reconhecidos ao abrigo da legislacdo, garantindo
ao consumidor que esta a adquirir um produto elaborado por um artesao oficial-
mente reconhecido como tal.

Em sintese, o Estatuto do Artesdo e da Unidade Produtiva Artesanal constitui um
instrumento juridico de base que define, de modo inequivoco, os conceitos de
actividade artesanal, artesao e unidade produtiva artesanal, prevé o repectivo pro-
cesso de reconhecimento e cria 0 Registo Nacional do Artesanato.

1.5 Conceito de Actividade Artesanal

Actividade artesanal é qualquer «actividade econémica, de reconheci-
do valor cultural e social, que assenta na producgdo, restauro ou reparagéo de
bens de valor artistico ou utilitario, de raiz tradicional ou contemporénea, e na
prestacéo de servicos de igual natureza, bem como na produgéo e preparagao de
bens alimentares» (artigo 4° da redaccéao dada pelo Decreto-Lei n° 110/2002, de
16 de Abril).

A actividade artesanal subentende a fidelidade aos processos tradicionais,
constituindo factor essencial da actividade a intervengéo pessoal — avaliada tendo
em conta as diferentes fases do processo produtivo — e o fabrico individualizado
e genuino do produto ou servigo final. Tal como consagrado no artigo 6° do citado
documento, este requisito deve, no entanto, ser compatibilizado com a abertura a

Actividades artesanais mais representativas Percentagem
Confecgdo de Bordados 1%
Fabrico de Assessorios de Vestuario 8%
Confeccao de Artigos Téxteis para o Lar 8%
Fabrico de Bijuteria 8%
Pintura Ceramica 7%
Confecgdo de Artigos de Renda 6%
Ceramica 6%
Fabrico de Miniaturas 6%
Fabrico de Utensilios e outros objectos em Madeira 6%
Tecelagem 5%
Ceramica Figurativa 5%
Arte de Trabalhar o Vidro 4%
Olaria 3%
Arte de Trabalhar o Couro 3%

Tabela 1. Representatividade das Actividades Artesanais em Portugal a 30/10/2013. Fonte: IEFP/PPART
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8 Os artesaos que trabalham por conta
propria devem requerer, em simultaneo
com a carta de artesdo, a carta de uni-

dade produtiva artesanal.

9 Nos casos de produgao artesanal

de bens alimentares e de restauro de
patriménio cultural, mével e integrado, a
atribuicdo de carta de artesdo é efectuada
nos seguintes termos: no primeiro caso,

o0 exercicio da actividade tem de ser

feito em local devidamente licenciado
para o efeito, cumprindo as normas de
higiene, seguranca e qualidade alimentar
aplicaveis; relativamente ao caso do
restauro de patriménio cultural, mével

e integrado, o exercicio da actividade

tem de obedecer as normas especificas
previstas na legislacdo em vigor para este
sector de actividade.

inovacao nos seguintes dominios:

* Ajustamento do produto final as tendéncias do mercado e a novas
funcionalidades;

* Adaptacgéo dos processos produtivos, equipamentos e tecnologias
de producgédo, com vista ao cumprimento de exigéncias ambientais
e de salde pubica, ao respeito pelos direitos dos consumidores ou
por razbes de melhor ajustamento ao resultado final pretendido,
sem prejuizo para a natureza e qualidade do produto ou servico final;
Substituicdo das matérias-primas, com vista a uma melhor

*

x4

Fig. 3 _ Cartdo de Artesé@o

adequacéo ao resultado final pretendido, sem que se comprometa
o caracter genuino dos produtos de raiz tradicional e sem que seja
feita nos produtos alimentares.

1.6 Conceito e Reconhecimento do Artesao

Artesao é o trabalhador que detem o dominio dos saberes e técnicas iner-
entes a actividade artesanal que exerce, por conta prépria ou por conta de out-
rem, inserido em unidade produtiva artesanal reconhecida e ao qual é reconhe-

cido um apurado sentido estético e pericia manual (artigo 9° da redac¢ao dada
pelo Decreto-Lei n° 110/2002, de 16 de Abril).

Fig. 3 _ Cartdo de Unidade Produtiva Artesanal
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10 Séo previstas as seguintes especifici-
dades na area da produgéo e preparagédo
artesanal de bens alimentares e na area
do restauro de patriménio cultural, mével
e integrado: no primeiro caso, a unidade
produtiva tem de estar previamente
licenciada, cumprindo as normas de
higiene, seguranca e qualidade alimentar
aplicaveis. Relativamente ao restauro de
patriménio cultural, mével e integrado, a
unidade de producéo tem de exercer a
sua actividade segundo as normas espe-
cificas constantes na legislagdo em vigor
para este sector de actividade.

11 Tendo em conta a natureza da
actividade desenvolvida, através de uma
andlise fundamentada, a carta de unidade
produtiva artesanal pode ser acreditada

a empresas que, excedendo o0s nove
trabalhadores, salvaguardem os principios
que caracterizam os processos produtivos
artesanais.

12 O Repertério das Actividades Artesa-
nais encontra-se no Anexo 3.

O reconhecimento oficial do Estatuto do Artesdo é atribuido através da
emissdo da Carta de Artesao (fig. 3), concedida aos artesdos que a solicitem,
desde que os requisitos exigidos ao abrigo da legislagdo sejam cumpridos, nos
seguintes termos: a actividade em causa tem de ser exercida a titulo profissional,
em unidade produtiva artesanal reconhecida e tem de constar no Repertério de
Actividades Artesanais.

Ainda de acordo com o previsto pelo Decreto-Lei n® 41/2001, de 9 de Fe-
vereiro, com a redaccao dada pelo Decreto-Lei n° 110/2002, de 16 de Abril, pode
ser atribuida, com caracter excepcional, a carta de artesdo de mérito a quem,
embora nao exerga a actividade a titulo profissional, seja detentor de saberes e
técnicas, cuja preservagao e transmissao se considerem importantes promover
e preservar. Ao abrigo da legislacéo, os artesdos com reconhecimento de mérito
devem, por isso, estar disponiveis para transmitir os seus saberes, através da
participagdo em projectos ou ac¢des de formacgéo para novos artesaos.

1.7 Conceito e Reconhecimento de Unidade Produti va Artesanal

Unidade Produtiva Artesanal (UPA) refere-se a qualquer unidade econémi-
ca, legalmente constituida e devidamente registada, designadamente sob as for-
mas de empresario em nome individual, estabelecimento individual de respons-
abilidade limitada, cooperativa, sociedade unipessoal ou sociedade comercial que
desenvolva uma actividade artesanal (artigo 12° da redacc¢do dada pelo Decre-
to-Lei n° 110/2002, de 16 de Abril).

A acreditagéo oficial da Unidade Produtiva Artesanal € efectuada através da

Fase 1 Recepcao e avaliagdo documental dos processos.

Fase 2 Envio dos processos da area alimentar e da area do restauro de patrimoénio mével e inte-
grado para parecer vinculativo, respectivamente, da Direcgdo Geral da Agricultura e Desenvolvimento
Rural e da Direcg@o-Geral do Patriménio Cultural.

Fase 3 Analise técnica dos processos, incluindo visitas as oficinas ou solicitacdo de pareceres
técnicos sempre que se considere necessario; elaboragdo de relatorios sintese com proposta de
decis3o.

Fase 4 Emisséo do parecer final do Grupo de Trabalho presidido pelo coordenador do PPART
e que integra representantes do Ministério da Agricultura, da Secretaria de Estado da Cultura, do
CEARTE e da Federagéo Portuguesa de Artes e Oficios (FPAO).

Fase 5  Deciséo pelo Conselho Directivo do IEFP

emissdo da Carta de Unidade Produtiva Artesanal, atribuida as unidades produ-
tivas que a requeiram, verificando-se que cumprem os requisitos legais exigidos
para o efeito. A saber: o responsavel pela producéo tem de ser um arteséo de-
tentor de carta de artesao; para o total das actividades desenvolvidas, a unidade
de producéo nédo pode exceder nove trabalhadores; e a(s) actividade(s) ai desen-
volvida(s) tém de constar no Repert6rio das Actividades Artesanais.
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13 Nos casos das actividades de pro-
ducéo e preparacao artesanal de bens
alimentares e de restauro de patriménio
cultural, movel e integrado, a renovagéo
¢é feita mediante pareceres vinculativos
emitidos, respectivamente, pelos servicos
competentes da Direccdo-Geral da
Agricultura e Desenvolvimento Rural e da
Direc¢é@o-Geral do Patriménio Cultural.

1.8 Processo de Reconhecimento do Artesao e da Unidade Produtiva

Artesanal
Emitidas Em Vigor
Cartas de Unidade Produtiva Artesanal 2590 2000
Cartas de Artesao 2853 2208

Tabela 2. Cartas de Artesao e de Unidade Produtiva Artesanal emitidas e em vigor a 30/10/2013. Fonte: IEFP/PPART

Artesaos Unidades Produtivas Artesanais
por Regiao e por Sexo por Regiao
REGIAO SEXO TOTAL REGIAO TOTAL %

m f Norte 451 23%
Norte 224 287 511 Centro 374 19%
Centro 184 249 433 LVT 485 24%
LVT 170 336 506 Alentejo 175 9%
Alentejo 84 100 184 Algarve 101 5%
Algarve 40 63 103 Madeira 36 2%
Madeira 16 23 39 Acores 378 19%
Acores 133 299 432 2000 100%

851 1357 2208
Tabela 4. Unidades Produtivas Artesanais

Tabela 3. Artesos por regiio e por sexo a por regido a 30/10/2013. Fonte: IEFP/PPART
30/10/2013. Fonte: IEFP/PPART

Tendo por base o indicado na legislagéo, a atribuicdo e emissédo das cartas
de artesao e de unidade produtiva artesanal integra as seguintes fases:

As cartas de artesao e de unidade produtiva artesanal sdo validas por perio-
dos de dois anos, no caso de artesdos ou unidades produtivas artesanais que
desenvolvam a sua actividade ha menos de trés anos. No caso de artesaos ou uni-
dades produtivas artesanais que desenvolvam actividade ha mais de trés anos, a
validade dos titulos de reconhecimento é de cinco anos. Esta diferenca estéa previs-
ta na legislacéo, de forma a avaliar e assegurar a viabilidade da entrada de novas
unidades produtivas artesanais no mercado. Apds a acreditagédo do titulo, este é
automaticamente renovado por periodos de cinco anos, mediante confirmagéo doc-
umental ou observacgéo directa do cumprimento dos requisitos de reconhecimento.
Ao abrigo do Estatuto, até Outubro de 2013, foram atribuidas 2590 cartas de uni-
dade produtiva artesanal, que correspondem a 2853 cartas de artesao.

1.9 [Registo Nacional do Artesanato
Finalmente, os artesdos e unidades produtivas artesanais incluidas no Reg-
isto Nacional do Artesanato (RNA), tém acesso privilegiado e regular a informagéo

de interesse para o sector. O RNA foi criado aquando da implementagéo do Es-
tatuto de Arteséo e de Unidade Produtiva Artesanal. O RNA é uma base de dados
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14 O Repertodrio das Actividades
Artesanais esta disponivel no Anexo 3.

que reune informacgao sobre os arteséos e unidades produtivas artesanais, recon-
hecidas ao abrigo da legislacdo. E um instrumento publico actualizado (disponivel
em www.ppart.gov.pt) que se constitui como uma ferramenta de apoio a promog¢éao
e internacionalizacao do artesanato portugués, integrando as seguintes secgdes:

“ Seccao |: Repertério de Actividades Artesanais
* Seccao Il: Artesaos
* Seccao lll: Unidades Produtivas Artesanais

A criacéo do RNA vai ao encontro do eixo de acgao definido na alinea g) do
numero 1 da Resolugdo de Conselho de Ministros n° 136/97, que prevé a «orga-
nizacdo de uma base de dados multimedia sobre os produtos, os servicos e 0s
profissionais dos oficios e das microempresas artesanais com vista a dispor em
simultdneo de um reportorio publico actualizado e de um instrumento electronico
de apoio a comercializacao e internacionalizacdo». Da mesma forma, executa o
objectivo indicado na alinea d) do artigo 2° da redacg¢édo dada pelo Decreto-Lei
n°® 110/2002, de 16 de Abril, segundo a qual o Estatuto do Artesdo e da Unidade
Produtiva Artesanal devera assegurar a producao de dados estatisticos que per-
mitam obter informagéo rigorosa e actualizada sobre o sector, através do registo
dos artesdos e das unidades produtivas artesanais.

Grupos de Actividades Percentagem
Gurpo 1 Artes e Oficios Téxteis 27,10%
Grupo 2  Artes e Oficios da Ceramica 15,54%
Grupo 3 Artes e Oficios de Trabalhar Elementos Vegetais 4,54%
Grupo 4  Artes e Oficios de Trabalhar Peles e Couros 3,77%
Grupo 5  Artes e Oficios de Trabalhar a Madeira e a Cortica 9,53%
Grupo 6  Artes e Oficios de Trabalhar o Metal 5,52%
Grupo 7  Artes e Oficios de Trabalhar a Pedra 2,27%
Grupo 8 Artes e Oficios ligados ao Papel e Artes Gréaficas 1,58%
Grupo 9  Artes e Oficios ligados a Construgao Tradicional 0,16%
Grupo 10 Restauro de Patrimonio, Movel e Integrado 0,04%
Grupo 11 Restauro de Bens Comuns 1,66%
Grupo 12 Producdo e Confecgéo Artesanal de Bens Alimentares 3,85%
Grupo 13 Outras Artes e Oficios 24,42%

Tabela 5. Representatividade dos Grupos de Actividades Artesanais, a 30/10/2013. Fonte: PPART/IEFP

Deste modo, as actividades artesanais desenvolvidas e devidamente recon-
hecidas de acordo com os requisitos legais previstos devem integrar o Repertorio
de Actividades Artesanais, que devera ser periodicamente actualizado, de forma
a acompanhar a evolugao do sector. As actividades artesanais constantes do rep-
ertério estdo agrupadas segundo as areas de actividade mais representativas do
sector em Portugal'#:

1.10 Qualificagao e certificagcao de produtos artesanais tradicionais

Prevista na alinea d) do artigo n° 1 da Resolucdo de Conselho de Minis-
tros n° 136/1997, de 14 de Agosto, como um dos eixos de acgao do PPART, a
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15 A titulo de exemplo, anexa-se a este
documento o caderno de especificagdes
do Bordado de Viana do Castelo
(Anexo 4).

certificacéo de produtos artesanais tradicionais ndo alimentares surge como com-
plemento ao Estatuto do Artesdo e da Unidade Produtiva Artesanal. Enquanto
que, neste Ultimo caso, se trata de reconhecer os produtores como artesaos, no
primeiro, 0 que € objecto de certificacao sdo as proprias producdes tradicionais.

Assim, séo passiveis de certificacdo os produtos tradicionais com referente
geogréfico, associado a origem histérica da respectiva produgéo ou ao centro difu-
sor mais relevante, com reconhecida importancia patrimonial e cultural, que sejam
produzidos por artesaos, ou unidades produtivas artesanais, detentores do titulo
de carta de artesdo ou de unidade produtiva artesanal valido, estabelecendo-se
desta forma a necesséria ligagéo entre este sistema e o Estatuto do Arteséo.

Nao havendo ainda legislacdo especifica sobre esta matéria, tém sido
desenvolvidos, desde 2005, projectos-piloto de certificacéo, financiados pelo Pro-
grama Operacional da Regidao do Norte (ON), Medida 1.4, competindo ao PPART
efectuar o acompanhamento e o apoio técnico destas acgdes, em colaboragdo com
a Comissao de Coordenacgéo e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N).
Estes projectos de certificagcdo sdo promovidos por diversas entidades locais,
com actuacgéo relevante no sector, contando ainda com parcerias estabelecidas
por forma a consolidar elos existentes e rentabilizar esforgos necessarios a sua
prossecucéo e concretizacdo. Cada projecto desenvolve-se durante um periodo
de dois anos, findos os quais dara lugar, para além de uma série de produtos pro-
mocionais e experimentais, a um caderno de especifica¢des, instrumento-chave
onde se irao definir as caracteristicas da producao e listar, fundamentando, todos
0s aspectos a ter em conta para a sua certificagdo. Os projectos-piloto que inte-
gram esta iniciativa s&o:

Rendas de Bilro de Vila do Conde
Entidade Promotora: Associagéo para Defesa do Artesanato e Patriménio de Vila do Conde

Bordado de Viana do Castelo
Entidade Promotora: Municipio de Viana do Castelo

Bordado de Terras de Sousa
Entidade Promotora: Casa do Risco de Felgueiras — Associacdo para a Qualificacdo do Bordado

Bordado de Guimaraes
Entidade Promotora: A Oficina — Centro de Artes e Mesteres Tradicionais, CIPRL

Figurado de Barcelos
Entidade Promotora: Municipio de Barcelos

Olaria de Barcelos
Entidade Promotora: Municipio de Barcelos

Olaria Negra de Bisalhdes
Entidade Promotora: NERVIR — Associagao Empresarial de Vila Real

Barro Negro de Vilar de Nantes
Entidade Promotora: ADRAT — Associagao de Desenvolvimento da Regido do Alto Tamega

Lencos de Namorados do Minho
Entidade Promotora: Adere-Minho — Associacéo para o Desenvolvimento Regional do Minho
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A estrutura do processo de certificagdo dos produtos artesanais é comum
a todos os projectos e esta desenhada de forma a ser igualmente aplicavel a cer-
tificacao de outros produtos, apés publicacdo da legislacao especifica sobre esta
matéria. Por conseguinte, a organiza¢ao do processo de certificagcao dos produtos
artesanais pressupde que as seguintes condi¢cdes sejam cumpridas:

1 Realizacdo de um estudo qualificado, envolvendo pesquisa
bibliografica e documental, levantamentos exaustivos e trabalho
de campo, de forma a identificar os referenciais histérico-
geograficos da produgdo em causa; caracterizar a situagao actual
(nimero de oficinas e de arteséos, condicdes de trabalho,
caracteristicas técnicas da producéo, estimativa da produgéo anual,
principais mercados, meios de promoc¢ao, condicdes de inovacao);
constatar a importancia sécio-econémica da actividade na regiéo
onde se insere; e, finalmente, elaborar o caderno de especifica¢des
do produto, para efeitos de certificacéo;

2 O registo da Indicagcdo Geografica no INPI — Instituto Nacional da
Propriedade Industrial;

3 A definico, a titulo meramente indicativo, de uma entidade de
controlo e certificacdo, a qual competira a certificagdo dos produtos
e o posterior controlo da utilizagdo da marca;

4O desenvolvimento de ac¢bes experimentais de concepcgéo/
producdo/ langamento de novas linhas de produtos que, aliando
tradicao e inovacao, respeitem a identidade do produto e se
adequem aos padrdes de consumo actuais;

5 O desenvolvimento de acgbes complementares de promogao do
produto.

16 O Bordado da Madeira, o Bordado e

A situagédo actual dos varios projectos-piloto é a seguinte: todos os pro-
as Rendas dos Acores e a Ourivesaria

Tradicional Portuguesa séo realidades jectos obtiveram parecer positivo do IEFP, aos quais foi consentido o registo de
distintas que j& foram alvo de processos Indicagéo Geografica, pelo INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial. Os

de certificaggo. Relativamente ao Tapete projectos cujo processo de certificacao ja teve inicio sao:
de Arraiolos de Portugal, embora ndo

seja um dos projectos-piloto financiados

pelo Programa Operacional da Regido Bordado de Viana do Castelo

do Norte, & um projecto, cujo processo * Bordado de Guimaraes
de certificagdo teve inicio por iniciativa da * Lengos de Namorados do Minho
Associagao Nacional de Produtores de Ta- *

Olaria de Barcelos

petes de Arraiolos (entidade promotora), . .
Figurado de Barcelos

que avangou com um estudo tendente a
elaboracado do caderno de especificagoes,

entretanto validado pelo [EFP/PPART. Os restantes projectos aguardam, neste momento, o inicio do processo de
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certificacdo. So eles:
* Rendas de Bilros de Vila do Conde
* Bordado de Terras de Sousa
* Olaria Negra de Bisalhaes
* Barro Negro de Vilar de Nantes
* Tapete de Arraiolos de Portugal

Para além destes projectos, foi também iniciado o processo de desenvolvi-

mento de projectos semelhantes na Regidao Centro, concretamente para o Bor-
dado de Castelo Branco e para o Barro Preto de Olho Marinho (Vila Nova de
Poiares). Ainda na Regiédo Norte, foram também iniciados os processos de desen-
volvimento tendentes a certificacdo da Junga da Beselga (Penedono) e do Traje a
Vianesa (Viana do Castelo).
A experiéncia recolhida nos projectos em curso, bem como todo o trabalho desen-
volvido no dmbito da esfera de ac¢do do PPART, permitiram definir os contornos
da legislacéo regulamentadora da certificacdo dos produtos artesanais tradiciona-
is. Simultaneamente, os projectos-piloto estdo a ser orientados de modo a que se
enquadrem, posteriormente, na legislacdo que vier a ser aprovada.
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“ Educacao e
Formacao
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2. Educacaoe Formagao

Historicamente, a transmissao dos saberes do oficio artesanal fazia-se nas
unidades produtivas artesanais, por vezes em contexto familiar, numa relacéo
muito estreita entre mestre e aprendiz. A alteragcdo dos processos produtivos in-
troduzida pela Revolugao Industrial no século XVIII, significou simultaneamente
profundas alteragbes no tecido social e econdmico das populag¢des. Por conse-
guinte, as transformacdes operadas neste periodo e a consequente massificagao
das formas de comercializagao e distribuicao significaram também um sistema de
ruptura com os processos de produgéo artesanal. Porém, houve contextos em que
a actividade artesanal subsistiu, sobretudo em nichos de mercado onde o artesao
manteve o dialogo comercial com a comunidade.

Em Portugal, com a entrada extemporénea do periodo industrial, muitos
oficios artesanais mantiveram intactas diversas formas de produgéo e expressao.
De igual modo, mantiveram-se 0s mesmos processos tradicionais de formacao
em contexto oficinal e/ou familiar, onde a transmissdo do saber do oficio era ba-
seada numa relacéo hierarquizada entre mestre e aprendiz. Assim, durante muito
tempo, este tipo de aprendizagem manteve-se alheio a todas as evolugbes e
normalizagbes dos modelos de educagédo formal, tendo sido a partir dos anos
oitenta , com os apoios concedidos pelo Fundo Social Europeu, que comegaram
a surgir profundas transformagbes neste modelo tradicional de ensino. Assim, o
investimento comunitario em programas de apoio e na formacgéao profissional no
artesanato contribuiu para o desenvolvimento de modelos de ensino/aprendiza-
gem mais sistematizados, mais formais e mais integrados no sistema de ensino e
de formacéo profissional nacional, os quais adquirem, neste periodo, as principais
caracteristicas que ainda hoje distinguem os curriculos de ensino:

Acompanhando o processo global de desindustrializagcdo das economias
ocidentais, caracteristico do final do século passado, e a evolugédo dos sistemas
econdmicos, cada vez mais centrados no conhecimento como factor decisivo para
a inovacao e para o progresso tecnoldgico, os curriculos de formacgéo na area do
artesanato comecaram a integrar novos dominios de saber para responderem as
necessidades do mercado contemporaneo e, assim, contribuirem para o desen-
volvimento, inovagdo e competitivade do sector. Deste modo, inicia-se um novo
modelo de implementagdo curricular, que, a par do ensino de técnicas artesanais
tradicionais, inclui acgbes de formagao continua e pontual em areas como tecnolo-
gias de producéo, informagéo e comunicagdo, novos materiais, gestdo, marketing,
comercializac&o e design.

Aprendizagem * Em grupo (15 ou mais formandos);
formacao tedrico-tecnologica (na sala de aula);
formacao pratica (na oficina);

em contexto de trabalho (na unidade produtiva artesanal);
especializada (equipa especializada de formadores).

Planos Curriculares * construidos pelas entidades formadoras;
* seguem os parametros definidos pelos programas de financiamento;
* duracao: entre 1 e 3 anos.

De facto, em 1997, a Resolugéo do Conselho de Ministros n® 136/97, de 14
de Agosto assume que o desenvolvimento do sector deve estar estruturado de
acordo com uma estratégia de ajustamento entre tradicdo e modernidade, con-
templando o cruzamento entre os saberes tradicionais e 0os saberes novos, em
concordancia com tendéncias contemporaneas de mercado, nos dominios do de-
sign, das novas tecnologias de producédo, do marketing e da capacidade empre-
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sarial em geral. A eficacia desta estratégia dependera da activagcao dos recursos
disponiveis nas politicas de desenvolvimento local, de apoio as microempresas,
de emprego, de cultura, ciéncia e tecnologia e de educacéo e formagéo. E neste
sentido que a importancia da educacéo e formacao no sector das artes e oficios €
contemplada, de forma inequivoca, nos eixos de accao do PPART, definidos nas
alineas a), b) e g) daquele diploma legal:

a) Sistematizacao, renovacgao e transmissao dos saberes tradicionais,
nomeadamente com base nas escolas-oficinas, nas escolas de
artes e oficios, nas escolas profissionais e nos centros de formacéo
especializados, bem como em acc¢des de educacéo recorrente ou
extra-escolar para jovens e adultos;

b) Desenvolvimento de projectos avancados combinando design,
novas tecnologias e artes e oficios tradicionais;

c) Integracéo dos artesdos tradicionais em esquemas de educacgéo e
formacéo continua de adultos.

2.1 0O Sistema Nacional de Qualificagoes (SNQ)

Apesar do esforgo de qualificagcdo da populacdo e dos progressos regis-
tados neste dominio nas ultimas décadas do século XX, em matéria de qualifi-
cacoes, a realidade nacional, ndo conseguiu equiparar os niveis dos paises mais
desenvolvidos. Para além do processo de convergéncia do nivel de qualificagbes
com os paises mais avangados nao ter sido conseguido, a lentidédo do processo
de qualificagcdo da populacdo impedia a «estruturagdo de uma base soélida de
competéncias e a adaptacdo da populacdo activa a contextos de profunda re-
estruturacdo economica e de elevada mobilidade profissional», como se & no
Decreto-Lei n°396/2007 de 31 de Dezembro. Assim, em articulagdo com o Quadro
Europeu de Qualificagdes, foi implementado, por aquele diploma legal, o Sistema
Nacional de Qualificagbes (SNQ), com base nas seguintes premissas:

a) integrar e articular as qualificacdes obtidas nos diferentes subsiste
mas de educacgéao e formagéo, num quadro Unico;

b) valorizar e reconhecer as competéncias adquiridas em contextos
nao formais;

c) melhorar a legibilidade, transparéncia e a comparabilidade das
qualificagdes;

d) reconhecer a dupla certificacdo, associada principalmente as
qualifica¢des de nivel secundéario;

e) garantir a articulagdo com o Quadro Europeu de Qualificagbes
(QEQ), nomeadamente enquanto instrumento de referéncia para,
em termos de aprendizagem ao longo da vida, comparar os niveis
de qualificacdo dos diferentes sistemas de qualificagdes.

No &mbito do SNQ foram criados os seguintes instrumentos:
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17 Por dupla certificacdo entende-se

o reconhecimento de competéncias

para exercer uma ou mais actividades
profissionais e de uma habilitagéo escolar,

através de um diploma.

18 Qualificacao refere-se ao resultado
formal de um processo de avaliagédo e
validagcdo comprovado por um érgéo com-
petente, reconhecendo que um individuo
adquiriu competéncias, em conformidade
com os referenciais estabelecidos. Por
referencial de formagéo entende-se o
conjunto da informac&o que orienta a
organizacao e desenvolvimento da for-
magéo, referenciada ao catalogo nacional
de qualificagbes. O perfil profissional
descreve um conjunto de elementos que
permitem identificar uma determinada
figura profissional, ou seja, & um conjunto
de actividades e respectivas competén-
cias necessarias para exercer essas

actividades.

o Quadro Nacional de Qualificagoes (QNQ): define a estrutura de
niveis de qualificacédo, tendo como referéncia a descrigéo das
qualificagbes nacionais em termos de resultados de aprendizagem,
segundo os descritores relativos a cada nivel de qualificagéo e
previstos no QEQ;

o Catélogo Nacional de Qualificagdes (CNQ): instrumento
dindmico que integra as qualificacbes baseadas em competéncias,

identificando, para cada wuma delas, o0s respectivos
referenciais de competéncias, de formacdo e o nivel de
qualificagdo, de acordo com o QNQ;

a Caderneta Individual de Competéncias: instrumento, no qual se
registam as competéncias adquiridas ou desenvolvidas, pelo
individuo, ao longo da vida.

2.1.1 0 Catalogo Nacional de Qualificagoes (CNQ)

Os objectivos do Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), instrumen-
to criado pelo SNQ, s&o: promover a produgdo de competéncias criticas para
a competitividade e modernizacdo da economia e das organiza¢des; facilitar a
construcéo de percursos de aprendizagem que asseguram progresséo escolar e
profissional; permitir o reconhecimento das aprendizagens, independentemente
das vias de acesso; e contribuir para o desenvolvimento de um quadro de qualifi-
cagoes, legivel e flexivel, que favorega a comparabilidade das qualificagbes. Estas
encontram-se estruturadas no CNQ, em areas de educacédo e formacgdo, sendo
que actualmente, sdo apenas integradas qualificagcbes de nivel ndo superior. A
cada qualificagé@o corresponde um perfil profissional e um referencial de formagéo.

O sector do artesanato € uma das 39 &reas de educacéo e formacgéo que
integram o CNQ. Este € um instrumento aberto e em permanente actualizagéo,
gerido pela Agéncia Nacional para a Qualificacédo e o Ensino Profissional, IP. No
caso do artesanato, foi constituido um conselho sectorial, cuja responsabilidade é
validar as alteracoes efectuadas ao catalogo com rela¢édo ao sector. Este conselho
€ representado pela Federacao Portuguesa de Artes e Oficios, pelo PPART e pelo
CEARTE.

As saidas profissionais especificas da area de educacao e formacéo do artesan-
ato que integram o CNQ, correspondem a trés niveis de certificagcéo (niveis 2, 4 e
5 da UE) e enquadram 19 saidas profissionais.

Nivel 2 * artifice de ferro; artifice tanoeiro/a; assistente de ourivesaria; bordador/bordadeira; cal
ceteiro(a); canteiro(a); florista; oleiro(a); teceldo / tecedeira

Nivel 4 * artesd(o) das artes do metal; artesa(o) das artes do téxtil; artesa(o) das artes e oficios
em madeira — marceneiro(a) embutidor(a); artesa(o) das artes e oficios em madeira —
marceneiro(a) entalhador(a); pintor(a) artistico(a) em azulejo; técnico(a) de ourivesaria;
técnico(a) de ourivesaria de pratas graudas / cinzelador(a); técnico(a) de pintura
decorativa; técnico(a) de vidro artistico

Nivel 5 * técnico(a)/especialista em conservagéo e restauro de madeira (escultura e talha)
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Existem outras saidas profissionais que, ndo obstante estarem integradas
noutras areas de educacao e formacao, estao directamente relacionadas com a
formacéo em artesanato, designadamente:

Nivel 2

Nivel 4

Nivel 5

* Carpinteiro(a) de limpos; costureiro(a) modista; formista / moldista; marceneiro(a);
operador(a) de acabamentos de madeira e mobiliario; operador(a) de fotografia;
pintor(a) decorador(a)

Modelista de vestuario; técnico(a) de ceramica criativa; técnico(a) de cozinha

/ pastelaria; técnico(a) de desenho de mobiliario; técnico(a) de design de moda;
técnico(a) de modelagcdo ceramica; técnico(a) de pintura ceramica; técnico(a) de
multimédia

* Técnico especialista em oficios de arte — ceramica e vidro

A formacgéo profissional esta direccionada para estudantes com o ensino
béasico concluido, ou para desempregados adultos, com o objectivo de preparar
estes grupos para o exercicio de uma actividade profissional. Por conseguinte, a
formacéo profissional no artesanato esta organizada segundo trés modalidades:

1.1

1.2

1.3

Formacédo inicial de qualificacdo com dupla certificagdo
(niveis 2 e 4, escolar e profissional):

Cursos de educacao e formacgdo de jovens: cursos para jovens
com mais de 15 anos, com duragdo média de dois anos, que
permitem concluir a escolaridade obrigatéria e obter uma
qualificacéo profissional de nivel 2.

Cursos de aprendizagem: cursos de nivel 4, dirigidos a jovens
com idades entre os 15 e 0s 26 anos, com vista a sua inser¢do no
mercado de trabalho e ao prosseguimento dos estudos.

Cursos de educagéo e formacao de adultos: cursos de educacao
e formacéo de nivel 2 e 4, para adultos com mais de 23 anos.
Sao cursos de dupla certificagdo, que podem seguir percursos
apenas de habilitacdo escolar e que visam a aquisicdo de
habilitacdes escolares e competéncias profissionais, com vista a
(re)insergéo ou progressao no mercado de trabalho.

Formacé&o inicial de qualificacéo profissional: € estruturada em cursos
com duracdo méxima de 875 horas e que desenvolvem
exclusivamente a formagéo tecnoldgica em contexto oficinal — nas
oficinas dos centros de formacdo — e a pratica em contexto de
trabalho.

Formacgdo continua de activos: ¢é estruturada em acgbes de
formacéo modulares de curta duracao (25 ou 50 horas), nas areas
tecnolégicas associadas a cada sector de actividade, ou em areas
transversais como a gestdo, o marketing, as tecnologias de
informacéo, o design, entre outras.

A oferta formativa assenta em unidades de crédito capitalizaveis, permitin-
do a qualquer formando frequentar as vérias unidades de formacao de uma saida
profissional até obter uma qualificagdo completa.
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19 O Programa Escolas-Oficinas
terminou em 2005.

2.1.2 Vantagens da integracao no SNQ

Com a integragdo no SNQ, as actividades artesanais atingiram plena pari-
dade com todas as outras profissées, o que se traduz no facto de todas as qualifi-
cacOes profissionais e escolares obtidas, desde que enquadradas no SNQ, serem
integraveis e articulaveis no &mbito dos diferentes subsistemas de educacéo e for-
macéao (educacgéo, formacgéao profissional, ensino superior), transferiveis e recon-
heciveis no contexto nacional e europeu. Por outro lado, ao valorizar as com-
peténcias profissionais adquiridas em contextos nao formais e informais, o SNQ
veio permitir o reconhecimento das aprendizagens efectuadas pelos artesdos ao
longo da vida, permitindo a certificagdo das mesmas ou, quando necessario, a
conclusao das suas qualificacdes escolares e profissionais.

Contudo, embora a integragdo plena no Sistema Nacional de Educacao e
Formacao constitua uma enorme vantagem e um reconhecimento do valor das
competéncias profissionais artesanais, também é verdade que a insercdo em
modelos e sistemas formatados e parametrizados dificulta a resposta a especifi-
cidades e necessidades de um sector pulverizado em mudltiplas actividades, dis-
perso geograficamente e de reduzida dimenséao, como é o sector do artesanato.
A aprendizagem do oficio em nichos profissionais onde existem poucos artesaos
e em que o mercado requer apenas a reposicao destes, ainda que pedagogica-
mente enquadravel no SNQ, é de dificil implementagdo. Por conseguinte, o facto
de grande parte da formacao em artesanato em Portugal ser ainda financiada pelo
Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués obriga ao cumprimento de um
conjunto de regras que nem sempre sao ajustados ao sector do artesanato, como
por exemplo, a exigéncia do certificado de aptidao pedagogica aos formadores ou
a exigéncia de leccionagéo de cursos de 25 horas de duragdo com um minimo de
15 formandos.

2.1.3 Entidades formadoras

Como afirma Esteves, «(...) é inequivoco que pela formagéo profissional
foi introduzido, no artesanato, um novo félego expresso na criagdo de novas uni-
dades produtivas e no aparecimento de jovens artesdos/artistas que, com niveis
crescentes de escolaridade, com preparacgéo profissional adequada, munidos de
competéncia na area do design, da gestéo, do marketing e das novas tecnologias
optem pelas artes e oficios como projecto profissional garantindo, com qualidade
acrescida, a sua continuidade e desenvolvimento» (2009: 41).

No &dmbito da formagéo profissional especifica para o artesanato foi criada,
em 1986, uma estrutura orientada exclusivamente para o sector: 0 CEARTE —
Centro de Formacéo Profissional do Artesanato, que integra a rede publica na-
cional de centros de formagéo profissional, com o objectivo de responder as ne-
cessidades de formacéo e qualificagdo no sector das artes e oficios. Por iniciativa
do IEFP, foi também criado, em 1996, o Programa Escolas-Oficinas, enquanto
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instrumento de apoio a criacdo de emprego e a insercao social de jovens e adultos
desempregados, por via da formacao no sector do artesanato, tendo contribuido
para a preservacdo de muitas actividades artesanais. Existem outras entidades
formadoras que integram a rede de centros de gestéo participada do IEFP e que,
nao sendo centros de formacgéao especifica para o artesanato, disponibilizam oferta
formativa em diferentes areas do sector, com destaque para o CENCAL — Centro
de Formacéao Profissional para a Industria Ceramica, que desenvolve ac¢des de
formagdo especifica na area da ceramica artesanal; e para o programa de for-
macao especifica na area da ourivesaria portuguesa, oferecido pelo CINDOR —
Centro de Formagéo Profissional da Industria de Ourivesaria e Relojoaria.

Em relagdo ao sistema educativo nacional, a oferta formativa surge en-
quadrada no ensino artistico especializado e no ensino técnico-profissional,
formando jovens para o desenvolvimento de competéncias que Ihes permitem
desenvolver projectos artisticos e empresariais na area do artesanato. Ao nivel
dos estudos secundarios, destacam-se a Escola Secundaria Especializada de
Ensino Artistico Soares dos Reis e a Escola Secundaria Artistica Anténio Arroio,
ambas vocacionadas para o ensino e a pratica das artes visuais, sendo que a pri-
meira tem também cursos profissionais (técnico de joalharia, de design de moda,
de animacao) e cursos de formacgéo de adultos, nas areas da ceramica criativa, do
desenho grafico, do design de moda e da joalharia.

No &mbito do ensino superior, a ESAD — Escola Superior de Artes e Design, em
Matosinhos, tem uma reconhecida oferta curricular nas areas da joalharia e da
ourivesaria. Ainda no contexto do ensino privado, a Fundacdo Ricardo Espiri-
to Santo, em Lisboa, é uma instituicdo de reconhecido prestigio nacional, cuja
missdo é a proteccdo e salvaguarda do patriménio artistico e imaterial do sa-
ber-fazer das artes e oficios. A fundagéo, criada como museu-escola, dispde de
18 oficinas e duas escolas para o ensino das artes: a Escola Superior de Artes
Decorativas (ESAD) e o Instituto de Artes e Oficios (IAO). A qualidade do trabalho
de preservacao desenvolvido nas oficinas de artes decorativas tradicionais e a
especial atencéo dada a conservacgao e restauro do patrimonio histoérico e artistico
€ Unica e reconhecida cientificamente. O estudo e transmissdo do saber-fazer
séo representados por oficios tradicionais relacionados com a arte de trabalhar a
madeira, metais, téxteis, papéis e peles. A mao-de-obra especializada e criativa
existente nas oficinas faz parte de um patriménio imaterial portugués de origem
secular. Indicativo disso € o facto dos cursos serem assegurados por mestres e
outros técnicos altamente qualificados.

De ressalvar que a oferta formativa para o sector das artes e oficios néo se esgota,
actualmente, nos exemplos citados, contudo estes destacam-se pela abrangén-
cia temporal e geogréfica da sua actuacdo, nomeadamente o CEARTE, que pela
experiéncia e conhecimento adquiridos ao longo dos anos, € hoje uma das prin-
cipais estruturas e um dos principais agentes de dinamizagéo e desenvolvimento
do sector.
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20 Em 2013, gracas a estas parcerias,
foram quase 1500 os artesa@os e outros
pequenos produtores de todo o pais que,
apoiados por 80 entidades beneficiaram
da formagéo do CEARTE, em cerca de
120 cursos que tiveram lugar fora da sede
do Centro.

2.2 CEARTE - Centro de Formacgao Profissonal do Artesanato

Em 1986, é criado o unico Centro de Formacéao Profissional de Gestao Par-
ticipada para o sector. Assim, por protocolo entre o IEFP e a Caritas Diocesana
de Coimbra, é criado o CEARTE — Centro de Formacgéo Profissional do Artesan-
ato. Este € um espaco de formacao ao servico do artesanato, dos arteséos, dos
pequenos negocios, do desenvolvimento local e da valorizagéo do territério e do
patriménio cultural.

2.2.1 Esferade intervencao

Com sede em Coimbra e dois p6élos em Miranda do Corvo e em Alvaiazeres,
a esfera de intervengdo do CEARTE abranje todo o territério nacional, através
de uma estratégia de ac¢édo que assenta no estabelecimento de parcerias com
interlocutores locais, designadamente com a FPAQO, associacdes de artesaos e
de desenvolvimento local, autarquias e outras entidades com intervencéo rele-
vante no sector. Estas parcerias permitem, por um lado, que o alcance das ac¢des
de formacao seja de ambito nacional e, por outro lado, que estas se aproximem
das necessidades formativas dos artesaos, ja que esta estratégia de cooperagéo
se desenvolve, normalmente, a partir da resposta as necessidades de formagéo

L L] LT

identificadas pelos representantes das entidades parceiras do CEARTE. Por outro
lado, o estabelecimento de parcerias de ambito nacional, com vista a formagao,
potencia também uma maior relagéo local e de proximidade com os artesaos e as
suas associacoes.
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21 Na formacéo inicial o CEARTE tem as
seguintes ofertas formativas: Ceramica
Criativa; Design de Moda; Electricista de
Instalagées ; Especializagdo Tecnoldgica;
Instalagdo de Sistemas Solares Fotovol-
taicos ; Instalagéo de Sistemas Solares
Térmicos; Jardinagem e Espacos Verdes ;
Marcenaria ; Modelagdo de Vestuario;
Museografia e Gestdo do Patriménio;
Pintura Artistica em Azulejos; Servigo de
Mesa; Cozinha ; Técnico Especialista

em Conservagéo e Restauro de Madeira
(Escultura e Talha), em parceria com a
Escola Superior de Tecnologia e Reatauro
de Tomar; Técnico de Turismo Ambiental
e Rural; Técnico/a de Pintura Ceramica;
Técnico Multimédia.

2.2.2 Eixos de accao

Tendo por missdo promover formacgao profissional e certificacdo de com-
peténcias a populacdao em geral, e em particular aos artesdos, e apoiar a inovagéo
e modernizagéo do sector das artes e oficios, 0o CEARTE promove parcerias com
as associagbes de artesaos, estabelecimentos de ensino e outras instituicdes rel-
evantes, e colabora no desenvolvimento de projectos de inovagéo e valorizagdo
crescente do sector e dos seus profissionais, com vista ao cumprimentos dos seus

objectivos:

a)

33

Qualificagdo de novos artesaos através da concepcgao e realizacdo
de projectos de formacéo de qualidade;

Formacao continua de activos, numa l6gica de formagéo ao longo
da vida, nas areas tecnologicas, do design, da gestao empresarial
e da promocao e comercializagdo;

Desenvolvimento de projectos inovadores nas areas do design,
conjugando tradicdo e modernidade e contribuindo para a
inovagao no sector;

Certificagdo das competéncias adquiridas ao longo da vida dando
equivaléncia escolar ao nivel do 6°, 9° e 12° ano de escolaridade
e/ou uma certificagéo profissional;

Realizacéo de estudos e projectos que visem o desenvolvimento
de contetidos, metodologias e instrumentos inovadores de apoio a
formacéo profissional no artesanato;

Participacéo em projectos transnacionais que estimulem a cultura, o
espirito europeu, as parcerias e fomentem o intercambio e a
mobilidade no @mbito das artes e oficios;

Prestacdo de servicos de formacdo, desde o diagnéstico de
necessidades, elaboracao dos contetdos de formacédo e ainda
execucdo, coordenacdo e controlo das acg¢des de formacao;

Apoio técnico especializado a artesaos e micro-empresas, adaptado
as suas necessidades;

Estabelecimento de parcerias nacionais com vista a dignificacéo,
organizagao, regulamentacao, desenvolvimento e modernizacao
do sector;
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22 ITED e ITUR referem-se a Instalagéo
de Telecomunicagdes em Edificios e
Instalag&o de Telecomunicagdes em

Urbanizagoes.

23 As saidas profissionais especificas da
area de educacéo e formagéo do artesan-
ato que integram o CNQ estéo docu-
mentadas no ponto 2.1.1. do presente
documento.

24 0 Anexo 5 apresenta os projectos de
inovagao desenvolvidos e promovidos
pelo CEARTE, desde 1997.

)

Recolha e sistematizacdo de informacéo actualizada sobre assuntos
de interesse para o sector, através do Centro de Recursos em
Conhecimento para o Artesanato. Esta informagéo é colocada a
disposicao dos profissionais do artesanato, técnicos, formadores
e todos os interessados,

2.2.3 Areas de actividade

Os servigos do CEARTE estéo estruturados em cinco areas principais:
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1 Formacao e qualificacéo profissional de artesaos, estrurada em:

a) Formacao inicial: qualificacdo profissional de jovens e adultos,
com vista i) ao aumento dos niveis de qualificagcao dos arteséos,
como factor-chave para o desenvolvimento sustentado de
actividades profissionais no sector das Artes e Oficios; ii) a
preservacao e renovacao de producdes e oficios tradicionais em
via de extingao; iii) a criacao do préprio emprego e ao aumento dos
niveis de empregabilidade, entre os jovens desempregados. Séo
cursos de longa duracdo, com ou sem dupla certificagcéo;

b) Formagdo continua de activos: formagcdo de artesdos
e de pequenos produtores, com vista ao melhoramento
das condicbes de trabalho e de producdo, da qualidade dos
produtos, do aumento da competitividade, do aperfeicoamento
do design dos produtos, do cumprimento das normas de higiene
esegurancganotrabalho(produtosalimentares)e,fundamentalmente,
com vista a abertura a novos conhecimentos e a inovagéo.
Sao cursos de 25 ou 50 horas, que abrangem os varios sectores
doartesanatoedasindustriascriativas, eméareascomoalTED-ITUR,
aHigiene e Seguranca, a Gestao e Marketing, o Empreendedorismo,
a Gestdo e Comercializagdo, Linguas, Informatica, Fotografia,
Restauro de Madeiras, Design e Inovagéo.

c) Prestacéo de servicos de formacgao as empresas e IPSS, em funcéao
das suas necessidades especificas e realizadas nas proprias
empresas e instituicoes.

Entidade certificadora de competéncias profissionais na area do
artesanato, através de processos de reconhecimento de
competéncias profissionais. O CEARTE tem a funcionar um CQEP
(Centro para a Qualificagédo e o Ensino Profissional) onde os jovens e
os adultos podem obter uma certificacao profissional em varias areas,
uma certificagcdo escolar equivalente ao 9° ou 12° ano de escolaridade
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25 Entre 2011 e 2013, foram desenvolvi-
dos dois projectos com base em activi-
dades formativas de 50 horas cada, que
envolveram um total de 39 pessoas. Estas
duas acgoes de formagao decorreram
fora das instalagées do CEARTE e foram
solicitadas ao LOC por entidades externas
ao Centro. Relativamente aos apoios
prestados individualmente, o LOC tem
cerca de 32 clientes registados, dos quais
25 receberam acompanhamento durante
0 ano de 2013.

e informacao, orientagdo e encaminhamento para uma qualificacéo
direccionada para o emprego e para o projecto de vida de cada um.
Destaca-se o desenvolvimento de processos de reconhecimento,
validacao e certificacdo de competéncias profissionais (RVCC)
adquiridas pelos adultos ao longo da vida, por vias formais, informais
e ndo formais, nas areas do artesanato que integram o CNQ.

3 Centro de Recursos em Conhecimento para o artesanato (CRC),
cuja missao é disponibilizar informacao especifica, actualizada, de
natureza técnica, cientifica e pedagdgica relativa ao sector das Artes
e Oficios, com vista a actualizagcao de conhecimentos de todos os
interessados e ao apoio a pesquisa e investigacao.

4 Apoio na estruturacéo do sector, através da participagdo activa em
todos os processos relevantes para a estruturagdo do sector do
artesanato. O CEARTE a) integra o grupo de trabalho do PPART para
apreciacéo das candidaturas e emissao de parecer relativo a
atribuicdo das cartas de artesdo e de unidade produtiva artesanal; b)
participa no Conselho Sectorial para a Qualificagdo nos sectores do
Artesanato e Ourivesaria, com a missao de antecipar as
necessidades de educacgéo e formacgéo nestas areas; ¢) integra a
Rede Ibérica de Centros de Artesania;

d) participa na generalidade dos eventos portugueses e europeus
sobre artesanato.

5 Apoio a inovacao e a modernizagéo do sector. A actividade do CEARTE
€ orientada segundo o reconhecimento de que o desenvolvimento
do sector tem de apostar essencialmente na diferenciagéo,
qualidade e exceléncia das produgdes. A inovacgao, associada a
exceléncia e qualidade garantidas pelos saberes manuais tradicionais
que sb6 os artesdos dominam, ancorados na identidade, sao factores
cruciais para a criagao de valor no artesanato portugués. Neste sentido,
o CEARTE integra ainda o Laboratorio de Orientacao Criativa (LOC),
cuja metodologia surge no seguimento de projectos de inovagéo que
o centro tem desenvolvido desde 1997, com vista a construgéo de um
novo paradigma.

2.2.4 Laboratario de Orientacao Criativa (LOC)

O LOC é um servico prestado pelo CEARTE, de apoio aos artesaos e as
microempresas artesanais, que existe formalmente desde 2011. A sua misséao é
proporcionar aos seus clientes as ferramentas adequadas para a inovagao es-
tética, funcional, tecnologica, organizativa e qualitativa. Os seus principais eixos
de ac¢ao sao o apoio ao desenvolvimento de novos produtos, de estratégias de
comercializagdo, de comunicagdo, ou de reposicionamento no mercado, através
de um trabalho de consultoria desenhado a medida das necessidades dos clien-
tes. Este processo de acompanhamento é essencialmente desenvolvido através
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de parcerias criativas entre designers e artesaos, promovendo o cruzamento entre
novas tecnologias e saberes tradicionais e adaptando saberes antigos a conceitos
modernos. Uma vez que o LOC proporciona solugbes pensadas a medida das
necessidades dos seus clientes, ndo tem uma metodologia associada ao tipo de
acompanhamento e servi¢o prestado aos artesédos e microempresas artesanais.
Contudo, existe um conjunto de pontos que séo transversais a todos os proces-
sos de acompanhamento, designadamente nas areas da estratégia de mercado
(produto, preco, custo, comunicacao), de design de produto e de tendéncias de
moda. Todo este trabalho é desenvolvido, em grande parte, por um técnico (de-
signer), que se encontra permanentemente ligado ao LOC, porém existem outros
técnicos que podem prestar apoio no processo de consultoria, de acordo com as
solicitacGes apresentadas. Embora estas sejam distintas, os contactos efectuados
por empresas tém normalmente como objectivo a solicitacdo de apoio ao desen-
volvimento de novos produtos, que respondam a um novo conceito ou atitude que
a empresa pretende transmitir para 0 mercado. Por outro lado, as solicitacdes de
artesdos em nome individual estdo normalmente relacionadas com a necessidade
de acompanhamento no desenvolvimento de produtos ou de reposicionamento no
mercado. Existe ainda um terceiro nivel de solicitagdes, realizadas no ambito da
investigacdo académica e que tem como objectivo a recolha de informagéo sobre
o0 sector e os seus desenvolvimentos nos ultimos anos. O LOC assume-se, assim,
como um espacgo de aprendizagem, partilha de conhecimento e informacao, que
oferece um acompanhamento sério ao sector com vista a sua adaptagéo a um
mercado cada vez mais competitivo, dificil e segmentado.

26 De acordo com informagéo disponibili-
zada pela AICEP, ndo é possivel, através
dos Sistema de Contas Integradas das
Empresas, fazer qualquer apuramento

de dados no que se refere a nimero de
unidades, emprego, producéo, volume de
negocios ou VAB, que permitiriam estimar
0 peso relativo do sector. O mesmo se
passa relativamente ao Comércio Exter-
no, cujos dados estatisticos sdo apurados
por posi¢édo pautal da Nomenclatura
Combinada, o que ndo permite distinguir o
que é artesanato.

27 A Associago Portugal @ Mo — Centro
de Estudos e Promogéo das Artes e
Oficios Portugueses é uma associagédo
privada, sem fins lucrativos, cujo objectivo
geral é promover a reflexdo e o debate
sobre as artes e oficios e a cultura
tradicional portuguesa, apoiando o sector
através do seu estudo, promogéo, divul-
gacao e defesa, contribuindo para o seu
desenvolvimento enquanto factor impre-
scindivel ao conhecimento e salvaguarda
da identidade portuguesa.
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28 Seminario realizado no dia 4 de
Dezembro, nas instalag6es do Cenjor, em
Lisboa, no &mbito do ciclo de seminérios
“(Re)Descobrir o Artesanato nos Media”,
organizado pela Associagéo para a
Defesa do Artesanato e Patriménio de Vila
do Conde, juntamente com o CEARTE

e 0 CENJOR - Centro Protocolar de
Formacéo Profissional, com o apoio insti-
tucional do IEFP, IP, através do programa
PPART.

29 Nao obstante, actualmente regista-se
uma crescente receptividade dos artesdos
para a colocagéo de produtos em lojas a
consignacgéo (venda indirecta), indicando
um comportamento do arteséo face ao
mercado que até recentemente era pouco
comum: o artesdo comega a privilegiar

a producéo e a entregar as questdes
relativas & comercializagcdo aos agentes

responsaveis.

30 O calendario de feiras de artesanato
de 2011 estd documentado no Anexo 6.

I1l. 0 Mercado

Apesar da atencéo dada a questdes de inovacédo e modernizagdo no sector
— preocupacdes contempladas no enquadramento legal do sector, assim como
nos eixos de acgao das principais entidades intervenientes no sector — que sur-
gem associadas a criagdo de valor, competitividade e crescimento econdémico e
sustentavel das actividades artesanais, verifica-se uma lacuna ao nivel da ex-
isténcia de estudos de mercado que permitam uma caracterizagdo do mercado
nacional do sector das Artes e Oficios. De facto, no relatério e conclusdes da
IBERIONA 2011 — VI Encontros de Artesanato Ibérico, evento organizado pelo
IEFP, com o apoio financeiro do Programa Operacional Regional do Norte (ON.2),
recomenda-se a realizagcéo de estudos de mercado que permitam conhecer a real
percepcdo do publico sobre o sector do artesanato, de forma a serem delinea-
das estratégias adequadas de promog¢ao e comunicacdo. Do mesmo modo, ndo
existem dados que permitam calcular o peso relativo do sector na economia por-
tuguesa. Segundo a AICEP — Agéncia para o Investimento e Comércio Externo
de Portugal, o principal motivo prende-se com o préprio caracter multifuncional
do sector, 0 qual se traduz na natureza diversa das actividades que compdem o
sector do artesanato (Anexo 3).
A caracterizagdo do mercado apresentada neste documento & efectuada com
base na experiéncia adquirida pelas principais entidades intervenientes no sector
e pela informacéao especializada que foram adquirindo ao longo da sua actividade,
nomeadamente o PPART, o CEARTE e a Associacao Portugal a Mao — Centro de
Estudos e Promocéo das Artes e Oficios Portugueses.

3.1 Consumidor

A emergéncia de novos nichos de mercado, caracterizados pela oferta e
procura de produtos diferenciados, € um tendéncia recente nas dindmicas do
mercado, a nivel mundial. Esta tendéncia surge fortemente associada a uma cres-
cente consciencializagao para praticas de producdo responsavel e sustentavel
que beneficiem o desenvolvimento das comunidades produtoras. Verifica-se, ig-
ualmente, um renovado interesse por produtos tradicionais artesanais, ao qual
se junta uma outra tendéncia caracteristica do comportamento do consumidor
contemporéneo, que movido por razbées de ordem simbdlica, procura cada vez
mais marcas e objectos que remetam para uma retérica do passado. Esta € uma
tendéncia que surge nos mercados contemporaneos e que podemos denominar
de mercado da saudade ou mercado da nostalgia.

Segundo Graca Ramos, presidente da Associacdo Portugal a M&o, no
Seminario “(Re)Descobrir o Artesanato nos Media”, realizado em 2013, em Lis-
boa, é possivel identificar algumas das caracteristicas do perfirl actual do con-
sumidor de artesanato. Este é essencialmente selectivo, consciente dos valores
sociais, culturais e ambientais inerentes aos produtos artesanais e as producoes
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locais, em geral; procura essencialmente objectos com valor identitario; esté aten-
to a questdes técnicas de qualidade dos produtos e, em geral, elege a estética
contemporanea.

3.2 Distribuicao

Os principais canais de distribuicdo identificados pela escassa bibliografia

40

. A\
/ \ # N°do foiras
0 /

—

a

Jangiro Margo Maio Julho  Saterbro Movembro

Grafico 1. N° de Feiras de Artesanato realizadas em 2011. Fonte: PPART

existente sobre o0 assunto sdo maioritariamente de venda directa: no local de pro-
ducdo, nas feiras de artesanato ou através do comércio electrénico.

Local de Producéao

Actualmente, regista-se uma tendéncia associada a um movimento de re-
localizagdo do artesanato, que é essencialmente motivada pela valorizagdo das
produgdes artesanais locais, enquanto repositdrios do patriménio cultural local e
marca distintiva do territorio (Instituto para a Qualidade na Formacao, I.P., 2006:
41). Neste caso, a certificacao dos produtos artesanais, ao permitir a introdugéo de
indicadores geograficos, se associada a um reforgo de esforcos de branding, pode
contribuir, em larga medida, para fortalecer os mercados internos locais e, assim,
aumentar a sua competitividade em mercados tendencialmente mais globais. Esta
tendéncia traz consigo o interesse do consumidor em comprar directamente na
oficina do artesdo, para o que contribui ainda o aumento do interesse por formas
de turismo cultural, «que permitem e oferecem experiéncias novas ao visitante/
turista, de maior proximidade e contacto com as comunidades e os territérios visa-
dos» (IQF, 2006: 89). Por outro lado, potencia outros canais de distribuicdo de
venda indirecta, nomeadamente as lojas de turismo, as lojas de héteis e as lojas
de museus.

Feiras de Artesanato

As feiras de artesanato continuam a ser o principal canal de distribuicéo
e escoamento dos produtos artesanais. Em 2011, de acordo com a listagem de
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31 Citadas no artigo “Marcas de Arte-
sanato Contemporaneo” (Alfaia, 2008)
como exemplos taxativos de marcas de
artesanato contemporaneo que afirmaram
o seu lugar no mercado através da pre-
senca na blogosfera séo Hilda Portela, Ha
monstros debaixo da cama, Rosa Pomar,
Mariela Dias, SebastidopretoCarvao, Dina
Ladina, Bonito Servigo, Laracrafts, Matilde
Beldroega, Antisaque e Sandra Guerreiro.

feiras editada pelo PPART, foram realizadas 206 feiras, ao longo do ano, em todo
o territorio nacional.

Grande parte das feiras de artesanato estdo associadas a eventos festivos
tradicionais e de promocéo local e regional, normalmente de iniciativa municipal.
A associacao das feiras de artesanato a eventos festivos, normamente ao ar livre,
explica, em parte, a maior concentracdo destes certames no periodo de Veréao
(Gréfico 1). O surgimento das feiras de artesanato, sobretudo a partir dos anos
noventa, esté relacionado com um esfor¢co desenvolvido por instituicbes publicas,
nomeadamente pelas autarquias locais, em proporcionar um espacgo especializa-
do de promocgéao e venda de produgdes artesanais locais. Estas iniciativas — pro-
movidas, sobretudo, pelas cdmaras municipais e pelas regides de turismo — re-
sultam do reconhecimento do valor patrimonial das actividades e das producbes
artesanais, sobretudo a partir dos anos oitenta. Apesar da proliferagdo do nimero
de feiras de artesanato realizadas anualmente em todo o pais, elas constituem uma
importante oportunidade de contacto entre o sector e 0 seu mercado e continuam
a ser o ponto de venda privilegiado de grande parte das actividades artesanais.

Contudo, a multiplicagédo deste tipo de certames revela, por um lado, uma
certa dependéncia deste canal de escoamento da producgéo e, por outro lado,
uma certa saturacéo desta abordagem ao mercado, o que no limite, pbe em ev-
idéncia «a indefinicdo do sector, designadamente no que se refere a critérios de
seleccdo dos seus participantes. Do artesdo “tradicional”, rural e idoso, ao ar-
tesanato de “duvidosa” produgdo manual, passando pela gastronomia regional,
frequentemente encontra-se um pouco de tudo na maioria das feiras de artesan-
ato, aparentemente capitalizando as comissées organizadoras a afluéncia de um
publico que, sobretudo, nos meses de Verao, é praticamente garantida» (Esteves,
2009: 38). A necessidade de rever o modelo da maioria das feiras de artesanato e
de adequar estratégias de comercializagdo e de comunicagéo que salvaguardem
critérios de autenticidade e de qualidade associados as produgdes artesanais,
com vista a evitar uma certa degradacéo e vulgarizacdo da imagem do artesanato,
torna-se assim cada vez mais evidente entre os principais agentes do sector. Na
analise feita no estudo “O Sector das Actividades Artesanais em Portugal” (2006:
96), conclui-se relativamente a esta questao que:

«As feiras de artesanato s&o, ainda assim, um elemento-chave para a
economia do artesanato. Por isso é tdo sensivel a intervengéo neste
dominio, pela relevancia econémica que ainda revela para o sector e pela
dificuldade em harmonizar critérios num universo de grande diversidade
de feiras e de entidades organizadoras. E, no entanto, € imperioso que sejam
dados passos no sentido da sua qualifica¢do.»
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32 Em 2013, em consonancia com o PNA,
a exposicao central da FIA e respectivo
catalogo tiveram como tema “Idades
Entrelagadas — Formas e Memoérias das
Artes de Trabalhar Fibras Vegetais”.

Comércio electrénico

Nos ultimos anos, tém-se registado novas apostas estratégicas de comer-
cializagédo, com vista a aproximagéo de novos segmentos de mercado. Neste sen-
tido, verifica-se uma crescente presenca em espagos expositivos e comerciais, lo-
calizados sobretudo nos centros urbanos e no espaco virtual. A exploragcéo destas
formas de comercializacao esté principalmente relacionada com a crescente pre-
senca de novos arteséos, que se enquadram mais no micromercado do artesanato
contemporaeno e do artesanato de autor. S4o normalmente jovens artesaos, com
formacgéo urbana, que reunem diferentes valéncias em areas como o design, a
gestao, o marketing e as novas tecnologias, e que estdao mais atentos e mais préx-
imos das tendéncias contemporaneas do mercado. Para muitos deste actores, «o
papel que a blogosfera e o word of mouth tém desempenhado na divulgagcéo do
seu trabalho, permanecendo, em alguns casos, o Unico canal de comercializagdo»
(Alfaia: 2008) é indiscutivel. Estes canais de comercializagdo tém a vantagem de
permitir avaliar, de forma permanente, o grau de aceitagéo do produto através da
monitorizacdo dos comentarios, encomendas e interacgées em rede. A presenca
destas marcas de artesanato na blogosfera €, simultaneamente, um importante
canal de comunicacao e promog¢ao do trabalho artesanal, tornando-se, em muitos
casos, uma importante oportunidade para colocar os produtos em outros pontos
de venda: galerias, lojas de museus, feiras de artesanato.

Por outro lado, existem hoje empresas nacionais, cuja principal actividade
€ a comercializagado electronica de produtos tradicionais e/ou artesanais portu-
gueses. Entre estes exemplos, encontramos:

* aloja online de A Vida Portuguesa
(http://loja.avidaportuguesa.com/pt/), que expde e vende produtos
tradicionais e alguns produtos artesanais portugueses, associados a
uma retérica consumista revivalista;

* A Feitoria (http://www.feitoria.com.pt), que se assume como um
projecto de pesquisa e comercializagdo de produtos tradicionais
portugueses, que através da plataforma de venda electronica e de
dois pontos de venda fisicos, estrategicamente localizados no aeroporto
de Faro e no centro desta cidade, comercializa produtos de todo o pais,
a maior parte dos quais fabricados manualmente ou em pequenas
manufacturas;

* O mercado Artemix (http://artemix.pt/), langado em 2012, € um
mercado online de artesanato urbano 100% portugués, onde artesaos
podem usar a sua plataforma de comércio electronico e para expor e
vender milhares de produtos exclusivamente feitos a mao.

3.3 Promocao

Relativamente a estratégias de promoc¢ao e comunicacao do sector, o IEFP/
PPART apoia as seguintes iniciativas, com vista a promog¢éo do artesanato:
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33 Alinea d. do n° 1 do artigo 7° da
Portaria n.° 319/2012, de 12 de Outubro,
que aprova os estatutos do Instituto do
Emprego e da Formag&o Profissional, IP.

34 Alinea j. do artigo 3° da Portaria n°
33/2013, de 29 de Janeiro, que cria 0
programa Patriménio Activo, regulando o
seu funcionamento.

Prémio Nacional do Artesanato (PNA), de realizagao bienal, tematico,
destinado a artesaos possuidores de Carta de Artesao, podendo
concorrer em parceria com designers.

Participagéo na FIA — Feira Internacional de Artesanato, através
da aquisicdo de 140 médulos destinados a artesdos nacionais
possuidores de carta e, também, na producao e apresentacdo de
uma exposi¢cao central que da o mote ao evento.

Apoio financeiro a realizagédo de Feiras de Artesanato de ambito
nacional, regional e local, bem como a eventos de outras actividades
econdmicas com espaco proprio para o artesanato, com o objectivo
de apoiar a participacéo de artesdos e facilitar o escoamento dos
produtos artesanais.

Com o apoio institucional do IEFP, através do programa PPART, a Asso-
ciacdo para a Defesa do Artesanato e Patriménio de Vila do Conde, juntamente
com o CEARTE e com o CENJOR — Centro Protocolar de Formacgao Profission-
al para Jornalistas, langaram em 2013 o Prémio de Jornalismo “(Re)Descobrir o
Artesanato” e o ciclo de seminarios “(Re)Descobrir o Artesanato nos Media». O
objectivo destes seminarios, realizados em diferentes pontos do pais, duranto o
Ultimo trimestre de 2013 e o0 1° trimestre de 2014, € fornecer informacgéo qualifica-
da sobre a tematica do artesanato e, assim, suscitar o interesse para o tratamento
jornalistico deste sector, nas suas diversas valéncias. O lancamento integrado
desta iniciativa pretence convocar varios parceiros e despertar o interesse alar-
gado, a nivel local, regional e nacional, para a promog¢ao publica do artesanato,
enquanto patriménio cultural, factor identitario e de desenvolvimento territorial e
enqguanto sector de actividade econémica no pais.

Finalmente, a qualificagcdo e certificacdo dos produtos tradicionais arte-
sanais (Capitulo 1.4. do presente documento) € um importante instrumento de
promogdo e comunicagdo para o sector, uma vez que, por um lado, promove e
informa junto do consumidor a genuinidade e a qualidade dos produtos artesanais
portugueses; e por outro lado, permite estratégias de branding que, associadas
ao referente geografico dos produtos artesanais certificados, tém o potencial de
aumentar a percepgao publica sobre o valor cultural e patrimonial do artesanato,
associado a historia local das comunidades, e assim contribuir para a promog¢éao
néao so6 a nivel local e regional, mas a nivel nacional e mesmo ao nivel do em-
preendimento econdémico, para o que o papel das regides de turismo pode desem-
penhar um importante papel.
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IV. Programas de Apoio ao sector do artesanato

O sector do artesanato integra as politicas activas de emprego, nomeada-
mente de formagéo profissional do IEFP, com o objectivo especifico de «promover
o desenvolvimento dos oficios e das microempresas artesanais, designadamente
enquanto fonte de criagdo de emprego ao nivel local». Da mesma forma, existe
um compromisso por parte das estruturas governamentais em introduzir novas
politicas publicas de incentivo ao crescimento, a competitividade e ao emprego,
numa loégica de coesao territorial.

4.1 Programas de Apoio a Formacgao

Desde a formacéo profissional, ao apoio ao desenvolvimento de projectos
de inovacao, a promocéo de estagios nas oficinas dos artesaos e, finalmente, ao
sistema de incentivos a microempresas, existem actualmente diversos instrumen-
tos de apoio as actividades artesanais.

O Programa Patriménio Activo € um programa de qualificagéo e insergéo
profissional de desempregados, nas areas da conservagéo e manutencao do pat-
rimoénio natural, cultural e urbanistico, sendo que uma das areas de abrangéncia
do programa € a animagéao de actividades artesanais. Os projectos elegiveis tém
uma duragdo minima de 3 meses e maxima de 12 meses. Aprovado pela Portaria
n°® 33/2013, de 29 de Janeiro, 0 programa integra duas medidas:

a) Medida Estagio-Patrimonio, cujos objectivos especificos séo
complementar e desenvolver as competéncias dos jovens
desempregados, melhorando o seu perfil de empregabilidade e
promovendo a sua insercéo profissional; apoiar a transicéo entre o
sistema de qualificagdes e 0 mercado de trabalho; promover a criagao
de emprego em novas areas; e apoiar a melhoria das qualificagdes
da actividade econ6mica.

b) Medida Contratos Emprego-Insercao (CEI-Patriménio), que visa
apoiar actividades que respondam a necessidades locais ou
regionais; promover a empregabilidade de pessoas em situa¢do
de desemprego, através da manutencao do contacto com o mercado
de trabalho; promover o estabelecimento de contactos entre os
desempregados e outros profissionais, evitando o risco do seu
isolamento, desmotiva¢do e marginalizagéo.

No enquadramento do programa Patriménio Activo, o IEFP assegura o
fincanciamento integral da bolsa mensal, comparticipando nos encargos com al-
imentagdo e no prémio do seguro de acidentes de trabalho. As entidades pro-
motoras dos projectos aprovados sao responsaveis pelas contribuicbes para a
Seguranga Social.
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4.2 Programas de Apoio ao Desenvolvimento

A existéncia de programas de apoio ao sector do artesanato, que visam o
desenvolvimento do sector, designadamente nas areas da inovagao, da criacao
de emprego e de apoio a criagdo de microempresas, ndo se esgota nos exemplos
que aqui séo citados, contudo os programas que apresentamos destacam-se pela
relevancia actual e geografica da sua actuacéao.

4.2.1 Apoio 20 Empreendedorismo e Criagao do Préaprio Emprego

O Programa Valorizar, aprovado pela Resolugdo de Conselho de Ministros
n°® 7/2013, de 29 de Janeiro, visa a «implementagcdo de um conjunto de politicas
publicas integradas de estimulo a actividade econémica produtiva de base region-
al e local, que favorega o crescimento econémico sustentavel, a competitividade
€ 0 emprego e o investimento empresarial e social numa logica de coesao terri-
torial, num horizonte temporal alargado, convergente com o novo periodo de pro-
gramacao de instrumentos comunitarios (2014/2020)». Enquadrado no Programa
Valorizar, foi criado, pela Portaria n° 68, de 15 de Fevereiro, o SIALM — Sistema
de Incentivos de Apoio Local a Microempresas. Este diploma define as regras
aplicaveis a concessao de apoios no ambito do Quadro de Referéncia Estratégi-
co Nacional (QREN), através dos Programas Operacionais Regionais do Norte,
Centro, Alentejo e Algarve. O SIALM foi criado com o objectivo de apoiar exclu-
sivamente as microempresas ja existentes, em que se enquadram as unidades
produtivas artesanais, situadas em territérios de baixa densidade com problemas
de interioridade, actuando de forma integrada e apoiando a realizacéo de investi-
mento e a criagdo liquida de postos de trabalho.

O Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Préprio Em-
prego (PAECP), criado pela Portaria n.° 985/2009, de 4 de Setembro, e alterado
pela Portaria n.° 58/2011, de 28 de Janeiro e pela Portaria n.° 95/2012, de 4 de
Abril, € um programa de apoio a criacdo de empresas e criagdo do proprio em-
prego, cujo objectivo é promover o empreendedorismo, a criacdo de emprego e
o crescimento econdémico, através do apoio a criagdo de novas empresas e do
proprio emprego por parte de desempregados. Da mesma forma, este programa
pretende fomentar a criacdo de emprego e o empreendedorismo entre as popu-
lages com maiores dificuldades de acesso ao mercado de trabalho. O Programa
contempla as seguintes medidas:

1 Apoios a Criacdo de Empresas: medida de apoio a criagao de
empresas de pequena dimenséo, com fins lucrativos,
independentemente da respectiva forma juridica;

2 Programa Nacional de Microcrédito, no &mbito do Programa de
Apoio ao Desenvolvimento da Economia Social (PADES): medida
concretizada pela Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia
Social (CASES);
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35 A actividade e metodolgia do CEARTE
esta documentada no subcapitulo 2.3.4.

3 Apoios a Criagéo do Proprio Emprego por Beneficiarios de

Prestacbes de Desemprego: medida de apoio a projectos de emprego
promovidos por desempregados subsidiados, desde que 0os mesmos
assegurem o emprego, a tempo inteiro, dos promotores.

O CEARTE dispde de um plano de acg¢ao para a Promogao do Empreende-

dorismo no sector do artesanato, o qual assenta em quatro areas de intervengéo:

46

Formacao e educacgéo para o empreendedorismo: todos 0s cursos
de formacéo inicial integram uma unidade de formagéo de curta
duracéo (25/50 horas) no dominio das competéncias empreendedoras.
Concurso de Ideias Empreendedoras: o CEARTE promove este
concurso destinado a qualquer pessoa que seja ou tenha sido for
mando do centro, com o objectivo de estimular a iniciativa
empresarial e empreendedora, apostando na inovagao e no
autoemprego em qualquer sector, area ou ramo de actividade.
Durante o periodo de candidatura, o CEARTE apoia todos 0s grupos
concorrentes, através do acompanhamento em todas as etapas
necessarias ao desenvolvimento da ideia de negdcio.
No ambito das Redes Regionais de Apoio ao Empreendedorismo,
o0 CEARTE é uma Entidade de Apoio ao Empreendedorimo (EAE).
Neste contexto, tem como fungéo a prestacédo de servicos de apoio
especializados, que vao ao encontro das necessidades dos
empreendedores:
a. Na fase de pré-capacitacdo, o CEARTE desenvolve
um servigo de acompanhamento que visa motivar o
empreende dor para a sua ideia de negécio, analisando
nesta fase a viabilidade da mesma.
b. Na fase de capacitacé@o para a criagdo do negécio, o
acompanhamento do CEARTE é centrado na elaboracao
do plano de negécios ou através da Formagéo para a
Capacitagdo Técnica dos Empreendedores.

4 Qutras actividades orientadas para o desenvolvimento das

competéncias empreendedoras, através de:
a. organizacgao regular de debates, seminarios e workshops
sobre tematicas relacionadas com empreendedorismo;
b. Disponibilizacao de espacos oficinais e equipamentos
para, de forma orientada, se realizarem ensaios e
experiéncias técnicas na Optica da criagao ou optimizacéao
de processos e produtos (promogéo da criatividade e da
iniciativa empreendedora);
c. Criagdo de uma interface entre os arteséos e os centros
tecnoldgicos na éptica da transferéncia do conhecimento
€ no apoio a projetos inovadores.
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4.2.2 RApoio 2 Inovacao

O Laboratério de Orientagdo Criativa, estrutura integrada no CEARTE,
oferece programas de consultoria desenvolvidos em conjunto com empresas e
artesdos, com o objectivo de desenvolver estratégias inovadoras de comercial-
izacdo, comunicacgdo, ou de reposicionamento no mercado de produtos ou micro-
empresas artesanais, numa légica de adaptacéo de saberes antigos e tradicionais
a conceitos modernos e inovadores. Este processo de acompanhamento é essen-
cialmente desenvolvido através de parcerias criativas entre designers e arteséos.
Em todos estes processos, que visam sempre a criagdo de uma solu¢do a medida
para cada caso, existe um conjunto de tdpicos centrais que orientam o acom-
panhamento, designadamente nas areas da estratégia de mercado, de design
de produto e de design de comunicagédo. O LOC é um espago de aprendizagem,
partilha de conhecimento e informacéo, que oferece um acompanhamento sério
ao sector, com vista a sua adaptacdo a um mercado cada vez mais competitivo,
dificil e segmentado.
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