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1. O QUE É O MYCASCAIS

O MyCascais é uma plataforma que permite, em segurança, a 

autenticação nos serviços municipais eletrónicos.

A autenticação é feita com recurso a um endereço eletrónico e/ou telemóvel e 

a uma palavra-passe.

As entidades coletivas não podem ter autenticação, sendo representadas por 

uma entidade individual.

Ver como criar conta e como  associar entidade.
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Entrar em my.cascais.pt ou qualquer outro site de cascais.pt.

Clicar em MyCascais (À direita, na barra superior, disponível em qualquer site 

cascais.pt – assinalado na imagem).

Clicar em “Fazer registo” (Abaixo do campo “Palavra-passe”- assinalado na 

imagem).



2. CRIAR CONTA2. AUTENTICAR

Preencher os campos:

- E-mail ou número de telemóvel

- NIF (Número de Identificação Fiscal)

Clicar em “Li e aceito os termos e 

condições”.

Clicar em “Não sou um robô”.

Clicar em “Enviar”.

Ver passos seguintes:

Conta criada com e-mail

Conta criada com número de telemóvel 
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2. CRIAR CONTA2. AUTENTICAR

Caso tenha sido utilizado uma conta de email, é enviado o código de 

validação para esse email.

Aceder à caixa de correio eletrónica.

Clicar ou copiar o link de validação.

Preencher os campos em falta:

- Nome completo

- Palavra-passe

- Repetir palavra-passe

Clicar em “Não sou um robô”.

Clicar em “Enviar”.

Conta MyCascais está criada.
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2. CRIAR CONTA2. AUTENTICAR

Preencher os campos em falta:

- Nome completo

- Palavra-passe

- Repetir palavra-passe

Clicar em “Não sou um robô”.

Clicar em “Enviar”.

Caso tenha sido utilizado um número de telemóvel, é enviado o código 

de validação para esse número.

Colocar o número recebido no campo “Código 

de validação”.

Conta MyCascais está criada.
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3. AUTENTICAÇÃO2. AUTENTICAR

Entrar em my.cascais.pt ou qualquer outro site de cascais.pt

Clicar em MyCascais (À direita, na barra superior, disponível em qualquer site 

cascais.pt – assinalado na imagem)

Preencher o campo e-mail com o e-mail 

utilizado ou o número de telemóvel.

Clicar em “Iniciar Sessão”.

Colocar a palavra-passe.

Já é possível utilizar a conta MyCascais.
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Entrar em my.cascais.pt e fazer autenticação.

Clicar em “Editar perfil” (À esquerda, abaixo do nome de utilizador – assinalado na 

imagem) 

Clicar em “Editar” (Assinalado na imagem) 
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Clicar em “Preencher o formulário

No módulo “Entidades relacionadas”: Clicar em “Adicionar nova relação” 
(Assinalado na imagem) 
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Os dados do utilizador aparecem preenchidos.

Selecionar “Sim” à pergunta “A entidade a representar é coletiva”?.
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Preencher os campos relativos à identificação fiscal da entidades (NIPC e 

Nome).

No campo “Natureza da entidade coletiva” selecionar a opção correta
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

No campo “Áreas de atuação da entidade coletiva” selecionar a opção 

mais adequada à atividade da entidade.

Preencher os campos: "Email", "Morada", "Localidade/Cidade" e "Código 

Postal"
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

No campo “Qualidade de representação” selecionar uma das seguintes 

opções:
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Preencher o campo “Motivo pelo qual solicita a representação”

Colocar a data de início e fim da representação (caso se pretenda). 



4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Carregar documento comprovativo da representação. 
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Carregar documento comprovativo dos dados da entidade a representar:

Escolher se representa para todas as áreas ou para algumas. Caso seja 

apenas para algumas selecionar a(s) área(s). 



4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Pode optar por gravar ( e terminar o preenchimento mais tarde) ou 

continuar (clicando em “Seguinte”:

Na página dos consentimentos, clicar em “Seguinte”.
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

Confirmar a validação do formulário clicando em “Submeter”:

Clicar em confirmar

Pedido submetido.
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4. ASSOCIAR ENTIDADE2. AUTENTICAR

A relação será validada pela equipa da Câmara Municipal de Cascais. 

Pode acompanhar o estado da validação no seu perfil, no módulo 

Entidades relacionadas”.
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