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SIGLAS E ABREVIATURAS 
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DIAC Divisão do Atendimento ao Cidadão 

DIDE Divisão de Inovação e Desenvolvimento Estratégico 

DIIG Divisão de Inovação e Informação Geográfica 

DIT Departamento de Inovação e Transformação Digital 
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DMCS Direção Municipal de Comunicação e Serviço ao Cidadão 

DMDE Divisão de Marca e Design 

DMEC Direção Municipal de Educação e Coesão do Território 

DMER Direção Municipal de Economia e Captação de Recursos 

DMGT Direção Municipal de Gestão Territorial e Urbanismo 

DMPE Direção Municipal de Planeamento, Estudos e Habitação Municipal 

DMSS Direção Municipal de Saúde, Bem Estar e Desporto 

DMTR Direção Municipal de Transparência 

DOF Departamento de Orçamento e Finanças 
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DOPA Divisão de Orçamentos Participativos 

DOT Departamento de Ordenamento do Território 

DPAE Divisão de Promoção do Envelhecimento Ativo e Saudável 

DPC Departamento de Participação e Cidadania 
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DPIN Divisão de Promoção da Infância 
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DPT Departamento de Gestão de Pessoas e Talento 

DRCD Divisão de Registo e Controlo de Despesas 

DRMU Divisão de Receitas Municipais 
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DSC Departamento de Serviço ao Cidadão 

DSSD Divisão de Sistemas e Serviços Digitais 
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DTC Departamento de Transparência e Conformidade 

DTM Departamento de Transportes e Manutenção Auto 

DTQ Departamento de Transparência e Qualidade 

DTRC Divisão de Transparência e Conformidade 

DTRM Divisão de Transparência Municipal 

DYNTRA Dynamic Transparency Index 

ISO International Organization for Standardization 

NCP Norma de Contabilidade Pública 

NP Norma Portuguesa 

RGPDI 

ROSM 

Regime Geral de Proteção de Denunciantes de Infrações 

Regulamento de Organização dos Serviços Municipais 

SEGE Secretaria Geral 
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ENQUADRAMENTO GERAL 

O Município de Cascais tem por missão definir e executar políticas assentes na Transparência, 

tendo em vista a defesa dos interesses e a satisfação das necessidades da população local e o 

desenvolvimento sustentável do Concelho, pautando a sua ação por princípios de boa 

governança. A promoção da Transparência Municipal constitui, assim, um dos pilares 

fundamentais que definem a identidade do Município de Cascais, refletindo o seu compromisso 

claro com os princípios da boa governação, da ética e integridade e da prestação de contas 

perante os munícipes e restantes partes interessadas.  

Neste contexto, o Município de Cascais tem, nos últimos anos, promovido várias iniciativas, 

mediante o desenvolvimento de modelos de governação mais democráticos e participados, 

tendo em vista o reforço da transparência na gestão municipal.  

De modo a garantir a concretização desta missão e do compromisso institucional com a 

transparência, foi criado em 2024 o Departamento de Transparência e Qualidade (DTQ), que 

promoveu a implementação plena do Programa de Cumprimento Normativo, obrigação legal 

prevista no Regime Geral de Prevenção da Corrupção, aprovado pelo Decreto-Lei n.º 109-

E/2021, de 9 de dezembro, e a implementação e certificação do Sistema de Gestão 

Anticorrupção de acordo com os requisitos da Norma ISO 37001:2016.  

Este Departamento foi também criado com o propósito de desencadear o estabelecimento de 

um Sistema Municipal de Transparência, agregador de todas as unidades orgânicas do 

Município, fomentando uma maior visibilidade da gestão municipal, de forma a potenciar o 

acompanhamento da atividade municipal e promover uma maior confiança na gestão 

autárquica. 

Com a tomada de posse do novo Executivo Municipal, em outubro de 2025, foi estabelecida 

como um dos sete eixos estratégicos para o mandato 2025-2029 a Participação Democrática 

e a Transparência Municipal. Nesse sentido, com a entrada em vigor do novo Regulamento 

de Organização dos Serviços de Municipais (ROSM) a 01 de janeiro de 2026, conforme o 

Despacho n.º 15464-D/2025, publicado em Diário da República, n.º 249, 2.ª série, de 29 de 

dezembro de 2025, foi criada a Direção Municipal de Transparência (DMTR), que passou a 

integrar o Departamento de Transparência e Conformidade (DTC), onde se encontra a Divisão 

de Transparência Municipal (DTRM) que tem como competências garantir o desenvolvimento, 

coordenação, monitorização e melhoria contínua do Sistema Municipal de Transparência.  

Assim, e com o intuito de superar o mero cumprimento legal e normativo no âmbito da 

prevenção da corrupção, a Estratégia para a Promoção da Transparência Municipal 
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congrega um conjunto de iniciativas a desenvolver e já em desenvolvimento pelas diferentes 

áreas orgânicas do Município, que contribuem para a concretização dos seguintes propósitos: 

• Implementar e difundir amplamente uma identidade cultural de transparência, 

conformidade e integridade; 

• Desenvolver uma política de governação aberta e participada; 

• Disponibilizar informação completa e fidedigna, de forma atempada, facilmente 

compreensível e acessível. 

Em síntese, a Estratégia para a Promoção da Transparência Municipal tem como objetivo 

final desencadear as relações interdepartamentais determinantes para o estabelecimento do 

Sistema Municipal de Transparência. 
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METODOLOGIA  

A Estratégia para a Promoção da Transparência Municipal resulta da consolidação de 

diferentes informações e instrumentos, reunidos ao longo dos últimos quatro anos, inicialmente 

pela Divisão de Transparência e Conformidade (DTRC), a partir de 2024, pelo Departamento 

de Transparência e Qualidade (DTQ) no seu todo e, finalmente, pela Divisão de Transparência 

Municipal (DTRM), pertencente ao atual Departamento de Transparência e Conformidade 

(DTC). Este apuramento visou, não só, compreender e englobar as ações em curso, mas 

também, delinear as ações necessárias desenvolver para o reforço da Transparência Municipal.  

Durante este percurso, foi possível contar com o contributo do Professor André Corrêa 

d’Almeida, professor e investigador universitário e fundador da Associação All4Integrity. As 

orientações fornecidas no artigo “Ética, Integridade e Prevenção da Corrupção na Gestão 

Municipal: Os 10 Mandamentos”, bem como a parceria estabelecida entre o Município e os 

seus alunos da Universidade de Columbia, entre setembro de 2024 e maio de 2025, em que 

foram desenvolvidos diferentes trabalhos e apresentadas recomendações relacionadas com a 

definição de indicadores de monitorização, o envolvimento de partes interessadas e 

o desenvolvimento de um portal de transparência mais robusto e acessível, foram 

essenciais para a elaboração da presente Estratégia.  

No âmbito desta parceria com os alunos da Universidade de Columbia, foram ainda 

desenvolvidos um conjunto de inquéritos para avaliação da perceção da transparência 

municipal, bem como um PowerBI de suporte à monitorização dos indicadores de desempenho 

do Sistema de Gestão Anticorrupção. A implementação destes instrumentos e as ações de 

operacionalização dos “10 Mandamentos” integram a génese dos Eixos de atuação definidos na 

Estratégia. 

Foi também possível contar com a colaboração das diferentes unidades orgânicas do Município, 

na conceção da Estratégia. Durante os meses de março e abril de 2025, foi promovido um 

levantamento exaustivo de iniciativas promotoras de Transparência, em curso nas diversas 

áreas de atividade do Município, mediante o envio de um formulário desenvolvido para o efeito. 

À data, foram identificadas 48 ações relevantes para os objetivos da Estratégia, desenvolvidas 

por 29 unidades orgânicas. De modo a assegurar a qualidade e tempestividade da informação 

presente na Estratégia, o DTC/DTRM promoveu um novo levantamento de iniciativas junto das 

unidades orgânicas, no decorrer do mês de janeiro de 2026. Como resultado, foram mantidas 

38 das 48 ações reunidas em 2025 e acrescentadas 18 novas ações, em desenvolvimento ou 

prestes a iniciar nas diferentes áreas de atuação do Município. Assim, no total, foi possível 

identificar, já em 2026, 56 ações promotoras de Transparência – mais 8 que no ano anterior - 

desenvolvidas por 37 unidades orgânicas. Este aumento no número de respostas demonstra 
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por si só o reforço da importância da Transparência na cultura organizacional do Município. 

Estas iniciativas constituem o embrião do Sistema de Transparência Municipal do Município de 

Cascais, encontrando-se já atribuídas a cada um dos Eixos de atuação. A listagem das 

iniciativas recolhidas em 2026 encontra-se no Anexo I. 

O Índice de Transparência Municipal DYNTRA – Dynamic Transparency Index revelou-se, 

também, estruturante para o desenvolvimento da Estratégia, na medida em que os diferentes 

indicadores de transparência preconizados pela DYNTRA constituíram a base do separador 

Transparência Municipal disponibilizado no site institucional do Município. Este conjunto de 

indicadores permitirá também iniciar o processo de monitorização da Estratégia.  

Finalmente, a presente Estratégia foi desenhada a partir da correspondência entre o conteúdo 

de cada um dos “10 Mandamentos” e os elementos centrais das Normas ISO, que asseguram 

a robustez dos sistemas de gestão, salvaguardando em todo o processo o cumprimento 

normativo e o trabalho já desenvolvido no âmbito da promoção da Transparência.  

Deste exercício, resultou a definição de 5 Eixos centrais de atuação: 

• Compromisso e Liderança; 

• Cumprimento Legal e Normativo; 

• Literacia para a Transparência; 

• Governação Aberta e Participada; 

• Acessibilidade da Informação. 

A correspondência feita entre os “10 Mandamentos” e os elementos das Normas ISO que deu 

origem aos Eixos de Atuação encontra-se esquematizada no Anexo II.  

Para cada Eixo, foi definida uma descrição e foram identificadas as unidades orgânicas 

responsáveis e participantes, encontrando-se também elencadas as respetivas atividades em 

curso e/ou a desenvolver, bem como os indicadores de avaliação de desempenho de cada 

atividade que, no seu conjunto, irão permitir a monitorização do desempenho do próprio Eixo.  
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DIAGNÓSTICO 

A partir da análise de contexto (Análise SWOT) elaborada no âmbito da implementação do 

Sistema de Gestão Anticorrupção, foi efetuado o diagnóstico da situação do Município 

relativamente à Transparência. Esta reflexão permitiu identificar os principais fatores internos 

e externos ao Município que poderão influenciar a implementação da Estratégia, 

designadamente os pontos fortes e fracos, as oportunidades e as ameaças. Os resultados da 

Análise SWOT encontram-se no Anexo III.  

Posteriormente, para cada um dos fatores analisados, foi realizado um exercício de apreciação 

de riscos e oportunidades, tendo sido avaliada a necessidade mitigar o risco, assumir o risco, 

monitorizar oportunidades ou estabelecer ações para aproveitar as oportunidades, consoante 

o impacto e a probabilidade dos mesmos. Nos casos em que foi tomada a decisão de 

implementar ações ou de mitigar o risco, as atividades em curso ou a desenvolver para dar 

resposta ao tratamento de riscos e oportunidades encontram-se refletidas nos respetivos Eixos, 

podendo ser observadas no capítulo seguinte. Os resultados da apreciação dos riscos e 

oportunidades encontram-se no Anexo IV. 
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EIXOS DE ATUAÇÃO 

A Estratégia encontra-se estruturada em cinco Eixos centrais de atuação, cada um deles com 

unidades orgânicas responsáveis/ participantes, objetivos específicos, atividades em curso/ a 

desenvolver e indicadores de desempenho associados, conforme se apresenta de seguida. 

Ressalva-se que as atividades destacadas como estando em curso resultam da atualização 

realizada em janeiro de 2026, bem como do levantamento de iniciativas em desenvolvimento 

promotoras de transparência efetuado junto das diferentes unidades orgânicas, como referido 

anteriormente. Reitera-se que o conjunto completo das iniciativas indicadas pelas UO se 

encontra no Anexo I.  

Pretende-se que todas as atividades a incluir efetivamente em cada um dos Eixos seja validada 

com as unidades orgânicas participantes em cada Eixo, aquando do início da implementação 

da Estratégia. 

Os indicadores de desempenho atualmente definidos para cada um dos Eixos encontram-se 

também eles listados na sua totalidade no Anexo IV.   
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Eixo 1 - Compromisso e Liderança 

As lideranças de uma organização têm um papel fundamental na definição de agendas de 

mudança em processos de inovação municipal e na alteração da cultura organizacional. Assim, 

no âmbito da Estratégia, os eleitos e os dirigentes constituem-se como atores fulcrais na 

promoção da Transparência Municipal e na sensibilização efetuada junto dos trabalhadores do 

Município. 

Neste Eixo, estão reunidas as atividades promotoras do envolvimento e comprometimento dos 

diferentes atores do Universo Municipal para com a transparência, a ética e a integridade. 

Responsáveis  

• Direção Municipal de Transparência (DMTR) 

• Departamento de Transparência e Conformidade (DTC) 

Participantes 

• Executivo 

• Dirigentes 

Objetivos 

• Fomentar um compromisso formal com a promoção da Transparência 

• Garantir a Transparência e integridade da gestão municipal, nomeadamente dos órgãos 

da Gestão de Topo 

• Promover a existência de exemplos a replicar dentro do Município 

Atividades em Curso 

• Publicação no site institucional da agenda de todos os membros do Executivo 

• Transmissão em direto das reuniões públicas de Câmara Municipal e Assembleia 

Municipal de Cascais 

• Envio de e-mail interno a todos os colaboradores com o resumo das deliberações das 

Reuniões de Câmara 

Atividades a Desenvolver 

• Publicação no site institucional das atas de reuniões onde estejam presentes os 

membros do Executivo 

• Designação de um Ponto Focal para a Transparência nas diferentes unidades orgânicas 

• Disponibilização no site institucional de ferramenta dinâmica relacionada com a 

Prestação de Contas mediante visor interativo 
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Indicadores de Desempenho 

• Percentagem de elementos do Executivo e da Assembleia Municipal que subscreveram 

a Política Anticorrupção 

• Percentagem de trabalhadores que subscreveram a Política Anticorrupção 

• Grau de cumprimento dos compromissos eleitorais 
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Eixo 2 - Cumprimento Legal e Normativo 

O bom funcionamento das diferentes atividades municipais, para além de ser assegurado pela 

atuação dos eleitos, dirigentes e trabalhadores do Município, depende também do 

desenvolvimento de instrumentos que garantam a confiança das partes interessadas no 

trabalho do Município. Para tal, é determinante assegurar a implementação de: 

• Regulamentos, regras e boas-práticas simples, claras e uniformizadas para as 

diferentes unidades orgânicas; 

• Meios de fiscalização desses mesmos regulamentos, regras e boas-práticas; 

• Mecanismos de penalização pelo não cumprimento destes instrumentos. 

Neste Eixo, estão reunidas as atividades promotoras do desenvolvimento, cumprimento e 

fiscalização de instrumentos, que garantem a boa governação e a normalização de 

procedimentos. 

Responsáveis  

• Direção Municipal de Transparência (DMTR) 

• Departamento de Transparência e Conformidade (DTC) 

Participantes 

• Todas as unidades orgânicas 

Objetivos 

• Definir e implementar procedimentos uniformizados para as diferentes atividades 

municipais 

• Garantir a sensibilização junto dos trabalhadores para a importância da adoção dos 

procedimentos aprovados 

• Implementar processos de fiscalização, penalização e de prestação de contas 

Atividades em Curso 

• Manutenção dos Sistemas de Gestão Anticorrupção, Ambiental e da Conciliação 

• Implementação do Sistema de Gestão do Bem-estar e Felicidade Organizacional – NP  

4590 -  e da Norma ISO 53800:2024, relativa à Promoção da Igualdade de Género e 

ao Empoderamento das Mulheres no Contexto Organizacional 

• Dinamização dos Canais de Denúncias 

• Implementação de Manuais de Procedimentos em todas as unidades orgânicas 

• Desenvolvimento de atividades de monitorização dos procedimentos adotados 

• Implementação de procedimentos no âmbito da Contabilidade de Gestão 
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• Desmaterialização dos processos de receitas e despesas 

• Elaboração de protocolos de colaboração que sustentam a atribuição de apoios 

financeiros a entidades externas 

• Utilização da Plataforma QPR ProcessAnalyzer para mapeamento de processos 

• Realização de auditorias internas no âmbito do Programa de Cumprimento Normativo 

e do Sistema de Gestão Anticorrupção 

Atividade a Desenvolver 

• Nomeação de um Diretor de Dados (CDO), com funções de coordenação de uma 

governação de dados centralizada e uniformizada para todo o Município 

Indicadores de Desempenho 

• Eficácia das ações para tratar riscos e oportunidades 

• Percentagem de mecanismos de controlo eficazes 

• Número total de ofertas ao Município 

• Número de denúncias relacionadas com corrupção 
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Eixo 3 - Literacia para a Transparência 

A prossecução de uma maior Transparência e integridade nas atividades municipais passa por 

fomentar uma alteração na cultura organizacional do Município. Para tal, é necessária a aposta 

na formação e na sensibilização de todas as partes interessadas, quer internas (eleitos, 

dirigentes, trabalhadores), quer externas (empresas municipais, fornecedores, entidades 

parceiras, munícipes), para estas temáticas, promovendo uma verdadeira mudança de valores, 

mentalidades e comportamentos associados.  

Neste Eixo, estão reunidas atividades promotoras do conhecimento e reflexão nas áreas da 

Ética, Integridade, Transparência e Prevenção da Corrupção. 

Responsáveis  

• Direção Municipal de Transparência (DMTR) 

• Departamento de Transparência e Conformidade (DTC) 

Participantes 

• Departamento de Gestão de Pessoas e Talento/ Unidade de Formação e 

Desenvolvimento Organizacional (DPT/UFDO) 

• Departamento de Educação e Juventude (DEJ) 

• Departamento de Participação e Cidadania (DPC) 

• Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG) 

Objetivos 

• Reforçar a realização de ações de formação e capacitação internas que promovam o 

desenvolvimento do sentido de ética, de integridade e de compromisso pessoal para 

com as normas e valores defendidos pelo Município, em que se reiterem regras, 

regulamentos, condutas, responsabilidades e direitos. 

• Aproximar a Sociedade Civil do Município, nomeadamente as crianças e jovens em 

contexto escolar, fortalecendo os conceitos de Transparência, Ética, Integridade e 

Prevenção da Corrupção 

• Fomentar o debate e reflexão com os diferentes atores-chave  

Atividades em Curso 

• Sensibilização contínua dos trabalhadores para a implementação dos mecanismos de 

controlo dos riscos relacionados com as atividades desempenhadas no âmbito das 

respetivas unidades orgânicas 
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• Desenvolvimento de ações de formação relacionadas com o Sistema de Gestão 

Anticorrupção, o Programa de Cumprimento Normativo e a Ética e Integridade 

Organizacional 

• Participação do Município na Rede Intermunicipal para a Transparência e Prevenção da 

Corrupção 

Atividades a Desenvolver 

• Programa de sensibilização para a Transparência e Prevenção da Corrupção dirigido a 

jovens em contexto escolar, em parceria com o DEJ, bem como com organizações da 

sociedade civil que abordem estas matérias 

• Desenvolvimento de ação de formação especializada para lideranças (eleitos e 

dirigentes) focada na aplicação prática do Programa de Cumprimento Normativo 

• Organização de reuniões regulares entre as unidades orgânicas e o DTC, de forma a 

assegurar o alinhamento da atividade desenvolvida com a Ética e a Transparência 

preconizada pelo Município 

Indicadores de Desempenho 

• Número de horas de formação 

• Número de unidades orgânicas abrangidas 

• Número de trabalhadores abrangidos 

  



 
Estratégia para a Promoção da Transparência Municipal 

MG.SGAC.12.02 
Elaborado Aprovado 31-03-2026 

DMTR/DTC/DTRM Órgão de Governação Página 16 de 22 
 

Eixo 4 - Governação Aberta e Participada 

O fortalecimento de uma imagem de Transparência, integridade e honestidade e de um 

sentimento de confiança nas instituições locais só será possível através da inclusão das 

perspetivas e contributos de todas as partes interessadas nas decisões tomadas ao nível 

municipal. 

Neste Eixo, estão reunidas atividades que promovem a participação e o envolvimento das 

partes interessadas internas e externas nas iniciativas e atividades desenvolvidas pelo 

Município. 

Responsáveis   

• Direção Municipal de Transparência (DMTR) 

• Departamento de Transparência e Conformidade (DTC) 

Participantes 

• Departamento de Participação e Cidadania (DPC) 

• Departamento de Coesão Social e Territorial (DCS) 

• Departamento de Promoção da Saúde (DPS) 

Objetivos 

• Reforçar o sentimento de confiança, de abertura e de pertença às instituições 

municipais 

• Promover a aproximação e o diálogo entre os serviços municipais e as suas partes 

interessadas 

• Promover a participação cívica dos munícipes, trabalhadores e entidades parceiras 

Atividades em Curso 

• Orçamento Participativo 

• Apoio técnico às unidades orgânicas na aplicação de processos participativos 

• Estratégia Municipal de Saúde 2025|2030  

• Plano Estratégico Municipal para a Participação de Crianças e Jovens  

• Loja Cascais Digital  

• Promoção da participação pública na elaboração de documentos 

• Participação de entidades parceiras na revisão de regulamentos municipais 

• Coorganização de Eventos Culturais  
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Atividades a Desenvolver 

• Difusão de inquéritos para aferição do Índice Anual de Perceção da Transparência 

Municipal 

• Dinamização de grupos focais para discussão dos resultados dos inquéritos e definição 

de ações de seguimento 

• Desenvolvimento de um programa de participação, que permita a auscultação dos 

cidadãos, com vista a definir formas e indicadores adequados à prestação de contas 

Indicadores de Desempenho 

• Percentagem de Orçamento Participativo face ao Orçamento Total do Município 

• Número de participantes no Orçamento Participativo 

• Número de votantes no Orçamento Participativo 

• Grau de execução (físico e financeiro) do Orçamento Participativo 
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Eixo 5 - Acessibilidade da Informação 

A Transparência da atividade municipal passa, não apenas pela produção e disponibilização da 

informação, mas também pela garantia de que esta é de fácil acesso, se encontra atualizada e 

é compreendida por todos aqueles que necessitam de aceder à mesma.  

Neste Eixo, estão reunidas atividades com o propósito de garantir a acessibilidade, o uso, a 

qualidade, a compreensibilidade, a tempestividade e a integridade da informação difundida por 

todos os meios disponíveis pelo Município, requisitos legais para a garantia da Transparência 

Administrativa. 

Responsáveis  

• Direção Municipal de Transparência (DMTR) 

• Departamento de Transparência e Qualidade (DTC) 

Participantes 

• Departamento de Comunicação e Marketing (DCM) 

• Departamento de Serviço ao Cidadão (DSC) 

Objetivos 

• Melhorar o acesso à informação por parte do público em geral 

• Fomentar a partilha de informação entre unidades orgânicas 

• Apostar na utilização de ferramentas que promovam o dinamismo na partilha de 

informação 

Atividades em Curso 

• Realização de exposições públicas que permitam dar a conhecer as políticas do 

Município, como, por exemplo, a exposição Habitar Cascais 

• Promoção das páginas do Município que apresentam informação de forma dinâmica e 

atualizada, como o Data Cascais e o Geo Cascais 

• Desenvolvimento dos separadores da Transparência Municipal e Transparência 

Administrativa, no site do Município 

• Acompanhamento e reforço da posição do Município em diferentes Índices de 

Transparência como, por exemplo, o Índice DYNTRA 

• Desenvolvimento de campanhas de divulgação de informação personalizadas e 

criativas, com o desenvolvimento de folhetos digitais, como foi exemplo o booklet 

produzido com informação sobre o Sistema de Gestão Anticorrupção 
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• Elaboração e divulgação interna do Manual de Voz – 11 Orientações Práticas de 

Escrita para uma Comunicação Clara, de simplificação da linguagem 

• Desenvolvimento da rúbrica digital Cascais Esclarece 

Atividades a Desenvolver 

• Criação de ferramenta online de fácil compreensão, que simplifique a consulta de 

informação contratual e financeira e dos mecanismos de prevenção da corrupção, por 

exemplo, com recurso ao PowerBI 

• Implementação de um novo site institucional e de uma nova página de Intranet, que 

deem prioridade à acessibilidade e à disponibilização da informação de forma dinâmica 

• Calendarização de atualizações regulares do site institucional e das redes sociais, 

focadas no desenvolvimento dos projetos municipais, nos processos de tomada de 

decisão e nas iniciativas em curso 

Indicadores de Desempenho 

• Percentagem de informação disponível no separador Transparência Municipal 

disponibilizada no site institucional do Município, tendo em vista o cumprimento do 

índice de transparência municipal DYNTRA 

• Percentagem de unidades orgânicas que disponibilizam informação no site Data 

Cascais 

• Publicação e atualização automática de um visor de Transparência Económico-

Financeira onde são mostrados os dados do orçamento e o seu estado de execução de 

forma gráfica, clara, acessível e compreensível pelos cidadãos 
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IMPLEMENTAÇÃO, MONITORIZAÇÃO E AVALIAÇÃO 

A implementação da Estratégia pressupõe a adoção de um modelo de trabalho 

interdepartamental, tendo por base a interação contínua entre as diferentes unidades orgânicas 

participantes em cada Eixo. Este modelo de trabalho encontra-se esquematizado no Anexo VI. 

Esta implementação será acompanhada por um sistema de monitorização baseado nos 

indicadores de desempenho de cada Eixo, bem como noutros que se revelem adequados, em 

articulação com as unidades orgânicas participantes nas diferentes atividades e com base em 

referências como o Índice DYNTRA e os contributos resultantes da parceria com os alunos da 

Universidade de Columbia. 

O acompanhamento das atividades elencadas em cada Eixo, bem como de outras que sejam 

adicionadas de futuro, será efetuado nas respetivas Fichas de Atividade, onde se encontram 

descritos: 

• Eixo em que se engloba 

• Objetivo a que responde 

• Descrição da atividade 

• Datas de início e de término 

• Duração da atividade 

• Unidades orgânicas envolvidas 

• Entidades externas parceiras 

• Recursos a alocar à atividade 

• Formas de divulgação 

• Indicadores de desempenho associados 

• Responsável pela monitorização da atividade 

O modelo de Ficha de Atividade a utilizar encontra-se no Anexo VII. 

A dinamização de sessões participativas, com a presença das diferentes unidades orgânicas, 

irá permitir a validação das atividades, bem como a definição de cronogramas de 

implementação e de indicadores de avaliação de desempenho, de forma a assegurar a melhoria 

contínua da Estratégia. 

A Direção Municipal de Transparência, o Departamento de Transparência e Conformidade e a 

Divisão de Transparência Municipal constituem-se como responsáveis pela gestão, 

monitorização e avaliação dos diferentes Eixos de atuação.
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COMUNICAÇÃO E DIVULGAÇÃO 

A comunicação, seja interna ou externa, é o veículo fundamental para a garantia de uma 
promoção eficaz da Transparência Municipal e do cumprimento efetivo dos objetivos associados 
a cada um dos cinco Eixos de atuação.  

Assim, a comunicação e divulgação da Estratégia configuram-se como elementos essenciais 

para o sucesso da sua implementação, visto terem um papel central no estabelecimento das 

relações entre o DTC/DTRM e as diferentes partes interessadas do Município, sejam internas 

(trabalhadores, dirigentes, eleitos), ou externas (entidades parceiras, residentes, estudantes), 

que se pretende que participem ativamente na implementação das atividades já em curso ou 

a desenvolver nos diferentes Eixos.  

Deste modo, a presente Estratégia será disponibilizada na intranet, bem como no site 

institucional do Município de Cascais, de modo a garantir a sua divulgação junto de todas as 

partes interessadas.  

A divulgação pública da implementação da Estratégia será assegurada através da publicação 

no site institucional de notícias e da documentação que venha, entretanto, a ser produzida.  

Será ainda produzido um Plano de Comunicação da presente Estratégia, cuja implementação 

será também alvo de monitorização, formalizando, desta forma, o compromisso da própria 

Estratégia com a Transparência e a prestação de contas. 
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ANEXO I – INICIATIVAS PROMOTORAS DE TRANSPARÊNCIA MUNICIPAL 
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EIXO INICIATIVA UNIDADE 
ORGÂNICA 

Compromisso e 
Liderança 

Transmissão em direto das reuniões de Câmara Municipal e Assembleia Municipal de Cascais DMCS/DCM 

Envio de e-mails regulares a todos os colaboradores do Município com informação relativa às deliberações das 
Reuniões de Câmara DMCS/DCM/DCOM/UCIN 

Cumprimento 
Legal e 

Normativo 

Melhoria dos procedimentos internos SEGE/DAT 

Implementação do Sistema de Gestão da Conciliação (Norma P. 4552) SEGE/DPT/DSST 

Implementação do Sistema de Gestão do Bem-Estar e Felicidade Organizacional  (Norma P. 4590) SEGE/DPT/UFEL 

Monitorização dos procedimentos adotados na DIAC DMCS/DSC/DIAC 

Realização de passatempos internos destinados aos colaboradores, com ofertas de bilhetes, assentes em critérios 
previamente definidos e divulgados, e com realização de sorteio gravado, garantindo a transparência, imparcialidade e 
rastreabilidade de todo o processo 

DMCS/DCM/DCOM/UCIN 

Implementação da Norma ISO 53800:2024 - primeira norma internacional especificamente dedicada à promoção da 
igualdade de género e ao empoderamento das mulheres no contexto organizacional.  DMEC/DCS/DPIN/UPDT 

Mapeamento de processos de atribuição de apoios para construção/reabilitação de edifícios e aquisição de 
equipamentos DMEC/DCS/DPEA 

Elaboração de protocolos de colaboração que reflitam transparência, isenção e imparcialidade na atribuição dos apoios 
financeiros às entidades DMEC/DCS/DAPS 

Melhoria na gestão financeira da iniciativa Cartão + Saúde DMSS/DPS/DSBM 

Adaptação dos objetivos das Grandes Opções do Plano 2025-2028 à Contabilidade de Gestão DMAG/DOF 
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EIXO INICIATIVA UNIDADE 
ORGÂNICA 

Cumprimento 
Legal e 

Normativo 

Implementação da Contabilidade de Gestão de acordo com a NCP27 DMAG/DCC 

Desmaterialização dos processos de receita e despesa DMAG/DCC/DRMU 
DMAG/DCC/DRCD 

Pastas partilhadas no teams para partilha de toda a documentação relativa a procedimentos de aquisição de serviços e 
gestão de contratos no âmbito da DIDE DMCI/DIT/DIDE 

Mapeamento de processos através da utilização da plataforma QPR ProcessAnalyzer  DMCI/DIT/DSSD 

Manutenção do Sistema de Gestão Anticorrupção DMTR/DTC/DACQ 

Gestão de Canais de Denúncias DMTR/DTC/DPCN 

Realização de Auditorias Internas no âmbito do Programa de Cumprimento Normativo e do Sistema de Gestão 
Anticorrupção DMTR/DTC/DCCN 

Definição de procedimentos de gestão de frota DMGT/DTM 

Literacia para a 
Transparência 

Sensibilização contínua dos trabalhadores da área social no cumprimento das normas/regulamentos definidos no âmbito 
dos mecanismos de controle de risco. DMEC/DCS/DAPS 

Ação de formação Como implementar e gerir um canal de denúncias - conceitos práticos e legais face ao RGPDI SEGE/DPT/UFDO 

Rede Intermunicipal para a Transparência e Prevenção da Corrupção DMTR/DTC 
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EIXO INICIATIVA UNIDADE 
ORGÂNICA 

Governação 
Aberta e 

Participada 

Orçamento Participativo DMAC/DPC/DOPA 

Orçamento Participativo Jovem DMAC/DPC/DOPA 

Apoio aos serviços municipais na aplicação de processos participativos  DMAC/DPC 

Programa Reinvente o seu Bairro  DMAC/DPC 

Plataforma Saúde na Escola DMSS/DPS/DSBM 

Estratégia Municipal de Saúde 2025|2030 DMSS/DPS/DSBM  
DMSS/DPS/DPSM 

Promoção da participação pública nos processos de planeamento em curso no DOT DMPE/DOT 

Loja Cascais Digital DMCS/DCM/DMDE/USER 

Participação das associações culturais e recreativas na revisão de regulamentos municipais  DMCL/DACR 

Coorganização de eventos culturais, em parceria com associações recreativas e culturais DMCL/DACR 

Estratégia Municipal de Direitos Humanos DMEC/DCS/DPIN/UPDT 

Plano Estratégico Municipal para a Participação de Crianças e Jovens DMEC/DCS/DPIN/UPDT 
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EIXO INICIATIVA UNIDADE ORGÂNICA 

Acessibilidade 
da Informação 

Disponibilização das medidas de conciliação na intranet - Sistema de Gestão da Conciliação SEGE/DPT/DSST 

Rúbrica Digital Cascais Esclarece DMCS/DCM/DCOM/UCON 

Elaboração e divulgação interna do Manual de Voz – 11 Orientações Práticas de Escrita para uma Comunicação Clara, 
de simplificação da linguagem DMCS/DCM/DCOM 

Website Data Cascais DMCI/DIT/DGED 

Publicação do Booklet SGAC DMTR/DTC/DACQ 

Desenvolvimento das páginas da Transparência Municipal e Transparência Administrativa, no site do Município DMTR/DTC/DTRM 

Acompanhamento e reforço da posição do Município em diferentes Índices de Transparência como, por exemplo, o 
Índice DYNTRA DMTR/DTC/DTRM 

Portal Geo Cascais DMPE/DOT/DIIG 

Publicação da informação relativa a unidades de execução e loteamentos municipais no site do Município DMPE/DEH/DEIM 

Exposição Habitar Cascais - Centro de Cascais DMPE/DEH/DPHM 

Exposição Habitar Cascais - Itinerante DMPE/DEH/DPHM 
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EIXO INICIATIVA UNIDADE 
ORGÂNICA 

Acessibilidade 
da Informação 

Criação e gestão da página de Habitação Municipal na site da internet do Município DMPE/DEH/DPHM 

Publicação dos incentivos fiscais no âmbito de operações urbanísticas nas Áreas de Reabilitação Urbana  DMPE/DEH/DARU 

Publicação da informação relativa a áreas de reabilitação urbana e a operações de reabilitação urbana, promovidas pelo 
Município DMPE/DEH/DARU 

Disponibilização no site institucional de todos os documentos que constituem o Plano Diretor Municipal, os Planos de 
Urbanização e os Planos de Pormenor (em vigor, em elaboração e o histórico) DMPE/DOT 

Divulgação (em breve) do Relatório Sobre o Estado do Ordenamento do Território (REOT) DMPE/DOT 

Divulgação de Projetos Cofinanciados no site institucional do Município de Cascais DMER/DCR 

Divulgação de Projetos Cofinanciados no portal da CMC em formato Power BI DMER/DCR 

Publicação de documentação da Estratégia Local para os Direitos das Crianças e do Programa Cidades Amigas das 
Crianças DEMC/DCS/DPIN/UPDT 

Publicação de documentação dos Planos Municipais para a Igualdade e Não Discriminação DEMC/DCS/DPIN/UPDT 

Desenvolvimento do Diretório dos Critérios Sociais na Ação Social e no Desporto e do respetivos manuais DEMC/DCS/DPIN/UPDT 



 
Estratégia para a Promoção da Transparência Municipal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO II – CORRESPONDÊNCIA: “10 MANDAMENTOS”, NORMA ISO E EIXOS DE 
ATUAÇÃO 
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10 MANDAMENTOS EIXOS 2023 REQUISITOS DE NORMA ISO EIXOS DE ATUAÇÃO 

Envolvimento da Liderança e Definição de Prioridades  5.1. Liderança e Compromisso Compromisso e Liderança (Eixo 1) 

Constituição de uma Equipa Interna Especializada e 

Identificação de Fatores de Risco 
 4.5. Apreciação dos Riscos 

Cumprimento Legal e Normativo 

(Eixo 2) 

Definição de Estratégias de Mitigação de Risco, 

Monitorização e Avaliação 
 

6.1. Ações para tratar riscos e 

oportunidades 

9.1. Monitorização, medição, análise e 

avaliação 

Cumprimento Legal e Normativo 

(Eixo 2) 

Promoção de Formação Profissional e Literacia 

Anticorrupção 

Literacia para a 

Transparência 
7.3. Consciencialização e Formação 

Literacia para a Transparência 

(Eixo 3) 

Implementação de Canais de Denúncia e Proteção do 

Denunciante 
Acessibilidade da Informação 

7.4. Comunicação 

8.9. Levantamento de preocupações 

Acessibilidade da Informação 

(Eixo 5) 

Desenvolvimento de Literacia Anticorrupção no Ensino 

Escolar 

Literacia para a 

Transparência 
7.3. Consciencialização e Formação 

Literacia para a Transparência 

(Eixo 3) 

Regulamentação de Lobbying  5.1. Liderança e Compromisso Compromisso e Liderança (Eixo 1) 

Implementação de instrumentos tecnológicos de 

Contratação Pública 
Acessibilidade da Informação 

7.4. Comunicação 

7.5. Informação Documentada 

Acessibilidade da Informação 

(Eixo 5) 

Implementação de Freios, Contrapesos e Fiscalização - 

Equívoco do Fator "Confiança pessoal" 
 10 Melhoria 

Cumprimento Legal e Normativo 

(Eixo 2) 

Aposta na Comunicação, Responsabilização e numa 

Cultura de Governação Aberta e Inclusiva 
Acessibilidade da Informação 

7.4. Comunicação 

7.5. Informação Documentada 

Acessibilidade da Informação 

(Eixo 5) 

Aposta na Comunicação, Responsabilização e numa 

Cultura de Governação Aberta e Inclusiva 

Envolvimento das Partes 

Interessadas / Codecisão na 

Utilização do OP 

 
Governação Aberta e Participada 

(Eixo 4) 
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ANEXO III - ANÁLISE DE CONTEXTO (ANÁLISE SWOT) 
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ANÁLISE DAS QUESTÕES INTERNAS ANÁLISE DAS QUESTÕES EXTERNAS 

FORÇAS  

(STRENGTHS) 

FRAQUEZAS  

(WEAKNESSES) 

OPORTUNIDADES 

 (OPPORTUNITIES) 

AMEAÇAS  

(THREATS) 

Aposta estratégica na Transparência 
Deficiente estruturação e 

acessibilidade do site institucional 

Atualidade das temáticas da Corrupção e 

da Transparência 

Volatilidade das prioridades políticas 

nacionais 

Especialização técnica dos recursos 

humanos 

Insuficiente reconhecimento e 

valorização de recursos humanos 

Influência sobre os parceiros de negócio 

para implementarem controlos de 

deteção, prevenção e combate à 

corrupção 

Pressão de grupos de interesse 

Existência de unidade orgânica dedicada à 

Transparência 

Falta de sensibilização interna para a 

temática da transparência 

Sensibilização e consciencialização de 

todas as partes interessadas para a 

temática da Transparência 

Noticias falsas que coloquem em 

causa a credibilidade do Município 

Implementação de instrumentos do 

Programa de Cumprimento Normativo  

Desconhecimento por parte dos 

trabalhadores das situações de risco de 

corrupção associadas às suas 

atividades e das suas consequências 

Reconhecimento externo do Sistema de 

Gestão Anticorrupção (Certificação ISO 

37001) 

Perceção generalizada de falta de 

eficácia do sistema judicial 

(impunidade) 

Implementação e Certificação do Sistema 

de Gestão Anticorrupção, de acordo com 

os requisitos da Norma ISO 37001:2016 

Falta de regulamentos em algumas 

atividades 

Melhoria da confiança dos munícipes e 

maior credibilidade do Município 

Fatores culturais (desvalorização da 

corrupção) 

Regulamentação da atividade do Município 
Complexidade dos procedimentos 

administrativos 

Enquadramento legal de prevenção e 

combate à corrupção 

Vulnerabilidade socioeconómica das 

partes interessadas 

Reforço e melhoria do sistema de controlo 

interno 

Falta de articulação entre unidades 

orgânicas 

Aumento do escrutínio da atividade 

desenvolvida pelo Município 

Incapacidade fiscalizadora das 

entidades com atribuições no âmbito 

da prevenção da corrupção 
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ANÁLISE DAS QUESTÕES INTERNAS ANÁLISE DAS QUESTÕES EXTERNAS 

FORÇAS  

(STRENGTHS) 

FRAQUEZAS  

(WEAKNESSES) 

OPORTUNIDADES 

 (OPPORTUNITIES) 

AMEAÇAS  

(THREATS) 

Informatização e desmaterialização de 

processos 
Volatilidade da estrutura orgânica 

Criação de um Sistema de Transparência 

tendo por base o Sistema de Gestão 

Anticorrupção (Certificação ISO 37001) 

Falta de clareza e dispersão 

legislativa e regulamentar 

Segregação de funções 

Insuficiente utilização da intranet como 

instrumento de partilha de informação 

e de comunicação 

Envolvimento de todas as partes 

interessadas do Município na construção 

de um Sistema de Transparência 

Municipal 

Desconfiança generalizada 

relativamente à Administração 

Pública 

Capacidade financeira do Município 
Resistência a alterações na cultura 

organizacional 
 

Polarização da opinião pública e 

reforço dos populismos 
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ANEXO IV – APRECIAÇÃO DE RISCOS E OPORTUNIDADES  
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APRECIAÇÃO DE RISCOS E OPORTUNIDADES 
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Descrição do Risco ou Oportunidade 

Análise do R&O 

Tratamento do Risco ou 
Oportunidade 

Impacto 
Probabilidade de ocorrência 
do risco; Implementação da 

Oportunidade 
Nível 

X       Aposta estratégica na Transparência 3 2 6 Estabelecer ações 

X       Especialização técnica dos recursos humanos 3 2 6 Estabelecer ações 

X       Existência de unidade orgânica dedicada à 
Transparência 3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

X       
Implementação de instrumentos do Programa de 
Cumprimento Normativo (Plano de Prevenção de 
Riscos, Código de Ética, Canal de Denúncias, …) 

3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

X    
Implementação e certificação do Sistema de Gestão 
Anticorrupção, de acordo com os requisitos da Norma 
ISO 37001:2016 

3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

X       Regulamentação da atividade do Município 3 2 6 Estabelecer ações 

X       Reforço e melhoria do sistema de controlo interno 3 2 6 Estabelecer ações 

X       Informatização e desmaterialização de processos 3 2 6 Estabelecer ações 

X       Segregação de funções 3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

X       Capacidade financeira do Município 3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 
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Descrição do Risco ou Oportunidade 

Análise do R&O 

Tratamento do Risco ou 
Oportunidade 

Impacto 
Probabilidade de ocorrência 
do risco; Implementação da 

Oportunidade 
Nível 

  X     Deficiente estruturação e acessibilidade do site 
institucional 2 2 4 Mitigar o risco 

  X     Insuficiente reconhecimento e valorização de 
recursos humanos 2 2 4 Assumir o risco 

  X     Falta de sensibilização interna para a temática da 
transparência 2 2 4 Mitigar o risco 

  X     
Desconhecimento por parte dos trabalhadores das 
situações de risco de corrupção associadas às suas 
atividades e das suas consequências 

3 2 6 Mitigar o risco 

  X     Falta de regulamentos em algumas atividades 2 2 4 Mitigar o risco 

  X     Complexidade dos procedimentos administrativos 2 2 4 Mitigar o risco  

  X     Falta de articulação entre unidades orgânicas 2 3 6 Mitigar o risco 

  X     Volatilidade da estrutura orgânica 2 3 6 Mitigar o risco 

  X     Insuficiente utilização da intranet como instrumento 
de partilha de informação e de comunicação 2 2 4 Mitigar o risco 

 X   Resistência a alterações na cultura organizacional 2 2 4 Mitigar o risco 
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APRECIAÇÃO DE RISCOS E OPORTUNIDADES 
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Descrição do Risco ou Oportunidade 

Análise do R&O 

Tratamento do Risco ou 
Oportunidade 

Impacto 
Probabilidade de ocorrência 
do risco; Implementação da 

Oportunidade 
Nível 

    X   Atualidade das temáticas da Corrupção e 
Transparência 3 2 6 Estabelecer ações 

    X   
Influência sobre os parceiros de negócio para 
implementarem controlos de deteção, prevenção e 
combate à corrupção 

3 2 6 Estabelecer ações 

    X   
Sensibilização e consciencialização de todas as 
partes interessadas para a temática da 
Transparência 

3 2 6 Estabelecer ações 

    X   Reconhecimento externo do Sistema de Gestão 
Anticorrupção (Certificação ISO 37001) 3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

    X   Melhoria da confiança dos munícipes e maior 
credibilidade do Município 3 2 6 Estabelecer ações 

    X   Enquadramento legal de prevenção e combate à 
corrupção 3 1 3 Monitorizar a Oportunidade 

    X   Aumento do escrutínio da atividade desenvolvida 
pelo Município 3 2 6 Estabelecer ações 

    X   
Criação de um Sistema de Transparência tendo por 
base o Sistema de Gestão Anticorrupção 
(Certificação ISO 37001) 

3 2 6 Estabelecer ações 

  X  
Envolvimento de todas as partes interessadas do 
Município na construção de um Sistema de 
Transparência Municipal 

3 2 3 Estabelecer ações 
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APRECIAÇÃO DE RISCOS E OPORTUNIDADES 
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Descrição do Risco ou Oportunidade 

Análise do R&O 

Tratamento do Risco ou 
Oportunidade 

Impacto 
Probabilidade de ocorrência 
do risco; Implementação da 

Oportunidade 
Nível 

      X Volatilidade das prioridades políticas nacionais 2 2 4 Assumir o risco 

      X Pressão de grupos de interesse 2 2 4 Assumir o risco 

      X Noticias falsas que coloquem em causa a 
credibilidade do Município 2 2 4 Assumir o risco 

      X Perceção generalizada de falta de eficácia do 
sistema judicial (impunidade) 2 2 4 Assumir o risco 

      X Fatores culturais (desvalorização da corrupção) 2 2 4 Mitigar o risco  

      X Vulnerabilidade socioeconómica das partes 
interessadas 2 2 4 Assumir o risco 

      X Incapacidade fiscalizadora das entidades com 
atribuições no âmbito da prevenção da corrupção 2 2 4 Assumir o risco 

      X Falta de clareza e dispersão legislativa e 
regulamentar 2 2 4 Assumir o risco 

      X Desconfiança generalizada relativamente à 
Administração Pública 2 2 4 Mitigar o risco  

   X Polarização da opinião pública e reforço dos 
populismos 2 2 4 Assumir o risco 
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ANEXO V – INDICADORES DE DESEMPENHO
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EIXO INDICADOR DE DESEMPENHO 

Compromisso e Liderança 

Percentagem de elementos do Executivo e da Assembleia Municipal que subscreveram Política Anticorrupção 

Percentagem de trabalhadores que subscreveram a Política Anticorrupção 

Percentagem de Entidades Controladas que subscreveram a Política Anticorrupção 

Percentagem de Parceiros de Negócio que subscreveram a Política Anticorrupção 

Percentagem de Trabalhadores que subscreveram a Declaração de Conhecimento da Política de Gestão de Conflitos de Interesses 

Grau de cumprimento dos compromissos eleitorais 

Cumprimento Legal e 
Normativo 

Eficácia das ações para tratar riscos e oportunidades 

Percentagem de trabalhadores em regime de acumulação de funções 

Número total de ofertas ao Município 

Percentagem de ofertas ao Município, de valor superior a 150€  

Percentagem de mecanismos de controlo implementados 

Percentagem de mecanismos de controlo eficazes 

Número e percentagem de denúncias por tipologia 

Número de denúncias relacionadas com corrupção 

Denúncias de corrupção submetidas a Autoridades Competentes 

Prazo médio de fecho das denúncias 

Número de não conformidades e oportunidades de melhoria 

Cumprimento do Programa de Auditorias Internas ao SGAC 

Cumprimento dos prazos de implementação das ações 

Percentagem de recomendações de auditoria implementadas 

Literacia para a Transparência 

Número de horas de formação 

Percentagem de trabalhadores que participaram nas ações de formação 

Percentagem de eficácia da formação 

Número de unidades orgânicas abrangidas 
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EIXO INDICADOR DE DESEMPENHO 

Literacia para a Transparência 

Número de trabalhadores abrangidos 

Número de escolas abrangidas 

Número de crianças e jovens abrangidos 

Governação Aberta e 
Participada 

Percentagem do Orçamento Participativo face ao Orçamento Total do Município 

Número de participantes no Orçamento Participativo 

Número de votantes no Orçamento Participativo 

Áreas temáticas dos projetos vencedores do Orçamento Participativo 

Acessibilidade da Informação 

Percentagem de informação disponível no separador Transparência Municipal disponibilizado no site institucional do Município, 
tendo em vista o cumprimento do índice de transparência municipal DYNTRA 
Percentagem de unidades orgânicas que disponibilizam informação no site Data Cascais 

Publicação e atualização automática de um visor de Transparência Económico-Financeira onde são mostrados os dados do 
orçamento e o seu estado de execução de forma gráfica, clara, acessível e compreensível pelo público 

Publicação e atualização automática de ferramenta ou visor que permita conhecer as obras e infraestruturas realizadas pelo 
Município, e que mostre dados sobre o respetivo estado, orçamento e evolução 
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ANEXO VI - MODELO DE IMPLEMENTAÇÃO DA ESTRATÉGIA
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ANEXO VII – MODELO DE FICHA DE ATIVIDADE
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