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Confidencialidade 

A informação contida neste documento pode apenas ser usada pelo Cliente da Microio. O Cliente deve manter 

a informação contida no documento apenas na sua Empresa e não pode, seja por que meio for, utilizar, vender, 

copiar, disponibilizar ou publicar partes ou toda essa informação sem acordo prévio da Microio. 

A Microio compromete-se a proteger e salvaguardar toda a informação contida neste documento. 

A Microio, na qualidade de subcontratante, no que concerne ao acesso a dados pessoais disponibilizados 

pelo cliente/agente, não pode proceder ao seu tratamento sem instruções (ou envio dos dados) por parte do 

responsável pelo tratamento (Lei nº 67/98 de 26 de Outubro, Artigo 16º). 
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Serviço de bike sharing e transportes públicos 

A configuração das autorizações de utilização e aceitação dos termos e condições pode ser efetuado de 

duas formas: 

• Pelo próprio utilizador através do Portal 

• Pelo operador através da aplicação Gestor 

 

 

Portal 

Através do portal o próprio utilizador pode efetuar a aceitação dos termos de utilização. 

Para tal, após efetuar a autenticação com os seus dados (número de cartão e PIN) deve aceder ao menu 

MobiCascais. 

Será necessário assinalar as opções solicitadas e premir o botão Submeter no final para validar. 
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Operador através do Gestor 

Através do Gestor é possível verificar se determinado utilizador já efetuou a aceitação dos termos de utilização 

assim como efetuar a aceitação ou remover caso seja necessário. 

O primeiro passo consiste em identificar o utilizador e abrir a sua ficha. Para tal, através do menu lateral 

esquerdo aceder ao menu Utilizadores » Lista » pesquisar na lista o utilizador pretendido. 

 

 

 

 
Após identificado o utilizador pretendido, basta clicar sobre a linha para abrir a sua ficha. 
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Uma vez aberta a ficha do utilizador, aceder ao 

menu lateral direito Autorizações » 

MobiCascais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Caso o utilizador ainda não tenha efetuado a 

aceitação deverá surgir no canto inferior direito 

o botão Adicionar. 

Ao clicar neste botão surge novamente a janela 

para configurara as autorizações e no final do 

processo basta premir o botão Gravar para 

guardar as alterações. 

 

 

 

 

 

 

 

Quando o utilizador já tem aceite as 

autorizações, ao aceder ao menu lateral direito 

Autorizações » MobiCascais deverá surgir  no 

canto inferior  direito o botão Remover, que 

permite remover as autorizações. 



 

 

  

 

 

 


