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INTRODUGAO

O inicio da interven¢do do Municipio de Cascais na promogao da Igualdade de Género
remonta ao final da década de 90, altura em que a problematica da VD comegou a ser abordada
enquanto causa e consequéncia da desigualdade de género e enquanto crime com graves

consequéncias para as vitimas, adultas e criangas.

Em 2002 foi realizado um diagnéstico, em parceria com o CESIS (Centro de Estudos para a
Intervengdo Social), que permitiu identificar trés questdes chave: o desconhecimento do
fendmeno da violéncia, a necessidade de formacdo de pessoal técnico e a existéncia de

dispersao na intervencao.

E na sequéncia deste estudo que & criado em abril de 2003 o Férum Municipal de Cascais
Contra a Violéncia Doméstica (FMCVD), constituindo-se as questdes referidas como as
primeiras linhas de orientagdo do Forum. Inicialmente composto por dez parceiros de

organizagdes locais, conta atualmente com cerca de quarenta entidades.

Este conjunto de organizagdes tem vindo a funcionar como plataforma tematica, com o objetivo
de promover o conhecimento do fendmeno da violéncia doméstica numa logica de
investigag@o-agao; prevenir comportamentos violentos em pessoas adultas, jovens e criangas;
proporcionar respostas de qualidade a vitimas nas diversas instituigdes do Concelho de Cascais

e minorar os impactos nas vitimas primarias e secundarias.

Até finais de 2016, o Municipio de Cascais assumiu a promogao e coordenagdo deste Férum,
com o apoio do CESIS - Centro de Estudos para a Intervengdo Social enquanto entidade
responsavel pela assessoria técnica. No entanto, em Novembro de 2016 foi assinado um novo
Protocolo de Cooperagao, com o objetivo de criar um Modelo de Governagao potenciador de
um maior envolvimento e participagédo dos parceiros, quer ao nivel estratégico, quer operacional
e, tendo por objetivo, investir num processo continuado de qualificagdo, tanto na prevencéo,
como na intervengdo nas situacdes de violéncia doméstica, valorizando e consolidando o
trabalho desenvolvido e os seus resultados, assegurando a concretizagdo das mudangas
consideradas necessarias e desejaveis. O novo modelo de governagdo assenta em trés niveis:

Plenario, Grupo de Coordenagéo e Grupos de Trabalho.



A semelhanga de que acontecia anteriormente & vigéncia do novo Protocolo de Cooperagao, o
ambito da intervengdo do Férum incide a um nivel estratégico através da coordenagao
concelhia da intervencdo e definicdo de prioridades e, a um nivel operacional, através da
formacao de grupos de trabalho, que desenvolvem atividades especificas, inscritas em Planos
de Agdo detalhados sobre os diferentes tipos de iniciativas a desenvolver, os quais também
possibilitam uma continua monitorizagdo dos objetivos definidos. Os Grupos de Trabalho séo
criados em funcdo das atividades a desenvolver e poderdo ser extintos assim que 0s seus
objetivos especificos estejam cumpridos, dando lugar a novos grupos em fungdo de novos

objetivos e prioridades.

A coordenagdo do Forum, anteriormente assumida pela Equipa de Apoio a Dinamizagao
(EAD),passou desde final de 2016 para o Grupo de Coordenagao, sendo 0 mesmo composto
por trés entidades permanentes (Cédmara Municipal de Cascais e servigos de apoio a vitima do
concelho — APAV e Espago V - CooperActiva) e duas entidades, em sistema de rotatividade, de
acordo com decisao do Plenario. A continuidade da assessoria técnica reflete o investimento que
a Camara Municipal de Cascais tem vindo a fazer, obtendo como retorno uma maior qualidade
das agdes desenvolvidas, nomeadamente através da estreita ligagdo entre acéo e investigagéo e

dos inputs de especialistas nas areas em causa.

O primeiro Plano de Acdo foi elaborado em 2008 e, desde entdo, estes constituem uma
ferramenta de trabalho assente em agdes aprovadas e priorizadas pelos parceiros, que

concorrem para objetivos estratégicos, operacionalizados através de medidas.

Dada a reconhecida importancia da articulagdo entre as medidas e prioridades definidas a nivel
nacional e as dinamicas existentes a nivel local, os objetivos do Férum Municipal de Cascais
encontram-se em consonancia com as Areas Estratégicas definidas no Plano Nacional para a
prevencao e combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica (PNAVMVD -
Estratégia Nacional para a Igualdade e N&ao Descriminagdo), traduzindo-se no
desenvolvimento de atividades e projetos no dominio da promogéo das respostas institucionais;
da qualificacdo de recursos humanos; da sensibilizagdo da opinido publica e de grupos
especificos; da prevengao da violéncia; da divulgacéo de informagéo sobre recursos e direitos;
do diagnéstico permanente da realidade concelhia através da elaboragdo de estudos sobre

violéncia no Concelho; da criagdo e utilizagdo de instrumentos e praticas que possam melhorar a



intervenc&o junto das vitimas, bem como do desenvolvimento de estratégias de intervengéo junto

das pessoas agressoras.

O atual Plano de Agado enquadra-se na continuidade do Plano anterior (IV Plano de Agao do
FMCVD 2016-2017), sendo composto por um conjunto de medidas e de agbes propostas pelas
entidades membro do Férum. Algumas destas agdes seréo desenvolvidas no ambito dos Grupos
de Trabalho.

Alguns dos grupos de trabalho irdo, durante a vigéncia do Plano de Agao 2018-2019, dar
continuidade ao trabalho iniciado no Plano anterior mas, novos grupos irdo também ser
constituidos, com o objetivo de trabalhar a tematica da violéncia doméstica sobre pessoas com

deficiéncia e a tematica da interveng@o com pessoas agressoras.

O presente Plano continua a procurar dar resposta as recomendagdes realizadas no ambito do
Estudo de Avaliagdo das Respostas da Rede Concelhia junto das Vitimas, realizado pelo
CESIS em 2013, e que constitui um documento orientador da intervengéo. Iremos, deste modo,
continuar a investir no reforco dos mecanismos de disseminagcdo dos recursos locais
especializados de apoio a vitima, ndo apenas no interior da rede local, mas privilegiando
igualmente a divulgagdo junto do publico em geral, assegurando uma diversificagdo de
estratégias e meios de divulgacdo que permita abranger a diversidade de potenciais vitimas e
respetivas redes informais, num concelho marcado pela presenga de perfis que revelam uma

clara heterogeneidade social, cultural e econdmica.
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ENTIDADES MEMBRO DO FORUM MUNICIPAL DE CASCAIS

A Barragem - Fundagao Portuguesa para o Estudo, Prevencgéo e Tratamento das Dependéncias
ABLA - Associagéo de Beneficéncia Luso-Alema

Agrupamento de Escolas da Cidadela

Agrupamento de Escolas da Parede

ACES Cascais - Agrupamento dos Centros de Salde

APAV - Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima

Associacéo de Idosos de Santa Iria

Associacao de ldosos e Deficientes do Penedo

Asso. SSVP - Sociedade de S. Vicente Paulo

. Associagéo de Beneficéncia e Socorros Amadeu Duarte

. Camara Municipal de Cascais

. Cascais Envolvente

. Centro Comunitario da Paroquia da Parede

. Centro de Respostas Integradas (CRI) de Lisboa Ocidental, Eixo Oeiras/Cascais — Equipa de Tratamento de

Alcabideche

Centro Paroquial do Estoril

Centro Social da Paroquia de N. Sr? da Conceicdo da Abdboda

Centro Social e Paroquial de S. Domingos de Rana

Centro Social e Paroquial de S&o Pedro e S&o Jo&o do Estoril
CERCICA

Clube Gaivotas da Torre

CNAD - Cooperativa Nacional de Apoio a Deficientes

CooperActiva — Cooperativa de Desenvolvimento Social (Espago V)
CPCJ Cascais - Comiss&o de Prote¢do de Criangas e Jovens de Cascais
Direcéo geral de Reinsercéo e Servigos Prisionais (Equipa Lisboa penal 4)
Freguesia de Cascais e Estoril

Freguesia de S. Domingos de Rana

Fundagao “O Século”

Fundagao AJU — Jerénimo Usera

Fundagado Champagnat

Guarda Nacional Republicana (GNR)

IDEIA - Instituto para o Desenvolvimento Educativo Integrado na Agao
Instituto da Seguranca Social

Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (membro n&o formal)
Lusiadas - Parcerias Cascais, SA

Ministério Publico (membro n&o formal)

O Nosso Sonho

Policia de Seguranga Publica de Cascais

Santa Casa da Misericordia de Cascais

TorreGuia — Cooperativa de Solidariedade Social

Helpo



Grupo de Coordenagao do Plano de Agao 2018 - 2019:

CMC - Departamento de Habitagdo e Desenvolvimento Social (DHS) | Divisdo de Desenvolvimento de
Recursos Sociais (DDES)

APAV

Associacao Helpo

Centro Paroquial do Estoril

CooperActiva - Espacgo V

Consultoria:
Isabel Baptista



OBJECTIVOS ESTRATEGICOS E MEDIDAS

l. Prevenir, sensibilizar e educar

Apostar na desconstru¢do de esteredtipos e preconceitos no sentido de uma alteracdo de
atitudes e comportamentos implica necessariamente um investimento na informagéo,

sensibilizagao e educacao.

Com os seus quinze anos de historia, 0 FMCVD detém atualmente um conjunto relevante de
publicagbes sobre conceitos, recursos e procedimentos nos casos de violéncia doméstica,
dirigidos a populagéo em geral e a grupos profissionais especificos, sendo fundamental continuar
a apostar na disseminagdo destes materiais e na sua apropriagdo pelos/as respetivos/as

destinatarios/as.

Neste biénio serd dada continuidade, @ Medida “Divulgar e disseminar informag&o sobre a
tematica da VD para profissionais e comunidade em geral’, destacando-se aqui como objetivos a
elaboragdo e divulgacdo da newsletter como instrumento estratégico para promover a
comunicagao interna e externa do FMCVD; a retoma da campanha dirigida a mulheres vitimas
de violéncia doméstica, bem como a producao e divulgacao de uma campanha de sensibilizagdo

dirigida a homens vitimas.

Medidas:

a) Divulgar e disseminar informag&o sobre a tematica da VD para profissionais e comunidade em

geral

Il. Proteger as vitimas e promover a sua integragao

No ambito deste Objetivo Estratégico, o trabalhado a desenvolver sera essencialmente de

continuidade, para as trés medidas definidas.

No que diz respeito a promogéo da articulagdo entre parceiros a nivel operacional, continuara a

reunir o Grupo de “Discussao de Casos de Violéncia Doméstica”.



O Grupo é composto por um ou dois representantes de onze instituicdes concelhias - Ministério
Publico, PSP e GNR (incluindo, respetivamente, a Esquadra de Investigacdo Criminal e o Nucleo
de Investigacdo e de Apoio a Vitimas Especificas), Hospital e Agrupamento dos Centros de
Saude, Comissao de Protecao de Criangas e Jovens, APAV e Espago V, DGRSP, Seguranca

Social (este ano contanto com uma representante da EMAT) e Camara Municipal de Cascais.

Com a constitui¢do deste Grupo pretendeu-se implementar um espago de discussao de casos de
violéncia doméstica com as entidades intervenientes e o Ministério Publico, para a promogéo da
articulagdo entre os varios parceiros, nomeadamente através do ajuste e/ou definigdo de

procedimentos e consequente melhoria da atuagédo dos diferentes servigos envolvidos.

Ainda no ambito da medida referida anteriormente, pretendemos, se pertinente, colaborar na

elaboragéo de um protocolo de atuacao para o atendimento da area da saude.

No que se refere aos servigos de apoio as vitimas, o Municipio continuara a apoiar estas
respostas numa oOtica de continua melhoria e adaptacdo das mesmas as necessidades das

vitimas, no ambito da medida “Apoiar e avaliar as respostas especificas de apoio a vitima”.

Apos a concretizagdo, na vigéncia do Plano anterior, do projeto “Apartamento de Transicdo para
Vitimas de Violéncia Doméstica”’, o Grupo “Habitag@o e Violéncia Doméstica” ira continuar a

trabalhar esta tematica, bem como a assegurar as condi¢des de funcionamento do Apartamento.

Medidas:

a) Promover a articulagao entre parceiros estratégicos a nivel operacional
b) Apoiar e avaliar as respostas especificas de apoio a vitima (Espaco V, APAV)

c) Promover o acesso a um alojamento adequado as necessidades das vitimas

lIl. Intervir junto de pessoas agressoras



A Cémara Municipal de Cascais tem vindo desde Setembro de 2010 a apoiar o Programa
Contigo com o objetivo de prevenir a reincidéncia dos comportamentos violentos e a prote¢éo
das vitimas. As instituigdes envolvidas na aplicagdo do programa sdo a Diregdo Geral de
Reinsergéo e Servigos Prisionais — Equipa Lisboa penal 4 e a Barragem: Fundagdo Portuguesa
para o Estudo Prevencao e Tratamento das Dependéncias, que por sua vez articulam com o

Espago V, para acompanhamento das vitimas sempre que estas o pretendem.

No ambito deste Plano sera dada continuidade a este Programa, mantendo-se o foco do
investimento na divulgagéo do mesmo junto dos interventores comunitarios que de alguma forma
conhecem ou lidam com situagdes de violéncia doméstica. Dadas as mais-valias existentes para
a execucdo do Programa Contigo, temos como objetivo reforgar a participagdo no mesmo de
individuos que pretendam aderir de forma voluntaria, ndo estando estes indiciados ou

condenados por Violéncia Doméstica.

Medidas:

a) Prevenir a reincidéncia da Violéncia Doméstica, intervindo junto de agressores conjugais

através do Programa Contigo;

IV. Formar e qualificar profissionais

Cascais apresenta um tecido institucional rico, caracterizado por uma diversidade de
experiéncias e de perspetivas de interven¢do no trabalho com vitimas de violéncia. Essa
diversidade, que devera ser encarada como uma mais-valia, exige simultaneamente um esforgo

acrescido de integracéo e de concertacédo das intervencdes locais.

O Forum Municipal de Cascais contra a Violéncia Doméstica tem vindo, desde 2003, a apostar
na valorizag@o dos recursos, competéncias, experiéncias e estratégias de intervengéo locais, no
sentido, ndo de uma uniformizagdo ou concentragcdo das respostas num Unico servico ou
instituicdo, mas na capacitacdo da diversidade dos recursos existentes, numa perspetiva de
intervengao necessariamente articulada e concertada, baseando a sua intervengdo em principios

e procedimentos comuns de ag&o.

10



Neste sentido, o Férum propde-se continuar a investir na rede de intervencgéo que se pretende
coesa, colaborante e centrada nas vitimas e na sua seguranga, através da dinamizagéo de
sessOes de apresentagédo do Roteiro Rede Segura e das sessbes de Gestéo de Praticas inter e

intrainstitucionais de acordo com o Roteiro.

O Grupo de Trabalho “Educacéo e Violéncia” iré finalizar a brochura “Intervencao em Situagdes
de Violéncia em Contexto Escolar2, trabalho este ja iniciado no Plano anterior. Esta brochura
constituira um recurso para os varios elementos da comunidade escolar. Parte deste Grupo
estara envolvida no desenvolvimento e implementagao de um programa piloto para a prevengao

da violéncia em contexto escolar no Agrupamento de Escolas da Parede.

Constituira uma nova acao, a elaboragéo de um diagnostico de necessidades concelhias na area
da violéncia doméstica contra pessoas com deficiéncia, prevendo-se a articulagdo com a

Plataforma Cascais Inclui +, bem como outras entidades com intervengéo na area da deficiéncia.

Dando continuidade a intervengdo do Forum na area do envelhecimento, 0 mesmo ira participar
na concegdo e implementagcdo de uma estratégia de reflexdo sobre Dignidade e Direitos dos
cidadéos seniores dirigida a direcbes e corpos técnicos que trabalham na area do

envelhecimento com dependéncia.

No ambito do objetivo “Formar e qualificar profissionais” pretende-se promover a reflexdo sobre a
temética das pessoas agressoras, planeando-se, para o efeito, realizar um encontro sobre esta

tematica.

Medidas:

a) Consolidar a REDE SEGURA, com base no Roteiro de Intervengéo Interinstitucional nos
Casos de Violéncia Doméstica

b) Elaborar e divulgar materiais informativos e pedagogicos dirigidos a comunidade educativa

c) Promover a prevencao da violéncia em contexto escolar

d) Promover o conhecimento na area da violéncia doméstica contra pessoas com deficiéncia

e) Introduzir a tematica da violéncia doméstica na reflexdo sobre Dignidade e Direitos dos
cidad&os seniores

f) Promover a reflexdo sobre a tematica das pessoas agressores
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V. Investigar e monitorizar

Assumindo-se o Férum como uma plataforma de troca e partilha de informacgéo sobre a tematica
da Violéncia Domeéstica, procurando manter ativos mecanismos de divulgacdo de formagdes,
seminarios, campanhas e materiais que possam contribuir para a qualificacdo dos/as
profissionais e das respostas a vitimas, o Férum tem paralelamente procurado atualizar e
aprofundar o seu conhecimento sobre esta problematica a nivel local, numa légica de

investigacdo-acao.

O presente Plano mantém o reconhecimento da importancia da recolha quantitativa e qualitativa
de dados, que permite monitorizar o fenémeno ao longo dos anos e conhecer mais
aprofundadamente as suas caracteristicas, reunindo assim informagdo proveniente das
entidades mais relevantes, nomeadamente das forgas de seguranga, organizagdes de apoio a

vitimas, organizagdes que intervém com as pessoas agressoras, CPCJ e Tribunal de Cascais.

O Férum mantém o objetivo de recolher, analisar, bem como, divulgar a informagéo com maior
frequéncia e de forma mais acessivel (quer ao nivel da apresentagao gréfica, quer ao nivel do

seu suporte) aos diferentes publicos-alvo.

Transita do Plano anterior para o presente, a conce¢do de um instrumento de avaliagéo e
monitorizacdo do Roteiro Rede Segura, que nos permita fazer um ponto de situagéo
relativamente ao investimento que tem vindo a ser feito na rede de intervengéo local,
assegurando um mecanismo de avaliagdo das respostas da rede, que complemente a

centralidade das experiéncias das vitimas com as perspetivas dos/as profissionais e institui¢des.

Medidas:

a) Promover o conhecimento da problematica da VD em Cascais, através da producédo e
disseminagao de documentos periddicos.
b) Conceber instrumento de avaliagdo e monitorizagdo do Roteiro
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VI. Reforgar parcerias estratégicas

O Férum Municipal de Cascais contra a Violéncia Doméstica, a funcionar desde 2003, percorreu
ja um trajeto significativo ao nivel da estruturacéo da interven¢do em rede no Concelho de
Cascais. A parceria esta neste momento consolidada, contando com um conjunto expressivo de
parceiros, quer em termos quantitativos, quer em termos da diversidade de areas de intervencao

representadas - educagao, saude, a¢do social, seguranca e justiga.

Apbs a reformulagdo e atualizagdo do Protocolo de Cooperagéo do Férum em novembro de
2017, acentua-se o desafio do envolvimento e articulagdo com as Unidades Organicas da
Camara, contantes do referido Protocolo. Pretende-se, assim, sensibilizar e envolver as
unidades organicas estratégicas para um cumprimento mais eficaz de alguns dos objetivos que
nos propomos atingir no ambito do presente plano de agdo, nomeadamente no que se prende
com as areas da comunicacdo, da educagdo e da juventude, bem como promover o

conhecimento do FMCVD junto dos colaboradores municipais.

Transita do Plano anterior o interesse em conhecer os outros Foruns/Redes da Comarca Lisboa
Oeste (Cascais, Mafra, Oeiras, Sintra e Amadora). Tal conhecimento, constitui uma oportunidade
de potenciar respostas, recursos e ideias no dmbito da intervengdo na area da violéncia

doméstica.

Pretende-se ainda assegurar a participagdo do FMCVD nos momentos estratégicos definidos

para a elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Social, bem como na sua execugédo

Medidas:

a) Promover a articulagdo com outras unidades organicas
b) Articular com outros Féruns/Redes da Comarca

c) Assegurar a participagdo do FMCVD na produgéo e execugdo do PDS
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MEDIDA

a) Divulgar e
disseminar
informagéo sobre a
tematica da VD para
profissionais e
comunidade em geral

ACOES, CALENDARIZACAO E AVALIACAO

Objetivo Estratégico | - Prevenir, Sensibilizar e Educar

Divulgar o FMCVD e a temética
junto da comunidade

QUANDO
QUEM

2018 | 2019
1S 25| 1S | 28

Grupo de
Coordenagao

(GC)

- Divulgar o Férum junto da comunidade

- Divulgar os servigos de apoio & vitima

- Recolher, tratar e divulgar dados
estatisticos

- Divulgar Relatério de Avaliagao do Plano
2016/17

- Manter atualizada a mailing list do Férum
- Manter atualizada a informagao
disponivel no site da Camara Municipal de
Cascais

- Divulgar informagéo relevante através de
meios diversificados (comunicados de
imprensa, Jornal C, site Rede Social,
Facebook Camara Municipal de Cascais,
newsletter)

- Recolher informagao relevante sobre a
tematica

- Acrescentar informagéo sobre o
Programa Contigo Cascais no site da
Camara Municipal de Cascais

- Divulgagéo/atualizag&o da informagao
sobre 0s servigos de apoio a vitima junto
da Rede Social

INDICADORES

- N.° de noticias

- N.° de meios de
comunicagao envolvidos

- N° de parceiros aderentes

- N° de noticias divulgadas
pelos parceiros

- N° de contactos da mailing
list do Férum

- N.° de sessdes de
disseminacdo do Roteiro

- Dados estatisticos
atualizados disponiveis no site
- N.° de visitas ao site

- Site da Camara Municipal de
Cascais atualizado com
informag&o sobre o Programa
Contigo Cascais

- N.° de iniciativas de
divulgagéo
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Facilitar a comunicag&o entre as
organizagfes membro do
FMCVD e a circulagdo da
informag&o sobre a tematica da
violéncia doméstica dentro das
mesmas

Reforgar a importéncia dos
representantes das entidades
membro no funcionamento da
rede

- Disponibilizar os contactos das entidades
membro

- As entidades membro do FMCVD
partilham a newsletter dentro da sua
organizagao

- Contactos das entidades
membro atualizados e
disponiveis no site da Camara
Municipal de Cascais e da
Rede Social

pelas entidades membro para
partilha na Newsletter ou em
Reunibes Plenarias

GC; - Produzir e assegurar a divulgacdo - N.° de newsletters
representantes | trimestral da newsletter produzidas e divulgadas
das entidades | - Parceiros divulgam informagéo sobre VD | - N.° de parceiros que incluem
membro nos seus canais de comunicagao informagao sobre VD nos seus
- Grupo de Coordenacéo realiza contactos | canais de comunicagao
com as entidades membro para - N.° de contactos realizados
recolha/partilha de informagéo com entidades membro por
- Divulgar o Grupo de Discuss&o de Casos | entidade do Grupo de
através da newsletter Coordenagéo
- N.° de noticias na newsletter
resultantes do trabalho do
Grupo de Discusséo de Casos
- N.° de noticias propostas
- N.° de entidades que
- As entidades membro do FMCVD propdem informac&o para
GC, partilnam informag&o sobre a teméatica partilhar com a Rede (p.ex.:
representantes | - Representantes assumem papel mais em Reunides Plenérias ou
das entidades | proactivo no exercicio das fungdes que através da newsletter)
membro Ihes sao atribuidas no &mbito do Protocolo | - N.° de propostas de

de Cooperagéo do FMCVD

articulagéo/potenciagéo de
atividades
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Retomar a campanha dirigida a
mulheres vitimas

GC, DMCO

- DMCO retoma a campanha dirigida a
mulheres vitimas

- DMCO contacta CP para divulgacéo da
campanha e PSP para a divulgacéo no
seu Facebook

- DCMO divulga campanha nas
assinaturas digitais

- Cartazes da campanha e dos Servigos de
Apoio as Vitimas afixados no Tribunal

- Retomada articulagdo com Cascais
Shopping para divulgacao dos cartazes,
folhetos e filmes no seu facebook

- Entidades membro participam na
divulgagao da campanha

- Unidades organicas da Cémara Municipal
de Cascais contribuem no &mbito das suas
competéncias potenciando esta a¢do

- Campanha é relangada em
Abril (divulgada através dos
meios de comunicagdo da
Camara Municipal de Cascais)
- CP divulga a campanha

- PSP divulga campanha no
Facebook

- Assinaturas digitais da CMC
utilizam banner da campanha
- N.%localltipo de cartazes
afixados no Tribunal

- Cascais Shopping divulga
campanha

- N.° de entidades membro
que divulgam a campanha
através dos seus meios de
comunicagéo

- Circuito de mupis reservado
pelo menos uma vez por ano
- N.° de mupis utilizados por
circuito/més

- N.° de visitas ao site da
Camara Municipal de Cascais
- N.° e tipo de a¢des
desenvolvidas por outras UO
de forma articulada com o
FMCVD
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Desenvolver e implementar
campanha dirigida a homens
vitimas

GC, DMCO

- S4o identificadas as necessidades de
interveng@o com homens vitimas de
violéncia doméstica

- E definida e adjudicada campanha de
sensibilizagao dirigida a homens vitimas de
violéncia doméstica

- Entidades membro do FMCVD e DMCO
envolvidas na disseminagdo da campanha
de sensibilizagdo

- Unidades organicas da Camara Municipal
de Cascais contribuem no &mbito das suas
competéncias potenciando esta a¢éo

- Consulta de estudos
orientadores da campanha de
sensibilizacéo

- Recolha de informagao sobre
a tematica junto dos SAV,
DGRSP, bem como FMCVD e
Rede Social

- Existéncia de campanha

- N.° de entidades membro
que divulgam a campanha

- N.° e tipo de agbes
desenvolvidas pela DMCO
para promocao da campanha
- Circuito de mupis reservado
pelo menos uma vez por ano
- N.° de visitas ao site da
Camara Municipal de Cascais
- N.° e tipo de agdes
desenvolvidas por outras UO
de forma articulada com o
FMCVD
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MEDIDA

a) Promover a
articulacao entre
parceiros
estratégicos a nivel
operacional

Objetivo Estratégico Il - Proteger as Vitimas e Promover a sua Integragao

Assegurar a dinamizagao do
Grupo de Discussdo de Casos

Participar na elaboragao de um
protocolo de atuagéo para o
atendimento na area da saude

QUANDO

2018 2019
1S | 28 | 1S 25

QUEM

- Dinamizar e realizar as reunides
calendarizadas

- Assegurar a assiduidade de todas as
entidades

- Assegurar que os profissionais das
organizagdes com representa¢do no GDC
conhecem 0 seu/a representante

- Assegurar que os profissionais das

INDICADORES

- Atas das Reunides
realizadas

- Folhas de presencas

- N° de casos propostos para
discussao por tipo de

GC organizagbes com representagéo no organizagao (dentro ou fora do
Grupo propdem casos para discussao grupo)
através do/a seu/a representante - N° de casos propostos para
- Assegurar que outras entidades ndo discussao por profissionais
representadas conhecem o GDC membros do grupo
- Assegurar que entidades ndo
representadas conhecem as datas das
reunides e apresentam situagdes a discutir
H'Ac‘n(s:;\tzl - Contactar ACES e Hospital para perceber
Cémara’ qual pode ser a colaboragéo prestada pelo | - Realizados gontactos com
Municipal de FMC\(D ACES e Hospltal .
Cascais - Apoiar na eIaboragélo do protogolo de -N.2de regn_@es realizadas
Espaco V atuagéo para o atendimento na area da com a participagdo do FMCVD

Isabel Baptista

saude se necessario
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b) Apoiar e avaliar as
respostas especificas
de apoio a vitima
(Espago V, APAV)

Acompanhar, apoiar e avaliar 0
trabalho desenvolvido

c¢) Promover o acesso
a um alojamento
adequado as
necessidades das
vitimas

Garantir as condigdes de
funcionamento do Apartamento
de Transicao

- Analisar relatorio de avaliagdo até margo
de 2018 e de 2019

- Existéncia de Relatorios de
avaliacdo das entidades
- Realizada reunido de

Continuar a trabalhar a tematica
da Habitacao e Violéncia
Domeéstica

Camara - Realizar reunido de avaliagao anual com | avaliagdo anual com APAV e
Municipal de | APAV e Espago V Espago V
Cascais - Elaborar informacao para apoio financeiro | - Existéncia de Propostas a
até marco de 2018 e 2019 Reuni&o de Camara
- Redigir novo protocolo com APAV - Existéncia de novo Protocolo
com APAV e CooperActiva
- N.° de reunides da Equipa
- Acompanhar o funcionamento do Projeto TEC? 'g: reunides da Equina
GC, Grupo de | - Avaliar o projeto " quip
. s Técnica em que o Grupo
Trabalho - Rever os procedimentos (reunides, -
‘Habitacgo e | ficha...) P;?”‘Otg.r participa
Violéncia - Promover a assinatura da Declaracdo de -cunrwocrie dcl)r;lentos 880 revistos e
Doméstica", | Parceria - Deglara 30 de Parceria
Espago V - Divulgar o recurso e forma de acesso no assing dag
site da Rede Social o .
- Recurso é divulgado no site
da Rede Social
Gruoo d - Técnica da Diviséo de
rupo de oo .
Trabalho - Promover a inclusdo da Divis&o de rHeat:]l'tggszgzgtrlmpoa dneas
“Habitagdo e | Habitag&o no Grupo de Trabalho uni up
Violéncia Trabalho
Doméstica’ - N.° de reuniGes do Grupo de

Trabalho
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MEDIDAS

a) Prevenira
reincidéncia da
Violéncia Doméstica,
intervindo junto de
pessoas agressoras
conjugais através do
Programa CONTIGO

Objetivo Estratégico Ill - Intervir junto de Pessoas Agressoras

Dar continuidade & aplica¢édo do
Programa Contigo

2018 | 2019

Colaborar e/ou promover de agdes de

divulgagao, informagéo e

sensibilizagdo sobre o trabalho com

pessoas agressoras

DGRSP, A
Barragem -

- Promover a realizagéo de quatro
grupos (14°, 15° 16° e 17° grupos) do
Maddulo Psicoeducativo

- Abranger 20 agressores conjugais

- Ter pelo menos um participante
voluntario em cada grupo

INDICADORES

- N° de grupos do MPE
realizados

- N° de agressores conjugais
abrangidos

- N° de individuos que aderem
voluntariamente ao Programa
- Existéncia de Relatorios de
Avaliagao

FPEPTD | - Relatério de avaliagdo até setembro _N.° de reincidancias e respetiva
2018 e setembro de 2019 - 9¢ , P
. L evolugéo no periodo
- Realizar estudo de avaliagao dos S
- - Existéncia de estudo de
resultados do Programa Contigo junto o
avaliagéo dos resultados do
das pessoas agressores e das o
" ” Programa Contigo junto das
vitimas/ex-vitimas
pessoas agressoras e das
vitimas/ex-vitimas
GC,
DGRSP, - Promover o conhecimento do - N.° de entidades que
A Barragem | Programa a nivel concelhio (incluindo a | encaminham voluntarios
- FPEPTD, | divulgagéo do Programa nas escolas - N.° de participagdes do Férum
PSP, GNR, | junto dos alunos mais velhos) em iniciativas de divulgacéo
Hospital de | - Avaliar a possibilidade de intervir junto | - Assunto discutido em
Cascais, | de jovens agressores reunido(6es) do Grupo de
Helpo - Garantir a participacao de voluntarios | Trabalho “Intervencdo com
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no Programa

- Promover uma melhor articulagao
com a ET, com os Centros de
Saude/servico de psiquiatria e com os
OPCs

- Concretizar a formagao de um Grupo
de Trabalho constituido pela Barragem
- FPEPTD, DGRSP, PSP e GNR,
Hospital de Cascais e Helpo

pessoas agressores”

- Realizar pelo menos uma
reuniao com cada um dos
servigos (ET, Centros de
Saude/servigo de psiquiatria,
OPCs)

- N.° de sessbes de divulgagédo
do Programa realizadas
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MEDIDAS

a) Consolidar a
REDE SEGURA, com
base no Roteiro de
Intervengao
Interinstitucional
nos Casos de
Violéncia Doméstica

Objetivo Estratégico IV — Formar e Qualificar Profissionais

Continuar a dinamizar sessdes de
apresentagéo do Roteiro, integrando
resultados do estudo de Avaliagéo do
Funcionamento da Rede

QUANDO

2018 | 2019

Continuar a dinamizar sessoes de
Gestao de Praticas intra e
interinstitucionais de acordo com o
Roteiro, integrando resultados do
Estudo de Avaliagao da Rede

GC, Espago V,
Isabel Baptista

- Realizar 2 sessdes de
apresentagéo do Roteiro em cada
ano

- Assegurar a presenca dos
parceiros estratégicos indicados nas
recomendagdes do estudo

- Assegurar a presenca de
colaboradores da Camara Municipal
de Cascais; de Tutores de Bairro e
de Mediadores do projeto Take-it
(Programa Escolhas)

- Promover a articulagao entre as
sessdes do Roteiro € o Grupo de
Gestdo de Préticas

INDICADORES

- N.° de sessoes realizadas

- N.° e tipo de organizagbes
envolvidas

- N.° e tipo de profissionais
abrangidos

- N.° de colaboradores da
Camara Municipal de Cascais,
n.° de Tutores e Mediadores
abrangidos

- N.° de profissionais que
frequentam as sessdes do
Roteiro e, posteriormente, 0
Grupo de Gestéo de Praticas

GC, Espaco V,
Isabel Baptista

- Realizar um Grupo de Gestao de
Praticas com profissionais em cada
ano com seis sessdes de duas horas
cada

- Dinamizar dois grupos de
discussao de praticas de assisténcia
e protecdo as vitimas com OPCs
(PSP e GNR)

- Assegurar a presenca dos
parceiros estratégicos indicados nas
recomendagdes do estudo

- Divulgar as sessdes junto dos
parceiros e da Rede Social

- N.° de sessoes realizadas com
profissionais

- N.° de sessoes realizadas com
OPCs

- N.° e tipo de organizagbes
envolvidas

- N.° de profissionais envolvidos
- N.° de OPCs envolvidos

-N.° e tipo de acbes de
divulgagao realizadas
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b) Elaborar e
divulgar materiais
informativos e
pedagégicos
dirigidos a
comunidade
educativa

Finalizar e disseminar a brochura
“Intervencéo em Escola em Situagdes
de Violéncia”

E.B.S.

- Finalizar a brochura “Intervencéao

- N.° de reunides de trabalho do

c¢) Promover a
prevencgao da
violéncia em
contexto escolar

Desenvolver e implementar um
Programa Piloto para Prevengéo da
Violéncia em Contexto Escolar

d) Promover o
conhecimento na
area da VD contra
pessoas com
deficiéncia

Elaborar diagnostico de necessidades
concelhias na area da violéncia
domeéstica sobre pessoas com
deficiéncia

Cidadela, em Escola em Situagdes de Grupo
CPCJC, Violéncia” .
ACES, APAV, | - Assegurar a edigdo online e em Egoaﬁgir:ae:étm nia de
Espacgo V, suporte fisico da brochura lancamento da brochura
DEDU, DIPS, | - Realizar ceriménia de langamento | "\ o 4o iniciativas de Oromogao
Isapel da brgchu[a “Intervg ngéq e:m Escola da brochura “Intervencdo em
Baﬁptlsta, em Situacdes d_e V|oIe~nC|a Escola em Situagdes de
Camara - Promover a divulgag&o da brochura Violéncia”
Municipal de | junto da comunidade escolar
Cascais, GC | concelhia
o . .
DIPS. GC - Desenvolver algumas acgles ;)rr\zlé.vi:stlgg i(rjm?c?g?jislgreoaghrfaﬁzs
ACES ,OPCES experimentais do Programa Piloto - Publicos-alvo abrangidos
| séb ol " | até ao inicio do ano letivo 2018/19 - Duragéio do Programa
Baptista - Estabelecer parceria com entidade | Estabelecida parceria com
Espaco S para acompanhamento/execugédo do entidade para
Es V’ Programa Piloto no ano letivo h <
paco V, 2018/19 acompanhamento/execucao do
APAY, - Elaborar e apresentar projeto para PLograma .
o Programa Piloto - Projeto para‘Programa Piloto
apresentado a DIPS
- Articular com a Plataforma Cascais
Inclui + no sentido de abordar a - N de contactos efetuados
CERCICA, tergética da vioIéncieclj df(.) mestica - Cbncretizagéo de plano de
Espaco V, S? ré pessoas com de |C|en|\(;||_a_ .. | trabalho conjunto
DIPS - Integrar a participagao do Ministério | o g parceiros envolvidos

Publico e de outras entidades
intervenientes na area de Deficiéncia
ou com interesse na matéria

23



e) Introduzir a
tematica da

Violéncia Doméstica
na reflexao sobre
Dignidade e Direitos

dos cidadaos
seniores

Participar na concecéo e
implementacdo de uma estratégia de
reflexdo sobre Dignidade e Direitos
dos cidadaos seniores dirigida a
direcdes e corpos técnicos que
trabalham na area do envelhecimento
com dependéncia

f) Promover a
reflexao sobre a
tematica dos
agressores

Realizar Encontro sobre a tematica
da intervencdo com pessoas
agressoras

DDES,
GC

- Conceber e implementar uma
dindmica que sensibilize para a
importancia e urgéncia da reflexdo
sobre Dignidade e Direitos dos
cidadaos seniores

- Sensibilizar participantes na
dindmica para a constituicio de
grupo de trabalho com o objetivo de
elaborar uma proposta de
qualificacéo da intervencdo na area
do envelhecimento

- Grupo de trabalho aborda
problematica da VD

- N.° de reunides de preparagao
da dindmica

- N.° de entidades e técnicos
participantes na dinamica

- Existéncia de Grupo de
Trabalho

- N.° e tipo de propostas de
intervencado na area da VD
contra pessoas idosas

Grupo de
Trabalho
“Intervencao
com pessoas
agressores’,
GC

-- Promover a partilha da experiéncia de
interveng@o com pessoas agressoras que
decorre desde setembro de 2010 em
Cascais

- Possibilitar o conhecimento de outras
intervengdes em curso

- Refletir sobre metodologias de
intervengao, formas de avaliagdo e novos
desafios na intervengao com pessoas
agressoras

- Integrar no Encontro: comunicagéo(des)
sobre outros perfis de agressores para
além dos conjugais (especificidades,
possibilidades de intervencéo), o que se
faz noutros paises, identificar os recursos
necessarios para intervir junto das vitimas
nos diferentes niveis de prevencéo;
testemunhos de agressores que
frequentaram ou se encontram a
frequentar Programa de Mudanga de
Comportamentos

- N.° de contactos efetuados
- Concretizagéo de plano de
trabalho conjunto

- N.° de reunides/acdes
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MEDIDAS

a) Promover o
conhecimento da
problematica da VD
em Cascais, através
da produgao e
disseminagao de
documentos
periodicos.

Objetivo Estratégico V - Investigar e Monitorizar

Recolher, analisar e divulgar os
dados estatisticos referentes ao
biénio 2017 - 2018

Elaborar Relatério de Avaliagdo do
Plano Municipal 2016-2017

QUANDO

2018 | 2019

- Recolher periodicamente os dados
- Ter informag&o proveniente da DGAI,

APAV, Espaco V, DGRS, MP, Tribunal,

CPCJ, OPCs.

- Ter a colaborag¢&o da DMCO para a
disseminagao dos dados

- Apresentar dados estatisticos na
newsletter

- Diversificar os meios de divulgagéo
dos dados estatisticos

- Divulgar os dados estatisticos com
maior regularidade (pelo menos uma
vez/ano) sob a forma de infografia
(newsletter)

INDICADORES

- Dados recolhidos

- Diversidade de fontes
informativas

- NUmero de noticias divulgadas
pela DMCO

- N.° e tipo de divulgagdes
realizadas por tipo de
documento e publico-alvo

GC

- Relatério de Avaliagdo do Plano
disponivel em Abril de 2018

- Existéncia de relatério de
avaliagao
- Documento disponivel no site
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b) Conceber
instrumento de
avaliagao e
monitoriza¢ao do
Roteiro

Definir metodologia do sistema de
monitorizacdo e avaliagio do Roteiro

Aplicar instrumentos de monitorizagao
e avaliacdo do Roteiro

- Realizar uma reunido sobre o sistema
de avaliagéo

- N° de reunibes
- Existéncia de documento com

GC, Isabel | - Documento elaborado até final do 1° metodologia
Baptista | semestre de 2019, onde constem os ) Existénc?ia de instrumentos de
instrumentos de monitorizagéo/ itorizacio/avaliacs
avaliaio monitorizag&o/avaliagéo
- Abranger todas as organizagdes
GC, Isabel . , 0 o :
Baptista consideradas no sistema de - N° de organizages abrangidas

monitorizagéo e avaliagdo do Roteiro
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MEDIDAS

a) Promover a
articulagao com
outras Unidades
Orgéanicas

Objetivo Estratégico VI - Reforgar parcerias estratégicas

Envolver outras unidades organicas
da CMC no FMCVD

Promover o conhecimento do FMCVD
junto dos colaboradores da CMC

b) Articular com
outros
Foruns/Redes da
Comarca

Promover o conhecimento mutuo
entre o FMCVD e os outros
Foruns/Redes da Comarca Lisboa
Oeste

QUANDO

2018 | 2019

- Sensibilizar e envolver a DMCO na
estratégia de comunicagdo do FMCVD

INDICADORES

- Participagdo da DMCO na
estratégia de comunicagéo do
FMCVD

UO CMC, | - Sensibilizar, envolver e articular com | - N.° de a¢des desenvolvidas
Chefias as Unidades Organicas da Camara pelas UO da CMC concertadas
Municipal de Cascais constantes do no ambito do FMCVD
Protocolo de Cooperagdo do FMCVD (articulagéo e planeamento
conjunto)
- N.° de colaboradores/as da
CMC que participam nas
- Incluir colaboradores da Camara s?\lsgc()jes do R~ote|(;o ; x
Municipal de Cascais nas agdes de ;ea.l' a?j:se:%?: oeRS{SSQ;Z de
UO CMC, | formagéo sobre o Roteiro Rede Segura Segﬁra !
Chefias - Divulgar informacao relevante nos o L
meios de comunicag&o interna da CMC | ~ N.% de noticias s’olbre 0 FMCVD
e/ou sobre a tematica da VD
na intranet e dentro do DHS
(Fora de Portas, Mural, banner
da assinatura digital...)
- Realizar reunido com as varias redes | - N° de redes presentes na
CMC; GC | (Amadora, Mafra, Qeiras e Sintra) reunido

- Aprofundar o conhecimento mituo de
modo a potenciar respostas, recursos e

- N.° de redes que manifestam
interesse em promover encontro
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ideias

- Auscultar sobre 0 interesse em
realizar encontro para divulgacao e
partilha de boas préaticas

c) Assegurar a
participagao do
FMCVD na produgao
e execugao do PDS

Participar nos momentos estratégicos
definidos para a elaboragao do PDS

CMC; GC

- Participar nas reunides de reflexao
sobre o Diagnostico Social e
elaboracdo do PDS

- Alinhar e articular Plano de Agao do
FMCVD com os dados do Diagnostico
Social e com o0 PDS

- N.° e tipo de reunides em que 0
GC participa

- Plano de Acédo do FMCVD
concorre para os objetivos
definidos no PDS
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