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ANEXO J&

Perfil de Competéncias

Caracterizagao do posto de trabalho:
Carreira: Técnico Superior

Categoria: Técnico Superior

Grau de complexidade funcional: 3

Nivel habilitacional exigido: Licenciatura na drea da Arquitetura, Engenharia e Urbanismo.

Servigo:

Divisdo de Transito e Mobilidade (DTOA)

Fungdes a desempenhar: Exercer, com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com
enquadramento superior qualificado, fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacdo, avaliacdo e de aplicacdo de métodos e processos de natureza técnica e ou
cientifica inerentes a respetiva drea de especializagdo e formacdo académica, que visam
fundamentar e preparar a decisdo, elaborar, autonomamente ou em grupo, pareceres e
projetos com diversos graus de complexidade, executar outras atividades de apoio geral e
especializado, incumbindo-lhe genericamente elaborar planos, projetos e estudos de
mobilidade, circulagdo, transito e ordenamento do espaco publico e proceder ao
acompanhamento da sua implementagdo, avaliar e emitir parecer sobre estudos, planos e
projetos de sinalizagdo vidria, dar parecer sobre o ordenamento de trénsito e sinalizacdo em
processos de licenciamento urbanistico, bem como em estudos, projetos ou propostas de
intervengdo que incidam sobre a via publica e o espago publico, pronunciar-se sobre pedidos de
informacdo e reclamagbes formuladas pelos municipes relativamente a matérias da
competéncia da unidade orgdnica em que se encontra integrado, elaborar projetos de
parqueamento, incluindo os relativos a atribuigdo de lugar para estacionamento de pessoas com
mobilidade reduzida, emitir parecer relativamente a processos referentes a abrigos, sinalizacdo
econémica (Mupe), publicidade (Mupi) e sinalizagdo direcional e estabelecer as condicdes de

ocupacgao temporaria da via publica por motivos varios.



Perfil de competéncias:

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da funcio e os

comportamentos associados sdo os seguintes:

Competéncias

Comportamentos

Orientagdo para Resultados:
Capacidade para concretizar com
eficacia e eficiéncia os objetivos do
servico e as tarefas e que lhe sdo
solicitadas.

- Estabelece prioridades na sua agdo, conseguindo, em regra,
centrar-se nas atividades com maior valor para o servico
(atividades-chave).

- Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas
realistas e é perseverante no alcancar das metas definidas.

- Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe
sao distribuidos.

- Gere adequadamente o seu tempo de trabalho,
preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as
diferentes atividades.

Planeamento e Organizac3o:
Capacidade para programar, organizar
e controlar a sua atividade e projetos
variados, definindo objetivos,
estabelecendo prazos e determinando
prioridades.

3

- Em regra € sistemdtico e cuidadoso na preparagdo e
planeamento das suas tarefas e atividades.

- Planeia e organiza as atividades e projetos que lhe sdo
distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua
disposicdo.

- Realiza as suas atividades segundo as prioridades definidas e
dentro dos prazos previstos.

- Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o
as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcdes
consideradas necessarias.

Andlise da Informacdo e Sentido
Critico:

Capacidade para identificar,
interpretar e avaliar diferentes tipos
de dados e relaciond-los de forma
légica e com sentido critico.

- Analisa de forma critica e légica a informacdo necessaria a
realizagdo da sua atividade ou como suporte & tomada de
decisdo.

- Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas
alternativas de resposta e propde solucdes em tempo
considerado util.

- Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar
situacbes ou trabalhos de especial complexidade técnica,
procurando informagdo e estudando os assuntos em causa.

- Fundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de
informagdo, compara dados de diferentes fontes e identifica a
informacdo relevante para a sua atividade ou a de outros.
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Conhecimentos
Experiéncia:
Conjunto de saberes, informacgdo
técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempenho
das fungoes.

Especializados e

- Possui os conhecimentos técnicos necessdrios as exigéncias
do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

- Detém experiéncia profissional que permite resolver
questdes profissionais complexas.

- Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e
experiéncia, de forma a desenvolver uma perspetiva mais |
abrangente dos problemas.

- Utiliza, na sua prética profissional, as tecnologias de
informacdo e de comunicagdo com vista a realizacdo de um
trabalho de melhor qualidade.

Responsabilidade
com o Servigo:
Capacidade para compreender e
integrar o contributo da sua atividade
para o funcionamento do servico,
exercendo-a de forma disponivel e
diligente.

e Compromisso

- Reconhece o seu papel na prossecu¢do da missdo e
concretizagcdao dos objetivos do servico e responde as
solicitagdes que, no dmbito do seu posto de trabalho, lhe sdo
colocadas.

- Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as
exigéncias profissionais.

- E cumpridor das regras regulamentares relativas ao
funcionamento do servico, nomeadamente horérios de
trabalho e reunides.

- Trata a informagdo confidencial a que tem acesso, de acordo
com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas do servico.

Relacionamento interpessoal:
Capacidade para interagir
adequadamente com pessoas com

diferentes caracteristicas e em
contextos sociais e profissionais
distintos, tendo uma atitude
facilitadora do relacionamento e

gerindo as dificuldades e eventuais
conflitos de forma ajustada.

- Tem um trato cordial e afdvel com colegas, superiores e os
diversos utentes do servico.

- Trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas.

- Resolve com corre¢do os potenciais conflitos, utilizando
estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros.

- Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se
adequadamente em varios contextos socioprofissionais.




