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SIGLAS E ABREVIATURAS

ANMP
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DAPO
DAPT
DASS
DAT
DCC
DCCG
DCIP
DCOC
DCOF
DCOM
DCON
DCOT
DCP
DCPP
DCS
DDS
DEC
DED
DEFI
DEME

Associacdo Nacional de Municipios Portugueses
Cdédigo dos Contratos Publicos

Camara Municipal de Cascais

Conselho de Prevencgdo da Corrupgao

Centro de Recolha Oficial Animal

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patrimdnio Histérico
Divisdo de Apoio a Camara Municipal

Divisdo de Apoio a Contratacdo Publica
Departamento de Desporto e Atividade Fisica

Divisdo de Administracdo e Gestdao Educativa
Departamento de Assuntos Juridicos

Departamento de Ambiente e do Mar

Divisdo de Avaliagdo e Monitorizagdo Ambiental e do Territdrio
Divisdo de Atos Notariais

Departamento de Assuntos Patrimoniais

Divisao de Atos, Protocolos e Contratos

Divisdo de Apoio a Gestdo

Divisdo de Arquivos e Patriménio Historico

Divisdo de Apoio Pedagdgico e Inovacao Educativa
Divisao de Planeamento e Operagoes

Divisdo de Autoprotecao

Divisdao de Associativismo

Departamento de Autoridade de Transportes
Departamento de Contabilidade e Controlo

Divisdo de Andlise e Dados de Gestédo

Divisdo de Cidadania e Participacao

Divisao do Centro de Operacdes

Divisao de Projetos Cofinanciados

Divisdo de Comunicagao

Divisdo de Contencioso

Divisao de Coordenacdo e Valorizagdo Territorial
Departamento de Contratagdo Publica

Direcao Municipal de Conhecimento, Patrimoénio e Promogado Cultural
Departamento de Comunicagdo e Servigo ao Cidadao
Departamento de Coesao e Desenvolvimento Social
Departamento de Cidadania

Departamento de Educagao

Divisao de Execuc0es Fiscais

Divisdo de Estudos Municipais Estratégicos
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DEPR Divisao de Execucdo de Projetos

DEPT Divisdo de Empregabilidade e Promogdo de Talento

DESP Divisdo de Desenvolvimento Desportivo

DEXP Divisao de Expropriacoes

DFEI Divisdo de Fiscalizacao de Obras e Infraestruturas

DFI Departamento de Financeiro

DFIS Divisao de Fiscalizagao Geral

DFMT Divisdo de Fiscalizagdo e Monitorizacdo de Servigo Publico de Transporte de

Passageiros

DFOR Divisdo de Formagdo e Desenvolvimento Organizacional
DGAL Diregdo-Geral das Autarquias Locais

DGEA Divisdo de Gestao Administrativa

DGEC Divisdo de Gestdo de Compras

DGET Divisdo de Gestao e Estudos Territoriais

DGEV Divisdo de Gestao de Estrutura Verde

DGRH Divisdo de Gestao e Valorizacao de Recursos Humanos
DGT Departamento Gestdo Territorial

DIAC Divisdo do Atendimento ao Cidadao

DIAJ Divisdo de Assuntos Juridicos

DIAP Divisao de Implementacdo e Acompanhamento de Projetos
DIBI Divisdo de Bibliotecas

DICH Divisdo de Centros Histéricos

DICO Divisao de Contraordenacoes

DIEP Divisdo de Estudos e Projetos

DIES Divisdo de Infraestruturas e Especialidades

DINC Divisdo de Intervengdo Comunitaria

DINO Divisdo de Inovacgao

DIPA Divisao de Instrucdao Processual e Gestdo Administrativa
DIRS Divisao de Infraestruturas de Redes e Sistemas

DIV Departamento de Infraestruturas e Vias

DJUV Divisdo de Juventude

DL Decreto-Lei

DLEC Divisdo de Licenciamentos Econdmicos

DLOU Divisdo de Licenciamentos de Operacgdes Urbanisticas
DLRA Divisdo de Loteamentos e Reconversdao Urbana

DLS Departamento Local de Saude e Solidariedade Social
DLU Departamento Licenciamento Urbanistico

DLVP Divisdo de Licenciamento de Ocupacdo e Intervencdo na Via Publica

DMAG Direcdao Municipal de Apoio a Gestdo
DMCR Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos
DME Departamento de Obras e Manutengao de Edificios




7 TT fe e §T T O
CARCATS

&
ot pas

CAMARA MUMNICIPAL Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo,

incluindo os de Corrupcgéo e InfragGes Conexas

DMEI
DMES
DMGI
DMIN
DMP
DMSL
DMUS
DOEE

DOPA
DORT
DOVI
DPAF
DPCO
DPE
DPEL
DPES
DPF
DPGE
DPGR
DPIE
DPL
DPMT
DPOL
DPRO
DPSE
DPT
DPTC
DPTU
DQAM
DRCD
DRE
DREM

DRES
DRGM

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo
Diregdo Municipal de Projetos Estruturantes

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervengdo Territorial
Divisao de Marketing e Inovagao

Departamento de Museus e Promogao Cultural

Divisdo de Manutencgdo e Servicos Logisticos

Divisdo de Museus

Divisdo de Obras de Edificios e Equipamentos
Divisdao de Orgamentos Participativos

Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territério
Divisdo de Obras de Vias e Infraestruturas

Divisdo de Promogao da Atividade Fisica

Divisao de Plano e Controlo Orgamental
Departamento de Planeamento Estratégico

Divisao de Projetos Estruturantes e Licenciamentos
Divisao de Projetos Estruturantes

Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagao
Divisao de Planeamento e Prospecdo de Projetos
Divisdo de Planeamento e Gestdo da Rede

Divisdo de Promogao da Infancia e do Envelhecimento Ativo
Departamento de Projetos e Comparticipacdao de Fundos
Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes
Divisdo de Policia

Divisdo de Promogao Cultural

Divisdo de Prevencao e Sensibilizagao

Departamento de Promocdo do Talento

Divisdo de Processos de Tribunal de Contas

Divisdo de Processos de Tutela Urbanistica

Divisao de Qualificagdo Ambiental

Divisao de Registo e Controlo da Despesas

Diario da Republica Eletrénico

Divisdo de Recrutamento e Gestdao de Mobilidade

Divisdo de Planeamento e Rede Social
Divisdo de Regulacdo, Gestao e Monitorizagdo de Servico Publico de
Transporte de Passageiros
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DRH

DRIH
DRIN
DRIS

DRMU
DRPP

DRU

DSBM
DSEC

DSIG
DSQV
DSSM
DSST
DTAS
DTI
DTMA
DTOA
DTRC
DVOL
GAAM
GACG
GAC
GAGA
GAGC
GAIN
GAPG
GARE
GAUD
GCGE
GDCC
GECO
GGEM
GGST
GIPA

Departamento de Recursos Humanos

Divisdo de Ribeiras e Inteligéncias Hidricas
Divisao de Relagdes Internacionais

Divisao de Recurso para a Inclusdo Social
Divisao de Receitas Municipais
Divisdo de RelagGes Publicas e Protocolo

Departamento de Reabilitagdo Urbana

Divisdo de Promogdo da Saude e Bem-Estar
Divisdo de Seguranca e Ciberseguranca

Divisdo de Sistemas de Informacdo Geografica
Divisao de Solidariedade Social e Qualidade de Vida
Divisdo de Servicos de Suporte Municipal

Divisdo de Saude e Seguranca no Trabalho

Divisdo da Transigdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel
Departamento de Tecnologias de Informacao
Divisao de Transporte e Manutencdo Auto

Divisdo de Transito e Mobilidade

Divisdo de Transparéncia e Conformidade

Divisdao de Voluntariado

Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal

Gabinete de Coordenacao e Gestao

Gabinete de Apoio a Camara Municipal

Gabinete de Apoio a Gestdo Administrativa
Gabinete de Apoio a Gestdo e Comunicagdo Cultural
Gabinete de Inovacao

Gabinete de Planeamento e Gestao

Gabinete de Apoio ao Recrutamento

Gabinete de Auditoria Interna

Gabinete de Coordenacao e Gestao

Sistema de gestao documental

Gabinete de Etica e Conformidade

Gabinete de Gestao e Coordenacgao de Eventos Municipais
Gabinete de Gestdo de Stocks

Gabinete de Instrugdo de Processos Administrativos




AR AIS

Vot e B LN o
CAMARA MUMNICIPAL Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo,
incluindo os de Corrupcgéo e InfragGes Conexas

GISP Gabinete de Intervengdo Socioprofissional
GMED Gabinete de Medicina no Trabalho

GMOB Gabinete de Gestdo de Mobilidade

GOP Grandes Opgoes do Plano

GOSE Gabinete de Operagdes de Seguranca

GPRE Gabinete da Presidéncia

GPRO Gabinete de Atendimento, Gestao de Processos e de Assiduidade
GREM Gabinete de Remuneracoes

GTEC Gabinete Técnico

INE Instituto Nacional de Estatistica

IPAI Instituto Portugués de Auditoria Interna

1SO International Organization for Standardization

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao

NCI Norma de Controlo Interno

NP Norma Portuguesa

RGPC Regime Geral de Prevengao da Corrupcao

RGPDI Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes
ROSM Regulamento de Organizacao dos Servigos Municipais

SIADAP  Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracédo

Publica
SPC Servico Municipal de Protecao Civil
SPO Sistema de Gestdo de Processos
TESM Tesouraria Municipal
UACP Unidade de Acessibilidades e do Pedo
UADC Unidade de Acompanhamento de Descentralizacdo de Competéncias
UADS Unidade de Analitica de Dados
UAPG Unidade de Apoio a Gestdo
UAPL Unidade de Apreciacao de Projetos e Loteamentos
UAPO Unidade de Planeamento e Gestao
UATE Unidade de Apoio Técnico
UBIE Unidade de Gestdo da Bibliotecas Escolares
UCCA Unidade de Comunicacoes, Certificacoes e Alvaras

UCGC Unidade de Coordenacdo e Gestdo de Cemitérios
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UCGE
UCIN
UCPD
UDES
UEDA
UEMM
UGBM
UGEC
UGEM
UGPM
UGTA
UGVA
ULRA
UMAD
UNIF
uo
UOPI
UPAM
UPAU
UPDT
UPLA
UPOP
UQSA
UREN
URIS
USCI

UTEF

Unidade de Controlo de Gestdo

Unidade de Comunicagdo Interna

Unidade de Coordenagdo e Planeamento Desportivo
Unidade de Design de Comunicagao

Unidade de Educagao pela Arte

Unidade da Estratégia Municipal do Mar

Unidade de Gestao Bairro dos Museus

Unidade de Acompanhamento a Gestdo Contratual
Unidade de Gestdo de Edificios e Equipamentos Municipais
Unidade de Gest&o Patrimonial Mdvel

Unidade de Gestdo Teatros, Cinemas e Auditorios
Unidade de Gestdo Vila das Artes

Unidade de Licenciamento e Reconversao AUGI
Unidade de Manutengdo de Administragao Direta
Unidade de Intervencdo Familiar

Unidade organica

Unidade de Operagoes e Informagoes

Unidade de Policia Ambiental

Unidade de Procedimentos de Autorizagdo de Utilizacao
Unidade de Promocdo dos Direitos no Territério
Unidade de Planeamento e Avaliagao

Unidade de Publicidade e Ocupacdo de Espaco Publico
Unidade de Qualidade e Seguranca Alimentar
Unidade de Recursos para o Envelhecimento Ativo
Unidade de Recursos para a Inclusdo Social

Unidade de Segurancga contra Incéndios em Edificios

Unidade Técnica Florestal
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NOTA INTRODUTORIA

Em cumprimento das Recomendagdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgao (CPC) de 1 de
julho de 2009 e de 7 de abril de 2010, foi aprovado o primeiro Plano de Prevencao de Riscos
de Gestdo, incluindo os de Corrupcao e Infracdes Conexas, do Municipio de Cascais (doravante

Plano), por deliberagdo camararia de 25 de janeiro de 2010.

Como instrumento de gestdo dindmico e que necessita de uma constante revisdo e adaptacgao,
o Plano foi revisto nos ultimos anos de acordo com as Recomendacbes do CPC e na sequéncia
da evolucdo do enquadramento legal e de alteragGes organicas ocorridas na Camara Municipal

de Cascais.

Decorrente da aprovacdo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevengao da
Corrupgao (RGPC), surge um novo paradigma na gestdo de riscos de corrupcao e infracdes

conexas.

Nesse sentido, foi implementado na Céamara Municipal de Cascais um programa de
cumprimento normativo que inclui, para além do Plano, o Cédigo de Etica e de Conduta, o
Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, os Canais de Denulncia para a Promogdo da
Transparéncia Municipal, designadamente os Canais de Denulncia Interna e de Denuncia
Externa, e um programa de formacdo interna que promove a divulgacdo das politicas e

procedimentos de prevencao da corrupgao e infragdes conexas implementados.

A criacdo dos Canais de Denlncia visa salvaguardar a comunicagdo segura de violagbes do
direito da Unido Europeia e atos de corrupgao ou infragdes conexas, nos termos previstos no
artigo 2.9 do Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragdes (RGPDI), aprovado pela
Lei n.0 93/2021, de 20 de dezembro, e no artigo 8.°2 do RGPC, respetivamente, bem como de
situacGes de conflitos de interesses e de incumprimento dos principios e normas estipulados
nos Cddigos de Etica e Conduta e de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio

Laboral do Municipio de Cascais.

A anadlise e revisdo do Plano aprovado em reunido de Camara de 25 de outubro de 2022,

resultou na apresentacao do presente Plano, que visa os seguintes objetivos:

a) Abranger todas as areas com riscos de gestdao e operacionais de corrupgao e
infragbes conexas;

b) Integrar medidas preventivas e corretivas (mecanismos de controlo) que permitam
reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes
identificados;

c) Atualizar os Mapas de Registo do Risco, de acordo com a reestruturagao organica
decorrente da oitava alteracdo ao Regulamento de Organizacdo dos Servicos
Municipais (ROSM), publicada no Diario da Republica, n.° 4/2023, Série II de 5 de
janeiro de 2023 (Despacho n.° 260/2023)




£ TT fege 3L T ae

% o it Su,

LY, 'r.:ﬁiwas; A ad
CAMARA MUMNICIPAL Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo,
incluindo os de Corrupcgéo e InfragGes Conexas

d) Incorporar as propostas de reformulacdo de riscos e mecanismos de controlo
existentes e da sua aplicabilidade, decorrentes do Relatorio de Avaliagdo Anual
2022.

Ao rever o Plano mantém-se a estratégia prosseguida de envolvimento de todos os
intervenientes, num compromisso comum, com a consciencializacdo de que todos tém um
papel ativo na promogdo de uma cultura sa de prevencao de riscos, para a sistematizacdo de
procedimentos e para o incremento da transparéncia e do rigor. Desta forma, é assegurada
uma boa administracdo e prestacdo de servico publico, capaz de garantir a qualidade do servico

prestado com coeréncia, eficiéncia e eficacia.

A execucdo do Plano estd sujeita a controlo, sendo elaborado um relatério de avaliagdo
intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo e um relatério de avaliagao

anual, nos termos definidos no RGPC.

Cabe a Chefia da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) a responsabilidade geral
pela execucdao, controlo e revisdao do Plano e, consequentemente, pela elaboracdo dos
relatdérios de avaliacdo legalmente previstos, em estreita articulacdo com os dirigentes das
unidades organicas, que participam ativamente no processo. O Responsavel pelo Cumprimento

Normativo acompanha a execugao, controlo e revisao do Plano.
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1. ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL
1.1. Missdo, Visdo, Valores e Principios

O Municipio de Cascais tem por missao definir e executar politicas assentes na transparéncia,
tendo em vista a defesa dos interesses e a satisfacdo das necessidades da populagao local e o

desenvolvimento sustentavel do Concelho, numa 6tica de coeséo territorial.

Nos termos do Plano Diretor Municipal de Cascais, a estratégia de desenvolvimento do

municipio assenta nos seguintes eixos e objetivos:

a) Cascais, territorio com qualidade de vida urbana
i) Promover a compacidade e o policentrismo do territorio
ii) Criar espagos publicos de qualidade e de proximidade
iii) Promover a conetividade territorial

b) Cascais, territério de criatividade, conhecimento e inovagao
i) Estimular a competitividade e a cooperagdo, criando novos noés de valor

acrescentado

ii) Estimular a atividade econdmica de elevado perfil

c) Cascais, territorio de valores ambientais
i) Reduzir a pressao sobre os recursos
ii) Encorajar e facilitar a consciéncia ecoldgica

d) Cascais, territorio coeso e inclusivo
i) Apostar na diversidade social
ii) Fomentar a dinamizacao social inclusiva

e) Cascais, territorio de cidadania ativa

i) Impulsionar a democracia de proximidade

A cultura organizacional municipal pauta-se por um conjunto de valores que influenciam o
exercicio das suas competéncias, e que estdo em consonancia com os seguintes principios

gerais de boa governanca:

= Integridade e transparéncia

= Participacdo e abertura a mudanca

= Contacto com os cidadaos e inclusao

= Eficacia e eficiéncia

= Legitimidade na tomada de decisdes

= Aperfeicopamento de desempenho e atualizacdo de conhecimentos

=  Gestdo financeira saudavel

Neste dmbito, o Municipio de Cascais estd empenhado em implementar e difundir amplamente
uma identidade cultural de conformidade que promova a consolidacdo do compromisso ético
subjacente a atuagdo de todos, quer no ambito da prossecugdo da sua missdo, quer no

exercicio das atividades que lhe servem de suporte, assente num conjunto de principios e
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deveres que os interlocutores devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na

relagdo profissional que estabelecem entre si e com terceiros, a saber:

* Prossecucgdo do Interesse Publico: agir para servir em exclusivo a comunidade
e os cidaddos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses
particulares ou de grupo;

= Boa Administracdo: pautar a atuagao por critérios de eficiéncia, economicidade,
eficacia, organizada e ndo burocratizada, de modo a aproximar os servigos dos
cidadaos;

= Transparéncia: desenvolver uma politica de governacdo mais aberta e
participada, através da disponibilizacdo de informacdo completa, fidedigna,
atempada, facilmente compreensivel e de facil acesso, salvaguardando as
restricdes fixadas na legislagdo sobre o acesso a documentos administrativos e
protecao de dados pessoais;

*» Legalidade: atuar de acordo com os principios constitucionais e no rigoroso
cumprimento da lei e do direito, dentro dos limites dos poderes que |hes foram
conferidos e em conformidade com os fins para que os mesmos foram atribuidos;

= Justica e Imparcialidade: tratar qualquer pessoa ou entidade segundo rigorosos
principios de neutralidade e isencdo, ficando impedidas quaisquer praticas ou
decisdes arbitrarias;

= Igualdade: agir sem atender a favoritismos ou preconceitos que originem
discriminacbGes de qualquer natureza, assegurando que situacdes idénticas sdo
alvo de tratamento igual;

= Proporcionalidade: agir de modo que a conduta seja adequada e proporcional
aos objetivos a alcancar e as tarefas a desenvolver;

= Colaboracdo e Boa-Fé: atuar com zelo e adequado espirito de cooperagdo e
responsabilidade, estimulando iniciativas e sugestdes, fomentando a participacdo
dos respetivos intervenientes na realizacdo da atividade administrativa,
preservando os valores de transparéncia e do rigor;

= Informacao e Qualidade: prestar informacdes e/ou esclarecimentos de forma
clara, simples, cortés e em tempo (til, suprimindo a pratica de atos que dificultem
a sua tramitacao;

= Lealdade: agir de forma solidaria e cooperante no exercicio das tarefas e
instrucGes atribuidas, respeitando os canais hierarquicos definidos;

= Integridade: atuar segundo critérios de retiddo, honestidade pessoal e de
caracter, abstendo-se de situagbes suscetiveis de prejudicar a confianca dos
cidadaos com que se relacionem;

= Competéncia e Responsabilidade: agir de forma responsavel e competente,
dedicada e critica, empenhando-se na valorizacdo profissional, demonstrando um

elevado profissionalismo.
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1.2. Estrutura Organica dos Servigos do Municipio de Cascais

A organizacao, a estrutura e o funcionamento dos servigos municipais orientam-se, nos termos
do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, pelos principios da unidade e eficacia da agdo,
da aproximacdo dos servigos aos cidaddos, da desburocratizacao, da racionalizagdao de meios
e da eficiéncia na afetacdo dos recursos publicos, da melhoria quantitativa e qualitativa do
servico prestado e da garantia da participacdo dos cidadaos, bem como pelos demais principios
constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e acolhidos no Cdédigo do Procedimento

Administrativo.

Todos os intervenientes na atividade municipal devem ainda orientar a sua agao respeitando
o presente Plano, bem com os principios previstos no Cédigo de Etica e de Conduta e no Manual
de Gestdo de Conflitos de Interesses do Municipio de Cascais.

A organizacdo interna dos servicos municipais adota o modelo de estrutura hierarquizada,
constituida por Unidades organicas nucleares (DirecGes e Departamentos Municipais),
Unidades organicas flexiveis (Divisdes e Unidades) e Gabinetes sem equiparagdo a cargo de
dirigente, aprovada e publicada no Diario da Republica, n.% 4/2023, Série II de 5 de janeiro
de 2023 (Despacho n.° 260/2023).

O organograma atualizado da macroestrutura dos servicos municipais consta do ANEXO I ao

presente Plano.
1.3. Instrumentos e Mecanismos de Gestdo

No dmbito da prossecucdo da sua missdo e do exercicio das suas competéncias, a Camara
Municipal de Cascais dispde, para além do Plano, de varios instrumentos e mecanismos de
gestdo que suportam uma administracdo eficiente e eficaz nas diversas areas de intervencgao

municipal, designadamente:

* Orcamento: contém uma previsdo discriminada das receitas e despesas para um
determinado periodo de tempo;

= Grandes Opgoes do Plano: constituem um instrumento de politica econémica do
Municipio e traduzem-se num balango da acdo governativa, bem como num
conjunto de medidas de politica e de investimentos que concorrem para a respetiva
concretizagao;

= Balanco Social: fornece um conjunto de indicadores nas areas da gestdo dos
recursos humanos e financeiros que permitem e sustentam a tomada de decisdo
ao nivel do planeamento e gestao;

» Mapa de Pessoal: constitui um instrumento fundamental de planeamento e
gestdo estratégica de recursos humanos, permitindo uma visdo integrada e

dindmica dos mesmos;

12
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Relatorios de Atividades e Contas: descrevem as principais atividades
realizadas e os meios utilizados, incluindo uma demonstragdo qualitativa e
quantitativa dos mesmos;

Norma de Controlo Interno: estabelece um conjunto de principios e regras
definidoras de politicas, métodos, procedimentos de controlo e responsabilidades
que permitam assegurar o desenvolvimento eficiente e sustentado das atividades
do Municipio;

Cédigo de Etica e de Conduta: estabelece um conjunto de principios, valores e
regras em matéria de ética profissional que devem pautar o desempenho de todos
os trabalhadores e colaboradores no exercicio das suas funcGes, sem prejuizo da
observancia de outras normas de conduta decorrentes da lei;

Canais de Denlincia para a Promocgdo da Transparéncia Municipal: visam
prevenir, detetar e sancionar violagdes do direito da Unido Europeia e atos de
corrupgao ou infragdes conexas, nos termos previstos no artigo 2.2 do RGPDI e no
artigo 8.° do RGPC, respetivamente, bem como de situagdes de conflitos de
interesses e de incumprimento dos principios e normas estipulados nos Codigos de
Etica e Conduta e de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio Laboral;
Manual de Gestiao de Conflitos de Interesses: define mecanismos de
orientacdo e consulta para a prevencao e adequada identificacdo e gestdo de
quaisquer situacOes, potenciais ou efetivas de conflito de interesses;

Programa de formacao interna: promove a consciencializacgdo para a
responsabilidade individual e divulga as politicas e procedimentos
consubstanciados nos instrumentos e mecanismos de gestao que integram o

programa de cumprimento normativo implementado.

13



£ TT fege 3L T ae
% o it Su,
LY, 'r.:ﬁiwas; A ad
CAMARA MUMNICIPAL Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo,
incluindo os de Corrupcgéo e InfragGes Conexas

2. IDENTIFICACI\O DOS RISCOS
2.1. Conceito de Risco e de Gestao do Risco

O conceito de Risco é utilizado de forma generalizada para designar o resultado objetivo da
combinacdo entre a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, aleatdrio, futuro,

e o impacto resultante caso ele ocorra.

Assim, o simples facto de uma determinada atividade existir abre a possibilidade para a

ocorréncia de eventos ou combinacdo deles cujas consequéncias constituem risco.

A Gestdo do Risco é entendida como o processo através do qual se analisam os riscos inerentes
as respetivas atividades, com o objetivo de identificar e estimar a probabilidade de ocorréncia

e de a controlar, através de medidas que permitam evitar, reduzir e/ou assumir os riscos.
A Norma Portuguesa ISO 31000 - Gestdo do Risco apresenta as seguintes definicdes:

“Risco é o efeito da incerteza na consecucdo dos objetivos, sendo frequentemente
expresso como a combinagdo das consequéncias de um dado evento (incluindo as

circunstancias) e a respetiva probabilidade de ocorréncia”.

“Gestao do Risco sdo atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizacao

no que respeita ao risco”.

Como processo continuo e em constante desenvolvimento, a Gestao e Prevencao do Risco
integra-se na cultura institucional municipal, com uma politica eficaz e um programa conduzido
para promover a eficiéncia operacional a todos os niveis, acrescentando valor de forma
sustentada a todas as atividades e aos diversos intervenientes, estimulando a confianca, a

isencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de fungdes publicas.
2.2. Conceito de Corrupgao e Infragcées Conexas

Constitui uma situacdo de corrupcgdo a pratica de um qualquer ato ou a sua omisséo, seja licito
ou ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacdo que ndo seja
devida, para o proprio ou para terceiro. Ou seja, o uso (abuso) para fins particulares de um

poder recebido por delegacéo.

Para além do crime de corrupcdo existem outros crimes igualmente prejudiciais ao bom

funcionamento das instituicdes em que existe uma vantagem (ou compensagao) nao devida.
Nos termos do artigo 3.9 do RGPC:

“Entende-se por corrupcdao e infragbes conexas o0s crimes de corrupgao,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdémica em
negocio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia,

branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito”.

14
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Apresenta-se de seguida um quadro sintese do regime normativo dos crimes de corrupgdo e

infragBes conexas, o qual foi construido a partir de diversas fontes:

Crimes de corrupcao

(Cédigo Penal)

e Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (art.© 372.9)
e Corrupgao passiva para ato ilicito (art.0 373.9)
e Corrupcao passiva para ato licito (art.© 373.9)

e Corrupgdo ativa (art.0 374.9)

Crimes conexos

(Cédigo Penal)

e Trafico de influéncia (art.© 335.9)

e Suborno (art.° 363.9)

e Branqueamento (art.© 368.0-A)

e Denegacao de justica e prevaricacao (art.© 369)
e Peculato (art.© 375.9)

e Peculato de uso (art.? 376.9)

e Participacdo econémica em negocio (art.2 377.0)
e Concussdo (art.0 379.9)

e Recusa de cooperacao (art.° 381.9)

e Abuso de poder (art.© 382.0)

Crimes
contra o
setor
publico

e Abuso de confianga (art.© 205.9)
e Apropriacdo ilegitima de bens publicos (art.© 234.9)

e Administracao danosa (art.© 235.9)

Codigo Penal e Falsificagdo praticada por funcionario (art.© 257.9)
e Usurpacao de funcoes (art.© 358.9)
e Violacdo de segredo por funcionario (art.® 383.9)
e Abandono de funcgoes (art.? 385.0)
DL n.0 28/84 e Fraude na obtencao de subsidio ou subvencgdo (art.® 36.0)

e Desvio de subsidio, subvencgdo ou crédito (art. 37.9)

INFRACOES CONEXAS

Lei Geral de Trabalho em

Funcoes Publicas

e Incompatibilidades e impedimentos (art.® 19.9)

e Incompatibilidades com outras fungodes (art.© 20.9)

e Acumulagdao com outras fungdes publicas (art.© 21.9)

e Acumulacao com funcoes/atividades privadas (art.© 22.9)
e Proibicdes especificas (art.© 24.0)

e Deveres do trabalhador (art.© 73.9)

Caddigo do Procedimento
Administrativo

e Casos de impedimentos e escusa de titulares de 6rgaos e
de agentes da Administragdo Publica (art.© 69.0 e 73.9)

No Anexo II é apresentada uma listagem exemplificativa do enquadramento legal e regulatério

do Sistema de Gestdo Anticorrupgao.
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2.3. Conflitos de Interesses

O artigo 8.2 do Codigo de Etica e Conduta do Municipio de Cascais define o conflito de

interesses nos seguintes termos:

» O conflito de interesses surge a partir de uma situacdo em que alguém tem um
interesse privado suscetivel de afetar, ou aparentar afetar, o desempenho imparcial e
objetivo de fungbes publicas.

» O interesse privado inclui qualquer vantagem para si, familia, amigos, ou quaisquer
outras pessoas ou organizagdes com as quais se relacione a titulo pessoal, empresarial
ou politico, incluindo também qualquer responsabilidade de natureza financeira ou
civil.

Nesta definicdo, “interesse privado” ndo se limita a aspetos pecuniarios, financeiros ou
geradores de um beneficio direto para a pessoa que exerce fungdes publicas, pode envolver
uma atividade legitima ligada a filiagbes a associagdes e interesses familiares, caso esses
interesses se afigurem passiveis de influenciar indevidamente o desempenho da pessoa no
exercicio de fungdes publicas, designadamente, o caso do conflito de interesses relacionado
com as situagdes que resultam da passagem de um cargo no setor publico para uma fungdo

no setor privado (pratica designada por «portas giratérias»).
De acordo com o artigo 13.9 do RGPC:

“Considera-se conflito de interesses qualquer situacdo em que se possa, com
razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdao do membro

do érgao de administragdo, dirigente ou trabalhador”.

O Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses do Municipio de Cascais € um mecanismo de
identificacdo, acompanhamento e gestdao de potenciais conflitos de interesses, aplicavel a
todas as pessoas que trabalham e colaboram com a Camara Municipal, incluindo colaboradores
temporarios, consultores externos e prestadores de servicos, para que mantenham e
fortalecam a confianca na instituicdo, demonstrando os mais altos padrées de competéncia
profissional, ética no servigo publico, transparéncia nos procedimentos, bem como a eficiéncia
e eficacia na acdo administrativa, cumprindo rigorosamente as leis e promovendo o interesse

publico no exercicio das suas fungdes.

O registo de interesses para identificacdo e gestdo dos interesses potencialmente conflituantes
compreende todas as atividades suscetiveis de gerarem incompatibilidades ou impedimentos

e quaisquer atos que possam proporcionar proveitos financeiros ou conflitos de interesses.
2.4. Fatores de Mitigacdo do Risco

Sdo multiplos os fatores que podem potenciar a ocorréncia de riscos de gestdo e operacionais
de corrupgdo e infragdes conexas, influenciando o grau de exposicdo ao risco numa
determinada atividade, pelo que se identificam de seguida alguns fatores de mitigacdo do

risco:
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= Recrutamento para o exercicio de funcbes publicas de pessoal com um perfil
técnico e comportamental adequado;

= Cultura de responsabilizacdo de todos os trabalhadores e colaboradores pelo
cumprimento da Politica de Gestdao de Conflitos de Interesses;

* Promocgdo de agGes de formagdo/sensibilizagdo nos dominios da ética e da conduta,
e da conformidade, e consciencializacdo para os riscos de corrupgdo e infragdes
conexas inerentes ao desempenho de determinadas fungdes;

» Cultura de responsabilizacdo dos dirigentes de topo e intermédios pela pratica de
gestdo danosa;

* Motivacdo dos trabalhadores no exercicio de fungBes publicas;

» Robustez do Sistema de Controlo Interno;

= Disponibilizacdo de Canais de Denuncia Interna e Externa;

= Divulgagdo de informagdo publica atualizada, de forma simples e acessivel.
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3. METODOLOGIA DO PROCESSO DE PREVENGAO DE RISCOS

O Plano, enquanto instrumento de gestdo de risco, identifica potenciais situagdes de risco
decorrentes das competéncias e atividades de cada unidade organica, associando um
mecanismo de controlo que visa mitigar os riscos e as suas consequéncias. A analise do grau

de risco e fase de implementacdao dos mecanismos permite planear e determinar a sua gestao.

Neste ambito, a metodologia de gestdo e prevencdo dos riscos de corrupgdo e infragdes

conexas a que se encontram expostas as atividades visa:

= Identificar e analisar os riscos e situacdes que possam expor a Camara Municipal
de Cascais a atos de corrupcao e infragdes conexas;

= Classificar os riscos atendendo a sua probabilidade de ocorréncia e impacto;

= Definir medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situagGes identificadas.

O Processo de Prevencdo de Riscos da Camara Municipal de Cascais é um processo continuo e

em constante desenvolvimento, conforme pode ser observado na figura seguinte:

* Identificagdo de todas as = Analise das classificagdes
atividades significativas do risco atribuidas

= Definigdo de situagdes de = Apuramento do Grau de
risco decorrentes das Risco (P*G)

atividades identificadas

= Classificagdo do risco
(Probabilidade/
Gravidade)

Identificagdo e Avaliagdo e
Anilise Graduagdo
(Unidades Orgénicas) (DTRC)

Monitorizagdo e

Revisa Tratamento
evisao
A Unidades
(Unidades Organicas e ( A
DTRQ) Organicas)
= Andlise e avaliagdo do
grau de implementagdo
do Plano = Verificagdo das medidas
= Avaliagdo da necessidade de controlo em vigor
de revisdo dos riscos e = Definigdo de novas
mecanismos de controlo medidas preventivas/
identificados corretivas a adotar

Cabe a Chefia da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) a responsabilidade geral
pela execugdo, controlo e revisao do Plano, atividades que sdao acompanhadas pelo

Responsavel pelo Cumprimento Normativo.
3.1. Identificacdo e Analise do Risco

A identificacdo dos riscos tem como objetivo gerar uma lista abrangente baseada nos eventos
que possam criar, melhorar, prevenir, degradar, acelerar ou retardar a consecugao dos
objetivos. A identificacdo abrangente é critica, pois um risco que nao ¢é identificado nesta fase

nado sera incluido em analise posterior (Norma Portuguesa ISO 31000 - Gestdo do Risco).
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Esta identificagdo exige, portanto, que todas as atividades significativas em cada unidade

organica sejam consideradas e todos os riscos delas decorrentes definidos.

Na identificacdo das atividades significativas suscetiveis de gerarem riscos, as unidades
organicas equacionam as situacgdes de risco face a sua probabilidade de ocorréncia e gravidade

da consequéncia, tendo sido utilizados neste Plano os seguintes critérios de classificacdo:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

Baixa Quando o risco decorre de um processo que apenas ocorrera em
(1) circunstancias excecionais (risco residual/esporadico)

Moderada | Quando o risco esta associado a um processo esporadico da organizagdo que
(2) se admite venha a ocorrer ao longo do ano (risco pontual)

Quando o risco decorre de um processo corrente e frequente da organizagao
(risco frequente)

GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (IMPACTO)

Quando a situacado de risco pode ndo ter potencial para provocar prejuizos,
mas as infracGes suscetiveis de ser praticadas podem ser causadoras de
danos relevantes no desempenho organizacional

Baixa

(1)

Moderada | Quando a situacdo de risco pode comportar prejuizos e perturbar o normal
(2) funcionamento da organizagao

Quando a situacdo de risco identificada pode ser geradora de prejuizos
significativos e a violacdo grave dos principios e deveres gerais da
prossecucdo do interesse publico, da transparéncia e do rigor

3.2. Avaliagdo e Graduagao do Risco

Apds a analise e classificagdo dos riscos pelas unidades organicas, a DTRC procede a avaliagao
do risco, mediante a identificacdo e analise dos fatores que podem afetar o desempenho de
cada atividade, classificando-o quanto & PROBABILIDADE DE OCORRENCIA (PO) conjugada
com a GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (GC).

A conjugacdo destas duas variaveis permite apurar o GRAU DE RISCO (GR), nos termos da

seguinte Matriz de Risco:

Probabilidade de Ocorréncia
GRAU DE RISCO Baixa Moderada Alta
1 2 3
Baixa 1 _ Reduzido Moderado
Grawdac!\e d_a Moderada 2 Reduzido Moderado Elevado
Consequéncia
Alta 3 Moderado Elevado _
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A avaliacdo do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisGes, com base nos resultados

da analise de risco, e definir opcoes de tratamento do risco.

No Anexo IV sdo apresentados os Mapas de Registo do Risco de autoavaliacdo da exposicao
ao risco e de mecanismos de controlo associados, preenchidos pelos dirigentes das respetivas

unidades orgéanicas e consolidados pela DTRC.
3.3. Tratamento do Risco

Uma vez identificados e avaliados os riscos, importa definir as opcdes de tratamento do risco,

designadamente as medidas preventivas e corretivas a adotar. As opgdes podem incluir:

= Evitar o risco, eliminando a sua causa;

= Mitigar/reduzir o risco, implementando um conjunto de agles que permitam
minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e do seu impacto negativo;

= Aceitar/tolerar o risco e os seus efeitos, atendendo ao nivel de risco aceite pela
organizacao;

= Transferir/partilhar o risco com terceiros.
As decisGes a tomar em relagdo as estratégias de resposta aos riscos mais apropriadas devem

ser adequadamente informadas e sustentadas numa analise do respetivo custo/beneficio,

tendo em conta os requisitos legais, regulamentares e outros que possam ser pertinentes.

No geral, a maioria dos mecanismos de controlo associados aos riscos identificados e inerentes
as atividades desenvolvidas pelas unidades organicas ja foram implementados, carecendo

apenas de revisdo periddica a sua adequacgdo e eficacia.

Quanto as medidas a adotar, devera ser garantida e acompanhada a sua implementacao.
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4. MONITORIZAGAO E REVISAO DO PLANO

Os seguintes fatores assumem-se como vitais para o sucesso da implementagédo do Plano:

* Aidentificacdo clara das responsabilidades pela sua implementacgéo;

A monitorizacdo da execucdo das medidas previstas;

» A gestdo da comunicagdo no ambito da divulgacdo do Plano.

Identificam-se de seguida as responsabilidades dos intervenientes na gestao do Plano:

Executivo

Estabelecer a estratégia da gestdo de riscos
Definir os critérios da gestdo de risco

Aprovar o Plano

Responsavel pelo
Cumprimento

Acompanhar a execugao, controlo e revisdao do Plano

Normativo

Garantir a monitorizagdo do Plano, avaliando a execucao das

medidas previstas

Definir os mecanismos de monitorizacdo e reporte, por parte dos
DTRC dirigentes, das medidas/mecanismos de controlo

Elaborar os relatérios de avaliacdo intercalar e anual do Plano

Assegurar a revisao e atualizacdo do Plano

Garantir a comunicagao interna e externa do Plano

Organizar, aplicar e acompanhar o Plano no que respeita a sua

unidade organica

Apurar desvios e identificar as medidas necessarias a corregdo dos
Dirigentes

mesmos
Garantir a eficacia das medidas de controlo do risco na sua esfera

de atuacgdo

Colaboradores

Conhecer o nivel de responsabilidade associada e contribuir para a
melhoria continua da gestdo de riscos
Comunicar a chefia, de forma sistematica e imediata, todos os

riscos e falhas identificadas nas medidas de controlo existentes

Cabe a DTRC a responsabilidade de monitorizar o Plano e elaborar os relatdrios de avaliagdo
legalmente previstos, em estreita articulacdo com os dirigentes das unidades organicas. O

Responsavel pelo Cumprimento Normativo acompanha a execugdo, controlo e revisdo do

Plano.

Os relatérios de avaliagao traduzem o controlo da execugdo do Plano, quantificando o grau de

implementacao das medidas identificadas, bem como a previsao da sua plena implementacgao.

O Plano é revisto pela DTRC a cada trés anos ou sempre que ocorra alteracdo nas atribuicées

ou na estrutura organica municipal que justifique a revisao, ou sejam identificados novos riscos

ou a necessidade da sua reavaliagdo em funcdo dos relatdrios de avaliagdo do Plano.
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5. DIVULGAGCAO E PUBLICITACAO

O presente Plano, bem como os respetivos relatérios de avaliagdo intercalar e anual, sdo
reportados a Camara Municipal de Cascais para aprovagdo.

Posteriormente, a sua publicitacdo interna é garantida através da intranet e, externamente,
no site institucional (www.cascais.pt). A DTRC assegura a realizacdo de acdes de formacao
interna a todos os dirigentes e trabalhadores, com vista a divulgacdo das politicas e
procedimentos de prevengdo da corrupcdo e infragdes conexas implementados,
consubstanciados nos instrumentos e mecanismos de gestdo que integram o programa de

cumprimento normativo.

O Plano e os relatérios de avaliacdo deverdo ser ainda comunicados ao membro do Governo
responsavel pela tutela, para conhecimento, e aos servigos de inspecdo da area governativa,
bem como ao MENAC através da respetiva plataforma eletrénica.

A publicitagdo e comunicacgao referidas deverao ser feitas no prazo de dez dias contados desde

a implementacao e respetivas revisdes ou elaboragcao dos documentos.
No Anexo III é apresentado o Plano de Comunicacdo do Sistema de Gestdo Anticorrupgao.

As duvidas ou pedidos de esclarecimentos sobre o presente Plano devem ser dirigidas a DTRC

através do endereco de correio eletrdnico: dtrc@cm-cascais.pt.
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6. COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES

O Municipio de Cascais dispée de Canais de Denulncia Interna e de Denulncia Externa que
permitem a comunicagdo segura de atos de corrupgdao ou infragdes conexas pelos seus
trabalhadores e restantes interessados, respetivamente. Todas as denlncias deverdo ser

apresentadas obrigatoriamente por escrito, através dos canais.

O acesso a cada um dos canais de denuncia é feito de forma independente e auténoma,
mediante o site institucional (www.cascais.pt) — Transparéncia - Etica e Conformidade -
CANAIS DE DENUNCIA PARA A PROMOCZ\O DA TRANSPARENCIA MUNICIPAL.

Os canais de denuncia sdao operados internamente, cabendo exclusivamente a DTRC ou outra
unidade que, entretanto, venha a deter competéncias nesta matéria, a recegdo e seguimento

das denlncias efetuadas através dos canais.

Nos termos do RGPDI, encontra-se garantida a exaustividade, integridade e conservacao das
dendncias, a confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a
confidencialidade de terceiros mencionados na denuncia, sendo impedido o acesso a pessoas

ndo autorizadas.

No tratamento de dados pessoais, incluindo o intercambio ou a transmissdo de dados pessoais,

é observado o disposto no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

O Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogdo da Transparéncia Municipal destina-
se a regular os canais de denuncia, concretizando as disposicées decorrentes da legislacdo em

vigor. Este Manual pode ser consultado no site institucional.
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7. PLANO DE ACAO DE PREVENCAO DE RISCOS

Para uma sélida aplicagdo do Plano é necessario que todos os eleitos locais, dirigentes e

trabalhadores do Municipio compreendam a sua fungdo e responsabilidade na gestdo de riscos.

Neste contexto, acredita-se que a ampla divulgacdo deste Plano, complementada por acdes

de formacdo interna a todos os dirigentes e trabalhadores, ird permitir:

Compreender a nogao de Risco;

Conhecer o processo de gestao do risco implementado;

Reconhecer a importéancia do seu papel no sistema de controlo interno;

Gerir as situagdes de risco, implementando mecanismos de controlo que permitam
mitigar o risco e as suas consequéncias;

Compreender os deveres éticos e de conduta inerentes as funcGes desempenhadas e

as consequéncias do seu incumprimento.

Para o efeito, encontram-se ja implementados os necessarios instrumentos e mecanismos da

gestdo de conformidade, que integram o programa de cumprimento normativo da Camara

Municipal de Cascais, designadamente:

Plano e respetivos Relatérios de Avaliagao;

Cédigo de Etica e Conduta;

Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses;

Canais de Denuncia para a Promocdo da Transparéncia Municipal;

Programa de formacdo interna de divulgacdo das politicas e procedimentos de

prevencgdo da corrupgdo e infragdes conexas implementados.

Importa ainda promover uma aposta continuada num conjunto de medidas preventivas de

ambito geral, destacando-se:

Formagdo continua dos dirigentes e trabalhadores, assegurando as competéncias
especificas para o desempenho das atividades que Ihes sdo acometidas, mediante o
desenvolvimento de uma politica de formacdo direcionada as suas necessidades;
Acompanhamento regular do programa de cumprimento normativo, através de um
sistema de controlo interno, que visa verificar o cumprimento das normas e
procedimentos internos vigentes;

Disponibilizagdo de uma area na intranet dedicada a prevencdo da corrupcdo e riscos
conexos, onde sdo divulgados o Plano, os relatdrios de avaliacdo, a legislagao em vigor
e outros documentos considerados pertinentes relativos a esta tematica;

Atualizacdo permanente da documentagdo relacionada com o programa de
cumprimento normativo disponibilizada na intranet e no site institucional, na area
TRANSPARENCIA MUNICIPAL, incluindo o Plano e relatérios de avaliagdo;

Revisdo e atualizagdo sistematica do Plano, de forma a refletir novas medidas de
prevencao de riscos propostas, bem como alteracdes ao nivel das atividades

desenvolvidas e potenciais riscos associados.
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ANEXO I - ORGANOGRAMA DA MACROESTRUTURA DOS SERVICOS MUNICIPAIS
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ENQUADRAMENTO LEGAL E REGULATORIO DO SISTEMA DE GESTAO ANTICORRUPGAO

Carta Etica da Administracdo Publica

Cdédigo do Procedimento Administrativo

Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro

Cddigo do Trabalho

Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Cédigo dos Contratos Publicos

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro

Céddigo Penal

Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo

Estatuto do Pessoal Dirigente das Camaras
Municipais

Lei n.2 49/2012, de 29 de agosto

Estratégia Nacional de Combate a Corrupgdo

Lei n.° 94/2021, de 21 de dezembro

Regime Financeiro das Autarquias Locais e das
Entidades Intermunicipais

Lei n.© 73/2013, de 3 de setembro

Lei Geral do Trabalho em fungdes publicas

Lei n© 35/2014, de 20 de junho

Regime do Exercicio de Funcgdes por Titulares
de Cargos Politicos e Altos Cargos Publicos

Lei n.0 52/2019, de 31 de julho

Regime Geral das Policias Municipais

Lei n.° 19/2004, de 20 de maio

Regime Juridico das Autarquias Locais

Lei n.°© 75/2013, de 12 de setembro

Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao

Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

Regime Geral de Protegdo de Denunciantes de
Infragdes

Lei n.© 93/2021, de 20 de dezembro

Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administrages Pulblicas

Decreto-Lei n.0 192/2015, de 11 de setembro

Regulamento do Plano Diretor Municipal (PDM)
de Cascais

Aviso 7212-B /2015, de 29 de junho

Regulamento de Cobranga e Tabela de Taxas,
Licengas e Outras Receitas Municipais

Regulamento n.© 312/2021

Regulamento de beneficios fiscais do Municipio
de Cascais

Regulamento n.© 1182-A/2022

Regulamento de alienagdo de imoveis em hasta
publica, sitos no Concelho de Cascais

Regulamento n.© 159/2011

Regulamento Municipal de Compensagdes do
Municipio de Cascais

Regulamento n.® 390/2016

Norma de Controlo Interno do Municipio de
Cascais
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ANEXO III - PLANO DE COMUNICACAO DO SISTEMA DE GESTAO ANTICORRUPCAO
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Plano de
Prevencdo de
Riscos de
Gestdo,
incluindo os de
Corrupgdoe

Documentos

Relatorios de
Avaliacdo do
Plano de
Prevencdo de
Riscos

Cédigo de Etica
e Conduta

Relatérios de
Infragbes ao
Cédigo de Etica
e Conduta

UO Responsavel

Destinatarios

Meios de
comunicagdo

Infracbes
Conexas

Colaboradores

Partes interessadas

MENAC

Membro do Governo responsavel
pela tutela

Servigos de inspecdo da respetiva
drea governativa

v

Intranet
Site CM Cascais
Plataforma eletronica

v

Avaliagdo anual: abril do ano
seguinte

Avaliagdo intercalar: outubro

Até 10 dias contados desde a sua
implementacdo, revisdes ou
elaboragdo

DTRC = D
DRH - Dee
- DAl

v v
Colaboradores
Restantes MENAC
partes
interessadas

v v
Intranet
Site CM - Plataforma

. eletrénica
Cascais

v v

Até 10 dias contados desde a sua
implementagdo, revisdes ou
elaboragdo

Manual de
Gestdode
Conflitos de
Interesses

Colaboradores
Restantes
partes
interessadas

Intranet
Site CM
Cascais

v

Até 10 dias
contados
desde a sua
implementaca
0, revisdes ou
elaboragdo

Canais de
Dendncia para a
Promocgio da

Transparéncia
Municipal

- Colaboradores

- Restantes
partes
interessadas

- SiteCM
Cascais

Permanente

Relatério Anual
de Dentncias

DTRC
DAJ

Assembleia da
Republica

Correio
eletronico

Até final de
margo de cada
ano

Norma de
Controlo Interno

- DcCC

- Colaboradores

- Partes
interessadas

- Inspecdo-geral
de Finangas

- Intranet

- SiteCM
Cascais

- Correio
eletrénico

- Até 30dias
apos a sua
aprovagao

Programade
Formacéo
Interna

DFOR =
DTRC =

Colaboradores -

v

Formacio/
sensibilizagdo

nas politicase
procedimento -
sde -
prevencdo da
corrupgao e
infragtes

conexas

v
Até final de

setembro de
cada ano

Transparéncia
Administrativa
(Art.212.2
RGPC)

v

U0 envolvidas
DCS

Colaboradores
Municipes
Restantes
partes
interessadas

Intranet
Site CM
Cascais

v

Até 10 dias
contados
desde a sua
implementaca
0, revisdes ou
elaboragdo
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Assembleia Municipal
Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal (GAAM)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia M
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos A Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
procedimentos constam as diretrizes de atuagdo
Incumprimento dos prazos legais na organizagdo e preparagdo de reunies A Implementagéo de sistema de alerta para cumprimento dos prazos legais
Incumprimento do procedimento administrativo da agenda e/ou atuagédo A
extemporanea Mecanismos e/ou adogdo de procedimentos de alerta em cada uma das fases para
Organizacio e apoio a ) ) - M o0 cumprimento dos prazos; responsabilizagdo dos intervenientes
Envio e/ou disponibilizagdo de documentos fora de prazo A
Comunicagao i iente/d d da com os servigos municipais A Definigéo de sistema de articulagdo e comunicagdo interno
Deficientes condigdes técnicas de registo e gravagdo das reunides para elaboragdo A Existéncia de multiplos suportes de registo de informagdo (documento fisico,
e conferéncia das atas gravagdo video e dudio das reunides)
- : . — " Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo A de gestso documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo A M
extemporanea T . = .
Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo
Def!glen'te conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagoes sigilosas A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo M R
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos A M
Avaliacdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M R Deﬁplgao clara_ dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunies
avaliador/avaliado
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B z;efeor:f:alr:;:to atempadojdasinecessidadesidelformacaolelojsetienyiolaolservico

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Presidéncia
Gabinete da Presidéncia (GPRE)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Caodigo
Etica e Transparéncia M
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| A Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
procedimentos constam as diretrizes de atuagdo
Cumprimento do estipulado no Cddigo de Etica e Conduta, onde constam as
. o . diretrizes de atuagdo
Controlo deficiente das ofertas institucionais A
Gestio das ofertas . Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes
institucionais . . e - .
Registo de acesso publico das ofertas institucionais, disponibilizado no site
. N epr institucional
Desvio ou apropriagdo de ofertas institucionais A
Realizagdo de agdes de controlo por unidade orgdnica distinta
A N . ety o Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentag&o do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao M R de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
. M Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo A
extemporanea — 3 - .
. Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Proc_et_llmento cumprimento dos prazos
ativo
Def!fleqte conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos A M
— I - A - Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B R avaliador/avaliado
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B Preenchlm:ento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagdo
Registo centralizado do respetivo encaminhamento de toda a documentagdo em
sistema de gestdo documental (GDCC)
Falta de encaminhamento, encaminhamento indevido ou extemporéneo de M
Gestiio da comunicagio  [COMunicagdes dirigidas & Presidéncia Existéncia de sistema de monitorizacdo de prazos de encaminhamento/resposta
institucional R
Acompanhamento direto e permanente da caixa de correio institucional
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades organicas, M Definiczo de sistemalde articulagiolintema de circulagiio de informacio
comprometendo o acesso & informacéo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Presidéncia
Gabinete de Auditoria Interna (GAUD)

Responsavel: Coordenador

A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragdo de Conhecimento da Politica
de Gestdo de Conflitos de Interesses e do Cédigo de Etica e Conduta, para
colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como forma de
sensibilizagdo, supervisdo, controlo e responsabilizagdo.
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta do Municipio A
de Cascais Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de fungdes
dos funcionarios e dirigentes
, Conduta dos auditores internos pautada pelos requisitos estabelecidos na Norma
Etica e Transparéncia M NP ISO 19011
A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragdo dg Conhecimento da Politica
de Gestdo de Conflitos de Interesses e do Cédigo de Etica e Conduta, para
colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como forma de
Desconhecimento do Manual de Conflito de Interesses A sensibilizagéo, superviséo, controlo e responsabilizagéo.
Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagGes de fungdes
dos funcionarios e dirigentes
Desconhecimento e Acompanhamento da Norma de Controlo Interno A Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento
M
Desconhecimento de canais de comunicagdo de irregularidades A Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento
Normas e Procedimentos Acesso e analise do conteudo da informag&o dos softwares existentes
Falta de fontes de orientagdes no acompanhamento e controlo dos processos M R Cumprimento dos critérios das normas nacionais e europeias, que embora ndo
obrigatérias, constituem uma referéncia para a implementagédo de "boas praticas"
de auditoria
Inexisténcia de Manual de procedimentos do GAUD A M A Auditoria Interna da CMC aceitou e transpds para a CMC a NP ISO 19011:2019
Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagéo
Iniciativa da Divisdo de Formag&o, depois de incluida nas necessidades de
. N formagédo, no &mbito das suas competéncias
Auséncia de atualizacdo de conhecimentos em auditoria interna A M
Acesso aos sites das entidades oficiais e de jurisprudéncia
Formacgdo/Atualizagdo dos Auditores na NP 19011:2019
Inexisténcia de recrutamento para o GAUD com um perfil técnico e comportamental A Existéncia de um Auditor com Certificagdo Académica para exercer o cargo de
adequado Auditora Interna
Recursos t M
ZiltGaA%eressoal qualificado nas vérias vertentes das atribuicdes e competéncias A Auditorias Externas com acompanhamento do GAUD

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia

Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagio (DPF)

ntos de
Pablica

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacio da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

[Auséncia de avaliagio da relagéo custo-beneficio

Falta de cabimentacéo prévia da despesa

Violagéo dos deveres de transparéncia, isencio e de imparcialidade

Responsével: Diretor de Departamento

termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Anslise/estudo de mercado

[Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP.

[Subscricio obrigatéria da Declragio de lnexls(enua  de Confiitos de Interesses
plblica, bem como pelos

Qes\ores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagao do Codigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Senslbmzagsc para 0s principios &ticos institucionais que constam do referido
B

Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

subscrkwo por todos 0s trabalhadores e colaboradores da Declarago de
[Conhecimento da Politica de Gestao de Confiitos de Interesses

[Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacio

Controlo deficiente do exercicio e funcdes e tarefas de cobranca e registos de
valores

Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetarios & sua guarda

Erros nos pressupostos ou no calculo das coimas / custas

Existéncia de manual de procedimentos; verificagio e monitorizagao do seu
ilizagao dos

Mecanismos autométicos de calculo de coimas e custos; metodologias de
verificacao sistematica

Fiscalizagso

[N&o promock d¢ Todss 32 medlas de Witel da legaidade, em Virude de
eventual suborno

na ﬂscanza;ao da obra

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporénea

Intervencio de ﬂscanzacéa néo reglstadas / indevidamente registadas e
cesso de fiscaliza

Omissao e/ou n&o ama;.so em situaggo de iregularidades ou iicitos, tendo
i jos factos

Falta de imparcialidade potenclaﬂa Dela atribuicio de processo da mesma
natureza / zona a

[Auséncia ou falta de aplicacdo dos procedimentos definidos.

Incumprimento e/ou erro de interpretacdo da legislacdo em vigor e/ou de.
municipal

Deficiente avaliago técnico-urbanistica

ropriacéo indevida de artigos resultantes de apreensdes decorrentes da
atividade operacional

I R
(R R (N N R N R Y VO
N T B N
A = = = = — M

M
ZAS N IR (S I
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Al | - _ | - R

M
L O e
S I R R R
A

-l =t -1=-1- M

A A M

Elaboracio de relatdrios de fiscalizacio das acdes e medidas de reposicio da
legalidade devidamente discriminadas/documentadas

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagéo dos procedimentos e a
lobservancia dos principios da isencao, da imparcialidade e da equidade

Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais;
os intervenientes

Elaboracgo de relatdrios de fiscalizacdo das agdes executadas; monitorizacdo
sistematica de acGes agendadas/efetuadas e do expediente recebido

Sistema de atribuicso indiferenciada de processos; rotatividade de equipas

Existéncia de internos de das de
legislagao; realizacdo de reunides de com os agentes.

Realizacdo de agdes de coordenacdo com os servios internos envolvidos nos

cGes de formagdo continua dos agentes.

Elaboracgo do Auto de Apreensdo com indicacdo de todos os artigos apreendidos
e respetivas guias de entrega para posterior conferéncia

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidade

pareceres,
estudos e analise técnica

/ nivels de pouco adequados

Violacao dos deveres de isencao e de imparcialidade

Existéncia de mecanismos para o cumprimento da norma interna que garantam
que o atendimento & efetuado de forma isenta e imparcial

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam

[Atribuigéo indiferenciada dos processos para parecer juridico

Utilizagso indevida de viaturas da frota municipal

Deficiente programacao de atividades gerando confiitos operacionais e inerentes
custos de eficicia

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gest&o de frota

Existéncia de um sistema com a programacdo integrada das vérias atividades;
avaliagéo e monitorizagéo permanente

Gestiio do armazém de

Deficiente controlo dos materiais e/ou equipamentos apreendidos

Utilizagéo e/ou apropriagdo indevida dos bens

Existéncia de um sistema de contabilizacio e registo dos materiais e/ou
equipamentos

Existéncia de um controlo efetivo e permanente dos bens armazenados;
dos intervenientes

Gestéio operacional

Utilizacdo indevida de imagens captadas via sistema de videovigilancia

Desconhecimento das obrigagdes de informacéo e/ou ndo comunicacdo relativas a
quebras de seguranc:

dos ; do
RGPD- Regulamento Geral da Protecio de Dados e do respetivo regulamento
interno

Gestso processual

Incumprimento nos prazos de resposta / prescricio

Deficiente ou insuficiente articulacéo funcional interna com as unidades organicas
envolvidas no process:

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Mo -
[ I I A
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Mo m

Sistema de controle sistematico para verificacdo do cumprimento dos prazos legais

Definicdo de um sistema de articulacdo interna de circulagdo; realizaéo de
reunides de trabalho periédicas

Existéncia de norma interna que garanta a uniforr
observancia dos principios da isencao, da imparci

agso dos procedimentos e a
jade e da equidade

Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B- Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em o0, Pl - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, inclu

indo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Definigéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao das
necessidades

Existéncia de fundamentacio especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
20 cumprimento da legislacgo em vigor ou de regulamentagao municipal

Elaboracéo de analise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
futuros - previséo nas GOP

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatdrios
periédicos de monitorizacdo

Procedimento

Registo e respetiva tramitagao de toda a documentagao do processo no sistema
de gestao documental (GDCC) e/ou gesto de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagso técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao

Utilizacdo de mecanismos e adogao de procedimentos de alerta para o
dos prazos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Metodologias e regras definidas, ciaras e divulgadas entre os utiizadores, na
gesto documental de todos os processos.

Avaliagéo de desempenho

Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formacéo

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacéo do processo de
avaliagao

Relagéo com o cidadso

Preenchimento atempado das necessidades de formacdo e o seu envio a0 servio
de formacéo

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizaco dos procedimentos e a
observancia dos principios da isencao, da imparcialidade e da equidade

Falta de priorizacéo das neces: B B N ) M
[Auséncia ou deficiente fundamentagéo das propostas B _m| oA A
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos B Y Y A
[Auséncia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gestdo B S B -
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentagéo B MMM M
dos prazos no B M| M| oA A
[Auséncia de decisao, decisao ndo fundamentada ou tomada de decisdo " Ale | a N
extemporanea
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a 5 Al m | A N
eficiéncia dos processos
[Acesso indevido a 5es sigilosas B ALl _|m M
[Auséncia de endo g das regras de portipo| g Al s | m o
de processo
Extravio de documentos/processos 3 Al MM M
Utilizagso de critérios de avaliagdo pouco objetivos B A A | A -
[Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao A A A | A A
Favorecimento no registo de entrada de documentos 3 I A
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B Al _ | A A
Falta de registo de reclamacio/petiies e sugestdes B I Y A
Falta de verificagio e certificagdo dos documentos entregues 8 I Y A
Inexatidio da informacdo prestada ao requerente 3 Al | oA A

Registo e respetiva tramitacio de toda a documentacio entregue no sistema de
gestao documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)

Garantia de acesso a toda a informagao necesséria: informacao, consulta, cépias,
nos termos da lei

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Mui

Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, €l - Em PI- Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia
Servigo Municipal de Protecéo Civil (SPC)

Procedimentos de
Contratag&o Pl

Falta de iseng&o e transparéncia na fundamentagéo da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Responsavel: Coordenador

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
|adequado, nos termos do CCP

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
analise e selegdo das propostas

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Realizagdo de vistorias
técnicas

N&o atuagdo em situagdo de irregularidades ou ilicitos tendo conhecimento dos
factos

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos

A A A M M M A N B
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

A A A M M M Anédlise/estudo de mercado

M M M R R R |Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

A A A M M M
Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do

A A A M M M cumprimento dos requisitos

A A A M M " Apresentagd@o de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
andlise rigorosa e imparcial

A A A M M M |subscrigio obrigatéria da Declaracio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

M M ™ R R R [Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses

A A A M M M ) i N i
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

A M Elaboragdo de relatdrios de vistoria com as agdes realizadas e medidas propostas

- - - - para cumprimento integral da legislagdo aplicavel
A M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
- - - - observancia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia
Servigo Municipal de Protecdo Civil (SPC) - (cont.)

de

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo de apoios
concedidos

Responsavel: Coordenador

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
andlise dos relatérios de execugdo

Controlo da
apoios

Falta de definicdo e/ou aplicagéo de agBes corretivas em casos de incumprimento,
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes
dos que justificaram a atribuicdo

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos

Elaboragédo de pareceres,
estudos e analise técnica

Utilizagdo de critérios inadequados / insuficientes

1to e definicdo de objetivos estratégicos

Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / projeto

Calendarizagdo concertada entre todos os intervenientes; responsabilizagdo dos
intervenientes

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidade

Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco adequados

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam

Falta de identificacdo dos riscos que ponham em causa a seguranga de pessoas e
bens, bem como de propostas de medidas corretivas

Deficiente identificagdo de nec idades de i os de protegdo individual e
fardamento

Elaboragdo dos Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil

Elaboracdo de planos de manutengdo preventiva / medidas de autoprotecéo;
monitorizagdo e acompanhamento sistematico de risco

Avaliagdo periddica, em articulagdo com entidades externas, nas situagdes de
maior exposicao a riscos

Realizagdo de exercicios e simulacros para teste e aferigdo de instrumentos de
planeamento; atualizagdo permanente normas e procedimentos

Existéncia de formagdo que garanta a correta utilizagdo dos equipamentos

Existéncia de registo com a identificacdo dos equipamentos existentes e do
levantamento de necessidades futuras

Gestdo e pr
riscos

Falta de imparcialidade e isencdo na promogdo de parceiros entre entidade
externas

Elaboragdo de relatérios técnicos que sustentem as parcerias promovidas;
trabalho em equipa

Divulgagdo de informag&o incorreta / desatualizada e promogdo de agdes de
sensibilizacdo desadequadas

Monitorizagdo de recolha, arquivo e atualizagdo de informagdo do ambito da
unidade orgénica, garantindo a fiabilidade e utilidade da informacdo prestada

Inexistente ou deficiente articulagdo interna no planeamento e acompanhamento
de iniciativas / eventos

Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para identificacdo das
necessidades e canalizacdo dos recursos existentes; calendarizacdo conjunta de
|iniciativas

Inexisténcia de Planos ou Planos desatualizados e/ou desajustados da realidade,
quanto ao apoio logistico em situagdes de emergéncia, nomeadamente as vitimas

Elaboragdo de plano de apoio logistico por equipa multidisciplinar; revisdo dos
planos sempre que se afigure necessario, com periodicidade maxima de 2 anos

Inexisténcia ou insuficiente capacidade de articulagdo interna e externa na
resposta a situagdes de emergéncia

Criteriosa identificagdo dos agentes e entidades envolvidas, consoante o tipo de
risco; identificacdo das suas idades e ¢ taridades; promogdo de
reunides multidisciplinares

Desconhecimento dos recursos existentes e suas capacidades / dreas de atuagdo

Criagdo de base de dados atualizada, de recursos humanos e outros, de acordo
com as valéncias, capacidades e disponibilidade

Gestdo florestal

Plano de Defesa da Floresta Contra Incéndios (PDFCI) inadequado e/ou
desatualizado e/ou incorretamente elaborado

Incorreta identificagdo das areas florestais e das zonas de maior risco,
comprometendo a eficdcia do PDFCI no combate a uma catéstrofe

Falta de rigor no cumprimento dos prazos legais quanto as agdes de prevencgdo de
incéndios florestais

Elaboracdo do PDFCI por equipa multidisciplinar, em parceria com entidades
externas competentes e sua atempada revisdo e atualizagdo

Rigorosa elaboracdo da cartografia das zonas florestais e identificagdo das suas
caracteristicas; monitorizagdo e atualizagdo da informagdo

Criagdo de sistema de alerta quanto aos prazos e agdes a cumprir

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia
Servigo Municipal de Protecdo Civil (SPC) - (cont.)

Planeamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Responsavel: Coordenador

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Existéncia de fundamentagéo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
ao cumprimento de legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Auséncia ou deficiente monitorizaciio dos instrumentos de gestdo R Exns_tyer_u:la de |nd|c_ado_res~de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagdo
Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o @mbito da
Deficiente identificagdo das necessidades de atribuicdo de apoio _ M _ _ R _ _  |medida e os critérios de atribuicdo de apoio; analise do histérico da entidade
beneficiaria
Planeamento das Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para identificacdo das
icbes de |Deficiente articulagdo dos recursos existentes entres as varias unidades orgéanicas _ M _ _ R _ _ necessidades e canalizacdo dos recursos existentes; calendarizagdo conjunta de
iniciativas
Subscri¢do obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade _ A _ _ M _ _ pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer &mbito
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentacio B M M M R R R Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M M M R R R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
. e . . Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B M M M R R R
extemporanea P 5 ~ N
P to Utilizacdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
(R = cumprimento dos prazos

Administrativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a

A B M B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas B M A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B M M

de processo Met ias e regras claras e divulgadas entre os utilizadores, na

N gestdo documental de todos os processos

Extravio de documentos/processos B M A A R M M

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
Avaliaggo de d. ho |Utilizacio de critérios de avaliacs bjeti B M M M R R R [|2valiador/avaliado
wvaliagéo de desempenho [Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos
< pe! s a0 p g Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de

avaliagdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B M M M R R R Preench|rn5:nto atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servico
de formagédo

RSt ¢ [ arie R 66 G B M M M R R R Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagao, consulta, copias,

cao p q nos termos da lei
com o cidada
q 9 p R B Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos e a
[EETERD GliEEiEEED G SiteEiEs Emiles e i by E R R observancia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia
Divisdo de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da B B A A Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B A A Analise/estudo de mercado
Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B A A Anélise e acompanhamento da execugdo das GOP
N Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento B B A A
Pr - ’de_ adequado, nos termos do CCP Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
Contratagéo Piblica Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto B B A A cumprimento dos requisitos
a natureza do objeto do contrato a celebrar
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco adequados na B B A A analise rigorosa e imparcial
anélise e selegdo das propostas Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B A A 30 para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cddigo
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
tica e Transparéncia 3 . . . Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| B B A A
procedimentos
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
Deficiente controlo das existéncias (brindes, publicagdes, outros B B M M . . . L . -, o,
Gestdo dos b o i ! ias (bri publicag utros) Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens adquiridos / distribuidos
ofi.srtao 0s bens para Apropriagdo indevida ou gestdo incorreta de bens B B M M
Al N N x PR N Existéncia de registo das ofertas institucionais e articulagdo para gesté&o interna
Inexisténcia ou deficiente registo e gestdo das ofertas institucionais B B B B _dos bens / servicos
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgéanicas, B B M M s:ig::;a:dg: ;e:a"r:‘;ﬁ:apeagég(;?;iﬂgﬁ:;mﬁ:? ;T;’ﬁg’;dnzsa pf';i;?z:::?jo das
comprometendo a promog&o / produgdo/ realizagéo do evento / atividade iniciativas b ’ ca )
Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de comunicag&o social; niveis Definicio e disponibilizacio de orientacdes e regras de conduta na relacio interna
de discricionariedade pouco adequados na promogdo da imagem publica B B M M /exte?'na P ca s 9 b
institucional
:‘I’aer:::rsnenm G L Inadequado tratamento da promogdo da imagem / marca "Cascais" B B M M Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e superviséo
Obrigagdo de comunicagdo imediata de situagdes, previsiveis ou verificadas
Violagdo de deveres funcionais que comprometam a reputacéo institucional B B A A
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses
A N . — ~ Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo B B M M de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisio 5 5 N N Fundamentagédo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Procedimento extemporénea Utlllzaf;ao de mecanismos e adog&o de procedimentos de alerta para o
PP - imento dos prazos
aHve Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B
A ’ B B A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagBes sigilosas B B A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo . . . .
de processo B B M M Met e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B B M M gestdo documental de todos os processos

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagéo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Presidéncia

Divisdo de Relagdes Piblicas e Protocolo (DRPP) - (cont.)

Avaliacdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B

Responsavel: Chefe de Divisdao

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Preenchii 0 at
de formagdo

das nec de formag&o e o seu envio ao servigo

Garantia de acesso a toda a informag&o necessaria: informagdo, consulta, copias,
nos termos da lei

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B

Inexatiddo da informagéo prestada ao requerente B B
com o ci a

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Museus e Promogéo Cultural (DMP)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Responsavel: Diretor de Departamento

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Controlo da execugdo de
medidas de programas

Auséncia e/ou ir iente thamento e controlo da aplicagdo dos apoios
concedidos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Falta de definicdo e/ou aplicacdo de acdes corretivas em casos de incumprimento,
ou cumprimento defeituoso, por parte do benificiario

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes
dos que justificaram a atribuicdo

Inexisténcia de avaliagdo do impacto das iniciativas/programas

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
andlise dos relatdrios de execugdo

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos

Elaboragédo de pareceres,
estudos e analise técnica

Insuficiente fundamentago / niveis de discricionariedade pouco adequados

Grupo de trabalho para avaliagdo do trabalho desenvolvido e monitorizagdo dos
resultados esperados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Gestdo e conservacgdo do
patriménio

Tratamento desadequado/utilizagdo indevida do patriménio cultural municipal

Existéncia de critérios pré definidos; existéncia de uma cadeia com diversos
intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Planeamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Existéncia de manuais de procedimentos, claros e amplamente divulgados entre os
utilizadores; reunides de monitorizagdo/acompanhamento das agdes

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

icdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
necessidades

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Existéncia de fundamentagao especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e ou conhecimento de agbes
estratégicas desenvolvidas / programadas pelo Municipio

Planeamento cultural

Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e ou conhecimento de agdes
desenvolvidas / programadas pelo Municipio e/ou entidades externas

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periddicos de monitorizagdo

Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de divulgagédo/articulagdo interna

Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de divulgagdo/articulagéo
interna

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Planeamento no horizonte temporal adequado (minimo 1 ano)




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Conhecimento, Patriménio e Promogé&o Cultural (DCPP)

Departamento de Museus e Promogéao Cultural (DMP) - (cont.)

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Responsavel: Diretor de Departamento

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo

de processo

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Extravio de documentos/processos

Avaliacdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

o clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formacao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Gestdo da informacgéo e
da imagem

Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades organicas,
comprometendo a divulgagdo atualizada de informagéo

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagédo

Auscultagdo periddica as unidades orgénicas com contetidos publicados

Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de comunicagdo social;

divulgacdo de comunicagdo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet)

e externos (portal e redes sociais )

Coordenagdo e revisdo técnica da informagéo a prestar; acompanhamento
sistematico dos contetidos disponibilizados

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Experiéncia de Plano de Comunicagéo; definigdo e disponibilizagdo de orientagbes
e regras de conduta na relagdo interna/externa




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB)

Procedimentos de
Contratagdo Puablica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da
recolha do procedimento

Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adequado, nos termos do CCP

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
andlise e selegdo das propostas

Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

A A A termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

A A A Anédlise/estudo de mercado

A A A Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

A A A
Existéncia de anélise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
cumprimento dos requisitos

A A A M M M

A A A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
anélise rigorosa e imparcial

A A A Monitorizagdo permanente/renovacdo dos contratos de manutengdo

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
A A A pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
5 P Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
Etica e Transparéncia L o M |conhecimento da Politica de Gestao de Confiitos de Interesses

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A A A

procedimentos
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagéo

Controlo deficiente de exercicio de fungBes e tarefas de cobranga e registo de B A A A

valores Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagdo;
Verificagdo e monitorizagdo do seu cumprimento; responsabilizacdo dos

. . L intervenientes
Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetérios a sua guarda B A A A
M M M

Falta de cobrancga ou cobranga indevida de taxas definidas B A A A R N N .
Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas especialmente
aplicaveis; sensibilizagdo dos municipes para a solicitagdo de recibo da operagdo

Cobranga de valores sem a emiss&o e entrega de fatura ou documento B A A A de pagamento

equivalente

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Insuficiente fundamentag&o / niveis de discricionariedade pouco adequados
Elaboracéo de pareceres, Existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia com diversos
estudos e analise técnica intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade A A A
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / A A A Calendarizagdo concertada entre todos os intervenientes; responsabilizagdo dos
projeto intervenientes
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades A A A Existéncia de critérios pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco adequados A A A sﬁ'ts:::::; €3 i = e CReEes MHSRE=Iiis (e erelim, SreEm e
Elaboragéo de planos, " m . . N - Reunibes periddicas de discusséo de necessidades e monitorizagéo das
A O s i Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade A A A solugdes/projetos a implementar e em execucio
Levantamento e coore o inad da de nec idades dos agentes / A A A Elaboragdo de relatérios de monitorizagdo e acompanhamento da execugdo dos
intervenientes no desenvolvimento de projetos projetos em curso; avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos projetos
Deficiente acompanhamento dos projetos A A A Existéncia de instrumentos que garantam que a recolha de opinides é efetuada de
forma isenta e imparcial (livro de reclamagbes e/ou de elogios, endereco
Discriminag&o na auscultagdo dos municipes A A A eletrénico)
Deficiente controlo das existéncias (livros, publicagdes, outros) A A A
Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens adquiridos/distribuidos;
segregacdo de fungdes
Apropriagdo indevida ou gest&o incorreta de bens A A A
Gest_éo e'oonservagﬁn o Tratamento desadequado/utilizagdo indevida do patriménio cultural municipal A A A E){llstencla dz manuais a2 proc.edlj'nen}os, dhies @ aliplEmRE dniulgados Shtelcs
patriménio utilizadores; reunides de monitorizagdo/acompanhamento das agdes
= Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas, - L o . = -
Gestdo compr o servico de atendimento prestado A A A Realizagdo de reunides; audigdo regular da satisfagdo do municipe
Acesso condicionado / vigilancia nos esp de depésito de d 1tos em
Dispersdo geografica/partilha do depdsito de documentos em arquivo _ _ M arquivo; monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas
especificamente aplicaveis
Gest_io oper?c'onal do Apropriagdo indevida/extravio de documentos e/ou processos em arquivo A [Bsiimer i e ISV oG e I dzagEs e
arquivo municipal BIRRllEcd 12 (i - - conservagdo do espdlio documental/processual
Auséncia de medidas / praticas de conservagdo preventiva _ — A — N
Di lizagdo/desmaterializagdo de processos
Deslocagdo dos processos e documentos do Arquivo para 0s servigos _ _ A
Informagdo incorreta/desadequada transmitida aos cidaddos A A A l’;g%?:: PR G (e piesEeh (2 CEES @ GIipelies s ¢
ié das iniciativas com vista a participagdo dos cidad&os junto do Municipio A A A t;\;znstoa:\ento @ el s RS G [nizisses @ haessiils dos
Auséncia ou ineficiente fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo das obras e A A A Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos; elaboragdo de relatérios de
projetos no @mbito do Orgamento Participativo acompanhamento da execugdo, com conhecimento da cadeia hierdrquica

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizaciio das necessidades identificadas A A A Deﬁmga_o de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo das
necessidades
- . ~ Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentagéo das propostas A A A ao cumprimento da legislagédo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Planeamento Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos A A A M M M |Elaboracdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP
A N P . ~ Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo A A A periédicos de monitorizacao
Deficiente identificacdo das necessidades, eventos e/ou conhecimento de acGes A A A Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de divulgagdo/articulagdo interna
estratégicas desenvolvidas / programadas pelo Municipio s G 936 G
Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de divulgagdo/articulagdo
" : N = : ; ~ interna
Deficiente identificagcdo das necessidades, eventos e/ou conhecimento de agdes
Planeamento cultural desenvolvidas / programadas pelo Municipio e/ou entidades externas B M M M R R R ) L,
Planeamento no horizonte temporal adequado (minimo 1 ano)
A - = S & Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagéo B A A A de gestio documental (GDCC) efou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B A A A
. extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
FhEezihni M M M cumprimento dos prazos
Admil
Def!ﬁlen_te conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B A A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B A A A
geleloeesso Metodologias e regras definidas, claras e di entre os utilizad: ,na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A A A

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
= = 4 - avaliador/avaliado
Avaliacdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos A A A M M M
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagao
Formacéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao M M M R R R Z;e;r;?;rg;;to atempado das necessidades de formagao e o seu envio ao servico
izagdo de informagdo relativamente ao funcionamento dos servicos
Incorreto encaminhamento de quem acede para obtengdo de informagdo/servigos A A A municipais e servigos prestados; contextualizacdo dos pedidos de informag&o;
formacao interna
Atendimento nédo M M ™ - ) " )
presencial Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagéo, consulta, cépias,
nos termos da lei
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B A A A
Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos
Avaliagdo continua do atendimento para resolver, em caso de necessidade, as
Acréscimo nao fundamentado de tempo de atendimento B A A A discrepancias nos tempos de atendimento; aplicagdo SIGA (gestdo de filas de
espera)
q 5 Existéncia de mecanismos para o cumprimento da norma interna que garantam
Favorecimento no registo de entrada de documentos B A A A que o atendimento & efetuado de forma isenta e imparcial
. : . e Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo entregue no sistema de
Relagio com o Cidadso Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B A A A x " 0 gestio documental (GDCC) e/ou de gestEo de processos (SPO)
Falta de registo de reclamacBes/peticdes e sugestes B A A A Garantia de acesso a toda a informagdo necesséria: informagéo, consulta, cépias,
nos termos da lei
Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B A A A Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagéo de informagéo
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B A A A Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.)

N&o disponibilizagao/dificil acesso a informagdo comprometendo o desenvolvimento

Responsavel: Diretor de Departamento

Realizagdo de reunibes periddicas e sistemdaticas de acompanhamento da
execugdo dos projetos

pretendido/esperado M M M R R R "
= - N Identificagdo exaustiva das necessidades e do papel de cada interveniente nas
Gestéo aplicacional vérias fases do processo
. - Monitorizagdo periédica dos meios informaticos a disposicdo, garantindo a correta
Falta de apoio aos utilizadores A A A M M M exploragdo das aplicagdes informaticas e de utilizagdo de hardware
Auscultagdo periddica as unidades orgénicas com contetdos publicados
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades organicas,
comprometendo a divulgagdo atualizada de informagdo M M M R R R - e e . ~
_ R - Coordenagao e revisdo técnica da informagdo a prestar; acompanhamento
Gestdo da informacéo e sistematico dos contetdos disponibilizados
da imagem
Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de comunicagdo social; A s o N [—— ; =
divulgagdo de comunicagdo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet) A A A M M M S’;‘;e':::(;: :snzlla‘?: :: r(e:‘lyamgglf:t?rz’a;j:ﬂzlr?:: e disponibilizagéo de orientacdes
e externos (portal e redes sociais ) 9 G
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas, A Auscultagdo periddica as unidades orgdnicas com contetidos publicados /
comprometendo a divulgagdo atualizada de informagdo - - disponil
B A . x : - lizagad inf a i ancias; ilizagad
Gestéo da informagao Duplicagdo no tratamento de informagdo em servicos diferentes A Centralizagdo da informagdo de modo a evitar redundancias; responsabilizagdo de

geografica municipal

- - M servigos pela informagéo disponibilizada e respetiva atualizagao

Andlise periddica dos registos de operagdes efetuadas; monitorizacédo periddica de

Eliminago indevida de dados - - A dados por parte dos responsaveis pelas aplicagdes/sistemas; ativagdo de alertas
Deficiente/negligente gestéo de per de ragéo de entre M M M R R R |Revisdo periddica das permissdes atribuidas
utilizadores
dos
Eliminacio indevida de dados A A A M M m |Existéncia de um sistema de contro_lo e registo dos equipamentos disponiveis /
atribuidos permanentemente atualizado
A N o N . . Existéncia de mecanismos que assegurem a recolha, compilagdo e consolidagdo de
Auséncia de informagdo sistematizada de forma clara e disponivel M M M informacéo e a sua atualizacdo
Dificuldade na obtengdo de dados M M M Sensibilizagdo e articulagdo interna para a disponibilizagdo de informagdo
Producdo e gestdo da
informagao R R 3
Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos B M M M _Reunloes~ mU|tIdISCIL?|In?I'ES para sisclareclmewnto da ne_cessldade e finalidade da
informagdo pretendida; capacitagdo/formagdo dos editores
Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou desatualizados B M ™ ™ Utilizagdo de metodologia, critérios e indicadores uniformizados, nacionais (INE) e

internacionais (EUROSTAT)

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Captagdo de Recursos (DMCR)
Divisdo de Andlise e Dados de Gestdo (DCCG)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Responsavel: Chefe de Divisdo

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Reportes Financeiros

Incorrecdo dos dados reportados relativos a projetos comparticipados

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Utilizagdo de base de dados, com campos pré-formatados, permitindo disciplinar a
introdugdo de dados

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados
reportados entre os diversos mapas

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagédo

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagédo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Captagdo de Recursos (DMCR)

Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC)

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da
recolha do procedimento

Responsavel: Chefe de Divisdo

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Pr i de
Contratacgdo Publica

Falta de cabimentag&o prévia da despesa

Andlise/estudo de mercado

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatdria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Elaboragéo e revisdo de
manuais de
procedimentos

Insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos transversais a
todas as unidades orgénicas

Existéncia de reuniées com os responsaveis e/ou intervenientes nos
procedimentos, para dirimir dificuldades

Falta de isencdo e imparcialidade na andlise e proposta de manuais de
procedimentos de apoio a gestdo da transparéncia e conformidade

Trabalhos realizados com intervencdo de equipas multidisciplinares, de diversas
unidades orgénicas, com diferentes niveis de validagdo de contetidos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagao

Gestédo de Denlncias

Acesso indevido a informagdes sigilosas constantes nas denuncias

‘Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com
perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Recolha, tratamento e conservacdo de dados pessoais dos denunciantes

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de Denunciantes
de Infragbes

Implementagdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogdo da
Transparéncia

Atos de retaliagdo contra denunciantes

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de Dados

Implementagdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogdo da
Transparéncia

Morosidade ou auséncia de resposta aos denunciantes

Definigdo de prazos, implementagdo de sistema de alerta e monitorizacdo dos
prazos de resposta

Atraso no reporte de informagéo as entidades legalmente determinadas

Definigdo dos responsaveis pelo reporte da informagdo (prazo e qualidade da
informag&o)

Manipulagéo, ocultagdo ou destruicdo intencional de informacdo recebida/enviada

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com
perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Segregacdo de fungdes (o visado ndo participa no processo de averiguagdo e
tomada de decisdo)

Acompanhamento por parte de intervenientes de distintos niveis hierdrquicos e
unidades de estrutura

Gestéo de Riscos de
Corrupgéo e Infragbes
Conexas

Desatualizagdo ou insuficiente identificagdo de situagdes de riscos de corrupgdo e
infragdes conexas, bem como dos respetivos mecanismos de controlo

Trabalhos realizados com intervencgdo de equipas multidisciplinares, de diversas
unidades orgénicas, com diferentes niveis de validacdo de contetidos

Monitorizagdo e revisdo sistematica do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo no
ambito dos relatérios de avaliagdo intercalar e anual , bem como nas situagdes
previstas no RGPC

Deficiente divulgagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas, bem como do controlo da sua execugdo

Promog&o de agbes de formagdo no ambito da prevengdo da corrupgdo e agdes
conexas

Ampla divulgagdo do Plano e dos Relatérios de avaliagdo na Intranet e no site
institucional; comunicagdo a tutela e ao MENAC

Promogéo da
Transparéncia

Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagdo sistematizada relacionada
com o Sistema de Conformidade Integrado

Ampla divulgagdo dos instrumentos e mecanismos de gestdo da conformidade na
Intranet e no site institucional

Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagéo relevante, completa e
atempada relacionada com a gestdo municipal

Disponibilizagdo da informag&o publica atualizada e de forma simples e acessivel,
assegurando um aumento dos niveis de transparéncia e conformidade da gestao
municipal

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Captagdo de Recursos (DMCR)

Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) - (cont.)

Responsavel: Chefe de Divisdo

- . . — " Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo M de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporénea " Utilizagdo de mecanismos e adog&o de procedimentos de alerta para o
Procedimento S S P P
Administrativo cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica
eficiéncia dos processos P 3 a a
Acesso indevido a informagdes sigilosas A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e n&o cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos A M
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M R Deﬁrlu(;ao clara. ol Glaves, G2 Cleve S37 GG @ ERTERES] fRUhlEEs
avaliador/avaliado
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao M R zgeg:ﬁ:a'?;;to iR G nEERss ERiles (e sy @ © Se El @ SviEe

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcao Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)

Departamento de Projetos e Comparticipacao de Fundos (DPL)

Responsavel: Diretor de Departamento

N Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos cronogramas de
Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M A A A execucio e dos encargos assumidos
Controlo da execugdo dos andci i i Ses i
contratos ZZI:;pd:gl'i‘v:::snﬁfs?s:Zd;_:f;:m detetadas situacdes irregulares ou B B B B Formalizag&o das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas
Deficiente acompanhamento dos contratos B A A M £ E R Realizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos
P relatérios de execugdo
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagédo da decisdo de contratar e da Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
. B A M A M R M © Prapos ! 1
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Falta de cabimentagdo prévia da despesa M A M A E M E
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento B A A Analise e acom 1to da execugdo das GOP
adequado, nos termos do CCP
Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto 8 A M A Existéncia de andlise e superviséo das propostas aquisitivas para verificagdo do
a natureza do objeto do contrato a celebrar cumprimento dos requisitos
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na B A M A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
anélise e selegdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagédo do processo de contratualizagdo B A M A Monitorizagdo permanente/renovagéo dos contratos de manutengéo
" . A - B . . R
Procedimentos de Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado . . " "
contratacio pablica a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais B A M A Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos
N . N . M M Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto B A M A anélise rigorosa e imparcial
Admissdo de propostas de entidades com impedimentos B A M A Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta
— e Definicdo de metodologia para elaboragéo de relatério final de procedimento de
Falta de avaliagio pés-contratual dos fornecedores B A M A contratagdo; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de dados
Privilegiar procedimentos concursais; publicagdo da informag&o contratual no portal
BASE
Violagéo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B A A A M Subscrigdo obrigatéria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagéo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
Subscricéo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
Etica e Transparéncia . M M M Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A A A
procedimentos 3 . . )
Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&do de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcao Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)

Departamento de Projetos e Comparticipacdo de Fundos (DPL) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de' desp:esa Cumprimento do estabelecido na NCI; supervisdo da hierarquia; segregagdo de
(nomeadamente o pagamento de faturas sem declaragédo da nédo divida as ! !
financas e sequranca social
Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade dos dados, o correto
Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (Lein.C 8/2012,| g B B B célculo e acompanhamento dos fundos disponiveis
de 21 de fevereiro) Monitorizagdo das faturas ndo pagas, cujo prazo de vencimento foi ultrapassado;
controlo pelo superior hierdrquico
Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos Cumprimento do estabelecido na NCI; segregagédo de fungdes
Contabilidade
Classificagdo incorreta de receita/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo - o N .
distorcer a imagem financeira B M M M Conferéncia periédica dos registos e movimento das contas
Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado B M M M R R Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados
R Sensibilizagdo junto dos servigos quanto a responsabilidade financeira associada a
N&o confirmagdo ou confirmagdo desadequada das faturas para pagamento B M M M este proce(éimé]nto Gos q P
Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos contabilisticos (Prestagdo de B M M M Definicdo de calendério que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo por
Contas e Consolidagdo) funcionario que n&o tenha participado na sua elaboragdo
Incorregdes na elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes do Plano do Municipio B M M M ;ngn;r:;oeenstaclodmar;ie;eZ[;osnj:\:ee;spg::adl;\i/“edr:gz areas para apoio na previsao
) L . L B . Monitorizagdo do enquadramento, viabilidade e legalidade dos objetivos propostos
Incumprimento de principios e regras, orgamentais e previsionais, definidos em B M M ™
diploma legal Existéncia de informagdo atualizada, catalogada e disponivel de legislagio e
jurisprudéncia
R R R Monitorizagdo dos indicadores, preferencialmente, de forma semi-automatica e
Deficiente acompanhamento da execugdo orgamental, originando e/ou B M M ™ criagho de alertas através de programa informatico
antecipando desvios Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto em
orgamento; elaboragdo de boletim de execugdo orgamental
Registo incorreto das alteracdes orcamentais no sistema B M M M é\:lgash:iec:senodlca dos mapas de alteragdo orgamental enviados pelas unidades
Incumprimento das regras e normas legais de elaboragdo do plano e orcamento B B B B rg:r;]tgél\f:fan:u?‘?c;uarir;pr|mento escrupuloso de todas as exigéncias legais e
Incorreto, incompleto ou desajustado planeamento de atividades; dotagdo Realizagdo de reunides prévias e de acompanhamento com os responsaveis das
insuficiente das GOP face aos compromissos assumidos a as atividades planeadas, M M M M M R M U0, no decorrer do processo de elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes de
por falta de informacdo Plano
: = L . " ~ Monitorizagdo e acompanhamento da execugdo orcamental, através de
ment
Orcamento e execugdao Peﬁcle_nte controlo da»execugao d'a_s atividades, originando situagdes de saldos M M M M M R M ferramentas informaticas disponiveis - criagio de base de dados; atualizagio
insuficientes nas rubricas necessarias sistematica dessas bases de dados
o o N . Existéncia de base de dados com as necessidades de cada momento; reunides de
AlteragGes e revisdes propostas desajustadas das necessidades B B B B monitorizacio antes de fechar as propostas
: . = " Existéncia de base de dados, automatizada, que forneca os dados de reporte
lorLClijnTg:_gz"to dos prazos de reporte e/ou reporte de informagio desatualizada B B B B B obrigatério; utilizar, sempre que possivel, os dados produzidos pelo sistema de
contabilidade; criagdo de alertas
Incumprimento dos prazos de producio e divulgacio das pecas contabilisticas Calendarizagdo das vérias fases de elaboragdo das pegas, e sua divulgagdo, junto
y .Jp . P = P 16ao € 9ac: pPed B B B B B das UO que devem preparar e remeter essa informagdo; reunides periédicas de
por lei - Prestagdo e consolidagdo de contas acompanhamento, com a hierarquia
Ineficiéncia na prestagdo de informagdo de gestdo de apoio a decisdo M M B B B “““ g:‘:i?{;;zz ’c;?:cilgt:;:tgo;neg:ig:nclpals indicadores, atualizado com
N&o cumprimento das exigéncias legais e procedimentos formais na contratagdo B B B B B Existéncia (ou criagdo) de equipa de técnicos responsaveis pelo acompanhamento
de empréstimos, podendo comprometer o limite de endividamento do servico da divida e endividamento do Municipio
Incumprimento do principio de segregacio de funcdes B B B B B ﬁg;antlr o cumprimento do Principio de Segregagdo de Fungdes e cumprimento da
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informagao
. . = . - . a reportar dentro da data limite
Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de informag&o financeira do B B M M M
Municipio Definigdo de sistema de articulagdo interna de envio/recegdo de informagdo entre
as unidades orgdnicas, para o cumprimento dos prazos legais
Reportes Financeiros R R R Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico
Incorregdo dos dados reportados B B M M M ) = - = N - . L
Verificagdo e validagdo da informagédo através da conferéncia dos dados
reportados entre os diversos mapas
Alteragdo dos principios contabilisticos utilizados, comprometendo a anélise e B B M M ™ Identificagdo clara e justificada das alteragdes, nos reportes e documentos
comparabilidade da situagdo financeira elaborados e apresentados

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Captagdo de Recursos (DMCR)
Departamento de Projetos e Comparticipacdo de Fundos (DPL) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Acompanhamento diario dos avisos de abertura; divulgagdo permanente de
potenciais candidaturas

de c éncia e acom 0 sistematico para garantir a instrugdo
adequada dos procedimentos de candidatura, para cumprimento integral dos
requisitos aplicaveis

Apresentagdo de candidaturas em parceria com as UO responsaveis pelas mesmas

Divulgagdo sistematica dos resultados das candidaturas apresentadas

Monitorizagdo dos financiamentos para acompanhamento da evolugdo dos
pagamentos

Divulgacgdo da informagéo e sensibilizagédo dos servigos para preenchimento dos
requisitos aplicaveis

Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Atribuiéo indiferenciada dos processos aos técnicos

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observéncia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais

Monitorizagdo e acompanhamento sistematico dos respetivos pagamentos

Desconhecimento de avisos de abertura/impossibilidade de submisséo de
candidaturas
Incumprimento dos prazos para a instrugdo de candidaturas A A A
Preenchimento incorreto de candidaturas, sem ter em consideragédo todos os B B B
requisitos estabelecidos pelos r 1tos/avisos
Gesté? de projetos Falhas no preenchimento da candidatura pela sua complexidade técnica M M M
financiados
Concretizagdo de projetos com pressuposto de cofinanciamento, sem prévia B B B
|aprovacéo de candidatura
N&o apresentagdo/apresentacdo deficiente dos pedidos de pagamento, B B B
inviabilizando o atempado recebimento do montante do cofinanciamento
Desenquadramento da candidatura face ao objeto do aviso B B B
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades M B M
Gestédo operacional Insuficiente fundamentac&o / niveis de discriminalidade pouco adequados M M M
Violacdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuicdo de processo da mesma B B B
natureza/zona a determinado técnico
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B
Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporanea B B B
Falta de acompanhamento / incumprimento dos planos de pagamento B B B
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas B B B
envolvidas no processo
Falta de transparéncia quanto aos procedimentos e regras Entes B B B

Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagdo;
realizagdo de reunides de trabalho periddicas

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Disponibilizagdo de informag&o sobre critérios e especialidade dos processos de
do fiscal, bem como 0s seus tramites




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Mul pal de Captagdo de Recursos (DMCR)

Departamento de Projetos e Comparticipacao de Fundos (DPL) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

P N ~ Existéncia de fundamentac&o especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou defidente fundamentagéo das propostas A M A E R E ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos M M M R R R FJ:E;":?;:;:ETJ::Z gl:)epgaranta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Planeamento
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo A A A E E E E:'I_SI;ZT:; ?fe ':“;':;g:i;‘:i;: monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatorios
N . < - B . . . Realizagdo de reunides periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das
Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgdnicas / intervenientes A A M E E M necessidades; calendarizacdo conjunta de operaces / intervencdes
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado M M M R R R :Zgglztsotaeor:zx;‘;::?gg(%‘; :/eo:Ic:easia:odc:n;er;’::;;:gsd(osg(r)o)oesso e BN
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A A M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
- Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou tomada de deciséo Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
ST extemporanea 5 g & - = = & cumprimento dos prazos
ativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B M M ™ R Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
eficiéncia dos processos (2 P e (i

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Avaliacao de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

B = e Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

B B B gestdo documental de todos os processos
Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

B B B
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

B B M Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo

de formagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Projetos Estruturantes (DMES)
Divisdo de Projetos Estruturantes (DPES)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M A E Exlsten::la de metodologias de vgrlﬁcagao e acompanhamento dos cronogramas de
execugdo e dos encargos assumidos
Controlo da Execucéo dos ZZI:;pd:qaeivse;t:snzfstq;:gd;—:fg:m detetadas situagdes imegulares ou B A Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas
contratos A ~ s ; .
M Realizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos
Deficiente acompanhamento dos contratos B A relatérios de execugéo
Andlise e encaminhamento das reclamagdes efetuadas pelos servigos
Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cddigo de Etica e Conduta do Municipio 40 para os principios éticos institucionais que constam do referido
B A
de Cascais Cédigo
L Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragédo de
Etica e Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos 3 A M Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagao
Falta de garantia de seguranca, qualidade, prazo e preco da obra M A E
Atribuigédo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
fiscalizagdo seja efetuada de forma isenta e imparcial
Omissdo de informagdo quanto a discrepancias em obras B B
Gestéo deObras |
Interveng@es de fiscalizagdo nédo registadas ou registadas indevidamente B B L . - .
Realizagdo de agbes de fiscalizagdo planeadas e enquadradas pela cadeia
hierarquica
Deficiente controlo de faturacdo M A
Auséncia de reporte ou reporte deficiente B B Acompanhamento periddico da evolugéo dos projetos
Monitorizagdo
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do projeto M B Regras e procedimentos especificamente definidos
A . . — £ Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo B B Helgestanldocimentall(GDEC) e/aulgestaoldelproces=osl(SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
) . . . Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B
Procedimento extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Administrativo cumprimento dos prazos
Deﬁcleqte conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo . N . "
de processo B B Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
e T e B B gestdo documental de todos os processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
- P . . . avaliador/avaliado
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo
Formagéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B Z;efe‘;ﬁ:‘;?;gto atempado das necessidades de formagcéo e o seu envio ao servigo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado



CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da deciséo de contratar e da A M Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
) d Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio M Analise/estudo de mercado
Pr e R
Contratag&o Publica Falta de cabimentacdo prévia da despesa M Anélise e acompanhamento da execugéo das GOP
Subscrigdo obrigatdria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de transparéncia, isencdo e de imparcialidade A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta do Municipio A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cddigo
Etica e Transparéncia ‘ ; o » M Subscrlt_;ao portodos’o_s trabalhad~ores e oola_boradores da Declaragdo de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos A Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
[UEEE e Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao
Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas B Existéncia de fundamentag&o especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Planeamento G prop ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
— Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliacdo de encargos futuros e outros custos M R futuros - previsdo nas GOP
Deficiente ou ineficiente articulagdo interna com os servigos que recebem novas Existéncia de um sistema de articulagéo intema de circulagéio de informagéio;
Competéncias e externa com asgentidades ve detinhamwas%esmas A realizagdo de reunides de trabalho periédicas; divulgagdo permanente de
P @ informacao publicada em DR
Descentralizagdo de N R 3 . ™ L o ) )
competéncias D nhecimento de p em DR dos diplomas setoriais, despachos e /ou A Acompanhamento didrio das publicacies em DR, das circulares publicadas na
portarias de enquadramento pagina da DGAL e ANMP
Incumprimento dos prazos de resposta e /ou atuagdo extemporanea A Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais
Monitorizacdo e Existéncia de reunides com os responséveis e/ou intervenientes nos
4 Insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos transversais a procedimentos, para dirimir dificuldades
coordenaciolde todas as unidades organicas il il
procedimentos 9 " TR "
Sistema de monitorizacdo e acompanhamento dos procedimentos
P N . ety = Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo M de gesto documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
) - L . Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo M
N extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Procedimento cumprimento dos prazos
i ativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B Despachos|com| periodiddade frequentelcomialcadaialhlerarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informag@es sigilosas A M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos A M
Avaliagado de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M R Deﬁ(m;ao clara_dos objetivos, que devem ser exequivels e coerentes; reunides
avaliador/avaliado
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo M R Z;ez;f:‘]a":;;m atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcéio Municipal de Apoio & Gesto (DMAG)
Departamento de Assuntos Juridicos (DAJ)

Responsével: Diretor de Departamento

Falta de isengao e transparéncia na fundamentagao da decisdo de contratare da | u 30 de propostas
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
; e Auséncia da avaliagao da relaggo custo-beneficio Andlise/estudo de mercado
Contratagéo Piblica Falta de cabimentacdo prévia da despesa B _ B _ _ _ A B _ B _ _ ~ |Analise e acompanhamento da execugdo das GOP
Subscricao obrigatéra da Declarasdo de Inexisténc de Confitos de nteresses
Violagio dos deveres de transparéncia, isencéo e de imparcialidade 8 _ s | _ N S S I S _ pelos i piblica, bem como pelos
estores de contratos.
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio [Sensibilizacao para os principios éticos institucionals que constam do referido
8 B | 8 | 8 _ B | A | Aa|A]|a]|na _ M
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia por todos os da Declaracdo de
Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| o sl s | e s sl al alalala N w | da Poliiea de Gastao de Confltos de Inferesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacio
Existéncia de erros, omissdes ou B B B B B MM MMM A B Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
/niveis de pouco 8 B | 8 |8 B B M [ M| M| M| A 8 diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Elaborasio de pareceres, Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam &
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade 8 8|8 | 8 3 B | A | A|A]|a]|na A autorizam
Atribuigio dos processos para parecer juridico
o de " ou incomretas N P 5 s | Al m | m|m]| A s Existéncia de informagao atualizada, catalogada e disponivel de legisiagao &
incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuago extemporanea 8 B | 8 | 8 B B | a | m | M| m|a B Controle sistematico para verificagio do cumprimento dos prazos legais
ratamento dferenciado de situagbes iénticas 5 s 1 s | s s sl 2l s 5l s a s Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagao dos procedimentos € a
observancia dos principios de isencao, da e da equidade
Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuacdo extemporanea 8 B | 8|8 [ B | M | M| M| M| A 8 Controle sistematico para a verificagio do cumprimento dos prazos legais
Deficiente enquadramento legal, regulamentar e contratual na elaboragdo e/ou N s | s N Al mlom N Exi regras especificas na formalizago das propostas e vinculando-as ao
celebragao de contratos, protocolos e outros instrumentos juridico-institucionais - - - comprimento 4a esisiacao o vigor ou 46 requiamentacho munichal
N . Existéncia de norma interna que garanta a uniformizaco dos procedimentos e a
Falta de clareza e discricionariedade na atuagio do Municipio 8 B | 8 | _ [ B | m |8 |8 | B | _ 8 neersntis dos prmtioie 4o eesor tn Impaeiage s g5 Daniiage
[incumprimento dos prazos nos procedimentos administrativos & /ou atuagao 5 PN P A o [ T w || 5 ) .
Controlo sistematico para verificagio do cumprimento dos prazos legais
dos prazos judiciais 8 B | 8 | _ _ 8 -
Falta ou deficiente das impostos s s | 8 s alelsle s Divulgacio da informacdo e procedimentos, normas a implementar para que a
para execugao de sentencas judiciais - - - decisao judicial / situacéo seja acatada / colmatada / evitada de futuro
Falta de imparcialidade petenmada pe\a atribuicdo de processo da mesma B B B B B B B B B B B B - Atribuicio indiferenciada dos processos aos técnicos
natureza /zona a
incumprimento nos prazos de resposla / prescricao B 8 | 8 | 8 B 8| a8 |8 | M| A B Controle sistematico para verificagio do cumprimento dos prazos leg:
Deficiente ou ineficiente articulagao funcional interna com as unidades organicas Definicao de um sistema de articulacac interna de dirculagao de Informacao;
' 8 8| 8 | 8 B BB [ M | M| M| A B
realizaco de reunides de trabalho periédicas
Erros nos pressupostos ou no calculo das coimas / custas B 8 | 8 | _ B I T N - - B Mecanismos autométicos de calculo de coimas e custas
ralta de priorizacgio das necessidades Identiicadas 5 s ol - 5 slwliolallol_ 5 Definicao de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao das.
auséndia au deficente fundamentagio das propostas s s | s | _ s N e s Existéncia de fundamentago especiiica, remetendo as propostas e vinculando-as
|20 cumprimento da legislagao em vigor ou de regulamentagio municipal
s Elaboracdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
Falta de avaliagéo de encargos futuros e outros custos 8 B | B | _ _ e |8 |8 |58 | B | _ _ s oo B
. - . Existéncia de dos objetivos relatorios
Auséncia ou deficiente monitorizacgo dos instrumentos de gestao 8 B | B | _ M O T T T M e
o Registo & respetiva tramitagao de toda a documentagao do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitaggo da documentacio 8 B | 8 |8 3 B |8 |8 |8 | B | A B e o s0 Goeantot (CoCe) ey acsiz e a0 o)
dos prazos no 3 B | 8 | _ 3 s |8 |8 |58 |58 [ _ 8 Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
auséndia de decisgio, declso ndo fundamentada ou tomada de decisdo . o | e . slwlolsls . Fundamentacao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
extemporanea - - Utiizacao de mecanismos € adocao de procedimentos de alerta para o
dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisges, comprometendo a 8 B | B | _ 3 B | M |8 |8 | B | _ B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas 8 B | 8 | _ B s |8 | M | M| M| _ 8 Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informtico
uséncia Ge metodoiogia e o cumprimento Gas redras de arauivamento, por 1o
de pro B B B B B B B B B B A B Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/pmcessus B B B B B B B | M | M B | A B gestdo documental de todos os processos
Definicao ciara dos objetivos, UE devem ser exequivels e coerentes; reunioes.
Avaliagio de desempenho |Utiizacio de critérios de avaliagdo pouco objetivos 8 B |8 |8 B M| B | B | B M B d =
o8 & 580 P 5 - = |Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliagio
Formacio [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B B B B B M B | M | M B | M B R |Greenenimen atempado das; deiformacao e(oseu envio ao servko!
erenc ’ e Existéncia de norma interna que garanta a uniformizaco dos procedimentos e a
Instrucéio de processos | I"atamento diferenciado de situagdes idénticas & -l - - - B L I I I - [observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade
Uso e fornecimento indevido de informagao sigilosa 8 _ ] - _ Al ] _ [Acesso restrito aos respetivos processos
Falta de verificacio e certificaco dos documentos entregues 8 B | B | _ 3 8| Al |8 |8 | _ B :‘:gg‘it:: e ey (e tod@ @ documentagio do processo no sistema
30 de i 5 ou incorretas pelos Disponibilizacao aos cidados de informagao clara e simples das regras Entes
preponentes 8 e - 8 L I T e L 8 obre & documentacao necassria
Relagio com o cidaddo 5 P 5 5
nexatidio da informacio prestada ao requerente 8 8 | 8 | _ B el m|e |8 |6 | _ s Garantia de acesso a toda a informagao necessaria: informagao, consulta, copias,
nos termos da lei
e ge Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacéo dos procedimentos e a
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B - B B B B B Bl - B observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em o, P - Por




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direc&o Municipal de Apoio & Gestdo (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI)

Falta de isengéo e transparéncia na cdo da deciséo de

Responsavel: Diretor de Departamento

a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais

B A M pr 4o de p

escolha do procedimento termos do CCP; pri pr

Auséncia de avaliacéo da relagdo custo-beneficio R Andlise/estudo de mercado

Falta de cabimentag&o prévia da despesa _ B M M — R R

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento B Analise e acompanhamento da execugdo das GOP

nos termos do CCP - - - -
Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagbes técnicas, quanto B Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
a natureza do objeto do contrato a celebrar - - - - cumprimento dos isit
cao/niveis de discricionariedade pouco adequados na B Existéncia de critérios de iacdo e equipa multidiscipli que uma

analise e selecdo das propostas - -l -1 - analise rigorosa e imparcial
Pr de Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagédo _ B _ _ _ Monitorizagdo per ovacdo dos contratos de ]
contratagdo piblica ou de um sistema de controlo interno, destinado B B - Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos

Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto

Admissdo de propostas de entidades com i i o:

Falta de avaliagdo p6s-contratual dos fornecedores

Violag&o dos deveres de transparéncia, iseno e de imparcialidade

Etica e Transparéncia

ou falta de aplicacao do Codigo de Etica e Conduta do Municipio

=
de Cascais

Conflitos de il que a
procedimentos

das atividades e/ou dos

Incumprimento das regras e normas legais de elaboraggo do plano e orgamento

[Existéncia de critérios de iagdo e equipa multidiscipli que uma
analise rigorosa e imparcial

e i dos da proposta

Definicdo de metodologia para elaboracgdo de relatério final de procedimento de
contratacdo; realizacdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de dados

Privilegiar pr i is; da informag&o contratual no portal
BASE

Subscrigio obrigatéria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Sensibilizacao para os principios &ticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Subscrigdo por todos os ti da D de
Conhecimento da Politica de Gestéo de Conﬂltos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacéo

Incorregdes na elaboragéo do Orgamento e Grandes Opgdes do Plano do
Municipio; dotagdo insuficiente das GOP face aos compromissos assumidos a as
atividades planeadas, por falta de informagéo

Deficiente
antecipando desvios

da al, originando e/ou

AlteragGes e revisdes propostas desajustadas das necessidades

Incumprimento dos prazos de reporte e/ou reporte de informagdo desatualizada
ou incorreta

Incumprimento dos prazos de producdo e divulgagdo das pecas contabilisticas
exigidas por lei - Prestagdo e consolidacdo de contas

Ineficiéncia na prestacio de informacio de gestdo de apoio & decisdo

N&o cumprimento das exigéncias legais e procedimentos formais na contratagio
de empréstimos, podendo comprometer o limite de endividamento

Incumprimento do principio de segregacdo de fungdes

Reportes Financeiros

Incumprimento dos prazos legais para prestacao de informagdo financeira do
Municipio

Monitorizacao do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais e

normativos municipais

Existéncia de informagao atuali e di ivel de i do e

jurisprudéncia

Realizagdo de reunides prévias e de com o P is das

UO, no decorrer do processo de elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes de

Plano

Monitorizagdo e da &0 or através de

ferramentas informaticas disponiveis - criacdo de base de dados; atualizacdo
dessas bases de dados

Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto em

orgamento; elaboragao de boletim de execugdo orcamental

[Existéncia de base de dados com as necessidades de cada momento; reunides de

monitorizacéo antes de fechar as

Existéncia de base de dados, automatizada, que forneca os dados de reporte

obrigatério; utilizar, sempre que possivel, os dados produzidos pelo sistema de

|contabilidade; criacdo de alertas

Calendarizagdo das varias fases de elaboracio das pecas, e sua divulgacio, junto

das UO que devem preparar e remeter essa informagao; reunides periédicas de

acompanhamento, com a hierarquia

Exlstencla de dashboard com os principais indicadores, atualizado com

reviamente definida

Existéncia (ou criacdo) de equipa de técnicos responséveis pelo a
do servico da divida e endividamento do Municipio

Garantir o cumprimento do Principio de Segregagéo de Funges e cumprimento da
INCI

Incorrecdo dos dados reportados

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - i MR - Muito i El-Em

- Por

Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informagao
a reportar dentro da data limite

Definicio de sistema de articulagdo interna de envio/rececdo de informacéo entre
as unidades organicas, para o cumprimento dos prazos legais

Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico

Verificagdo e validagdo da informagéo através da conferéncia dos dados
eportados entre os diversos mapas




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

de erros, es ou B B B A M R M
Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica
Insuficiente fundamentag&o / niveis de discriminacdo pouco adequados B B B B M
@ Conferéncia e acompanhamento sistemético para garantir a instrucdo adequada
a A = " e e dos procedimentos
Incumprimento dos prazos para instrugdo de pedido / materializacdo das DUP B B B B M
R Sistema de alerta automatico, de modo a garantir o cumprimento dos requisitos
dentro dos prazos aplicaveis
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B M M R Existéncia de uma cadeia com diversos inter que P €
autorizam
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigdo de processo da mesma ~
natureza / zona a determinado técnico _ _ B _ B _ _ _ Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos
" . " . N Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos e a
Tratamento diferenciado de situagges idénticas E E e it 8 2 R B lobservéncia dos principios da isencéo, da imparcialidade e da equidade
lncumpnmento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporanea B B B _ B _ Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais
Gestéo processual Falta de acompanhamento / incumprimento dos planos de pagamento B B B _ _ B _ Monitorizacdo e acompanhamento sistematico dos respetivos pagamentos
Deficiente ou insuficiente articulagio funcional interna com as unidades orgénicas B B B - Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagéo;
envolvidas no processo - - - - realizagdo de reunides de trabalho periddicas
Falta de quanto aos pr e regras B B B _ _ _ _ Disponibilizagdo de informagao sobre critérios e especialidade dos processos de
lexecugdo fiscal, bem como os seus tramites
Violacio dos deveres de isencio e de imparcialidade B A A A A A M M M M Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
elos intervenientes em procedimentos sancionatérios
Falta de priorizacdo da identificacio das necessidades B B B _ M B _ R Definigio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagio
A N = Existéncia de 3 as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentacéo das propostas B B M M M B R i E 20 cumprimento da legislagiio em vigor ou de regulamentacio municipal
— Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B _ M _ B _ M _ futuros - previsdo nas GOP
N N = - N P N N Realizagdo de reuni6es periddicas entre servicos envolvidos para identificacdo das
Deficiente articulacdo entre as vérias unidades orgénicas / intervenientes _ _ A _ A _ _ E _ E necessidades; calendarizagio conjunta de operacdes / intervencdes
. ; . ’ Registo e e toda a do no sistema
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagao B B B B M M de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B B M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
R
5 e . . Fundamentac&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B B M M
extemporanea Utilizacdo de mecanismos e adocdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos
Def!cieqte conhecimento dos niveis de controlo das decisées, comprometendo a B B B B A M D com periodici q Gne EeEE i quica
eficiéncia dos processos M
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B A B A M M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
é de ia e ndo das regras de arquivamento, por tipo . -
de processo E B B B B M e regras claras e entre os utilizadores, na
- gestdo de todos os
Extravio de documentos/processos B B B B M M R
Definicao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunioes
- P - i ioti avaliador/avaliado
Avaliagio de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos B B B B B B Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de
avaliagdo
Formacédo [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B B B B B Z;eg::;g‘;:m atempado das necessidades de formagio e o seu envio ao servico
. 5 . P Existéncia de mecanismos para cumprimento da norma interna que garantam que
o de idénticas - - E & & - G 0 atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial
Relagdo com o Cidadao |Falta de registo de re / peticdes e - - B - B - _ - Registo e respetiva ti e tod do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestao de processos (SPO)
Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues _ _ B B M _
R
Inexatiddo da informacio prestada ao requerente _ _ B B M _ Garantia de acesso a toda a informacdo necessaria: informacéo, consulta, copias,
nos termos da lei

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - i MR - Muito i El-Em do, P - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Mul pal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Responsavel: Diretor de Departamento

Sensibilizagéo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cddigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa
(nomeadamente o pagamento de faturas sem a Declaragdo de ndo divida as
Finangas e Seguranca Social)

Cumprimento do estabelecido na NCI; supervis&o da hierarquia; segregagéo de
funges

Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (Lei n.° 8/RO1R,|
de R1 de fevereiro)

Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade dos dados, o correto
célculo e o dos fundos disponiveis

Monitorizagdo das faturas ndo pagas, cujo prazo de vencimento foi ultrapassado;
controlo pelo superior hierdrquico

Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos

Cumprimento do estabelecido na NCI; segregacéo de fungdes

Classificacdo incorreta de receita/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo
distorcer a imagem financeira

Conferéncia periddica dos registos e movimento das contas

Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado

Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados

N&o confirmacdo ou confirmagdo desadequada das faturas para pagamento

Sensibilizagdo junto dos servicos quanto a responsabilidade financeira associada a
este procedimento

Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos contabilisticos (Prestagdo de
Contas e Consolidagdo)

Definicdo de calendério que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo por
funcionario que n&o tenha participado na sua elaboragdo

Reportes Financeiros

Incumprimento dos prazos legais para prestacdo de informagdo financeira do
Municipio

Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informagédo
a reportar dentro da data limite

Definicdo de sistema de articulagdo interna de envio/rececdo de informagdo entre
as unidades orgénicas, para o cumprimento dos prazos legais

Incorrecéo dos dados reportados

Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico

Verificacdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados
reportados entre os diversos mapas

Alteragdo dos principios contabilisticos utilizados, comprometendo a andlise e
comparabilidade da situagdo financeira

Identificagdo clara e justificada das alteragGes, nos reportes e documentos
elaborados e apresentados

Procedimento

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestd@o documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizacdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

ativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Metodologias e regras d: claras e divulgadas entre os utilizadores, na

Extravio de documentos/processos

gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniées
avaliador/avaliado

Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)

Departamento de Assuntos Patrimoni: (DAP)

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de iseng&o e transparéncia na fundamentag&o da decisdo de contratar e da B B Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio Andlise/estudo de mercado
de
Contratacgdo Publica Falta de cabi agdo prévia da B B Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP
Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
. B A N
de Cascais Codigo
e = - o Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
ica e Transparéncia . o i iti 3 i
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos, B A (Cem e 66 Prliie 6o Eosite G Conlilies 6 iniesses
Reetins o8 Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos
< Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades B B Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentag&o técnico-juridica
Elaboracdo de pareceres,
estudos e analise técnica . .
Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco adequados B B . 3 . . ) . 3
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
. = . = . - autorizam
Violag&o dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentag&o técnico-juridica
Gestio operacional Insuficiente fundamentag&o/niveis de discricionariedade pouco adequados B B Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B
Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengdo neste dominio
Auséncia de informagdo e/ou documentacgdo sistematizada para as areas de B B visando concertar intervengbes
atuagdo
Disponibilizagdo ao requerente de informagédo clara e simples sobre a instrugdo de
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes M B processos e /ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior
especificagdo
Deficiente avaliacio técnico-urbanistica dos processos e pedidos B 8 Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
o P P diversos intervenientes que analisam e apreciam
Licenciamento ) P : -
Incumprimento dos prazos B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico
Leri < - ox Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decis&o na aplicagdo informatica de
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/decisédo B B gestdo de processos
- ~ B ~ . .. Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagio dos deveres de isendo e de imparcialidade B A pelos intervenientes em processos de licenciamento

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARA MUNICIPAL Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Assuntos Patrimoni (DAP) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagédo das
necessidades

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B

Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as

Auséncia ou deficiente fundamentacéio das propostas E E ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B futuros - previsdo nas GOP

Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco adequados B B Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com

diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Planeamento Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periddicos de monitorizacdo

Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B B

Auséncia de informagdo processual sistematizada B B

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Dificuldade de acesso a informagdo sobre o andamento de processos B B

Falta de informag&o clara sobre o calculo dos valores a cobrar que constam na

Tabela de Taxas Uniformizacdo da informacdo a prestar

Andlise interna /externa do projeto/programa; pluralidade de intervenientes;
identificagdo de niveis de responsabilizacdo

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nas agdes a executar B B

Registo e respetiva tramitagéo de toda a documentagéo do processo no sistema

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo

A B B = N = -
) extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adog&o de procedimentos de alerta para o
P"°°_e‘!'“‘e"_t° cumprimento dos prazos
anve Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos P P q q
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B

de processo

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Extravio de documentos/processos B B

Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B

Avaliagdo de desempenho

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo

Formagéio de formagédo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B

Garantia de acesso a toda informacédo necessaria: informagéo, consulta, copias,
nos termos da lei

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B

Registo e respetiva tramitagéo de toda a documentagdo do processo no sistema

Relagdo com o cidaddo Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos entregues B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta imparcial

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIL

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contratagdo Publica (DCP)

Procedimentos de
contratagéo publica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimento prévio da despesa

A A A Confirmagdo da Analise/estudo de mercado

Andlise e verificagdo da existéncia de cabimento prévio/GOP no pedido de
aquisicdo

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
|adequado, nos termos do CCP

Plano Anual de Atividades e analise dos pedidos de aquisigdo a luz do artigo 22.°
do CCP

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Existéncia de documento junto ao pedido aquisitivo que contemple as
especificagdes técnicas

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
andlise e selegdo das propostas

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
andlise rigorosa e imparcial

Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo

A A A Monitorizagdo permanente/renovacdo dos contratos de manutengdo

N&o respeitar o triénio das entidades a convidar

A A A M M M Confirmagdo dos valores acumulados em triénio

N&o respeitar a relagdo entre empresas

A A A Confirmagdo da ndo existéncia de relacionamento entre empresas

Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado
a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais

A A A Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos

Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
andlise rigorosa e imparcial

Admissdo de propostas de entidades com impedimentos

A A A Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta

Falta de avaliagdo pds-contratual dos fornecedores

Ficha de Contrato; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizacdo da base de
dados

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade

Privilegiar procedimentos concursais; publicagdo da informagdo contratual no portal

A A A Verificagdo da subscricdo da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Procedimentos de
contratagdo pablica em
situagdes de urgéncia

Realizagdo de consultas preliminares ao mercado sem suporte documental

Definicdo de metodologia a adotar nestas situagdes, onde os servigos, apds a
realizagdo verbal da consulta preliminar ao mercado, devem redigir uma
informagdo fundamentando a impossibilidade de suporte documental das
consultas preliminares e identifiquem quais foram as entidades contactadas, quais
os pregos praticados, bem como os prazos de entrega dos bens/prestagdo dos
servicos a contratualizar

Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / intervenientes

Realizagdo, na medida do permitido pela urgéncia registada, da agregagdo de
necessidades face aos intervenientes envolvidos

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

As especificagdes técnicas devem ser elaborados mediante as fichas técnicas dos
produtos necessarios de adquirir e que estejam disponiveis no mercado

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade

Elaboragdo de informagdo, pelos servigos, onde conste devidamente
fundamentada a impossibilidade de suporte documental das consultas

A A A preliminares e quais foram as entidades contactadas, quais os pregos praticados,
bem como os prazos de entrega dos bens/prestagdo dos servigos a contratualizar;
publicagdo da informagdo contratual no portal BASE

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cddigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
M M M |Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIL

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contratagdo Publica (DCP) - (cont.)

Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos)

Gestéo de armazéns e
controlo de stocks

Materiais armazenados sem reflexo contabilistico

Utilizagdo e ou apropriagdo de materiais, matérias-primas e ferramentas

Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de um sistema de inventdrio e registo dos materiais
adquiridos/atribuidos

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de stocks;
responsabilizagdo dos intervenientes

Falta de priorizagdo da identificagdo das necessidades

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo

Planeamento

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Existéncia de fi a0 especifica, r as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragéo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagdo

Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / intervenientes

Realizagdo de reunides periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das
necessidades; calendarizagdo conjunta de operagdes / intervengdes

Procedimento

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo
extemporanea

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

-ativo

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Acesso indevido a informagBes reservadas no decurso dos processos

Niveis diferenciados de acesso de acordo com as fases de tramitagdo do processo

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH)

Procedimentos de
Contratagéo Piablica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da deciséo de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adequado, nos termos do CCP

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
analise e selegdo das propostas

Inexisténcia de aplicacdo das penalidades contratuais

Responsavel: Diretor de Departamento

Apre Gdo de prop devid. e enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Andlise/estudo de mercado

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

M |Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Controlo periédico dos fornecimentos; realizagdo de avaliacdo de fornecedores e
qualidade dos materiais fornecidos

Acesso a dados pessoais

Acesso indevido as informagBes de cadastro, remuneragdes mensais e quebras de
sigilo, bem como as declaragdes de registo de interesses

Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados de acesso as pastas|
de arquivo informatico

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Inexatiddo das informagdes enviadas através do sistema de reporte

Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de informagao financeira do
Municipio

E
Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos trabalhadores
Sensi agdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

M Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

R

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam;
-responsabilizagéo dos intervenientes; sistema de alerta para controlo de prazos

Gestdo operacional

Deficiente previs&o ore e da sua

Deficiente controlo do regime de acumulagédo de funges e/ou com insuficiente
informagdo de suporte

Desadequada racionalizagdo de recursos gerando custos desnecessarios

Le de idades de recursos junto das
orgénicas e protocolos Entes

M

Andlise criteriosa e solicitagdo de i ici is sempre que se
revelem necessérios ao rigor da avaliagdo da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses em Regime de Acumulacdo de Fungbes

M |Planeamento atempado que permita a otimizagdo dos recursos disponiveis

Recurso excessivo ao trabalho extraordinario como forma de suprir necessidades
permanentes do servigo

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Deficiente gestdo das quotas atribuidas na avaliagdo de desempenho

Andlise prévia da fundamentagdo aduzida pelos servigos, justificativa do recurso a
realizagdo de trabalho extraordindrio. Articulagdo da fundamentagdo do trabalho
suplementar com o levantamento de r idades de recursos h

— |Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Monitorizacdo das avaliacdes atribuidas e das percentagens maximas legalmente
permitidas

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por |




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizagdo da Identificacio das necessidades B B B B A A A A Deﬁnlng:) cle critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacéo das
A : = Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentacéo das propostas B B B B A A A A ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Planeamento M M M M
- Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B B A A A A futuros - previsdo nas GOP
A . - . = Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizagéo dos instrumentos de gestao B B B B A A A A periédicos de monitorizacio
- . . — = Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacgédo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagéo B B B _ A A A _ de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B _ A A A _ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B A A A
- - - Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Procedimento M M M cumprimento dos prazos
Admi -
DEF!EIEH_te conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B B B _ A A A _ Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
eficiéncia dos processos
Acegsg e':i:‘e)lagéo Uit Gl (e gees SElloss Mo fraeseliaii B B B _ A A A _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B A A A
de processo - - ias e regras i claras e divulg entre os utili: , na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B B _ A A A _

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Impl 1tagdo, Pl - Por | , |- Impl tado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH) - (cont.)

Auséncia de calendarizagdo e divulgagdo atempada das varias fases do processo
avaliativo

Falta de suporte na definicdo de objetivos por parte dos avaliadores

Controlo inadequado das percentagens e consequente falta de rigor na
diferenciacdo de desempenhos

cdo de desempenho

N&o cumprimento dos prazos legais estipulados para todas as fases do processo
de avaliagdo

Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de cronograma interno contendo os varios momentos de divulgacdo de
informagédo junto dos interessados

Existéncia de equipa de apoio a aplicagdo do SIADAP; agdes de formagdo que
potenciem uma correta aplicagdo do SIADAP

Mecanismos e/ou adogdo de procedimentos de alerta em cada uma das fases para
0 cumprimento dos prazos

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
|avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliagdo

Formagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

Elaboragdo de plano anual de formagdo com as necessidades identificadas ao nivel
do SIADAP

Aperfeicoamento do modelo de diagnéstico de necessidade de formagéo Ente e
dos instrumentos de

Falta de isengéo na selegéo de entidades de formacéo profissional / formadores

Base de dados atualizada com entidades certificadas; bolsa de formadores
externos e internos

Beneficios / prejuizos indevidos resultantes de deficiente registo e avaliacdo de
auséncias

Gestdo e remuneragao de
trabalhadores

Inser¢do inadequada de certificados de incapacidade temporaria para o trabalho e
de outros documentos justificativos da auséncia ao servigo

Comparticipagdo indevida de despesas médicas

Ocorréncia de falhas na introdugdo de informag&o na base de dados de pessoal

Segregacdo de fungdes com dois niveis de validagdo

Restrigdo no acesso a codigos de justificacdo de auséncias por doenga e existéncia
de dois niveis de conferéncia da informag&o inserida

Existéncia de um duplo nivel de conferéncia da documentagéo e restrigdo no
acesso a cddigos de justificagdo de auséncias por doenga

Existéncia de procedimentos / metodologias que minimizam ou eliminam os erros,
mediante a conferéncia e atualizagdo regular dos processos

Mapa de pessoal

Auséncia ou deficiente levantamento de competéncias por fungdo

Envolvimento dos dirigentes no desenvolvimento deste instrumento, bem como na

e atuali dos perfis de

Desadequagdo das propostas de mobilidade e/ou ndo avaliagdo de pedidos de
mobilidade internos

Mobilidade

Favorecimento na apreciagdo dos pedidos

‘Tratamento diferenciado de situacBes idénticas

Avaliagdo prévia do perfil de competéncias e/ou das necessidades evidenciadas
em mapa pessoal; existéncia de informagdo agregada de pedidos de mobilidade

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo, bem como das fungdes a
desempenhar

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade

Recrutamento e selecdo

Discricionariedade, ambiguidade e/ou subjetividade na definicdo de critérios de
selecdo

Favorecimento dos candidatos na realizacdo de estagios

Garantia de adequagdo dos métodos de selegdo ao perfil do posto de trabalho;
existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Definigdo de critérios que permitam que o recrutamento do pessoal seja levado a
cabo dentro de principios de equidade

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo, bem como das fungdes a
desempenhar

Tratamento diferenciado de situacBes idénticas

Falta de registo de recl: Ses / petigdes e

Atendimento presencial

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Existéncia de mecanismos para o cumprimento de norma interna que garantam
que o atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentac&o entregue no sistema de
gestdo documental (GDCC)

Formagdo continua dos trabalhadores que exercem fungdes no atendimento.
i dos t para a area iali; nas o]

colocadas.

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por |

ar, | -

tado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovagdo e Qualificagdo (DMEI)
Departamento de Gestdo Territorial (DGT) Responsavel: Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Caodigo

Etica e Transparéncia R R Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| g M B B M B M B R Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
de erros, lissGes ou igui nos estudos M A M M A A A A E E E
. Existéncia de critérios técnicos de andlise pré-definidos; fundamentagao técnico-
Insuficiente fundamentacéo/niveis de discricionariedade pouco adequados juridico; existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e
M M R |apreciam
Elaboragdo de pareceres, |Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B M B B A A A M E
estudos e analise técnica
Incumprimento dos prazos de resposta M A M M M M M M M M M |Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos
Omissdo/ndo utilizacio de informacio disponivel B A B B M M M M R E R R ::Ls:j;\ac:_i:‘ de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes A M A M M M M M E E M Disponibilizagéo ao req_ue[ent_e _da mforma_gao-clara Q ?'f"ples sobrg 8 mstru_gao df
processos e / ou apreciagao limiar de pedidos; formuldrios com maior especificagdo
M
Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos B M B B M M M M R R E?(lstencla a cr|te.r|os s pr.e_dEﬁmdos.; ex|stenc|a'de Lreleacealeon)
diversos inter que p e autorizam
Licenciamento Incumprimento dos prazos A A A B M M M M = E E R |Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/deciséo M A B B M M M M M E R S'Stefna 6l el G R es 66 epiaRE:eiladke 7 erilEED i e
gestdo de processos
Violacso dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B A A A A M M M M Subsc|_1gao obr_lgatorla da Declaragdo dg lne?astencla de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de licenciamento
A : . P - Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagéo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentacéo B B B B B B B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gesto de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M A M B M M M M M E M “ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
L L L L Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&o
Auséncia ije decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B M B B M B M B R R R - -
P ext Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
roced men_to cumprimento dos prazos
Administrativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a P R .
eficiéncia dos processos B B B B B B B M R |Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B M B M A M |Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B B M B M M
de processo R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B B B B B B M M gestdo documental de todos os processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
= Ty o N - avaliador/avaliado
Avaliagao de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B B B B B B == i = =
Reunides de trabalho entre para hari do p de
Formagéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B B B B B B M Ca= €2 =g @ @ S @il &0 SEvED
Inexatiddo da informacio prestada ao requerente B B B B M B M M ﬁi:;atr:rlrz:‘::::elsiso a toda a informagao necessaria: informagdo, consulta, copias,
) = . ~ Registo e respetiva tramitagédo de toda a documentagdo do processo no sistema
Relacso com o cidadso Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B B B B B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gesto de processos (SPO)
Tratamento diferenciado de situacbes idénticas B B B B A B A M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a

observéncia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovagdo e Qualificagdo (DMEI)

Departamento de Planeamento Estratégico (DPE)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Impl

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da deciséo de contratar e da B B B M M M M Apre Gdo de prop devid e enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B M M M M Analise/estudo de mercado
Procedimentos de ) = T T =
Contratag3o Pablica Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B B M M M M Analise e acompanhamento da execugdo das GOP
Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B B B A A A A pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B M M M M Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B B B A A A A Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
PIOCUER S Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
Utilizag&o de critérios de avaliacdo inadequados/insuficientes B B M M M Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos
Auséncia ou deficiente fundamentagdo dos resultados da avaliagdo B B B M M M B
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo de B B M M " Regras e pr di 0s especi ente
avaliacdo
Utilizagdo de critérios inadequados/insuficientes B M B M M M M
Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / projeto B M B M M M M
Elaorasso deporeceres [eotands e eros, amisoes o srbigdsd TR ECHAD A A A
o xisténcia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Insuficiente fundamentacgéo/niveis de discricionariedade pouco adequados B M B A A A M
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B A A A M ::Itsot:;::: de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Monitorizacio Deficiéncia/inadequagéo dos indicadores B B B M M M B Metodologias de produgdo de indicadores e de controlo de dados;
< Auséncia de reporte ou reporte deficiente B B B M M M B acompanhamento periédico da evolugéo dos indicadores
Falta de priorizacdo das necessidades identificadas B B B " " " " Deﬁmgap de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagédo das
: : . éncia de a p , remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas B B B A M A A ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentacdo municipal
Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos B B B A A A M Elaboragdo de_ a~naI|5e que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP
Planeamento " de erros, (SEs e iguidades nas aces a " M B A A A A Anéllsle mt;ma /e?«e.rna do pro;eto/programa; pluralidade de intervenientes;
identificacdo de niveis de r
P . P . ~ Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatorios
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B M M M M eriédicos de monitorizacio
Insuficiente fundamentacgéo/niveis de discricionariedade pouco adequados B M B A A A A Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica
VislEeEm Gles dlavares 6 Bemeo @ de Mpaeritme B B B A A A M ::Its;:i::: de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Planeamento territorial Deficiente coordenagdo interna/externa B B B M M M M Identlﬂcaj;ao e mapeamento das diversas fases e intervenientes no processo de
elaboragdo dos planos/programas
tagdo, Pl - Por Impl AN itado




CASCAILS

CAMARA MUNICIPAL Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovagdo e Qualificagdo (DMEI)
Responsavel: Diretor de Departamento

Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) - (cont.)

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacgdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Procedimento
Admi

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decis&o
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&o

Utilizagdo de mecanismos e adogédo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Acesso indevido a informag@es sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo

® o @ ®

ol w2

® o @ ®

oo @ ®

> 2> =

> 2 » =

> 2> =

®® @ ®

X »®» 2 =

cao de desempenho

de processo Metodol e regras claras e divulgadas entre os utilizad , na
N gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser e C H 0

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzid:

El-Em 1tagdo, Pl - Por

tado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacao e Qua

icagéo (DMEI)

Departamento de Comunicagio e Servigo ao Cidadao (DCS)

Procedimentos de
Contratagéo Publica

Falta de isencéo e transparéncia na fundamentacio da decisdo de contratar e da
recolha do procedimento

Responsével: Diretor de Departamento

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentac&o prévia da despesa

Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adequado, nos termos do CCP

50 de prop i e nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Analise/estudo de mercado
Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

de anélise e superviso das aquisitivas para verificacdo do

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificages técnicas, quanto,

& natureza do objeto do contrato a celebrar

de di: i pouco na
anélise e selecdo das propostas

Deficiente monitorizagéo do processo de contratualizaggo

cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma
anélise rigorosa e imparcial

Monitorizagio permanente/renovacdo dos contratos de manutencdo

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

de Confiitos de
50 publica, bem como pelos

Subscrigio obrigatéria da D de
pelos interveni em procedi de
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de i que compi a éncia das ativi e/ou dos
procedimentos

Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

r todos os de

icdo por t e da D
Conhecimento da Politica de Gest&o de Confiitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio

Controlo deficiente de exercicio de fungdes e tarefas de cobrana e registo de
valores

Controlo deficiente no ici de calores ios & sua guarda

Existéncia de manual de procedimentos; verificagio e monitorizaco do seu

s inter

Falta de cobranga ou cobranga indevida de taxas definidas

Cobranca de valores sem a emiss3o e entrega de fatura ou documento
equivalente

Monitorizacio do cumprimento dos regulamentos e normas internas especialmente
aplicaveis; sensibilizagdo dos municipes para a solicitagao de recibo da operacao
de pagamento

Gestio operacional

Deficiente ou insuficiente articulagéo funcional interna com as unidades organicas,

servigo de atendimento prestado

Realizagio de reunides periddicas; audicdo regular da satisfagéo do municipe

Informacdo incorreta/desadequada transmitida aos cidaddos

Validagdo prévia da informacdo prestada nas agdes e campanhas juntos dos
cidada@os

Planeamento

Falta de priorizacdo das necessidades identificadas

Definigio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagio das
necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentag&o das propostas

de 30 especifica, as e

20 cumprimento da legislagéo em vigor ou de regulamentacdo municipal

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsgo nas G

Auséncia ou deficiente monitorizagio dos instrumentos de gest&o

Existéncia de indicadores de monitorizago dos objetivos estratégicos; relatorios
odon de momtormacs

Deficiente das eventos e ou de agdes

estratégicas desenvolvidas / programadas pelo Municipio

Dit izagdo do sistema de icagdo e meios de di &o/articulagéo interna

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em a0, P - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Estratégia, Inovaéo e Qualificagéo (DMEI)

Departamento de Comunicagao e Servigo ao Cidadéo (DCS) - (cont.)

Responsével: Diretor de Departamento

" . N P = Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacdo do processo no sistema
ou registo e/ou da B LN L L L de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M M M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo s " o " " " R [FUmEl R (e @ E ikl G prapesizs subiEiias @ daebs
extemporanea Utilizagdo de i e adogdo de p i de alerta para o
i dos prazos
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a R b5 o .
eficiéncia dos processos B M M M M M com per com a cadeia
Acesso indevido a informacdes sigilosas B A M M M M M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
de e ndo i das regras de i portipof o M M M M M
de processo R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
I gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B M M M M M
Definicio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
o o L o . avaliador/avaliado
Avaliacso de desempenho [Utilizagio de critérios de avaliagio pouco objetivos M M M B M M M M
ReuniBes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio M M M M M M M R Pr e das de formagio e o seu envio ao servigo
de formagio
30 de i 50 relati ao funci dos servigos
Incorreto encaminhamento de quem acede para obtencdo de informacdo/servicos | B M _ B _ _ R & servigos dos pedidos de informaco;
formacéo interna
R Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagao, consulta, copias,
- - nos termos da lei
Inexatid3o da informacdo prestada ao requerente B A _ B M
Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos
Avaliagéo continua do atendimento para resolver, em caso de necessidade, as
Acréscimo n&o fundamentado de tempo de atendimento — - - M - — P nos tempos de aplicagdo SIGA (gestdo de filas de
espera)
Favorecimento no registo de entrada de documentos _ _ | - B | _ _ : da norma interna que garantam
" PP que o atendlmento é efetuado de forma isenta e imparcial
de idénticas _ — — B - -
i Falta de registo de reclamagdes/peticdes e sugestdes _ _ _ B _ _
o ezl - - Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo entregue no sistema de
) . - gestdo documental (GDCC) e/ou de gestdo de processos (SPO)
Falta de verificagio e dos. _ _ _ B _ _
Garantia de acesso a toda a informacio necessaria: informacao, consulta, copias,
L X N nos termos da lei
Inexatid3o da informacdo prestada ao requerente _ _ _ B _ _
Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos
. o o o . L Auscultagdo periddica as unidades organicas com conteldos publicados
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas, M
comprometendo a divulgacdo atualizada de informagéo - - - - - Coordenacdo e revisdo técnica da informacéo a prestar; acompanhamento
Gestso da informagéo e Q istemético dos idos disponibi
da imagem -
Auséncia de estratégia de articulagio com os meios de comunicagao social; Experiéncia de Plano de C so: definicio e 5o de orientacSes
divulgacio de comunicacdo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet) [ _ M _ _ _ _ P " ol Tacio mternafext ica 0
e externos (portal e redes sociais ) e regras de conduta na relagéo interna/externa
Anci . P N " " de que a recolha, do e do de
[Auséncia de informagdo sistematizada de forma clara e disponivel M M M A M M E R informacéio e a sua atualidade atualizacio
Dificuldade na obtengdo de dados M M M M M M M Sensibilizacdo e articulagdo interna para a disponibilizag&o de informagdo
Produgin e gestdo da
informagéo " Reunides multidisciplinares para esclarecimento da necessidade e finalidade da
Incorreto ou i dos dados B Mo mo [ B [ M| oM R P °
P H dos editores
incorretos e/ou " " M s " " " R Utilizagio de metodologia, critérios e indicadores uniformizados, nacionais (INE) e

internacionais (EUROSTAT)

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI -

- Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Dirego Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificagéo (DMEI)

Departamento de Tecnologias e Informagéo (DTI)

Procedimentos de
Contratacao Pablica

Falta de isencéo e transparéncia na fundamentacio da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Responsével: Diretor de Departamento

Auséncia da avaliacdo da relaio custo-beneficio

de prop: i e nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Falta de cabimentac&o prévia da despesa

Andlise/estudo de mercado

Reparticio da despesa desvirtuando o do pr
adequado, nos termos do CCP

Anélise e acompanhamento da execucdo das GOP

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

niveis de discricionari pouco na

anélise e selecio das propostas

Existéncia de analise e supervisdo das isitivas para verificagio do
cumprimento dos requisitos

Deficiente monitorizacdo do processo de contratualizagio

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
anélise rigorosa e imparcial

Violacdo dos deveres de t P ia, isencdo e de imp:

Monitorizagio permanente/renovaco dos contratos de manutencio

Subscricdo obrigatéria da D 30 de de Conflitos de
pelos interveni em i de publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Confiitos de i que comp: a ia das ativi e/ou dos
procedimentos

Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

por todos os e da D de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Clumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Confiitos de Interesses, onde.
constam as diretrizes de atuacdo

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo das

Auséncia ou deficiente fundamentac&o das propostas

de G0 especifica, as e

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

a0 cumprimento da legislagéo em vigor ou de regulamentacao municipal

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Elaboracio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Existéncia de indicadores de monitorizagio dos objetivos estratégicos; relatorios
! e £

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentaco

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagio do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gest&o de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Administrativo

Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizacdo de i e adogio de procedi de alerta para o
dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informacgdes sigilosas

de e ndo das regras de por tipo
de processo

D com periodici coma cadeia

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

Extravio de documentos/processos

gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunises
avaliador/avaliado

Formagéao

ou incorreto das i de formacio

P das de formacio e o seu envio ao servico
de formacao

Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

Pl - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificagéo (DMEI)

Departamento de Tecnologias e Informagéo (DTI) - (cont.)

il acesso a i o

o disponibili
pretendido/esperado

Deficiente

dos requisitos identi pelas unidades orgénicas

Responsével: Diretor de Departamento

de reunides de da

execucdo dos projetos

exaustiva das i e do papel de cada interveniente nas

vérias fases do processo

Garantia de acesso a informacdo pelas unidades organicas quanto ao
desenvolvimento do produto

Falta de apoio aos utilizadores

Existéncia de controlo de tempo de resposta aceitavel

Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas,
a di ] i de i a

a correta

Monitorizacdo peribdica dos meios i aticos a disposi i
exploragéo das aplicagdes informaticas e de utilizagio de hardware

Gestdo da informagéo Duplicacéo no tratamento de informagao em servigos diferentes

Auscultagdo periddica as unidades orgénicas com conteudos publicados /
disponibilizados

Eliminagéo indevida de dados

Centralizagdo da informacdo de modo a evitar redundancias; responsabilizacdo de
servicos pela i 50 disponibili e respetiva lizaga

de ini &0 de sistemas entre

Defici i gestdo de
utilizadores

Analise periédica dos registos de operagdes efetuadas; monitorizaco periédica de
dados por parte dos resp pelas ativacso de alertas

Revisdo periédica das permissdes atribuidas

Incumprimento do plano de backups definido

Registo de operacdes e de verificacdo de backup ; definicdo de escalamento e
registo de agdes desenvolvidas

Auséncia de verificagio do estado dos dados de backup
dos

Andlise periédica dos registos de operagdes efetuadas; monitorizagdo periddica de
dados por parte dos responsaveis pelas aplicagges/si ativacio de alertas

Eliminagéo indevida de dados

Existéncia de um sistema de controlo e registo dos equipamentos disponiveis /

Deficiente dos

[Acesso indevido a dados pessoais dos trabalhadores

[Auséncia de informacéo sistematizada de forma clara e disponivel

Existéncia de medidas de controlo de entrada e de registo de histérico nos
acessos realizados as caixas de correio eletrénico, aos computadores pessoais e
as areas de rede; acesso restrito e histérico também para os registos de
navegacio na internet dos sistemas centrais (proxy e firewall)

Produgio e gestio da Dificuldade na obtengdo de dados
informagéo

ou i dos dados recolhidos

&ncia de i que a recolha, ilagdo e idacdo de
e asua i
50 e articulagdo interna para a 5o de i 3

i es para i da idade e finalidade da

dos editores

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Pl - Por




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Estratégia, Inovacgio e Qualificagdo (DMEI)

Departamento de Autoridade de Transportes (DAT)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:

Deficiente orcamentacio dos encargos e consequente derrapagem Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos cronogramas de
c rea s 9 au frapag execucdo e dos encargos assumidos
Controlo da execugéo dos [Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou A A : : N . "
contratos derrapagens nos custos e prazos B _ _ A _ _ _ M _ |Formalizacdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas
Nlao_acampanl_iamento N avah’_agao reguIaT de deserr!penho, de acordo com os Realizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos contratos; andlise de
niveis de qualidade estabelecidos no contrato (Deficiente acompanhamento dos B _ _ M _ R P ~
relatérios de execugdo
contratos)
Falta de isenc&o e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da p acdo de p devid. e enqu e das nos
. B A A A _ M M M PRI . B
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B M M M _ R R R Anélise/estudo de mercado
Falta de agdo prévia da B A A M _ M M R Analise e acompanhamento da execugdo das GOP
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
aquuagdao, nos tefmos do CCP q P B M M M - R R R Existépcia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
cumprimento dos requisitos
" B A A A M M M
Procedimentos de Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto = _ - — - — —
Contratagédo Publica 3 natureza do objeto do contrato a celebrar B A M EstrelFa Folaboragao com servigos requlsltantes para a definicdo das
- - - especificidades dos requisitos técnicos do caderno de encargos
Aceitacdo de propostas (de entidades / operadores) que ndo cumpram os B A - - M Anélise prévia da exigibilidade das entidades / operadores; Monitorizacdo do
requisitos legais e normativos municipais - - - devido enquadramento e fundamentagédo das propostas nos termos do CCP
Insuficiente fundamentac&o / niveis de discricionariedade pouco adequados na B A A A Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise e selegdo das propostas - analise rigorosa e imparcial
M M M Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de transparéncia, isencéo e de imparcialidade B A A A — pelos intervenientes em procedimentos de contratagéo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagédo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B " " " " R R R R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
tica e Transparéncia Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragao de
GH Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A A A A M n n w  |cenicamentoldalioiicaldelGes Holdeleontitosicelinteres ses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo
Elaboracio de pareceres, |Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco adequados B _ — A — , , . R
- ~ - " de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
informacdes e apoio - - & — |diversos intervenientes que analisam e apreciam
técnico juridico q P!
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B _ _ A _
Utilizagdo de critérios inadequados / insuficientes _ _ B _ _
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / B Planeamento e definicio de objetivos estratégicos
projeto - - - -
Elaboracéo de planos, Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidade _ _ B _ _ _ _ _
€ proj ) Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco adequados _ _ B _ _
Violacso dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B B szltsotﬁg::: de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
- . - N . Acompanhamento presencial da atividade dos operadores; monitorizagdo da
Auséncia ou inadequada supervisdo e fiscalizacdo da atividade dos operadores _ _ _ _ A M qualidade do servico prestado
Auséncia ou inadequada supervisdo e fiscalizagdo das infraestruturas inerentes ao Visitas re.g';l.‘-'r? a0s Io_cals O"Yje;“ao sed_|radas as |nf;ae§trut|_1r_as; Z’“Ste"c'a de
Gestiio operacional servico de transportes publicos _ _ _ _ M regras eJn ica ores,fnstematlz@ os, a verificar aguan o das visitas de
- - - supervisdo; elaboragdo de relatérios de fiscalizacdo, validado pela hierarquia
R
N&o realizagdo de inquéritos ou inquéritos desajustados da realidade, quanto a M Elaboragdo de analise dos resultados dos inquéritos e sua disponibilizagdo;
mobilidade = = = = avaliagdo da taxa de concretizagdo dos objetivos propostos
tagdo, Pl - Por tar, | - Impl itado

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovagdo e Qualificagdo (DMEI)
Departamento de Autoridade de Transportes (DAT) - (cont.)

Planeamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacdo das
necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

éncia de d. a ifica, remetendo as propostas e vinculando-as

ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Inadequada monitorizagdo da exploragdo de servigo publico de transporte de
passageiros

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatorios

Elaboragdo de relatério de acompanhamento e monitorizagdo periédico

periédicos de monitorizagdo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

de processo

Extravio de documentos/processos

Avaliagédo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Metodologias e regras i claras e divulg entre os utili
gestdo documental de todos os processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser iveis e coerentes;
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Formacgéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

Pre imento do das
de formagédo

de formag&o e 0 seu envio ao servigo

Relagdo com o cidaddo

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Garantia de acesso a toda a informag&o necessaria: informagdo, consulta, cépias,
nos termos da lei

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por |

B B
B B
B B
M B
B B
B B
B B
B B
B B
B B
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B
B B
B B
B B
_ B
_ B
AR itado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial
Centro de Recolha Oficial Animal (CROA)

(DMGTI)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio M R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia (S:ubicrigao ptor;od:sl’;)_s t:jabaGIhathorzs eccolﬂa_tt)oraddo;ei da Declaragdo de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| A M onhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
a B q PR = Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagdo M R de gestio documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B
extemporanea
) Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Procedimento cumprimento dos prazos
ativo
Deﬁglerl_te conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a M M Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informag@es sigilosas B —Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo M R
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos A M
Avaliagio de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos M R ESSI’I‘a"fjao"r/i:i?“ad;: objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B z;efeor:rt‘;?;:m atempado das necessidades de formagao e o seu envio ao servico

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Gestédo e Intervencdo Territorial (DMGI)

Divisdo de Licenciamentos Econémicos (DLEC)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Responsavel: Chefe de Divisdo

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Controlo deficiente do exercicio de fungdes e tarefas de cobranca e registos de
valores

Existéncia de manual de procedimentos; verificagdo e monitorizagdo do seu

Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetarios a sua guarda

cumprimento; responsabilizacdo dos intervenientes

Falta de cobranga ou cobranca indevida de taxas definidas

Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas

Cobranga de valores sem emissdo e entrega de fatura ou documento equivalente

especificamente aplicaveis; sensibilizagdo dos municipes para a solicitagdo de
recibo da operacéo de pagamento

Elaboragéo de pareceres,
estudos e analise técnica

Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco adequados

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Licenciamento

Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes

Disponibilizagdo ao requerente da informagédo clara e simples sobre a instrugdo de
processos e / ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior
especificagdo

Existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia com diversos

Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos M R b N " ! s
intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Incumprimento dos prazos M M Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos
Falta de imparcialidade p.otenclaydavpela atribuicdo de processo da mesma M R Atribuicio indiferenciada dos processos aos técnicos
natureza/zona a determinado técnico
P . - s Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagdo informatica de
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/decisdo M M gestdo de processos
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
N N B . . o autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade A M

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de licenciamento

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do processo no sistema

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisées, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

= de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

B R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentacédo técnica e/ou juridica das propostas submetidas a decisdo

M M Utilizagdo de mecanismos e adogédo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

B
Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

3 gestdo documental de todos os processos

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregao Municipal de Gestédo e Intervencdo Territorial (DMGI)
sdo de émicos (DLEC) - (cont.)

Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Responsavel: Chefe de Divisao

Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formagéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagédo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagéo

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Garantia de acesso a toda a informagédo necessaria: formagdo, consulta, cdpias,
nos termos da lei

Relagéo com o cidaddo Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo entregue no sistema de
gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direg&o Municipal de Gestso e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Responsével: Diretor de Departamento

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Confiitos de que a das ativi e/ou dos
procedimentos

por todos 0s e da Declaracdo de
Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacio

Elaboragéao de pareceres,
estudos e anlise técnica

/ niveis de pouco

Violaggo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Licenciamento

Deficiente instrugéo dos processos pelos requerentes.

Di ibilizacdo ao de i &0 clara e simples sobre a instrucdo de
processos e / ou apreciagio liminar de pedidos; formulrios com maior
especificacdo

Deficiente avaliagio técnico-urbanistica dos processos e pedidos

Existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia com diversos
intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Incumprimento dos prazos

Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigdo de processo da mesma
natureza/zona a determinado técnico

no no tempo de d

Sistema de monitorizacdo e para o i dos prazos
& dos a0s técnicos
Sistema de alerta dos tempos de i is&o na aplicaio i ica de

gestdo de processos

Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

da Decl de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos i i em de licenci

Planeamento

Falta de pri

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacio das
necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentagéo das propostas

de especifica, as
20 cumprimento da legislagio em vigor ou de regulamentacdo municipal

/ niveis de discricionari pouco

Violagéo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Auséncia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gestdo

éncia de indi de dos objetivos estratégicos; relatorios
periédicos de monitorizacdo

Auséncia de informacdo processual sistematizada

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Dificuldade de acesso a i 0 sobre o de

de sistema tico que permita a de dados,
ibilizagao de i intuitiva sobre as di fases de

de
tramitacdo dos processos

Falta de informacéo clara sobre o calculo dos valores a cobrar; que constam na
Tabela de Taxas

Uniformizagdo da informacéo a prestar

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentacso

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagao do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentaggo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao

Utilizagao de e adocgo de de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de ia e ndo i das regras de arqui por tipo
de processo

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Triagem periédica de acessos, pelo menos anual

Extravio de documentos/processos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestio documental de todos os processos

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 3o, P - Por




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Avaliagio de desempenho |Utilizacio de critérios de avaliagio pouco objetivos

Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

das de formagao e o seu envio a0 servico
de formacao

Garantia de acesso a toda a informacdo necessaria: formacao, consulta, copias,
nos termos da lei

Formagéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio
dai prestada ao
Relago com o cidaddo  |Falta de verificagao e certificacio dos

Tratamento diferenciado de situages idénticas

Registo e respetiva tramitacio de toda a documentago entregue no sistema de
gesto documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta e imparcial e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

PI - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregéo Municipal de Gestéo e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV)

Responsavel: Diretor de Departamento

de verificaio e dos de

N de
Deficiente orcamento da obra e consequente derrapagem B execucso ¢ dos encargas assumidos
Controlo da execugio dos |Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou — L . X § o
Contratos derrapagens nos custos e prasos B Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas
Deficiente acompanhamento dos contratos B Anélise e das 5 pelos servigos
Falta de isencdo e transparéncia na fundamentago da decisio de contratar e da s 0 de i e nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
[Auséncia da avaliagdo da relagéo custo-beneficio B Andlise/estudo de mercado
Falta de cabimentacio prévia da despesa B Analise e acompanhamento da execugio das GOP
Deficiente ou i dos pi pré- is de s Realizagio de agdes de formagio aos técnicos envolvidos nos respetivos
a empreitadas e de aquisigio de servigos, nos termos do ccp procedimentos
e
Contratag&o Publica Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento s
adequado, nos termos do CCP Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagio do
Omiss3o no caderno de encargos de determinadas especificacdes técnicas, quanto| cumprimentos dos requisitos
a natureza do objeto do contrato a celebrar
i do/niveis de discrici iedade pouco na B Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
anglise e selecdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Subscrigio obngatona da D S0 de éncia de Conflitos de
Violagio dos deveres de transparéncia, isengio e de imparcialidade B pelos inter m procedi de 50 plblica, bem como pelos
gestores de oontratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B Sensibilizag&o para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
£ por todos os da D de
EEROUAEIAED || o o que comp a &ncia das ativi efoudos| Conhecmento da Polltica de Gestéo de Confitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio
Falta de cobranga, ou cobranca indevida, dos pregos e taxas definidas B dos mun para a de reclbo da operacéio de
conferencia e validacdo das operacdes de caixa
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B
\aboracio d de critérios pré i 50 técnico-juridica
Elaboragdo de pareceres, o NSO
TR CE R e e / niveis de discr pouco B
N e s s o e 6 (B e B Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
cal Gl 2 autorizam; segregacio de fungdes
So/niveis de discricionari pouco B
Elr;ob:r:‘:';:::: apa::eres, Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
3 P diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
técnico juridico
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B
s L . . Anélise interna/externa do projeto; i de interveni identificagdo de
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nos projetos B e e e
Realizagdo prévia de reunides de projeto para levantamento das neoessldades de
Deficiente articulagao interna B |ntervengao dos varios inter no processo; dos.
N - Existéncia de programacdo nas diversas etapas do pro)eto sistema de
Deficiente controlo do cumprimento dos prazos B e S e
Utilizacdo indevida de maquinas e viaturas da frota municipal _ Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestao de frota
Gestdo de frotas
Utiizacgo de viaturas que ndo rednam as condigdes necessarias para dircular N Existéncia de verificagdo sistematica das viaturas no sentido de priorizar eventuais
intervengdes
Favorecimento na fiscalizagéo de obras B
€ Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
o ) N X L fiscalizacio seja efetuada de forma isenta e imparcial
Omiss&o de informagdo quanto a discrepancias em obras B
Gestsio de obras —— P P ane:
de situagdes idénticas B onLoclsistele o (eI < © 563y 2028
os inter
30 de agoes de lizaga e pela cadeia
Interver de nao ou B hierarquica
Deficiente controlo interno na gestdo da atividade, que impede o cumprimento dos | iBes de 0 %0/de e s
objetivos definidos
Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de intervencio B Andlise e encaminhamento dos pedidos para uma intervencio atempada

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em PI-Por |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Diregéo Municipal de Gestéo e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV) - (cont.

)

Falta de priorizacio da identificagdo das necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas

Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos

Responsével: Diretor de Departamento

Definigio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagio das
necessidades

ou monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Elaboracio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP.

Falta de previs&o ou previsdo deficiente dos custos

Existéncia de indicadores de monitorizagio dos objetivos estratégicos; relatorios
periddicos de monitorizagio

Deficiente identificagio dos encargos ort i idos pelo Municipio

Existéncia de comparagéo dos valores de mercado praticados

Existéncia de um plano de i e no tempo

ou i registo e/ou i da

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitacio de toda a documentacdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentacéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagdo de e adogdo de de alerta para o
dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a

dos processos

D com periodici com a cadeia hierarqui

Acesso indevido a informagges sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

ia de e ndo i das regras de i por tipo
de processo

e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

Extravio de documentos/processos

gest&o documental de todos os processos

Avaliagéo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagio pouco objetivos

Definiio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunises
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de
avaliagio

[Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao

P i das i de formagio e o seu envio ao servico
de formacio

Higiene, Saide e
Seguranga

Insuficiente ou auséncia de controlo da aplicagio dos requisitos legais exigiveis em

Deficiente 4o de de de protecdo individual e

Realizagdo de visitas aleatorias em obras a decorrer

dos Entes; de dos
isténcia de formacio que garanta a sua correta utilizagdo

Relagédo com o cidaddo

Inexatido da informacao prestada ao requerente

Falta de verificagio e

Garantia de acesso a toda a in formagio necesséria: formacao, consulta, cépias,
nos termos da lei

diferenciado de Oes idénticas

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacio entregue no sistema de
gest&o documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

it le norma interna que garanta que o atendimento ¢ efetuado de forma
isenta e imparcial e da equidade

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em do, PI - Por




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direc&o Municipal de Gestso e Intervencao Territorial (DMGI)
Departamento de Obras e Manutengéo de Edificios (DME)

Responsavel: Diretor de Departamento

dos cr

Existéncia de metodologias de verificacdo e

Deficiente orcamento da obra e consequente derrapagem A A A A _ . — |execucho e dos encargos assumidos
Controlo da execugdo dos |Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou A A A A _ M M M _ |Formalizacio das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas
contratos der nos custoseprazos .\ - - - L - - v T
Deficiente acompanhamento dos contratos A _ A A _ _ _  |Andlise e i das recl o] pelos servicos
Falta de isencao e transparéncia na fundamentacao da decisdo de contratar e da Apri ao de i e fundamentadas nos
" M M M A — — PRI B
escolha do pr termos do CCP; privilegiar
Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio M M M A _ _ |Andlise/estudo de mercado
Falta de cabimentacdo prévia da despesa M M M A _ _  |Analise e acompanhamento da execucdo das GOP
Deficiente ou i i dos procedi pré-contratuais de
itad 4 isicio d . t do CCP M M M A _ R R R _
empreitadas e de © servicos, nos termos do. 30 de acdes de formagdo aos técnicos envolvidos nos respetivos.
: Reparticao da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento procedimentos
Procedimentos de adequado, nos termos do CCP M M M A - M -

Pablica

& natureza do objeto do contrato a celebrar

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto

Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
- —  |cumprimentos dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma

i Gdo/niveis de discricionariedade pouco adequados/ anlise rigorosa e imparcial
violaggo dos deveres de transp +15€Ncao e imp: na andlise e A A A A - M M M —  |Subscrigio obrigatéria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
selecéo das propostas pelos intervenientes em procedimentos de contratagio publica, bem como pelos
|gestores de contratos

D i ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio M M M A R R R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido

de Cascais - — |cédigo

Etica e Transparéncia M Subscricdo por todos os de e c da D &0 de

Confiitos de i que a &ncia das atividades e/ou dos| A A A A " " " Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

[T Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Controlo deficiente de exercicio de funces e tarefas de cobranga e registo de s

valores - - - Existéncia de manual de procedimentos; verificagio e monitorizacio do seu
cumprimento; ilizagdo dos inter i

Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetérios & sua guarda _ _ B _ _ _ _

Falta de cobranca, ou cobranca indevida, dos pregos e taxas definidas M dos para a de recibo da operacdo de

pagamento; conferéncia e validagio das operagdes de caixa

Legenda:

PI-Por

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de

Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direg&o Municipal de Gestdo e Intervencéo Te

rial (DMGI)

Departamento de Obras e Manutenc&o de Edificios (DME) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

630 / niveis de discr pouco

de critérios p técnico-juridica

de p: B M M _ M —_ R
estudos e anélise técnica
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B A A _ A _ M ::'tsotfi::':‘.d:eszagac?g:'g;?lﬂgé\:srsos (EREREES GHe IR, APReEEm @
N . - . Analise interna/externa do projeto; i de inter do de
G e, Gl S S b A a - - - E niveis de responsabilizacdo
de
Realizagdo prévia de reunides de projeto para levantamento das necessidades de
Deficiente articulagdo interna B M M _ _ _ intervengdo dos varios inter i no ; ilizagdo d
R interveni
. N Existéncia de programagao nas diversas etapas do projeto; sistema de
[BEiiE e Eeriiiel €l @it os pewes E & G - - - monitorizagio e acompanhamento para o cumprimento dos prazos
Deficiente controlo das existéncias (i B . ) A M Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
= = = = adquiridos/atribuidos; segregagdo de fungdes
Gestdo de armazéns e Apropriacio indevida ou gestdo incorreta de combustivel _ _ _ _ A _ Existéncia ’de guadros_ de consumo de combustivel em fungdo da quilometragem,
controlo de stocks - para as maquinas e viaturas
Utilizagdio e ou apropriagio indevida de matérias-primas e ferramentas _ _ _ A A _ Existéncia fj.e um czr;trolo efetl\{o e permanente do sistema de gestdo de stocks;
N . . Existéncia de minutas de oficios para aumentar a clareza nas notificagdes
Falta de comunicagdo clara e acessivel das regras Entes aos municipes _ _ _ _ M _ expedidas
» ) _ X . = 4 Ita, copias,
Inexatiddo da informacéo prestada ao requerente _ _ _ _ M _ S:?;?;::::T:fo atodaa CERERE), GHFES
o o
Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos entregues _ _ _ _ B _ ::gé?:ozisrﬁ::zﬁ (GDCC) CElocle EHHEENE 70 SHETS 62
Tratamento diferenciado de situagGes idénticas - - - - 8 - observancia dos principios da isengéo, da imparcialidade e da equidade
Utilizagao indevida de viaturas da frota municipal _ _ _ B A _ é de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de frota
Gestéo de frotas
Utilizagdo de viaturas que n&do reinam as condigdes necessérias para circular _ _ _ B A _ :;Ies:s:rf:;ﬁg: verificagéo sistematica das viaturas no sentido de priorizar eventuais
Favorecimento na fiscalizagdo de obras B M M _ A _
777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
fiscalizagdo seja efetuada de forma isenta e imparcial
Omiss&o de informacdo quanto a discrepancias em obras B M M _ A _
Gestdo de obras o S _—
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B M M _ M _ Controle S'.s.te’"f"'fj"ogai::"’e”ﬁ.cagg” do cumprimento dos requisitos legais;
Intervengdes de fiscalizagdo nao regi: ou B M M _ A _ hiera’rquioade s el G (el il
Deficiente controlo interno na gestéo da atividade, que impede o cumprimento dos e e
objetivos definidos B B B B M _ de « Géo e de relatérios internos periédicos
Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de intervencao B B B B M _ Andlise e encaminhamento dos pedidos para uma intervencao atempada
Falta de priorizacdo da identificacdo das necessidades B A _ B M _ Definicio d e N d 5 st s0d
efinigdo de critérios, e registo e 30 das
R necessidades
Auséncia ou B A — B M _
Falta de avaliagso de encargos futuros e outros custos 6 Al o] Flaborasio de andlise que garanta a viabildade da proposta/projeto nos anos
Planeamento o R I . o .
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gest&o B A _ M A _ E:'rslgzrl':o'as ‘;2 ';2:?5‘;;‘;;: monitorizacéo dos objetivos estratégicos; relatorios
Falta de previsdo ou previsdo deficiente dos custos B A _ M A _ Existéncia de comparacdo dos valores de mercado praticados
Deficiente identificagdo dos encargos orgamentais assumidos pelo Municipio B A M A Existéncia de um plano de manutengdo quantificado e programado no tempo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em o, P - Por |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Registo e respetiva de toda a 50 do processo no sistema

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentaco B B D AR GO A T (IS o BEciDs o et )
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
P _— e - Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
[Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B & J prop
extemporénea Utilizacdo de mecanismos e adogao de procedimentos de alerta para o
i dos prazos
stratives Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisd tend
eficiente conhecimento dos niveis de controlo das decises, comprometendo a B B 5 com periodici com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B
de processo e regras i claras e di entre os utili , na
) gestdo de todos os p!
Extravio de documentos/processos B B
Definigio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
o L L . o avaliador/avaliado
Avaliagao de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliacdo pouco objetivos B B
Reuniées de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de
avaliagdo
Formacao [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B o ente das de formaggo e o seu envio ao servico
de formagao
ir;l;ﬁclente ou auséncia de controlo da aplicaao dos requisitos legals exigiveis em| o s Realizago de visitas aleatérias em obras a decorrer
Higiene, Saide e
Seguranga Deficiente identificagéo de necessidades de equipamentos de protegio individuale| s Identificagdo dos equij Entes; de necessit dos
fardamento equipamentos; existéncia de formacio que garanta a sua correta utilizagio
Inexatidgo da informacio prestada ao requerente B B Garantia de acesso a toda a in formag8o necessaria: formagdo, consulta, copias,
nos termos da lei
- . " y = ; = Registo e respetiva i de toda a gue no sistema de
Relagdo com o cidaddo Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues B B gestio documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito i El-Em do, P - Por

isenta e imparcial e da equidade




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcao Municipal de Gestdo e Intervengao Territorial (DMGI)

Departamento de Reabilitagdo Urbana (DRU)

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentagd@o de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Andlise/estudo de mercado

Pr i de
Contratagdo Publica

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagéo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaracdo de
Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&do de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Elaboragéo de pareceres,
estudos e analise técnica

Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes

Disponibilizagdo ao requerente de informag&o clara e simples sobre a instrugdo de
processos e /ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior
especificagdo

Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam e apreciam

Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/decisdo

Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagdo informatica de
gestdo de processos

Incumprimento dos prazos

Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica

Insuficiente fundamentagédo / niveis de discricionariedade pouco adequados

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

o obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de andlise e concessdo de beneficios de
qualquer &mbito

Gestdo operacional

Incumprimento nos prazos de resposta

Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica

Insuficiente fundamentacgéo/niveis de discricionariedade pouco adequados

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengdo neste dominio

Auséncia de informagdo e/ou documentagdo sistematizada para as dreas de
atuagdo

visando concertar intervengdes

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EIl - Em Implern

acdo, Pl - Por Impl




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcao Municipal de Gestédo e Intervencao Territorial
Departamento de Reabilitagdo Urbana (DRU) - (cont.)

[CI))

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Responsavel: Diretor de Departamento

icdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
necessidades

Auséncia ou d iente fund. agdo das propostas

Existéncia de fi Gdo ifica, r as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Planeamento

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragéo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nas agdes a executar

Analise interna /externa do projeto/programa; pluralidade de intervenientes;
identificacdo de niveis de responsabilizagéo

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagdo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Procedimento

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

ativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

Extravio de documentos/processos

gestdo documental de todos os processos

Avaliacdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser quiveis e coerentes;
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Formacao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagdo

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Garantia de acesso a toda informagao necessaria: informagéo, consulta, cépias,
nos termos da lei

Relagdo com o cidaddo

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta e imparcial

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Gestédo e Intervencdo Territorial
Departamento de Promogao de Talento (DPT)

(DMGI)

Responsavel: Diretor de Departamento

Procedimentos de

Contratagdo Publica

Falta de iseng&o e transparéncia na fundamentagdo da decis&o de contratar e da M M p acdo de prop: devid e enquadradas e nos
escolha do procedimento - - termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio _ A A _ M M Andlise/estudo de mercado
Falta de cabimentacdo prévia da despesa _ A A _ Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP
Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento A A E E -
nos termos do CCP - - _ isténcia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto A A M M cumprimento dos requisitos
a natureza do objeto do contrato a celebrar = =
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na A A Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma

analise e selegdo das propostas

analise rigorosa e imparcial

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
A A A E pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Etica e Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragido de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagao

Falta de rigor na verificacdo da satisfagdo dos requisitos legais quanto a

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de

Concesséo e

elegibilidade/exigibilidade das entidades - A A M E E elegibilidade/exigibilidade
de equipa mu inar que uma analise rigorosa e
imparcial; andlise do histérico da entidade beneficiaria
Favorecimento no processo de atribuigdo de apoios A A M

- Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
M M pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer &mbito

desenvolvimento de
programas e projetos

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios

concedidos _ A A M Segregacédo de fungdes nas diferentes fases do processo

Falta de definicdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas em casos de incumprimento, " " ™ R R Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos

ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario = projetos/programas e analise dos relatérios de execugdo

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes A A " E E Existéncia de meios de controlo de apli dos apoios didos; envio de

dos que justificaram a atribuicdo - relatério de execugdo pela entidade beneficiaria

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade pouco adequados B A A _
Elaboragdo de pareceres, " " Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
estudos e analise técnica — |diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A A _

A N : N Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos de parceria _ A A B andlise dos relatérios de execucio
M M
Gestdo operacional Favorecimento dos candidatos na realizao de estagios B A A B _ Ej)eﬁnlgao clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo, bem como das fungdes a
esempenhar
Deficiente articulagdo e/ou levantamento das necessidades das entidades B " R R Dinamizagdo de um sistema de comunicagdo e articulagdo interna para

empregadoras

- - — |promogdo/divulgagdo de propostas de emprego

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Direcdo Municipal de Gestdo e Intervengdo Territorial

(DMGI)

Departamento de Promogéao de Talento (DPT) - (cont.)

Planeamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Responsavel: Diretor de Departamento

do de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacéo das
necessidades e/ou atribuicdo de apoios

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

éncia de d a remetendo as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagdo

Deficiente articulagdo entre as vérias unidades orgénicas / intervenientes

Realizacdo de reunibes periddicas entre servigos envolvidos para identificacdo das
necessidades e canalizagdo dos recursos Entes; calendarizagdo conjunta de
iniciativas

Procedimento
Ad trativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacgdo do processo no sistema
R de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Acesso indevido a informag@es sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

Extravio de documentos/processos

gestdo documental de todos os processos

Avaliagédo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser qui
avaliador/avaliado

e coerentes;

Formagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

Pre imento do das
de formagédo

de formag&o e 0 seu envio ao servigo

Relacdo com o cidadao

. . - Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagéo;
Inexatidéo da informagio prestada ao Requerente - M B - M M M existéncia de guido de controlo da informagéo prestada
M M
Falta de verificaco e certificacdo dos documentos entregues _ B B _ A A M B R Registo_e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC)
[Tratamento diferenciado de situagdes idénticas _ B B B M M M R R _Exlstencl_a de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta e imparcial

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

1tagdo, Pl - Por

ar, | -

tado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Pr i de

Falta de isencio e transparéncia na fundamentacio da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia de avaliagio da relagio custo-beneficio

Apresentagio de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Falta de cabimentacao prévia da despesa

Andlise/estudo de mercado

Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento

C do Publica

nos termos do CCP

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
4 natureza do objeto do contrato a celebrar

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

i de discricionariedade pouco adequados na
analise e selecdo das propostas

Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
cumprimento dos requisitos

Violag&o dos deveres de isencio e de imparcialidade

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Etica e Transparéncia

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratacéo publica, bem como pelos
gestores de contratos

D¢ ou falta de do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais
Conflitos de que P ati P das atividades e/ou dos

procedimentos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Subscrigdo por todos os es e da D &o de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

'Cumprimento do estipulado no Manual de Gestédo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Elaboracdo de pareceres,
estudos e analise técnica

de erros, i ou

Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco adequados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica;
articulagdo com os objetivos estratégicos definidos

Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / projeto

Existéncia de uma cadeia com diversos inter i que i preci e
autorizam

Gestéo de armazéns e
controlo de stocks

Deficiente controlo das

(material e i )

Calendarizagdo concertada entre todos os intervenientes; responsabilizagdo dos
intervenientes

Utilizagdo e ou apropriagdo indevida de matérias-primas e ferramentas

Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
adquiridos/atribuidos

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gest&o de stocks;

Gestéo

Falta de imparcialidade na avaliagdo/fiscalizagdo de espagos verdes cuja
manutengio esteja protocolada com entidade exterior

respor ilizagdo dos inter

Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos

Inexisténcia de plano estruturado e transversal a todos os servigos e de detegdo
de situacdes de risco

Deficiente identificagio de necessidades de equipamentos de protecdo individual e
fardamento

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos de
parcerias/projetos de sustentabili i

R a0 de o das i de intervengado no espago publico;
Spo ilizagdo dos r i
Identificagdo dos equi Entes; de i dos

equipamentos; existéncia de formacdo que garanta a sua correta utilizagdo

[Auséncia de meios de informagao e/ou deficiente articulagdo interna

Realizagdo de reunides e aces de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
anélise dos relatdrios de execugdo

Inexisténcia de avaliagio do impacto das iniciativas/programas

Realizagdo de reunides periédicas entre servigos envolvidos; calendarizagao
conjunta de iniciativas

Licenciamento

Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes

Avaliagdo do trabalho desenvolvido e monitorizagio dos resultados esperados

Deficiente avaliagdo técnica - urbanistica dos processos e pedidos

Disponibilizacio ao requerente de informagcdo clara e simples sobre a instrugio de
processos e/ou apreciacdo liminar de pedidos

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com

Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigdo de processo da mesma
natureza/zona a determinado técnico

interveni que i apreciam e autorizam

Acréscimo n&o fundamentado no tempo de apreciagdo/deciséo

Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos

Incumprimento dos prazos

Sistema de alerta dos tempos de apreciacio / decisdo na aplicagio informatica de
gestdo de processos

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Sistema de monitorizagio e acompanhamento para o cumprimento dos prazos

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de licenciamento

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito i El-Em

PI-Por




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereacio
Departamento de Ambiente e do Mar (DAM) - (cont.)

Falta de priorizacdo das necessidades identificadas

Auséncia ou

das prop:

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, de registo e
necessidades

de

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

as e vil -as

ao cumprimento da i 30 em vigor ou de

Elaboragéo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

[Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo

Procedimento
di o

[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de indicadores de monitorizagéo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagdo

Registo e respetiva itacdo de toda do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo
extemporanea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Avaliagédo de desempenho

Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

claras e di entre os utili . na
gestdo documental de todos os processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Auséncia ou incorreto

de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagao

Relagdo com o cidadao

Inexatiddo da informagédo prestada ao requerente

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

i das i de 40 e 0 seu envio ao servigo
de formacéo

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagao, consulta, copias,
nos termos da lei

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de uma norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de
forma isenta e imparcial e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | o, Pl - Por |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereacao
Departamento de Cidadania (DEC)

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Etica e Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Responsavel: Diretor de Departamento

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Auséncia e/ou i e controlo da

concedidos

dos apoios

do de

Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas em casos de incumprimento,
ou cumprimento defeituoso, por parte do benificiario

Utili: das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes

dos que justificaram a atribuigdo

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
anélise dos relatérios de execu¢do

Inexisténcia de avaliagdo do impacto das iniciativas/programas

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos

Informagdo incorreta/desadequada transmitida aos cidaddos

Grupo de trabalho para avaliagdo do trabalho desenvolvido e monitorizagdo dos
resultados esperados

das iniciativas com vista a participagdo dos cidad&os junto do Municipio

Validagdo prévia da informagédo prestada nas agdes e campanhas juntos dos
cidaddos

Auséncia ou i

e 1to da execugdo das obras e
projetos no ambito do Orgamento Participativo

Levantamento e adequacéo das iniciativas aos interesses e necessidades dos
cidaddos

Existéncia de critérios de monitorizacdo pré-definidos; elaboragdo de relatérios de
acompanhamento da execugdo, com conhecimento da cadeia hierarquica

Atribuigdo desajustada de apoios

Implementagdo de um sistema estruturado de avaliagdo das necessidades das
associagdes e coletividades

Planeamento das

Omissdo de informagdo, ou envio de informagdo nao fidedigna, pela entidade
beneficiaria

parcerias e atribuigées de
apoios

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas de atribuicdo de apoios

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o &mbito da
medida e os critérios de atribuicdo de apoios; segregagao de fungdes

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagéo

Subscricdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de andlise e concessdo de beneficios de
qualquer ambito

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Procedimento
Administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Segregagdo em pasta propria de acesso limitado

Avaliagido de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

I e regras i claras e di entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - El

evado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Dep o Coeséo e De o ento So DD Diretor de Departa o
Falta de isengéo e transparéncia na ¢&do da decisdo de eda B B M pre de prop: devi e adas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
[Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B R |Analise/estudo de mercado

i de
Contratagéo Publica Falta de cabimentacdo prévia da despesa B B M |Analise e acompanhamento da execucdo das GOP
Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B M |pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
[gestores de contratos
D i ou falta de 50 do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia Subscrigdo por todos os e c da D de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| a M Conlizdmznie ¢k Peliie 6 st @ Gemlies @ hitieses
procedimentos "
Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
L 5 Falta de equidade na avaliagdo das candidaturas B _ o 5 o
Apoio nao financeiro a Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o &mbito da
municipes medida e os critérios de atribuigdo de apoio
Utilizagdo indevida pelos beneficiarios B _
Falta de rigor na verificacio da satisfacdo dos requisitos legais quanto & s s Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de
elegibilidade das entidades elegibilidade das entidades
M
P L . . . - . | Definigdo prévia, rigorosa e clara, de critérios, objetividade e transparéncia nos
Utilizacdo de critérios inadequados/insuficientes para atribuicio de apoios (correntd B B e G ATt (s s (D O el
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo B B
Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Concesséo e -
desenvolvimento de Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B R
programas e projetos Existéncia de manual de procedimentos interno que regule o principio da
éncia, i de e de conflitos de interesses;
segregagao de fungbes
\Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B M |Subscricdo i ia da De de i ia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer ambito
Segregacdo de fungdes nas diferentes fases do processo
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios M M
concedidos Realizagdo de reuniGes e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
_ Falta de definicio e/ou aplicacdo de agBes corretivas em casos de incumprimento, s M analise dos relatérios de execugdo
Controlo da execugdo de |ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario M
medidas de programas Si de info = itorizacio d licacgo d . did
Utilizacdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes B B istema de informacdo para monitorizacdo da aplicaco dos apoios concedidos
dos que justificaram a atribuicio Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos
Incumprimento nos prazos de resposta B _ R |Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos
Elaborag&o de p: , < de discricionariedade pouco adequados B B R ia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
estudos e andlise técnica |Existéncia de erros, omissées ou ambiguidades nos estudos B _ R inter que € apreciam
Violacio dos deveres de isencio e de imparcialidade s B M [Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes qua analisam, apreciam e
autorizam
[Auséncia de informagao e/ou documentagao sistematizada para as areas de B B Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengao neste dominio com o
atuacio intuito de concertar intervengdes
PR A = - Metodologia de produgdo de indicadores e de controlo de dados;
Monitorizagdo Deficiéncia/inadequacdo dos indicadores B B acompanhamento periédico da evolugdo dos indicadores
Auséndia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gestio " Existéncia de indicadores de monitorizacio dos objetivos estratégicos; relatérios
Ga 9 - = |periédicos de monitorizagdo
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em I o, P - Por | AR 1tads




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Dep o Coesido e D 0 DD 0 Diretor de Departa 0
Falta de priorizacdo das necessidades identificadas B M B M B B B M B B R R ::g:;figaizsritérios, (il dle Ceekeies, Felbio @ Mtk s
AVECTER G : 30 das B M B A B B B A B B M M de a if as propostas e vinculando-as

e A ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de 3 ici
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B M B B B M B A B M M Edil?r%r:?i:eg;;:i"::ég: Gt @ eI G P fi)i mes e
R |— R

Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B M B A B M B M M M R E ::LSI;ZT’;Z j: mﬁgﬁisgi:omonnonzagéo dos objetivos estratégicos; relatérios
Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o &mbito da
para atribuicdo de beneficios publicos, podendo originar favorecimento no _ _ B A _ _ _ A A _ medida e os critérios de atribuicdo de apoio; andlise do histérico da entidade
processo de atribuicdo de apoios M iaria e de i ati

Falta ou ndo aplicacéo de instrumentos internos que regulem os procedimentos, _ " . x N
regras e critérios para atribuicio de apoios _ _ B A _ _ _ A A _ Verificacdo da legalidade do beneficidrio do apoio

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com

/ niveis de iedade pouco _ _ M A _ _ _ A A _ E iy que P & euteEa
é de erros, omissdes ou igui na S0 de plano / prog _ M B A _ _ B A B _ R M M f\néllge (iicliars) it Qo piresf AT L) Iz iz
de niveis de a0
Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o dmbito da
Deficiente identificagdo das necessidades de atribuicdo de apoio _ _ B A _ _ _ A M _ E medida e os critérios de atribuigdo de apoio; analise do histérico da entidade
beneficiaria
Planeamento das Realizagdo de reunides periédicas entre servigos envolvidos para identificacdo das
parcerias e atribuigdes de |Deficiente articulacdo dos recursos existentes entres as varias unidades organicas _ _ B A _ _ _ A B _ _ _ M M _ |necessidades e canalizacdo dos recursos Entes; calendarizacdo conjunta de
apoios iniciativas
Subscricdo 6ria da De 30 de de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade _ _ B A _ _ _ A A _ pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer ambito
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentacio B B B A B B B M B B R Registo e respetiva tramitacéo de toda a documentagao do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A B A M A B A M R M M M |Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
A B Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Auséncia de decisdo, decisdo nao fundamentada ou tomada de decisao

extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogado de procedimentos de alerta para o

cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a

eficiéncia dos processos B B B B B B B M M B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
Acesso indevido a informagbes sigilosas M B B A M A B A B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo| o 5 s A s 5 s M s s
de processo e regras definidas, claras e di entre os util; es, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B B A B M B A B M
Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
, avaliador/avaliado
Avaliagado de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M B M B B M M M B | MR M | R M LUMR
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliagdo.
L . 5 " Pr i das i de 50 e 0 seu envio ao servico
Formagdo Auséncia ou incorreto das de B M B B B B M M B B de formacio
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B _ B A B A _ B B A Definigdo de sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagao
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B _ B A B A _ B A A EX'Ste"F'a Ade norma |r!tgrna que ga{anta a umfolfm!zagao dos prOC.Ed'me"tos ea
observéancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade
Relagdo com o cidaddo " : M = B
N N Registo e respetiva tramitacio de toda a documentacio do processo no sistema
Falta de verificagdo e certificagio dos documentos entregues _ _ B A _ _ _ A M _ de gestdo documental (GDCC)
Falta de acesso dos cidadaos aos servigos protocolados M _ M A M A _ M M A Reél,zagao de reunioes e agoes de acompanhamento e superviséo dos projetos e
analise dos relatérios

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | o, P - Por | AR Il 1tad




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito i El-Em

Falta de isencio e transparéncia na fundamentaco da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

pre 50 de i e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia de avaliagio da relagdo custo-beneficio

Pr de
Contratagdo Puablica

Falta de cabimentacdo prévia da despesa

Anélise/estudo de mercado

\Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Analise e acompanhamento da execugdo das GOP

Subscrigio obrigatéria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

D¢ i ou falta de i do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cddigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

Subscrigdo por todos os t e da D do de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo

Inexatiddo das informagdes enviadas através de sistema de reporte

Reportes

Falta de cumprimento de prazos na apresentagdo dos documentos de prestagdes
de contas e das contas consolidadas

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam;
responsabilizagdo dos intervenientes

Controlo da de

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios

Falta de definicdo e/ou aplicacéo de agSes corretivas em casos de incumprimento,
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario

Realizagdo de reunides e agbes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
analise dos relatérios de execugdo

apoios

Utilizacdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes
dos que justificaram a atribuigdo

Sistema de informagdo para monitorizacdo de aplicagdo dos apoios concedidos

F i das i na izagdo de estagios de insercao profissional
ou sociocultural

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selecdo, bem como das fungdes a
desempenhar

Controlo da execucdo dos
de 4

ou i controlo da 3o das verbas atribuidas

competéncias

de meios de a e controlo; relatérios de execugao

Incumprimento nos prazos de resposta

4o de p: ',
estudos e analise técnica

is de discrici iedade pouco

Monitorizacdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com

inter que e ap!

Gestdo do pessoal ndo
docente

Sobreposicdo de competéncias entre a autarquia e os 6rgéos de gest&o das
escolas

Definigdo clara dos niveis de competéncia de cada entidade

Falta de equidade no recrutamento

Definicdo de critérios de selecdo e de
dos elementos que compde o juri

Favorecimento na colocagdo do pessoal

Existéncia de sistema informatico para registo dos pedidos de mobilidade entre AE,|
de forma a permitir a detegdo de qualquer irregularidade nestes processos

PI-Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereacio
Departamento de Educacéo (DED) - (cont.)

das

Falta de priorizacio das necessidades identificadas

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacao das

Auséncia ou i 4o das prop

Existéncia de do especifica, r as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

intervengées

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestao

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizagio

Planeamento das
parcerias e atribuicdes de
apoios

Deficiente identificacdo das necessidades de atribuigdo de apoios

Auséncia ou omiss&o de informago sobre as entidades parceiras

Elaboragdo de estudos adequados a fundamentagdo das propostas; colaboragdo
estreita com outras unidades organicas para efeitos das decisdes e do
apuramento das estimativas de natureza financeira

Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios
para atribuigio de beneficios piblicos, podendo originar favorecimento no
processo de atribuigdo de apoios

Verificagio da legalidade do beneficiério do apoio

Prazos para execugdo dos projetos em fungéo do calenddrio escolar e respetivas
exigéncias

Atribuides financeiras parcelares e i entrega de relatérios de 5
das atividades desenvolvidas

com os Agr para i ificagdo de entidades parceiras

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Segregagéo de fungdes nas diferentes fases do processo

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer ambito

Procedimento

[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagao

Registo e respetiva de toda a do pi no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Fundamentacao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogéo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

D hos com peri com a cadeia hierarquica

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

ias e regras d claras e di entre os utili , na
gestdo documental de todos os processos

Avaliacdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definicio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Reuniées de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliagdo

Formacgédo

[Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Pr i 1to das
de formagao

de formagao e o seu envio ao servico

Relagdo com o cidadao

Inexatiddo da informagéo prestada ao Requerente

Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagao, consulta, copias,
nos termos da lei

Tratamento diferenciado de situagéo idénticas

Registo e respetiva
gestdo documental (GDCC)

de toda a gue no sistema de

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a
observéancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito i El-Em

PI-Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereagio

Procedimentos de
Contratagao Pl

Departamento Local de Satide e Solidariedade Social (DLS)

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentagao da deciséo de contratar e da
escolha do procedimento

Responsével: Diretor de Departamento

Auséncia de avaliaio da relagéio custo-beneficio

Falta de cabimentacio prévia da despesa

Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
ladequado, nos termos do CCP

Omisso no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

50 de nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Anélise/estudo de mercado
Anélise e acompanhamento da execucio das GOP

de andlise e supervisdo das itivas para verificagio do

cumprimento dos requisitos

Insuficiente fundamentacao/niveis de discricional idade pouco adequados na
analise e selegdo das propostas

Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Inexisténcia de aplicacdo das penalidades contratuais

Controlo periddico dos fornecimentos; realizagio de avaliagio de fornecedores e
qualidade dos materiais fornecidos

Violaggo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Subscrigio obrigatoria da Declaracdo de de Conflitos de Interesses
pelos em pr de &0 publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cdigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagio para os principios éticos institucionais que constam do referido
deigo

Conflitos de i que a ia das ativi e/ou dos
procedimentos

or todos os da Decl: de

po
(Conhecimento da Politica de Gestéo de Conﬂkos de lnteresses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacio

Falta de equidade na avaliagio das candidaturas

utros que definem o ambito da

Utilizagao indevida pelos beneficiarios

de
medida e os critérios de atribuicio de apoio

Concesséo e
desenvolvimento de
programas e projetos

Falta de rigor na verificagio da satisfacdo dos requisitos legais quanto &
elegibilidade das entidades

Utilizacdo de critérios i i para atribuicdo de apoios

(correntes e/ou capital)

e/ou outros ivos que definem os critérios de
elegibilidade das entidades

Definicéo prévia, rigorosa e dara, de critérios, objetividade e transparéncia nos
procedimentos de concess&o de apoios (correntes e/ou capital)

N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentacao técnico-juridica

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

de manual de i interno que regule o princio da

igualdade de de confiitos de interesses;
segregacio de fungdes

Violaggo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Segregagéo de fungdes nas diferentes fases do processo

de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeira com

nivels de discr pouco

diversos intervenientes que analisam e apreciam

Controlo da execugdo de
apoios

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicacdo dos apoios
concedidos

Falta de definicéo e/ou aplicacio de acbes corretivas em casos de incumprimento,
ou , por parte do

Realizagio de reunides e agdes de acompanhamento e superviséo dos projetos e
andlise dos relatorios de execugio

Utilizagdo das verbas idas as entidades irias para fins
dos que justificaram a atribuicdo

Sistema de informagdo para monitorizagio da aplicagéo dos apoios concedidos

Gestdo de armazéns e
controlo de stocks

Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos)

de um sistema de inventario e registo dos materiais adquiridos /

Materiais de ar sem reflexo

atribuidos; segregacao de fundes

Utilizagdo e ou apropriagéo indevida de materiais, matérias-primas e ferramentas

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gest&o de stocks;
responsabilizagio dos intervenientes

Monitorizagio

[Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestao

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periddicos de monitorizacio

Deficiéncia / inadequagéo dos indicadores

Metodologia de produgso de indicadores e de controlo de dados;
lacompanhamento periddico da evolugéo dos indicadores

Auséncia de informagéo e/ou documentacio sistematizada para as areas de
atuagio

de equipa técnica multidi com intervencéo neste dominio com o
intuito de concertar intervengdes

Planeamento das
intervencdes

Falta de priorizacio das necessidades identificadas

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo das

Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas

de & b as e
20 cumprimento da legislagio em vigor ou de regulamentaggo municipal

Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos

Elaboracso de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previso nas GOP.

Deficiente identificacdo das necessidades de atribuicdo de apoios

de estudos

das
parcerias e atribuigdes de

pela no processo de atribuigio de apoios

a
estreita com outras unidades organicas para efeitos das decisGes e do
[apuramento das estimativas de natureza financeira

Segregacio de fungdes nas diferentes fases do processo

da ds de Conflitos de Interesses

Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios
para atribuigio de beneficios plblicos, podendo originar favorecimento no
processo de atribuicgo de apoios

e
de anélise e de beneficios de

elos
qualquer dmbito

ia de e/ou outros ivos que definem o ambito da
medida e os critérios de atribuicio de apoio; analise do histérico da entidade

Auséncia ou omissao de informacao sobre as entidades parceiras

&0 da i do iério do apoio

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em PI-Por
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Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

N N N " Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do processo no sistema
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentacado B M M M M M R R R R R de gestio (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A A A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
auséncia de decisdo, decisio ndo fundamentada ou tomada de dedisgo M M M M M |Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
lextemporénea B A A A A A Utilizagdo de e adogdo de de alerta para o
dos prazos
ggcﬁlg:g;e;::heamenm dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B M M M M M R R R R R |Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas M A A A A A E M ﬁm\/eis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
B M M A A A R R M M M
de processo e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B Al alalala]lm|m M | m | m [9estdo documentalde todos os processos
de na dos acidentes em servigo - - - i i ! R R R Andiise criteriosa das participacdes com a i 50 de multiplos
da legislacao aplicavel; obtencio de esclarecimentos junto de
- de regras para de danos de acidente de al ala e | £ | g [eventuais testemunnas
trabalho = = | = = =
Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporénea _ _ _ M M M M M M |Controle si: atico para i 4o do dos prazos legais
Definigio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniges
Avaliacio de desempenho |Utilizacio de critérios de avaliago pouco objetivos B Mo om A A A R R M M w |ReliEcorayaliadol
Reunides de trabaiho entre avaliadores para harmonizacao do processo de
. ) : Garantia de éncia, equidade e na relagio com
oS H Lo P s S RiCe e S ihals Enthindielpansies B Al A A AR M M| M | M lentidades que celebram Protocolos ou Acordos de Colaboragio neste ambito
Bem-estar fisico e social M|
[Peszdquade adonaliz2ch elrecirsos e parcerias gerando custos 5 alalalala R sl el @ DR D PO
Formagio Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B M M M M M R R R R R |Ge formacas das de formacgio e o seu envio ao servico
Deficiente identificacdo de i de de proteco individual e A A o o do dos ; de dos
fardamento = = | = = equipamentos; existéncia de formagdo que garanta a correta utilizacdo
Falta de identificagdo dos riscos que ponham em causa a seguranga e higiene no | I R & Ny . - —
trabalho, bem como de propostas de medidas corretivas
A ERDO Existéncia de procedimentos de avaliagdo e verificagéo de rotinas de seguranca e
segural;ga _ _ _ higien:
o ) das normas de A A o v |Realizacdo de auditorias periédicas &s condicges de trabalho que identificam a
= = | = = i i i ibil e formacao
Definicdo de responsaveis de seguranca em todos os edificios municipais, medidas
I de e de exercicios
. . . : de de i de agdes de
Falta de instalacdo e /ou manutencdo dos sistemas de seguranca - N ] 3 | i
Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados de acesso as pastas|
Acesso e/ou uso indevido de informacio reservada _ S I N S S E | E | E [dearquivoinformitico
Acesso restrito a0 arquivo fisico de individuais dos
Falta de atualizaéo de fichas de aptiddo médica/processo com
médicos no &mbito de doengas - _ _ M M M R R R
Medicina no trabatho &ncia de um sistema de avaliagio para aperfeicoamento constante com base
Funcionamento deficiente de ato médico que vise determinar as condigdes de - - [0
! | _ oA aa
apresentagdo do trabalhador ao servigo
5 b M |planificago e agendamento da medicina do trabalho, atualizacdo da ficha de
Falta de planificacdo e agendamento da medicina do trabalho _ S R N B S 'S aptiddo médica do funcionario e da base de dados referente & medicina no
trabalho
Definicdo de sistema de articulagio interna de circulacdo de informagao; garantia
o da i do prestada ao B Mmofwm | ] R | R de acesso a toda a informacao necessaria: informacao, consulta, copias, nos
termos da lei
tratamento diferenciado de situacBes idénticas s A A Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacao dos procedimentos e a
Relagdo com o cidaddo < - - - _ _ _ [observancia dos principios da isencao, da imparcialidade e da equidade
N . Registo e respetiva tramitacio de toda a documentagdo do processo no sistema
Falta de verificacio e certificacio dos documentos entregues B A A _ _ _ M M de gestio documental (GDCC)
N A Realizacdo de reunides e acdes de acompanhamento e supervisao dos projetos e
Falta de acesso dos cidadaos aos servicos protocolados B A A - - - anélise dos relatérios

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 3o, PI - Por




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereagao
Divisdo de Relagdes Internacionais (DRIN)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da B Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
d Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B Anélise/estudo de mercado
P e
Contratacgdo Publica Falta de cabimentagdo prévia da despesa M R Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP
Subscricdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violag&o dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagéo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio M M Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
£ - enci Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragédo de
ica e Transparéncia . o i iti 5 i
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos A M (Contiseimento ¢ RO (o CEkio do Eammis @3 Iiressss
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest3o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
g;sg;:':ag::/d;ce Ses Falta de discricionariedade na escolha dos operadores (agéncias de viagens, B Elaboragdo de relatério prévio, onde conste a consulta ao mercado e
slocag i alojamento, etc.) fundamentagdo da decisdo
oficiais
Falta de priorizacdo de identificacio das necessidades B Deﬁnl(;a_o de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacédo das
necessidades
- . ~ Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Planeamento Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas M R a0 cumprimento da legislacio em vigor ou de regulamentacio municipal
Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos B Elaboragdo de_ aMnallse que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP
A ; : U = Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo M de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo M Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo
Proce men_to extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Administrativo cumnrimento.dos.nrazo.
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica
eficiéncia dos processos P P a q
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo M
de processo R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos M gestdo documental de todos os processos
Avaliagdo de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B Deﬁr_ugao clara_ dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniges
avaliador/avaliado
Formag&o Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo B z;eg:ﬂalr:;;to CHEmEED 15 MEEEE RS (R (SHRE=D @ © 830 G D SRz

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Vereagao
Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF)

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adequado, nos termos do CCP

Pr i de
Contratag&o Publica

Omiss&do no caderno de encargos de determinadas especificagbes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
analise e selecdo das propostas

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Etica e Transparéncia

D hecil ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio

de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Concesséo e
i de

Falta de rigor na verificagéo da satisfagdo dos requisitos legais quanto a
elegibilidade/exigibilidade das entidades

Favorecimento no processo de atribuigdo de apoios

programas e projetos

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios
concedidos

Falta de definigdo e/ou aplicagéo de agdes corretivas em casos de incumprimento,
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficidrio

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes
dos que justificaram a atribuigdo

Elaboragéo de pareceres,
informagdes e apoio
técnico juridico

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Gestdo operacional

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos de parceria

Favorecimento dos candidatos na realizagdo de estagios

Planeamento de
necessidades, apoios e
iniciativas

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Deficiente articulagdo dos recursos existentes entre as varias unidades organicas

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
andlise rigorosa e imparcial

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragédo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Confiitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de
elegibilidade/exigibilidade

Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma analise rigorosa e
imparcial; anélise do histérico da entidade beneficiaria

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de andalise e concessdo de beneficios de
qualquer &mbito

Segregacéo de fungBes nas diferentes fases do processo

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos
projetos/programas e anélise dos relatérios de execugédo

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos; envio de
relatério de execugdo pela entidade beneficiaria

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
andlise dos relatdrios de execugdo

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selecdo, bem como das fungbes a
desempenhar

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacdo das
necessidades

Existéncia de fundamentag&o especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentacdo municipal
Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
__periédicos de monitorizagdo

Realizagdo de reunides periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das
necessidades e canalizagdo dos recursos existentes; calendarizagdo conjunta de
iniciativas




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestd@o documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Extravio de documentos/processos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Formacéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniées
avaliador/avaliado

Relagdo com o cidaddo

Inexatiddo da informag&o prestada ao Requerente

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagdo

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

Definicdo de um sistema de articulagéo interna de circulagéo de informagéo

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Impl do, P1- Por Impl

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta e imparcial
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