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INTRODUCAO

A Violéncia Doméstica tem assumido, nas ultimas décadas, uma visibilidade crescente. Diversas
organizagdes internacionais (ONU, OMS, Conselho da Europa) tém vindo a reconhecer esta
problematica como uma violagao de direitos humanos e como um obstaculo a concretizagao dos
objetivos de desenvolvimento e de igualdade entre homens e mulheres, bem como um grave
problema de saude publica.

Varias tém sido as recomendagdes de organismos europeus e internacionais, ao longo da ultima
década, no sentido de se intensificarem os esfor¢os por parte dos Estados para eliminar todas as
formas de violéncia contra as mulheres.

Portugal foi o primeiro pais da Unido Europeia a ratificar, em 5 de fevereiro de 2013, a
Convencéo do Conselho da Europa para a Prevengédo e Combate a Violéncia contra as Mulheres
e a Violéncia Doméstica — Convencéo de Istambul.

Neste sentido, o V Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica e de Género 2014-2017
funda-se nos pressupostos desta Convencdo e assume-se como uma mudanga de paradigma
nas politicas publicas nacionais de combate a todas estas formas de violagdo dos direitos
humanos fundamentais, como o sdo os varios tipos de violéncia de género, incluindo a violéncia
doméstica.

Os dados estatisticos disponiveis, tanto a nivel nacional como local, evidenciam as mulheres
como as principais vitimas de violéncia doméstica, mais especificamente de violéncia exercida
pelo companheiro ou conjuge/ex-companheiro ou ex-conjuge.

No concelho de Cascais, os dados recolhidos pelas forgas de seguranga permitem-nos verificar
que, apesar do crescimento registado no numero de denuncias entre 2004 e 2011 (de 247 para
657), a partir de 2009 verifica-se uma relativa estagnacgao de valores tendo-se observado entre
2010 e 2011 uma taxa de variagdo negativa de 3,5%.

Em 2013, as forcas de seguranga do concelho de Cascais registaram 503 ocorréncias de
violéncia doméstica, o que corresponde, em média, a 10 situagdes por semana.

O aumento de registos néo significa necessariamente um aumento dos casos de Violéncia
Doméstica, mas surge frequentemente como o reflexo de uma maior sensibilizagdo para a
denuncia deste tipo de situagdes. Porém, podemos supor que o contexto de crise que se tem
acentuado nos ultimos anos podera ter aumentado a dependéncia financeira - quer das vitimas
quer dos agressores — levando, deste modo, a que as vitimas se inibam de apresentar queixa.

Em termos globais, parece existir em Portugal uma maior consciéncia social relativamente a este
tipo de crime, uma maior confianga da populagao nas respostas de apoio institucional e também,
uma menor tolerancia social a violéncia familiar.



A nivel municipal, foi criado, em abril de 2003, o Férum Municipal de Cascais contra a Violéncia
Doméstica (FMCVD) com o propdsito de promover uma intervengao integrada e territorializada
na abordagem da problematica no concelho de Cascais. O FMCVD tem constituido um
mecanismo privilegiado de observagéo, acompanhamento e prevengao da violéncia doméstica a
nivel local. O Foérum tem, desde o seu inicio, funcionado como um espago privilegiado de
promogao do trabalho interinstitucional, de forma continuada e fundamentada, promovendo a
elaboragéo de planos de agédo detalhados sobre as atividades a desenvolver. Torna-se deste
modo possivel uma continua monitorizagao dos resultados obtidos, bem como uma avaliagao do
seu contributo para os objetivos definidos.

O atual Plano Municipal de Cascais contra a Violéncia Doméstica enquadra-se assim na
continuidade do Plano anterior (PMCVD 2012-2013), sendo composto por um conjunto de
medidas de acdo aprovadas e priorizadas pelos parceiros do Férum. E um compromisso que,
assumido por todos/as, aposta fortemente na vertente operacional da intervencdo, que se
pretende mais articulada, integrada e em rede, centrada nas vitimas e na sua seguranca.

No biénio 2014-2015 sera dada continuidade a abordagem da violéncia familiar contra pessoas
idosas; a intervengao dirigida aos agressores, enquanto pratica inovadora a nivel nacional (uma
vez que esta é dinamizada com a comunidade local e permite a participagdo de voluntarios);
bem como a dinamizagdo de momentos de discussdo de praticas intra e interinstitucionais em
consonancia com o Roteiro Rede Segura e de acordo com as recomendagdes do estudo de
avaliagdo do funcionamento da rede realizado junto das vitimas de violéncia doméstica.

Iremos investir na disseminagdo e aplicagdo do Kit Pedagdgico sobre Violéncia no Namoro,
desenvolvido em 2013. Este é um instrumento que permite trabalhar com os jovens e as jovens —
em contexto escolar ou ndo — as questdes da prevengdo da violéncia no namoro e, de forma
mais ampla, a promogdo de atitudes e comportamentos que combatam a manutengdo e
reproducdo de crengas e atitudes sexistas junto das pessoas mais jovens.

Serd ainda realizado um investimento na elaboragédo de suportes informativos com o objetivo de
melhorar 0 acesso das vitimas de violéncia doméstica a informagao sobre o funcionamento dos
servigos publicos e, em particular, dos tribunais e érgéos de policia criminal. Investir-se-a
também na promogéo da coordenacéo da intervengéo dos érgéos de policia criminal, através da
uniformizacao de procedimentos e na divulgacdo de boas préaticas na prote¢ao e assisténcia as
vitimas de violéncia doméstica.

As acdes previstas para o biénio 2014-2015 concorrem para 4 objetivos estratégicos,
operacionalizados através de 10 medidas calendarizadas para os 2 anos de vigéncia do Plano
Municipal.
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PARCEIROS DO FORUM MUNICIPAL DE CASCAIS

Associagéo de Beneficéncia Luso-Aleméa

Associagéo de Beneficéncia e Socorros Amadeu Duarte (Bombeiros da Parede)
Associagéo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

Camara Municipal de Cascais (DHS/DIST )

Camara Municipal de Cascais (DHS/DIST 1)

Camara Municipal de Cascais (DHS/DPST)

Centro Distrital de Seguranca Social de Lisboa — Servigo Local de Cascais
CERCICA

Agrupamento dos Centros de Salude (ACES)

. Centro Paroquial do Estoril

. Centro Social e Paroquial de Sdo Pedro e Sdo Joao do Estoril

. Clube Gaivotas da Torre

. Comissao de Proteccdo de Criangas e Jovens de Cascais

. Conselho Particular de Cascais da Sociedade de S&o Vicente de Paulo
. CooperActiva

. Cooperativa TorreGuia

. Direcgdo Geral de Reinser¢éo Social — Equipa de Lishoa Penal 4

. Equipa Comunitaria de Saude Mental de Cascais

. Equipa Comunitaria de Saude Mental da Parede

. Fundagéo O Século

. Fundag&o Portuguesa para o Estudo, Prevengéo e Tratamento da Toxicodependéncia
. Guarda Nacional Republicana (GNR)

. IDEIA/O Nosso Sonho

. IDT - Equipa do Eixo Oeiras Cascais

. Policia de Segurancga Publica (PSP)

. Santa Casa da Misericordia de Cascais

Equipa de Apoio e Dinamizagao:

CMC - Departamento de Habitagéo e Desenvolvimento Sécio Territorial
CESIS - Centro de Estudos para a Intervencéo Social



OBJECTIVOS ESTRATEGICOS E MEDIDAS

l. Prevenir, sensibilizar e Educar

Apostar na desconstrucdo de esteredtipos e preconceitos no sentido de uma alteragdo de
atitudes e comportamentos implica necessariamente um investimento na informagéao,

sensibilizagao e educacéo.

Com os seus onze anos de histéria, 0 FMCVD detém atualmente um conjunto relevante de
publicagbes sobre conceitos, recursos e procedimentos nos casos de violéncia doméstica,
dirigidos a populagéo em geral e a grupos profissionais especificos, sendo fundamental continuar
a apostar na disseminagdo destes materiais e na sua apropriagdo pelos/as respetivos/as

destinatarios/as.

Neste biénio serd dada especial aten¢do a divulgacdo quer das atividades que vao sendo
desenvolvidas, quer de estudos ou outra informag&o relevante, utilizando para o efeito ndo s6 os
canais do Férum e da Camara Municipal de Cascais, mas introduzindo também como canais de

comunicagao 0s canais das entidades parceiras.

Dando continuidade ao trabalho de prevencdo da violéncia doméstica desenvolvido pelo
FMCVD, sensibilizando a populagdo jovem e mobilizando diversos agentes educativos e
formativos para a problematica da violéncia no namoro, neste biénio sera finalizado e editado um

Kit Pedagdgico para prevencao da violéncia em relagdes de intimidade juvenil.

Este Kit destina-se a ser disseminado junto da populagao juvenil do concelho e, apesar de ter
sido criado para ser utilizado nas escolas, podera ser utilizado noutros contextos, uma vez que

que constitui uma ferramenta de trabalho sobre a problematica da violéncia no namoro.

Medidas:

a) Divulgar e disseminar informagdo sobre a tematica da Violéncia Doméstica para
profissionais e para a comunidade em geral;
b) Testar e implementar o Kit Pedagogico de prevencédo da Violéncia no Namoro.



Il. Proteger as Vitimas e Promover a sua Integracao

Cascais apresenta um tecido institucional rico, caracterizado por uma diversidade de
experiéncias e de perspetivas de interven¢do no trabalho com vitimas de violéncia. Essa
diversidade, que devera ser encarada como uma mais-valia, exige simultaneamente um esforgo
acrescido de integracéo e de concertacdo das intervengdes locais.

O Forum Municipal de Cascais contra a Violéncia Doméstica tem vindo, desde 2003, a apostar
na valorizag&o dos recursos, competéncias, experiéncias e estratégias de intervengéo locais, no
sentido, ndo de uma uniformizagdo ou concentracdo das respostas num Unico servigo ou
instituicdo, mas na capacitacdo da diversidade dos recursos existentes, numa perspetiva de
intervencédo necessariamente articulada e concertada.

Neste sentido, o Férum propde-se continuar a investir na rede de intervengao que se pretende
coesa, colaborante e centrada nas vitimas e na sua seguranga — REDE SEGURA, bem como no
acesso por parte das vitimas a informagédo, em particular sobre os procedimentos judiciais,
investindo na divulgag&o de material informativo e na partilha de boas préticas.

Pretende-se ainda promover a adesdo do Municipio @ Rede de Municipios Solidarios com as
vitimas de violéncia doméstica, bem como apresentar ao Executivo Camarario um documento
com propostas no ambito da Habitagao e Violéncia Doméstica.

Serd dada continuidade ao trabalho com os agressores/as com o objetivo de prevenir a
reincidéncia dos mesmos e, deste modo, proteger as vitimas.

Medidas:

a) Implementar, consolidar e avaliar a REDE SEGURA, com base no Roteiro de
Intervencao Interinstitucional nos Casos de Violéncia Doméstica;

b) Prevenir a reincidéncia da Violéncia Doméstica, intervindo junto de agressores conjugais
através do Programa Contigo;

c) Apoiar e avaliar as respostas especificas de apoio a vitima (Espago V, APAV);

d) Colaborar no projeto promovido pela CooperActiva;

e) Promover 0 acesso ao alojamento adequado as necessidades das vitimas.

lll. Formar e Qualificar profissionais

Para além da sensibilizacdo e informacdo genérica da comunidade sobre a incidéncia da
violéncia doméstica em diversos grupos-alvo, importa ainda investir na qualificagédo de grupos

profissionais especificos pelo papel que podem desempenhar junto das vitimas.



Considerando o investimento que foi realizado em anos anteriores numa oferta formativa
passivel de ser replicada pelos formandos dentro das suas prdprias organizagdes, permitindo
assim uma maior disseminagdo da informacdo, no ambito deste Plano sera dada especial

atencéo a monitorizacdo e avaliagdo deste modelo formativo.

Medidas:

a) Realizar agdes de formag&o sobre Violéncia Doméstica.

IV. Investigar e Monitorizar

A intervencdo do Férum tem sido pautada, desde o inicio, pela procura permanente de
conhecimento sobre a problematica a nivel local, numa légica de investigagdo-acao. Para além
de estudos especificos e caracterizagdes parcelares efetuadas a nivel local, desde 2004 s&o
produzidos relatérios com base na informagéo proveniente das entidades mais relevantes no
dominio da violéncia doméstica, nomeadamente for¢as de seguranga, organiza¢des de apoio a
vitimas e, mais recentemente, do Tribunal de Cascais.

O presente Plano mantém o reconhecimento da importancia desta recolha quantitativa e
qualitativa de dados, que permite monitorizar o fendémeno ao longo dos anos, conhecer mais
aprofundadamente as suas caracteristicas e aferir a sua atualidade, conferindo-lhe prioridade de
intervencdo municipal.

O conhecimento sobre a tematica da violéncia doméstica deverd, ndo sé fundamentar a
intervencdo, como ser alvo de disseminacao e refletir-se na sensibilizagdo da comunidade e na
qualificacdo dos agentes sociais, incluindo as préprias vitimas, enquanto agentes das suas
vidas.

Medidas:

a) Promover o conhecimento da problematica da Violéncia Doméstica em Cascais através
da producao e disseminacao de relatorios bienais;
b) Conceber instrumento de avaliagdo e monitorizagdo do Roteiro.



ACOES, CALENDARIZAGCAO E AVALIACAO

Objetivo Estratégico | - Prevenir, sensibilizar e educar

MEDIDA

AGOES

QUANDO
2014 | 2015
15 [ 25 [ 15 [ 25

QUEM

METAS

INDICADORES

a) Divulgar e disseminar

Recolher e divulgar informagéo relevante
sobre a tematica da VD no site da
C.M.C., Rede Social, maillings, Boletim

EAD, Parceiros

- Divulgar Espago V

- Elaborar noticias sobre Projeto 3Ds,

- Divulgar Estudo de Avaliagéo da Rede; Relatério
Estatistico; Relatério de Avaliagdo do Plano 2012/13
- Sumario executivo do estudo sobre o

- N.° de noticias

- N.° de meios de comunicagéo
envolvidos

- Acesso online ativado do Sumario
executivo do estudo sobre o
funcionamento da Rede

. - : : do Férum . P .
informagéo sobre a C, notas de imprensa e nos canais de funcionamento da Rede até abril 2014 - N° de parceiros aderentes
tematica da VD para divulgagéo dos parceiros - Parceiros incluem informagéo sobre VD nos seus - N° de noticias divulgadas pelos
profissionais e canais de comunicacéo parceiros
comunidade em geral - Manter atualizada a mailing list do Férum - N° de contactos da mailing list do
Férum
. . I . . - Incluir Roteiro e anexos editaveis A .
Atualizar a informagcéo disponivel no site L x s - Existéncia dos documentos no site
a - ) EAD - Incluir mais informag&o sobre os materiais g . -
da Camara Municipal de Cascais . - - Acessibilidade da informagao
disponibilizados
- Realizar duas sessdes de enquadramento nas - N° de escolas contactadas
- . escolas selecionadas - N° de escolas que aderem ao
|dentificar escolas interessadas na EAD, Escolas,

b) Testar e implementar o
kit pedagdgico de
prevengéo da Violéncia no
Namoro

pilotagem do kit e apoiar o processo de
pilotagem

CPCJ, Plataforma
saude na Escola

- Realizar uma agéo de sensibilizagéo sobre a
tematica da VN dirigida a professores
- Testar em duas escolas o kit pedagdgico

projeto

- N° de sessdes realizadas

- N° de alunos/as abrangidos/as

- N° de professores/as abrangidos/as

- Elaborar instrumento(s) de avaliagéo pré e pds

- Existéncia de instrumentos de
avaliagdo

agéq . o - N° de alunos/as avaliados/as
- - Aplicar instrumentos de avaliagdo aos alunos/as A g I
Conceber e aplicar instrumentos de EAD. Escolas abranaidos/as - Existéncia de relatdrio de avaliagéo
avaliagéo do programa ' 9 - N . - do projeto
- Elaborar relatério de avaliagdo que inclua analise .
- o - Mudanca de percegdes
de mudangas de percegdes sobre a violéncia no S .
namoro identificadas sobre violéncia no
namoro
- N° de entidades contactadas
. . < , « S - N° de entidades que utilizaram o Kit
Organizar e implementar sessées em EAD, CPCJ, - Realizar uma agéo de sensibilizagéo sobre a -N° de sessdes realizadas
escolas, associagdes juvenis ou Centros Plataforma Salde | tematica da VN dirigida a profissionais que -N° de alunos/as fiovens
de Saude na Escola trabalham com jovens !

abrangidos/as
- N° de profissionais abrangidos




Objetivo Estratégico Il - Proteger as vitimas e promover a sua integragao

. QUANDO
MEDIDA AGOES 2014 2015 QUEM METAS INDICADORES
1S [ 25 [ 1S [ 2S
- Realizar 8 sessOes de apresentagéo do -N° de sessdes realizadas
Dinamizar sessoes de Roteiro -N° e tino de orqanizacses
apresentagéo do Roteiro, EAD, - Assegurar a presenca dos parceiros ' Vi dp g ¢
a) Implementar, integrar]do~resultados do estudo EspacoV | estratégicos indicados nas recomendagdes er,llvooc\j/é ;?ofissionais
. . de avaliagdo da Rede do estudo .
consolidar e avaliar a abrangidos
REDE SEGURA, com . i . . - N.° de sessdes realizadas
base no Roteiro de - Rgallzar 7 sessodes de discusséo de - N2 e tipo de organizactes
Intervencgéo Dinamizag&o de sessdes de f)[:g:surar a presenca dos parceiros envolvidas
Interinstitucional nos | discussao de praficas intra e estratéggicos in%icadog nas rgcomendag(")es -N° de agfes de
Casos de Violéncia interinstitucionais de acordo EspacoV | do estudo disseminag&o internas
Doméstica com o Roteiro, integrando - Assequrar a presenca de entidades realizadas por cada entidade
resultados do estudo de -9 P ¢ . o sobre o Roteiro
avaliacao da Rede parceiras que promovam a disseminagdo | © N de profissionais
interna do Roteiro C
abrangidos
- N° de grupos do MPE
- Promover a realizagdo de dois grupos (7° | realizados
b) Prevenir a Dar continuidade a aplica¢éo do DGRS, e 8° grupo) do Médulo Psico-educativo até | - N° de agressores conjugais
e ara programa FPEPTT setembro 2014 abrangidos
reincidenciada - Abranger 20 agressores conjugais - N° de individuos que aderem
Violéncia Doméstica, voluntariamente ao Programa
intervindo junto. de .| Realizar reuniéo entre CM.C. e DGRS
agres’sores conjugals | pgrsp para aferir viabilidade EPEPTT E AD |- Realizar reunido em setembro - Ata da reunido
atraves do Programa | 4, yrograma no concelho ’
CONTIGO
Avaliar o Programa Contigo F[I)DCI;EIR;?T - Relatdrio de avaliacao até setembro 2014 ,-AE;(IIiSz;gggla de Relatorio de
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c) Apoiar e avaliar as
respostas especificas

Acompanhar e apoiar o trabalho

- Analisar relatério de avaliagéo até
fevereiro 2014/5

- Relatério de avaliagéo das
atividades realizadas

Lo , EAD - Elaborar informagéo para apoio oA i
de apoio a vitima desenvolvido . L - Existéncia de Proposta a Reunido
(Espao V, APAV) financeiro até margo 2014/5 de CAmara

- Divulgar o projeto (ages e produtos) A
. . . i o - N° de agdes divulgadas
Divulgar o Projeto 3Ds (agbes e produtos) EAD na pagina web da C.M.C., em maillings - N° de canais de divulgagao

da CooperActiva

do FMCVD e Rede Social e notas de
imprensa para a comunicacao social.

utilizados

EAD, Espago V,

- Criar grupo de trabalho sobre

MISP, ACES, “Imigragao, Género e Violéncia” no T
d) Colaborar no Py - Identificagdo de elementos
. . - APAV, Forgas | ambito do FMCVD . "
projeto promovido Participar no grupo de trabalho sobre S Refletir sob itad d culturais especificos
ela CooperActiva imigrag&o, género e violéncia eguranca, ~hel etir sobre o resultado esperadono | Acdes propostas e implementadas
P ' representantes | ambito do grupo de trabalho . .
. . « - Entidades envolvidas
comunidades | - Elaborar proposta de interveng&o (para
emigrantes 2015)
Participar nas reunides dg EAD - Participar nas 10 reunides de - N° de reunides realizadas
acompanhamento do projeto acompanhamento
-Avaliar a possibilidade de adesao do
Avaliar a capacidade de oferta do municipio a Rede de Municipios o . x
L . Solidarios - N° de fontes de informag&o
municipio no que se refere ao acesso a . . "
W ! : EAD - Refletir e aprofundar as questoes utilizadas
habitagao social, apoio ao arrendamento . ” L o - .
\ - relacionadas com as politicas municipais | - N° de reunides realizadas
e acolhimento temporario L o
de habitagdo e a problematica da

e) Promover o acesso violéncia doméstica
ao alojamento
adequado as - Visitar municipios com projetos
ngf:essmades das Avaliar as neces&dades das V|t!mas no EAD e§p?0|f|cos de’ hgb|ta(;ao no ambito da - N° de visitas realizadas
vitimas acesso a diferentes tipos de alojamento violéncia doméstica

Elaborar documento com propostas no ~Ter o documento com probostas até ao

ambito da habitag&o e violéncia EAD prop - Existéncia do documento proposta

doméstica

final do 1° semestre de 2015
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a) Realizar agoes de
formagao sobre VD

Objetivo Estratégico lll - Formar e qualificar profissionais

Incluir a tematica da Violéncia
Domeéstica sobre Pessoas Idosas no
grupo de discusséo de praticas

EAD, Espago V

- Realizar uma sesséo sobre
Violéncia Doméstica sobre Pessoas
|dosas

- N° de agdes realizadas

- N° de profissionais abrangidos
e respetivas areas de
intervengao

Monitorizar as a¢des de replicagao da
formacao BtTII

EAD

- [dentificar entidades que tenham
replicado a formagéo

- Analisar avaliagao feita pelos/as
participantes

- N° de agdes de formagéo
realizadas

- N° de profissionais abrangidos
- N° e tipo de organizagdes
abrangidas

- Relatorios de avaliagéo das
acoes realizadas
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Objetivo Estratégico IV - Investigar e monitorizar

Recolha de dados para relatério

- Ter os dados recolhidos até final do 1°
semestre de 2014

- Dados recolhidos

estatistico referente ao biénio EAD - Ter informagéo proveniente da DGAI, | - Diversidade de fontes
2012-2013 APAV, Espaco V, DGRS, MP, Tribunal, | informativas
CPCJ, OPCs.
a) Promover o
conhecimento da Analisar a informacéo e elaborar - Terminar relatorio até dezembro de
problematica da VD relatério estatistico referente ao EAD 2014 - Existéncia de relatério
em Cascais, através biénio 2012-13
da produgao e Elaborar relatorio de avaliags
) e ¢aodo i . RS Evictann o

disseminagdo de Plano Municipal 2012-2013 EAD Terminar relatorio até abril de 2014 Existéncia de relatorio
relatérios bienais.

Elaborar sumario execut|v~o com - Sumério executivo até final de abril A

resultados e recomendagdes do CESIS 2014 - Existéncia de documento

estudo de avaliagdo da Rede

- Realizar uma reuniéo sobre o sistema | NC de reunives
- . . de avaliagao . - Existéncia de documento com
b) Conceber Definir metodologia do sistema de EAD - Ter documento elaborado até final do metodoloaia
instrumento de monitoriza¢do e avaliagdo do Roteiro 1° semestre de 2015, onde constem os odologia
- Existéncia de instrumentos de
avaliagéo e instrumentos de monitorizagao/ monitorizacio/avaliacio
monitoriza¢ao do avaliagéo ¢ ¢
Roteiro Aplicar instrumentos de monitorizagao - Abranger todas as organizagges
P ¢ EAD consideradas no sistema de - N° de organizagbes abrangidas

e avaliacdo do Roteiro

monitoriza¢&o e avaliagdo do Roteiro
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Forum Municipal de Cascais contra a Violéncia Doméstica

Camara Municipal de Cascais
Departamento de Habitacdo e Desenvolvimento Socio-Territorial

P¢. 5 de Outubro, 2754-501 Cascais

forum.violenciadomestica@cm-cascais.pt




