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ETE, EM.S.A

Empresa de Turismo do Estoril

O mandato dos titulares dos orgdos sociais e da Mesa da Assembleia Geral & de quatro anos
civis, com inicio no ano civil subsequente ao termo de cada mandato autarquico, sem prejuizo

dos actos de exoneracio e continuidade em funcdes dos titulares designados até a sua efectiva
substituicao

Assim em 2010 procedeu-se a eleicdo dos érgios sociais, para o quadriénio 2010/2013, com

efeitos a partir de | de Janeiro de 2010, nos seguintes termos:

Mesa da Assembleia Geral:

Presidente:  Anténio D’Orey Capucho;

Secretirio:  Pedro Domingos de Souza e Holstein Campilho;

Conselho de Administracio:

Presidente: Duarte José de Melo e Castro Guedes:
Administrador: Pedro Domingos de Souza e Holstein Campilho;
Administrador: Manuel Henrique Ferreira de Andrade:
Administrador: Rita Acengio Gama Couto Brito;

Fiscal Unico:

Fiscal Unico efectivo: Sociedade Moore Stephens & Associados, SROC, S.A representada pelos

Senhores Anténio Goncalves Monteiro.

Fiscal Unico Suplente: Jodo José Lopes da Silva,

ETE, EM. SA- Avenida Closilde, Edificio Cenuo de Congressos do

Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2! 466 8) 71, fax
zeral@tui ismoesioril.com

21 464 75 76,
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RELATORIO DE ACTIVIDADES DA EMPRESA
ANO 2010

I. PLANO DE PROMOCAO INTERNACIONAL E PLANO DE GRANDES EVENTOS

IANIMACAO LocAL

]

A par das acgdes dinamizadas no ambito do orcamento consignado para o Plano de Promocao

Internacional e Plano de Grandes Eventos/ Animagio Local, salienta-se igualmente o
aprofundamento do apoio, quer em termos financeiros quer humanos, consagrado as duas
associacOes de cariz publico e privado, cuja missio é o desenvolvimento e promogao de dois
produtos chave para o nosso Destino — o Turismo de Negaécios e o Golfe.

O Plano de actividades implementado em 2010 enquadra-se naturalmente na estratégia global da
nossa actuacao cujo objectivo central, é a divulgacdo da marca umbrella Estoril. Trata-se de uma
actuacao integrada, envolvendo os principais produtos — Lazer, Turismo de Negocios e Golfe -
com uma forte incidéncia em accoes que permitem mediatizar e comunicar o destino junto do

cliente final, bem como privilegiando o contacto directo entre as empresas locais e a procura

internacional.
O apoio a realizagio de eventos de projeccao internacional, com forte ligacao a identidade do
destino e a sua comunicacio objectiva e incisiva, completam o leque abrangente de ac¢des que

concorrem para a promocao do Destino Estoril a nivel internacional.

> Congressos da Estoril 176 211 Estoril Tel2l 466 81 71. fax 21| 464 75 76,
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Ou seja, o plano de actividades do Turismo Estoril assenta em 4 pilares:
- Imagem e Comunicacio;

- Informacao;

- Apoio a venda;

- Apoio a realizagio de grandes eventos e sua mediatizacio

Para a sua concretizagio também nio é alheio o cendrio de crise que assolou o sector, sobretudo
durante o ano de 2009, havendo um conjunto de medidas que tiveram que ser tomadas em
consideracio.

Nao obstante, as estatisticas deste ano revelarem uma ligeira recuperacio da procura, com
reflexos também a nivel das receitas do Destino, conforme quadro infra exposto, denotando-se
uma recuperagao, em todos os indicadores, com quebras menores, que o ano anterior, ao qual

ndo € alheio o esfor¢o promocional desenvolvido, designadamente a nivel do mercado de

proximidade — Espanha

Ano 2010
Dormidas 872.126 +1,5%
Hospedes 316.455 +17,2%
ETE, EM. SA- Avenida Cloiilde, Edificioc Ceniro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2l 466 81 71, fax. 21 464 75 76,

geral{@uurismoestoril,com
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Taxa de Ocupagio 52,8% +10,1%
Rev Par 45,2€ +7,5%

1
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I.I PLANO DE PROMOCAO INTERNACIONAL

No decorrer do periodo em anilise, considerando a tipologia de actividades repartida por

Rubrica/Centro de Custo, realizaram-se as seguintes ac¢des:

a. Imagem e Comunicacio ‘

i. Press Trips

Enquanto relevante instrumento de comunicacdo e divulgagio da marca registamos o
acolhimento de um total de 67 jornalistas provenientes de mercados-chave como Espanha,
Alemanha, Irlanda, Holanda e Reino Unido, resultado de parcerias com o Turismo de Lisboa,

Delegagdes do AICEP e dos servicos desenvolvidos pela nossa Assessoria de imprensa em

Espanha.

- 1° Semestre

Mercado

VE Revista gastronémica Espanha

Gastronomia  "Sobremesa"

El Viajero - |

suplemento do jornal

"El Pais"

Revista de turismo |

"Mucho Viaje"

Revista do trade |

"Viajes y Turismo"
VE “Sunday  Revista “Sunday Times I Marco Reino Unido
Times Travel” Travel ” - revista de

turismo britanica

Avenida Clotilde, Edificio Cenwo
seral@tunsmoestoril.com
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VE Joie de "Joie de Vivre" - 2 Abril Holanda
Vivre revista de viagens e
lifestyle
VE Produgdo  Revista de tendéncias 3 Abril Espanha
Fotogrifica "Must Mag"
Must Mag
VE Estoril Surf Publicacdo Juvenil 2 Maio Espanha
Festival "Menos 25"
VE Satde e Revista de viagens | Maio Espanha
Bem-Estar "Paraisos"
Blog de luxo
"Embelezzia"
VE Revistas Revista feminina 2 Junho Espanha
Femininas "Cosmopolitan"
Revista feminina "AR"
VE Saide e Revista feminina 2 Junho Espanha
Bem - Estar "Telva"
Revista do trade "Top I
Viajes"
Revista de viagens "De I
Viajes"

- 2° Semestre

VE Operador

Revista feminina

Mercado

Agosto Alemanha
"REWE" "Cosmopolitan"
| Jornal generalista de
ETE. EM. SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765- 21 Estoril Tel2| 466 81 7i, fax. 21 464 75 76,
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Berlim "B.Z."

Jornal generalista I
"Berliner Kurier"
Jornal diario |
"Markische
Allgemeine Zeitung"
Jornal didrio regional I
"Nordwest Zeitung"
Representante de |
comunicagio do
operador Rewe
Touristik

VE "Puesta del Blog de viagens | Setembro Espanha

Sol de Europa" "Viajes Passion"
(bloggers) Blog de fotografia I

"Quicoto blog"
Blog generalista e I

extremamente

popular no mercado

"El dltimo blog"

Blog de actrualidades I

"Mezclado, no

agitado"
VE" Edicao on-line da | Setembro Espanha
CoolHunting revista "Marie Claire"
Blogging Trip " Revista Digital I
(bloggers) Feminina "Atelier"

Blog de compras e |

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificio Cenuo de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel21 466 Bl 71, fax. 21 464 75 76.
geral@zurismoestoril.com
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tendéncias
"Shopaholic"

Blog de moda e |
tendéncias

"elblogdebarbaracresp

o
VEDuna TV  Canal televisivo "Duna 2 Outubro Hungria
w
VE Edu Guedes Vista do chef e 7 QOutubro Brasil

apresentador de

televisio do canal

Record

VE Marie Claire Revista feminina Marie 2 Outubro Espanha
Claire

VE Radio Cope Director do programa 2 Outubro Espanha

"La Manana del Fin de

Semana" da radio

Cope
VE "Diez Produgao de Moda da 5 Outubro Espanha
Minutos" Revista “Diez
Minutos"
Press/Trade Jornal nacional didrio I Novembr Irlanda
Trip Irlanda “Irish Times" o

Jornal semanal |
"Sunday Independent”
Jornal semanal "The I
Irish Mail on Sunday"

Jornal semanal "The

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde. Edificic Centro de Congressos do Estoril, 2765- 201 Estoril Tel2| 466 Bl 71, fax. 21 464 75 76
geral@rurismoestoiil.com
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Sunday World"

Jornal diario "The
Evening Herald"
VE Saide e Bem Maior publicagiao
- Estar regional do pais
"Westdeutsche
Allgemeine Zeitung"
Jornal diario
"Saarbriicker Zeitung"
Revista de lifestyle e
cultura "Rhein-Ruhr-
Magazin"
Jornal didrio vendido
em |30 paises "Die
Welt"
Jornal regional da
Baviera "Main-Echo"
Revista feminina

mensal "Fur Sie"
VE "Costa de
Estoril &

Revista semanal de
cultura e sociedade

Finisterre Luso" "Tiempo"

Novembr

Novembr

o

Alemanha

Espanha

ii. Publicidade

A comunicagdo da marca Estoril constitui um dos eixos centrais da actividade, e nesse sentido

intensificou-se a presenca no mercado estratégico Espanha e no espago “pan-europeu”, através

do canal de maior abrangéncia face aos nossos objectivos — o Eurosport.

Em sintese, foi a seguinte a actividade desenvolvida:

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificic Ceniro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2l 466 81 71. fax. 21 464 75 76,

zeral@turismoestoril,com
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- Campanha de Comunicagio em Espanha - Tendo em consideragdo a importincia
estratégica que este mercado apresenta para o destino, dada a rapidez de resposta, a
proximidade, afinidade cultural, a tradicio, os bons acessos viarios, aliado ao facto do mercado
espanhol ter um cendrio actual menos favoravel a deslocagdes ao estrangeiro, quer para gozo de
férias, quer para as viagens de negocios, levou-nos a marcar presenca neste mercado com a
abordagem de mercado interno, mas incorporando os seguintes valores: proximo mas
estrangeiro, e acesso a uma oferta com uma boa relacao qualidade/preco.

Assim, foi seleccionado um mix de comunicagao que favorece a utilizagdo de dois meios de

impacto assinaldvel - a radio e a televisio - em periodos chave de procura de férias por parte do

publico espanhol - Semana Santa, Verio e Pontes de Inverno e em areas geogrificas

potencialmente emissoras de turistas para o Destino Estoril — Madrid, Catalunha, Estremadura,
Castela e Ledo, Sevilha e Valéncia.

Ao invés de anos anteriores, Optou-se por Valéncia em detrimento da Galiza, devido nio apenas
a0 decréscimo de turistas oriundos desta irea de Espanha, mas sobretudo pelo notério
crescimento verificado em Valéncia, ao que acresce a existéncia de voos directos para Lisboa.

Em sintese, apresentamos a distribuicdo da Campanha de Comunicagio em Espanha, por épocas:

Semana Madrid, Estremadura, Canais/ Radio Madrid, 150 Spots
Santa Castela e Leio, Radio Onda Cero,
Catalunha, Valéncia Radio Badajoz,
Sevilha Catalunha Radio,
RACI,Radio
Barcelona,

Yaléncia FM,
Radio Sevilha
entre outras
Verao Madrid e Catalunha Radio Radio Madrid; 50 Spots
Onda Cero,

Radio Barcelona,

ETE. EM, SA- Avenida Clotilde, Edificic Centro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2l 466 81 71, fax. 2! 464 75 76,

fax
zeral@turismoestoril.com
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RACI
Todas as regides Canais/ Cuatro, 135 Spots
Televis Telemadrid e
ao TV3 Catalunha
Pontes de Madrid, Estremadura, Radio Radio Madrid; 150 Spots
Inverno Castela e Ledo, Onda Cero,

Catalunha, Valéncia Radio Barcelona,

Sevilha RACI

Em suma, o Destino Estoril esteve presente, no periodo em aprego, com um total de 350 spots

de radio e 135 spots de televisio.

Em termos de publico-alvo, temos um total de aproximadamente |0 milhdes de individuos, com a
seguinte distribuicdo regional:

Comunidade Auténoma Individuos
Madrid 2.869.000

Estremadura 369.000

Castela e Ledo 969.000
Catalunha 3.176.000
Valéncia 2.078.000

Sevilha 829.000

- Campanha na Eurosport — O Estoril marcou e vai continuar a sua presenga neste canal de

televisdo pan-europeu lider na exibicio de programas de entretenimento multimédia, projectando

assim a imagem do Destino, baseada na promocgao dos nossos eventos.

ETE. EM. SA- Awvenida Clotilde, Edificio Centro de Congre

essos do Estoril, 2765- 211 Estori Tel2! 466 81 71, fax 21 464 75 76,
peral@wurismoesteril.com
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Participando em 44 edi¢des do prestigiado programa de eventos “Wednesday Selection”, foram
emitidos 683 elementos publicitirios anuais (entre spots, titulos e Break Bumpers de 6”) e

efectuou-se a seguinte distribuicio, por actividade desportiva, a inserir em prime time, todas as

quartas — feiras, neste programa:
® Hipismo — 185 insercgdes;
e Vela - 90 insercoes;

e Golfe — 408 insercdes;

- Roteiro Destino Estoril nos Teleméveis — Em parceria com a empresa M-Insight, o
Turismo Estoril, a par dos municipios de Sintra, Mafra e Oeiras, manteve a sua aposta na
disponibilizagio de guias interactivos em dispositivos moveis, agora adaptados aos recentes
aparelhos Iphone e sistema operativo Android.

- Campanha de promocio do novo portal estoril-portugal.com na Google e Facebook—
No ambito da implementacio da estratégia online de promogio da marca Estoril, foram
identificadas duas plataformas — Google e Facebook — tendo-se utilizado o pay per click como o
sistema de elei¢do para a angariagio de clientes para os sites que compdem a oferta online do
Estoril.

Gerando trifego para as novas homepages tematicas de turismo, golfe, desportos, eventos e

negocios, esta campanha abrangeu os mercados de Espanha, Reino Unido, Alemanha,

Escandinavia, Holanda, Itilia, Franca e Brasil.

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificio Cenuo de Congressos do Estoril, 2765- 21 Estoril Tel2l 466 8|

71, tax. 21 464 75 76,
geral{@turismoestoril.com
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Campanha - Motor de Pesquisa

Fom! pr |

Clicks 12 381 11 799 9 324 17863 35 268
Impressoes 23326768 2721456 2 332 676 388 779 7 775 586
CTR 0,53% 0.43% 0.40%, 0.45% 0,45%
Investimente € 209 7 2a4 G 205 103s 20 698
CPC Médio 0,50 0.61 067 0.59 0,59

Campanha - Display - Redes Sites

Clicks 15 748 14 382 12 974 2 269 45 380
Impressoes 16 795 909 19 595 227 16795909 2 799 318 55 986 362
CTH 0,097, 0.07% 0.08% 0.08% 0,08%
Investimente 5 756 6 716 5 756 959 19 187
CPC Médio 0.37 0.47 D44 042 0,42

Campanha de Facebook

Chchs 1D 629 4 416 4 301 1018 20 362
Impressoes 30 583 B13 35 681 115 30583 813 5097 302 101 946 043
CTRH 0.03% 0.01% 0,01%, 0.02% 0,02%
Investimento A776 4 405 A776 629 12 5as
CPC Médio 0,36 1.00 .88 0,62 0,62
TOTAL
Clicks 38 758 30 603 26 599 5 051 101 010
Impressdes 49 712 397 57 997 797 49 712 397 8 285 400 165 707 991
CTH 0.08%. 0.05%. 0.05%. 0.06% 0,06%
Investimento 15 741 18 365 15 741 2624 52 470
CPC Medio D41 0.60 0,59 0.52 0.52

- Reformula;ﬁolOptimizacﬁo da presenca online Estoril — Dando continuidade ao
projecto iniciado o ano passado com a construcao de um novo hub (a homepage geral de acesso
a todos os produtos) procedeu-se neste periodo, ao desenho e definicio, da estrutura do novo
website de substituicio do portal visiteestoril, cuja implementacio definitiva ocorreu a |5 de
Dezembro de 2010.

- Producdo e distribuicio da revista What’s IN — Trata-se da continuidade da producio e
distribuicdo trimestral, quer pelos Postos de Turismo da regido, bem como por todas as unidades
hoteleiras e equipamentos turisticos, de uma publicagdo que para além de conter uma informagao
completa sobre a oferta turistica, também disponibiliza informagio actualizada sobre todos os
eventos que tém lugar no trimestre em referéncia.

- Insercdo publicitiria na revista Fuera de Serie — Producio de insercio publicitaria
dedicada a campanha especial Puesta del Sol de Europa na publicagio semanal de lifestyle e viagens

“Fuera de Serie”. Este suplemento semanal do jornal “Expansion”, tem uma difusio mensal e uma

tiragem de 74.369 exemplares.

ETE. EM. SA- Avemda Clotilde, Edificio Cenvo de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel 2|
geral@turismoestoril.com

466 B1 71, fax. 21 464 75 76
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ili. Acgdes Tacticas

As acgbes contempladas nesta rubrica, ao longo do ano de 2010 foram as seguintes:

- Accdo “Puesta de Sol da Europa - A presenca na internet de um destino turistico é
inquestionavel, e as redes sociais vieram imprimir um forte dinamismo na interacgao e na difusao
do aumento do conhecimento de marcas turisticas, como é o caso do estoril.

Nesse sentido, e procurando estar sempre na vanguarda das novas tendéncia a nivel da
promocdo, ao disponibilizar uma péagina no Facebook sobre o Destino Estoril, por idioma,
portugués, inglés e espanhol, resolvemos com esta accdo em concreto, dinamizar uma accio
especifica para colher mais fis a pagina em castelhano.

A Campanha desenvolvida, entre Junho e Dezembro de 2010, observa um tema “O sol do Estoril
cumpre os teus desejos no FB e convida-o a conhecer o melhor pér-do-sol da Europa”, isto
porque € na realidade o dltimo pér-do-sol que tem lugar em Portugal Continental.

Assim, foi elaborada uma pagina de fis no Facebook e a par um site oficial, onde os fas foram
convidados a deixar o seu desejo ao sol, habilitando-se ao ser o desejo mais votado, ganhar

semanalmente, uma estadia num dos hotéis da Costa do Estoril que se juntaram a esta acgao.
Site oficial - http://www.lapuestadesoldeeuropa.com/
Aplicagao Facebook - http:Happs.facebook.com!guestadesoideeuroga!

Pagina de fis - http://www.facebook.com/lapuestadesoldeeuropa

A Campanha teve 2 vagas, e contamos com uma forte adesio por parte da hotelaria
local.

- Hotel Cascais Miragem - Vila Bicuda

- Hotel Quinta da Marinha - Hotel Inglaterra

- Grande Real Villa Italia - Estalagem Sra da Guia

- Hotel Palicio - Hotel Fortaleza do Guincho
- Vila Galé Estoril - Hotel Praia Mar

- Vila Galé Cascais - Hotel Pestana Cascais

- Hotel Estoril Eden

ETE, EM. SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765

21 Estorit Tel2l 466 Bl 71, fax. 21 464 75 76.
geral@uurismoestoril.com
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No entanto a acgio nio se encerra aqui, foi criado um mapa (Google Maps) onde foram

Turismo Estoril -~ Relatério de Gestido 2010

identificados os melhores locais para se observar o pér-do-sol na regido, colocadas fotos no
Flickr e foram enviados comunicados para o universo online — publicagdes e bloggers. Ainda de
salientar uma campanha no motor de busca do Google, assim como colocacio de antincios no
Facebook.

No final da promoc3o os resultados apurados foram os seguintes:

Facebook: 6.100 fas

3.000 utilizadores activos mensais

124 fotos postadas por utilizadores

Web: 12.812 visitas/22.679 pageviews

Sitios Web de referéncia: Facebook, Google (andncios), Google (busca natural), trafego
directo

Google maps: 84.764 visitas
Flickr: 8.342 visitas
Youtube: 6.187 visitas

- Transporte de material — Engloba envios diversos para parceiros nacionais e estrangeiros,
bem como apoio ao desenvolvimento de acgdes organizadas quer pelo Estoril & Sintra Golf Bureau
e Estoril Convention Bureau, através da disponibilizagdo de material promocional sobre o Destino
Estoril.

- Publireportagem Facktoria del Ocio — Espanha — No passado més de Maio foi editada
uma reportagem especial sobre o Estoril, na principal revista de 6cio e cultura de Pamplona, “La
Faktoria del Ocio”. Esta reportagem especial consistiu na elaboracio de um artigo de viagens, de
acordo com a perspectiva local, adicionando 40 mesmo um concurso com oferta de estadias no
Estoril.

- Reportagem Especial Estoril Revista Tecnotel - Espanha — Em parceria com a revista de
turismo Tecnotel, foi elaborada uma reportagem especial sobre o destino, para a sua edicio de

Junho, bem como colocado um banner no portal da revista, durante dois meses, contra a oferta

de 2 noites no Estoril.

EVE. EM. SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765

211 Estoril Tel2l 466 81 7
y_g:'Ai@rl_-rls_mpest_o_i'ii'.cr;m_

fax. 21 464 TS 76,
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- Guia Convida - Na sequéncia do éxito da edicio de Guias desta colec¢do sobre outros

destinos portugueses, e em face da mais-valia em termos de imagem e de informacio (til que
oferece ao leitor, tomou-se a decisio de apoiar a producdo de um Guia de Cascais/Estoril, em
formato bilingue (portugués/inglés), num total de 80.000 exemplares.

- Promocido da Costa do Estoril na revista de trade holandés Reisrevue — Elaborou-se
durante o ano de 2010 uma acgio de divulgacdo do Estoril em estreita colaboragdao com a revista
de trade turistico holandés Reisrevue, efectuando-se um concurso junto das agéncias de viagens
holandesas.

Esta parceria garantiu ainda a apresentacao da regido no portal de e-learning Travelecademy,
plataforma direccionada para os agentes de viagem, onde estes encontram toda a informagao
existente sobre produtos e destinos de viagens e novidades, apresentando cerca de 200.000
pageviews por més.

Os melhores alunos (agentes de viagem) da plataforma de e-learning foram brindados com uma
viagem de 3 dias ao Estoril, onde tiveram oportunidade de “in loco” ter contacto com o produto,
e assim melhor vender o Destino junto do cliente final.

- Estoril na revista holandesa Columbus — Aproveitando a celebragio do seu quinto
aniversario, a principal revista de viagens holandesa sorteou, em colaboragio com a Delegagio de
Turismo em Haia e com o Turismo do Estoril, 10 estadias (um vencedor que viajou com 9
amigos) na regiao, para um fim-de-semana prolongado.

Garantindo uma larga exposicio da regiao junto dos seus leitores, esta publicagao garantiu a
inser¢do de um antncio da regido na sua versio em papel (incluindo, nio sé informagao do
destino, mas também propostas concisas de viagem com alojamento e prego) e manutengao desta

proposta de valor no seu website.

O vencedor, anunciado na sua publicacio em papel no més de Outubro, gozou a viagem ainda

neste periodo.

ETE. EM. 5A- Avenida Clotilde, Edificio Ceniro de Congressos do Estoril, 2765- 211
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b. Informacio

i. Imagem e materiais promocionais

Nesta rubrica englobaram-se a seguinte tipologia de acgées:

- Servicos de tradugdo - Designadamente de apoio a tradugbes necessarias para o site

visiteestoril.com.

- Producdo de anincios — Despesas com a producdo de antincios para publicacdes nacionais e

locais.

- Edicdo do Golden Book 2010 - Producio da edicao anual referente a regido do Estoril &

Sintra, distribuida por todos os Hotéis e restantes parceiros da regiio.

- Assessoria de Imprensa em Espanha — Dada a actual conjuntura e a elevada importancia

deste mercado estratégico, consideramos imprescindivel dar continuidade a contratacio da

empresa Asesores de Comunicacién, com sede em Madrid, permitindo potenciar toda a

actividade promocional ja desenvolvida, bem como originar novas formas de afirmacio.

Neste sentido e enquanto balan¢o da actividade desenvolvida, apresentamos o quadro seguinte:

Organizacio Accdo de Relagdes Piblicas em Madrid

30 pax
durante a FITUR em Madrid
Elaboracdo de novo dossier sobre o destino, “Estoril -
para todos”
Pedidos de Informacdo para elaboracio de artigos )
30 pedidos
Estoril
Notas de imprensa elaboradas 22 NP
10 accdes
Elaboracdo de ac¢des de Bartering
' realizadas
Eventos de Relacdes Publicas Estoril ]
- Apoio a presenca do Estoril na feira de Turismo FITUR e nas feiras 6 eventos |
regionais de Espanha em Pamplona e Valéncia (Janeiro a Margo) !
|
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- Torneio Golf Player (Junho)

- Organizagdo de acgdo de relagées publicas (aperitivo especial para
0s jornalistas) no evento Madrid Golf (Novembro)

- Gestdo da criagdo da Copa Estoril Golf Coast para o torneio de golfe
feminino Telva Ladies Golf Cup (Janeiro a Novembro)

Viagens de Imprensa

- Viagem Gastronomia — Margo — 5 pax

| - Produgdo Fotogrdfica Must Mag — Abril - 3 pax

- Estoril Surf Festival (Jornalistas revista Menos 25) — Maio - 2 pax
| - Viagem Salde e Bem — Estar — Maio — 3 pax

B Viagem Revistas Femininas — Junho — 2 pax

- Viagem Satide e Bem — Estar — Junho — 5 pax

I'l viagens
| - Viagem bloggers CoolHunting Blogging Trip- Setembro — 4pax 35 pax
- Viagem revista feminina Marie Claire — Outubro — 2 pax
- Visita director da radio COPE ao Estoril — Outubro — 2 pax |
- Produc¢do de Moda da Revista “Diez Minutos” — Outubro — 5 pax
- VE "Costa de Estoril & Finisterre Luso"- Novembro - 2 pax
N° total de artigos Estoril 424
Total de valoriza¢io Econémica dos artigos Estoril 770.013,5€
|
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Das diversas viagens efectuadas, importa destacar algumas referéncias que reflectem a percepgio

geral do Estoril por parte dos jornalistas espanhois que visitaram a regizo:

® “Singular combinacién de palacios romdnticos y casas de pescadores, mercados de artesania y

Playas para surferos, lonjas y huertas, casino y quintas escondidas. El contraste estd servido y
tiene fuerte aroma marinero” (Mayte Lapresta, revista Sobremesa);
* “Estoril, Cascais, Sintra - Con este trio de ases, Portugal deja claro que hay vida mds alld de
Lisboa o El Algarve” (Ignacio de la Cierva, revista Top Vidjes);
“Su proximidad a Espafia y su selecta oferta en hoteles y infraestructuras ha convertido a Estoril
en una opcion viable y diferente para las empresas espariolas interesadas en organizar cualquier
tibo de evento de envergadura”(Juan Nuiez, jornal Tecnohotel);
“En estos tiempos de mediocridad, donde los bajos precios hacen posible solamente servicios y
ofertas de baja calidad, es grato presentar destinos como el de la Costa portuguesa de Cascais,
Estoril y Sintra, donde (...) el viajero encuentra un lugar tnico, donde las mejores sensaciones y el

buen servicio son la norma” (Faustino Castilla, jornal Viajes y Turismo).

- Agéncia de Publicidade Dockland — A comunicagido do Destino Estoril tem subjacente uma
parceria com a Dockland (representada em Portugal pela sucursal Addium Comunicagdo), empresa
responsavel pelo desenvolvimento e afirmacdo da identidade da marca Estoril e respectiva
presenca publicitaria no mercado espanhol.

Assim, € negociado um fee anual, que comporta todo o desenvolvimento de imagem e a
elaboragao da estratégia de comunicacio, planificacio de meios, producio de novas pecas de
comunicacao e materiais promocionais, acompanhamento e monitorizacio.

- Materiais promocionais — Enquanto importantes instrumentos de promogio e ofertas de

prestigio da regido ocorreu a necessidade de proceder a reimpressio e producio de novos

materiais promocionais, designadamente:
* Reproducio Filme Promocional Curto;
* Reproducio do Filme Histérico “Um Destino com Historia”;
" Legendagem do filme promocional:
* Producio de bolsas para ipod e telemovel;

CTE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765
geral@turismoestoril.com
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" Reimpressio de mochilas verdes, aventais Estoril, panamis e lapis Estoril:
* Aquisicdo de imagens terrestres e aéreas da Costa do Estoril;
Actualizagio e impressio de livro de imagens aéreas da regiio;
Actualizagio e reedicio de brochura de informacio geral em portugués;

Producio de novo filme promocional do Destino Estoril e de Golfe.

ii. Intelligence

- Estoril Monitor — Criacio de contrato de manutengio com a empresa Create It, para a base de
dados de estatistica turistica, elaborada POr esta empresa, com suporte em Access e Excel.
- Bookings - Foi estabelecido um acordo com a maior empresa europeia de reservas hoteleiras

bookings, para implementagio de um novo sistema de reservas de alojamento para o estoril no

novo website Www.estoril-portugal.com.

c. Apoio a venda J

i. Participacdo em feiras e organizacao de workshops e roadshows

No dmbito da missdo adstrita ao Turismo Estoril, encontra-se como uma das fungdes, o apoio 2
venda, através da organizacio de palcos de encontro entre as empresas portuguesas e os buyers
locais de mercados considerados.

A estratégia prosseguida tem visado igualmente o apoio a accdo dinamizadas quer pelo Estoril
Convention Bureau elou Estoril & Sintra Golf Bureau, dado o seu contacto mais directo com os seus
associados, que importa promover, nomeadamente nos chamados mercados de aposta.

- Participacio nos certames regionais de Espanha (Fevereiro a Novembro) - O
Turismo Estoril participou, ao longo do ano de 2010, em 5 feiras regionais espanholas, em
conjunto com a Associagio Turismo de Lisboa. Estes certames, localizados nas cidades de

Pamplona, Valéncia, Salamanca, Saragoca e Badajoz, permitiram um contacto mais estreito com os

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 276%- 211 Estortl Tel2i 466 81 71. fax. 2! 464 7% 76,
seral@tyrismoestoril.com
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turistas que procuram o Estoril Para as suas férias, bem como efectuar a devida promogao junto
do pablico espanhol que ainda nio conhece a regiio.

- Roadshow Paises Escandinavos (Margo) — Organizado em parceria entre o Turismo Estoril,
o Estoril Convention Bureau e o Estoril Golf Bureau, teve lugar entre os dias 8 a 12 de Margo,
nas cidades de Estocolmo, Oslo e Copenhaga. Com a participacdo de um total de |6 expositores,
€ com um total de, respectivamente, 31, 22 e 36 buyers.

- Roadshow Brasil (Maio) - Organizado em parceria com o Turismo Estoril e a TAP, teve lugar
entre os dias 10 a 12 de Maio. Com a participagao de um total de 12 expositores, num workshop
com pequeno-almogo em Campinas (30 buyers) um sales blitz e um workshop com Almogo em Sio
Paulo (50 buyers + 13 imprensa).

- IMEX - Alemanha (Maio) — O Estoril Convention Bureau desenvolveu, no total, cerca de 30
contactos com potencial para o destino, com pedidos concretos de grupos para a Regido, donde
se destacam dois Leads para Congressos de 600 e 250 pessoas. Para além das reunides agendadas
foram ainda realizados outros contactos com Hosted Buyers em particular com agentes do
mercado alemio no Ambito do Super Incentivo — Estoril Mi Live.

- Roadshow Paises de Leste (Outubro) - Organizado em parceria entre o Turismo Estoril, o
Estoril Convention Bureau e o Estoril Golf Bureau, teve lugar entre os dias 5 e 8 de Outubro, nas
cidades de Varsdvia e Praga. Com a participagao de um total de |7 expositores, e com um total
de, respectivamente, 35 e 24 buyers.

- EIBTM - Espanha (Novembro/Dezembro) - O Estoril Convention Bureau participou

igualmente no certame EIBTM, em Espanha, organizando uma acgao tactica de relagdes publicas.

ii. Apoio a operadores e fam trips

Em termos de apoio a operagao, e tendo em consideragio as regras impostas pela
contratualizacdo da promocio externa, o capitulo do apoio a operadores, salvo excepcio de

Inicio de uma nova operacio exclusiva ao Estoril, encontra-se sobre a alcada do Turismo de
Lisboa.

ETE, EM, SA- Avenida Clotiide, Edificio Cenwro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel. 2!
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No entanto, mantemos o apoio ao desenvolvimento de todas as acgdes conducentes ao aumento
do conhecimento do produto por parte dos profissionais do sector, em todas as areas, seja o
lazer, bem como os negécios e golfe.

Nesse sentido, apoiamos um conjunto de Fam Trips organizadas pelo Turismo de Portugal,
delegacSes do AICEP, Agéncias e Estoril Convention Bureau, totalizando 74 pax.

A saber:

- Fam Trip Espanha (Mar¢o) - Organizada pelo operador espanhol Travelplan e pela agéncia
de viagens sua representante em Portugal, a Compasso, esta fam trip contou com 12 agentes de
viagem e com a colaboragdo do Turismo do Estoril na comparticipacao do almogo de despedida
do grupo, em Cascais.

- Fam Trip Irlanda (Margo) — Esta visita de familiarizacio, implementada pela Delegagio de
Portugal na Irlanda consistiu numa oportunidade de visita de um dia, na sequéncia da passagem
por Lisboa de um grupo de 9 agentes de viagem, de diversos operadores, em transito para o
Funchal.

- Fam Trip Irlanda (Abril) - Esta segunda Fam Trip organizada pela Delegacio de Portugal na
Irfanda teve como propdsito dar continuidade a anterior experiéncia de recepcio de um grupo
de 9 agentes de viagem, aquando da sua passagem em Lisboa (por um dia) a caminho do
arquipélago da Madeira.

- Fam Trip REWE | Alemanha (Abril) - No dmbito da parceria existente entre o grupo
alemao REWE, o Turismo do Estoril e a Delegacio do Turismo de Portugal na Alemanha para a
implementacdo de uma nova operagio do operador Jahn Reisen a comegar em 2010, foi
efectuada uma primeira fam trip ao destino, tendo contado com 30 agentes de viagem.

- Fam Trip REWE 2 Alemanha (Julho) - Decorrente da organizacao da fam trip atras
referida, foi igualmente efectuada uma segunda visita de familiarizagdo para um grupo de 14
agentes de viagem alemaes, pertencentes ao operador Jahn Reisen.

- Visita educacional Ukranian Airlines (Setembro) — No passado més de Setembro o
Estoril teve igualmente o prazer de receber 9operadores turisticos ucranianos, bem como |

elemento da companhia aérea Ukranian Airlines, que se deslocaram a regiao numa visita de
inspeccao.
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- Fam Trip Irlanda (Novembro) — No més de Novembro o Estoril teve ainda o prazer de
receber a visita de 5 operadores e cinco jornalistas do mercado irlandés. Provenientes dos
operadores Killester Travel, Sun Holidays, Concorde Travel, Marathon Travel e Pab Tours, estes
operadores. Tiveram a oportunidade de conhecer em detalhe a oferta da regido, bem como
interagir com os diversos hoteleiros da regiao, com quem conferenciaram e almocaram no dltimo
dia de visita.

- Collette Vacations' Portugal Fam Trip (Dezembro) — O operador Collette Vacations,
um dos mais acreditados operadores turisticos norte-americanos, iniciou um alargamento da sua
operagao ao Estoril, preparando uma visita de familiarizagdo para os principais agentes de viagem

do operador, ac¢io que contou com o apoio do Turismo Estoril, através da oferta de uma

refeicio ao grupo em referéncia.

d. Comparticipacdes Associacdo de Turismo de Lisboa, Estoril Convention Bureau
e Estoril & Sintra Golf Bureau

Esta rubrica encerra em si, o pagamento das comparticipacdes devidas as seguintes associacdes:

- Estoril Convention Bureau - Comparticipagdo anual para a dinamizacio de acgdes
conducentes ao desenvolvimento do produto Turismo de Negécios na regiio, integradas no
Plano de Promocio Internacional Estoril;

- Estoril & Sintra Golf Bureau — Comeparticipagdo anual para a dinamizagio de acgoes
conducentes ao desenvolvimento do produto Golfe na regiao, integradas no Plano de Promocgio
Internacional Estoril;

- Associacdo de Turismo de Lisboa — Decorrente da implementacdo das orientacoes
emanadas pelo TdP, no ambito da Promocio Turistica Externa, em face de se encontrar adstrito
a esta associagdo, a implementagdo de acgdes especificas para o desenvolvimento dos produtos
inerentes a oferta de toda a drea promocional de Lisboa, cabe ao Turismo Estoril o pagamento da

comparticipacao respectiva a essa tipologia de accdes.
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.2 PLANO DE GRANDES EVENTOS E ANIMACAO LOCAL

A estratégia desenvolvida tem por base a captagao e promogio dos Grandes Eventos,
nomeadamente desportivos e culturais, nos palcos recuperados da Costa do Estoril, tem
contribuido, inequivocamente, para a vinda de turistas estrangeiros, mas também para mediatizar
de forma sustentada o amplo leque de atraccées e equipamentos que a regiao tem para oferecer.
O Turismo Estoril angariou e privilegiou o apoio aos eventos de maior notoriedade e visibilidade,

assim como se empenhou na selecgio dos geradores de maior valor em termos das receitas

hoteleiras e turisticas.

A prossecucao do Plano de Eventos nio se encerra em proporcionar a sua organizagao, vai mais
longe, ao contribuir para a sua mediatizacio através da implementagdo de um plano de

comunicagao consistente dirigido aos media especializados e generalistas.

Assim, neste ano, ocorreram um conjunto de eventos infra enunciados e descritos:

a. Acontecimentos Culturais

Estoril Fashion Festival - 30 junho - 4 Julho

Passados dois anos de parceria de éxito junto com a Associacio da Moda Lisboa, e considerando
O posicionamento estratégico que o nosso destino assumiu relativamente ao design de moda e
industrias criativas, esta associagao desenvolveu um projecto de dimensio inovadora, 3 medida
do Destino Estoril.

Assim nasceu o Estoril Fashion Festival, um projecto anual de moda que tera sempre um pais
convidado, com eventos por convite e também mostras abertas ao publico.

Trata-se de um certame que conta também com a participagio de criadores portugueses, mas na
Optica das linguagens que se articulam com o design de moda, nomeadamente a fotografia, a

instalacdo, a musica ou a performance, que vio pensar e exprimir a moda de formas diferentes e

complementares.
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22° Festival Internacional do Cavalo Puro Sangue Lusitano -2 - 5 Junho

Tratando-se de uma das marcas portuguesas de notoriedade internacional, a par da cortica, do
vinho do Porto, das faiangas Vista Alegre para citar algumas, a continuacio na aposta na
realizacdo de uma mostra como o Festival Internacional do Cavalo Puro-Sangue Lusitano, na
excelente infra-estrutura do Hipédromo Municipal Manuel Possolo, em Cascais, afigura-se-nos de
grande importancia quer para a regiao quer para o pais, pela reuniio de cerca de 300 dos
melhores e mais conceituados cavalos puro-sangue lusitanos que, durante 4 dias se apresentam a
uma plateia cada vez mais internacional.

De facto este evento conta com a presenca de um jiri especializado, jornalistas credenciados,
criadores nacionais e estrangeiros e de publico em geral, do qual destacamos pela sua relevincia
um significativo ndmero de visitantes e potenciais compradores estrangeiros, em nimero que

rondou os 600, habituados que estdo a qualidade de evolucio do evento bem como da raga do

puro-sangue |usitano.

Estoril Music Festival - 17 de Julho - | de Agosto

O Estoril Music Festival, criado em 1975 € o mais antigo e prestigiado festival internacional de
musica do Pais pelo qual passaram, ao longo da sua histéria, mais de uma dezena de milhar de
artistas procedentes de cerca de 60 paises de todos os continentes.

Constituido por uma auténtica constelagdo de estrelas, desde famosos agrupamentos como a
Royal Philharmonic Orchestra, de Londres, companhias de danga como o Ballet Nacional do
México, ou artistas miticos da craveira de Rudolf Nureyev, Mstislav Rostropovich, Marcel
Marceau, a conjuntos de renome como The Swingle Singers ou Michael Nyman Band, tém
contribuido para que o Estoril ocupe um lugar privilegiado no panorama musical internacional.
47" Feira de Artesanato do Estoril — 01 de Julho - 28 de Agosto

Tratando-se do certame mais antigo de Portugal dedicado as artes populares, que perfez em
2010, quarenta e sete anos de existéncia ininterrupta, pretendemos continuar a dar expressao e
respectiva valoragio aos cerca de 300 artesios portugueses que mostram ao vivo as técnicas e

tradicGes ancestrais do artesanato portugués, muito justamente considerado uma peca

importante da promocio cultural do NOSso pais.
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'T. Acontecimentos Desportivos

Cascais Dragon Winter Series
Este evento é constituido por 6 Séries de regatas, de 3 ou 4 dias, em cada um dos dois periodos
de competicio compreendidos entre os meses de Janeiro a Marg¢o e Outubro a Dezembro num

periodo global de 6 meses de competicao, distribuidos por um total de 20 dias de regata.

CASCAIS DRAGON WINTER SERIES 2010

NOME DO EVENTO

29 A 31 DE JANEIRO  SERIES FOUR

25 a 28 DE SERIES FIVE - XVI TROFEU PRINCIPE
FEVEREIRO HENRIQUE "O NAVEGADOR"

SERIES SIX - XIV TROFEU S. M. REY D. JUAN
Il A 14 DE MARGCO

CARLOS |
22 A 24 DE
SERIES ONE
OUTUBRO
19 A2l DE
SERIES TWO
NOVEMBRO
03 A 05 DE SERIES THREE - REGATA DE NATAL DO
DEZEMBRO CNC
ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificic Cenrro de Congressos do Estoril, 275 2b1 Estoril Tel2l 466 81 71, lax. 21 464 7% 76,
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Quanto a cobertura, divulgagio e promogio do Cascais Dragon Winter Series a nivel nacional e
internacional, a mesma foi efectuada numa parceria entre o Clube Naval de Cascais e a empresa
municipal Turismo do Estoril, tendo garantindo esta o apoio, através dos canais habituais de
informac@o e divulgagio, a acgdo de promocio e notoriedade do mesmo.

Estoril Audi Med Cup - | | - 16 Maio

Composto por cinco regatas, ao longo de cinco meses, em quatro paises diferentes, o circuito
Audi MedCup de 2010 apresentou-se pela primeira vez na Baia de Cascais, tomando parte no
conjunto de eventos que compdem a umbrella Cascais Vela 2010.

O circuito Audi MedCup, representa hoje o topo do desporto de vela, com a classe TP52,
atraindo os melhores desenhadores, velejadores e técnicos, inspirando até muitos armadores a
participar e a continuar a competir, 2o longo dos quatro anos de histéria da Audi MedCup.

A semelhanca dos restantes locais de realizacio desta prova, nomeadamente, Alicante (onde se
inicia), Sardenha ou Marselha, a organizagao deste evento em Cascais vem mais uma vez
comprovar a capacidade do seu porto e das suas infra-estruturas de acolher prestigiosas provas
deste desporto, e assim projectar a imagem do destino internacional.

De salientar que a edigio de 2009 contou com o apoio directo do Turismo de Portugal.

Estoril Surf Festival - 7 - 9 Maio

Dadas as condigdes intrinsecas ao Destino Estoril para o desenvolvimento deste desporto, tais
como boas ondas, clima ameno todo o ano e um piblico local adepto da modalidade, tornou-se
fundamental encetar esforcos no sentido de acolher, na mesma altura do ano, os eventos de
maior importancia do surf em Portugal, sob uma tinica marca — Estoril Surf Festival

A par do apoio i sua organizagio, foram disponibilizados meios que permitiram mediatizar, e
assim alcancar um impacto muito maior junto da comunicacao social, e consequentemente do

publico nacional e internacional.

De 7 a 9 de Maio foram esperadas na regido mais de 200 jovens surfistas que deram vida ao
maior campeonato de Surf Feminino Amador.

Durante o Festival, jovens das escolas de surf nacionais tiveram a oportunidade de aprender a
competlr quer seja pela primelra vez, quer se;a para melhorar o seu desempenho competitivo

Avenida Clotilde, Edificioc Centro de C angressos do Estoril, 278
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A par deste evento, decorreu o Estoril Billabong Girls 2010, uma etapa do circuito do Campeonato
Mundial Feminino, uma prova de 6 estrelas onde participam as melhores surfistas do mundo.
Estoril Open de Portugal em Golfe - 10 - 13 de Junho

O Estoril recebeu mais uma edicio do Open de Portugal em Golfe, a prova mais antiga do pais
que, a exemplo de anos anteriores, conduziu a este destino os golfistas mais consagrados e os
turistas adeptos da modalidade.

O Open de Portugal em Golfe realizou-se no campo da Penha Longa Hotel & Golf Resort e
contou com a presenga de um excelente leque de profissionais, bem como da imprensa nacional
e internacional que assegurou uma ampla cobertura ao evento.

Paralelamente, realizou-se um dia antes da grande prova, o Pro-am, onde os jogadores amadores,

personalidades nacionais de destaque em vérias vertentes, tiveram oportunidade de jogar com os

profissionais de golfe.

Estoril Open de Ténis - | -~ 9 Maio

O Estoril Open de Ténis, organizado pela Jodo Lagos Sports, integra o calendario internacional do
ténis profissional (ATP Tour), desde 1990, na categoria “International Series”, sendo considerado o
mais importante torneio de ténis organizado, anualmente, em Portugal.

Completou em 2010, as 21| edicdes, ao longo das quais tem vindo a consolidar a imagem de uma
prova que tem capacidade de reunir a maioria dos especialistas em terra batida, tendo acolhido
a0 longo da sua historia, importantes nomes do ténis mundial, tais como Marat Safin, Gustavo
Kuerten, Juan Carlos Ferrero, Carlos Moya, Marcelo Rios, e mais recentemente, Nikolay
Davidenko.

Este evento privilegia inequivocamente a promocdo da marca Estoril, ao associa-la a0 seu titulo,
tendo ainda a particularidade de ser uma das poucas competigoes mistas (ATP e WTA) do
mundo. Como informacio adicional importa ainda salientar que o Estoril Open de Ténis integra,

ainda, uma diviso de elite onde estio inseridos as quatro provas do Grand Slam (Australian Open,
Roland Garros, Wimbledon e US Open).

Grande Prémio de Portugal de Hipismo 5%®#xk _ | 3 Jylho

A realizagio na Costa do Estoril, de um tio importante evento como o GTC Portugal 2010 -
Grande Prémio do Estoril (Concurso de Saltos Internacional de 5 Estrelas), integrado no
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reconhecido e prestigiado Global Champions Tour, melhor circuito profissional ao nivel mundial,
continua a colocar, no calendirio mundial do hipismo, o Estoril, a par de Doha (Qatar),
Hamburgo (Alemanha), Cannes (Franga), Monte-Carlo (Ménaco), Valkenswaard (Holanda), Milao
(Itdlia), Rio de Janeiro (Brasil), Valéncia (Espanha), e Chantilly (2° destino em Franca a receber
esta prova), constituiu um dos pontos altos do Turismo da Regido durante o ano de 2010.
Grande Prémio de Portugal de Motociclismo - 29 -3| Outubro

O Grande Prémio de Portugal é a mais importante prova de pista realizada no pais e encontra-se
enquadrada no palco do Campeonato do Mundo de Moto GP desde 2000, tendo vindo a atrair
sempre um maior numero de espectadores, num claro acompanhamento do crescimento do
préprio campeonato em termos de adeptos por todo o mundo.

O mercado espanhol surge como o principal, deslocando um grande nimero de simpatizantes

nesta ocasido, que resulta na geracio de uma receita apreciavel, quer a nivel de restauracio, bem

como de alojamento no Destino Estoril.
Exposicdo Canina Internacional do Estoril -20 -22 Agosto
Trata-se de uma grande exposicio canina de verdo, que tem vindo a engrossar de ano para ano o

nimero de expositores e de participantes caninos, que no ano de 2010 ascendeu a um total de

2.000 cdes, o que coloca a exposigio do Estoril como a maior realizada no Nosso pais.

ETE, EM, SA. Avenida Clotilde, Edificic Centro de Cangressos do Estoril, 2765. 211 Estorit Tel2l 466 81 7h, fax. 21 464 75 76,
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2. CENTRO DE CONGRESSOS DO ESTORIL

Os objectivos para 2010 foram definidos numa perspectiva de recuperagio econémica do pais e

de aposta no desenvolvimento do sector turistico a nivel nacional como sector econémico

estratégico para Portugal.

Independentemente da crise econémica se ter agravado no decorrer de 2010, contrariando os
indicadores optimistas inicialmente fornecidos pelo governo, o sector do turismo revelou no
entanto alguma recuperagio, fruto sobretudo do investimento privado e, no dmbito da nossa
regiao, numa aposta estratégica clara no sector do turismo de negocios que, ao longo dos ultimos

10 anos, tem vindo a garantir um maior crescimento deste importante sector econémico.

Em relacio as previsdes de resultados da actividade do CCE para 2010 consideriamos a
diminuicdo generalizada nos orcamentos das empresas, relativamente a gastos com a organizacio
de eventos, pois mantinha-se uma atitude conservadora generalizada, fruto da falta de garantias

de desenvolvimento econémico para o pais e para os principais emissores de negocio europeus,

como por exemplo a Espanha e o Reino Unido.

No entanto entendemos que as empresas continuariam a necessitar de comunicar aumentando
obviamente o rigor no controle de custos, eliminando o desnecessério e supérfluo, realidade que
se revelou ser tendéncia notdria no sector a nivel internacional, afectando sobretudo o consumo

de outros servigos sem prejuizo no aluguer de espaco.

Lembramos que tradicionalmente o negocio do CCE é maioritariamente corporativo mas que a
aposta no desenvolvimento do importante sector associativo ja comegou a dar frutos. E
necessario considerar que as candidaturas a congressos internacionais associativos se revestem
de um contexto especial, ja que as mesmas sio morosas e podem estender-se no tempo,

chegando mesmo em algumas situagdes a apresentarmos propostas para daqui a 6 anos. No
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entanto durante 2010 o CCE conseguiu realizar 9 congressos associativos de caracteristicas
internacionais e que entram directamente para o ranking internacional da ICCA. E também
relevante contabilizar outros congressos com as mesmas caracteristicas que se organizaram nos

restantes hotéis da regiio.

Esses elementos estio a ser recolhidos pelo ECBureau e serio posteriormente fornecidos i
ICCA. Esta informagio é de enorme importéncia jd que uma subida acentuada no ranking

internacional trara obviamente notoriedade 2 regido, gerando certamente mais negécio.

2.1 Realiza¢do de Eventos no CCE

O ano de 2010 ficou também marcado pelo importante aumento de eventos internacionais em
relagdo a 2009 sendo que foram organizados |8 eventos internacionais num total de 64 ou seja

28% dos eventos em 2010 foram internacionais contra os 21% verificados em 2009.

Os eventos Corporativos aumentaram em 20% e os associativos em 21% em relacio a 2009

sendo que os institucionais publicos diminuiram em 70%.

Em relagdo aos dias de ocupacio existiu uma Pequena descida de 5,6% em comparativamente a

2009. A valorizagio resultante da ocupagao do espago revelou no entanto um aumento de | 1,5 %
em relagao a 2009.

Na prestag¢do de servicos de catering assistimos também a um aumento importante de 19,3 % em
relagao a 2009.

Apenas nos audiovisuais e fruto da tal atitude de maior contencao é que a facturacio desceu
cerca de 26%.

ETE, EM, SA- Avenida Clouilde, Edificic Cento de Congressos do Estoril, 2765-
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Apesar de se ter acentuado a crise econémica global, com a afectagdo dos principais emissores

de negocio para Portugal, o CCE tem conseguido manter niveis aceitaveis de negocio sendo que

as perspectivas de crescimento para 201 | sdo animadoras.

2.2 Marketing e Comunicacio em 2010

Durante o ano de 2010 mantivemos uma comunicagdo em consonancia com o compromisso de
desenvolvimento de um modelo de negécio mais responsivel e sustentivel. Reforcamos

parcerias, criamos novos incentivos dirigidos a targets especificos de Mercado.

O nosso envolvimento com as entidades organizadoras dos mais importantes eventos
internacionais do sector, tem-nos permitido projectar a imagem do Estoril e do Case Study do
CCE a niveis dificilmente alcancaveis por via do investimento noutro tipo de comunicagao e o
protagonismo que nos € atribuido fruto das iniciativas criativas que temos desenvolvido, no
ambito dessas mesmas ferias, tem-nos trazido visibilidade e notoriedade acrescidas, sobretudo

junto de aquele que para nés é, estrategicamente, o target que pretendemos atingir que sio os

Buyers internacionais.

As parcerias estratégicas que temos desenvolvido a nivel internacional tanto com a GMIC como
com a IMEX e a EIBTM tém-se revelado importantes meios de captacao da atengdo internacional

sendo que o protagonismo que nos é atribuido gera uma enorme visibilidade na comunidade

internacional do sector de turismo de negocios .

Lancamos em 2010 novas ferramentas de marketing, inovadoras e pioneiras, em sintonia com as
tendéncias de Mercado e dinamizadoras da nossa oferta de servicos e da nossa visao de negdcio.
Exemplo disso sio o Estoril Green Fund Program, que se destina a incentivar a utilizacio dos
produtos e servigos que disponibilizamos na nossa oferta Green, tambem um programa especifico

para o sector associativo, o SUSTAIN Plus, que oferece maior flexibilidade as associagoes no
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processo de negociagao e no compromisso com o CCE, sendo que diminuimos riscos mituos e
ajudamos a garantir niveis de ROl mais exequiveis.
Lancamos tambem o programa SLEEP IN Plus, que d4 contrapartidas especiais a aqueles

organizadores que garantem determinado volume de dormidas nos hotéis da regiao.

Em relacdio a comunicacio em 2010 optimos por negociar a inser¢io em determinadas
publicagdes de um modelo de comunicagio que combina imagem institucional com contelido

editorial, contelido esse que se centrou na promocao e divulgacdo das ferramentas estratégicas

que desenvolvemos ao longo do ano.

A nossa postura criativa e pioneira tem sido referenciada a todos 0s niveis, nacional e
internacional, sendo que em resultado dessa projecgio e reconhecimento, o préprio Turismo de
Portugal dirigiu-nos um convite em 2010 para apresentarmos uma proposta de animacio em
torno do conceito de sustentabilidade para o stand de Portugal na EIBTM em Barcelona.

A experiéncia foi um sucesso e o Estoril GREEN Quizz , conceito desenvolvido internamente em
todos os seus pormenores, acabou por ser uma das referéncias da Feira no final do ano de 2010

em Barcelona, tendo obtido referéncias nas 3 edicées didrias do Jornal do préprio Certame.

23 Eventos realizados no CCE com o apoio do Turismo Estoril

CONGRESSO OPCE

A OPCE - Organizagio das Associacdes Patronais das Capitais Europeias, é uma associacio,
fundada em 1989 por iniciativa da “Union Patronale de Paris” com o patrocinio de Jacques
Chirac, ao tempo Maire de Paris, e realiza encontros de trabalho regulares entre as Associagoes
que dela fazem parte, com o objectivo de criar parcerias e promover trocas de experiéncias

econdmicas, sociais e culturais. Como corolario das reunides de trabalho que se vio efectuando

ETE, EM, SA
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ao longo do ano, é realizado anualmente um Congresso, promovido por uma das Associacées
Empresariais que fazem parte da OPCE, e tendo como objectivo proporcionar um encontro
entre os responsaveis das empresas das diferentes capitais europeias e as personalidades politicas
e economicas dos diferentes paises e propor, face aos problemas comuns debatidos, directa ou

indirectamente, recomendagbes, quer aos seus governos respectivos, quer as instituicoes
europeias.

Nos dias 30 de Setembro e | de Outubro de 2010 teve lugar no Centro de Congressos do
Estoril o 21° Congresso da OPCE (Organizacio das Associagoes Patronais das Capitais
Europeias) organizado pela AERLIS, que teve como presidente da Comissio de Honra, Sua
Exceléncia o Presidente da Republica, Prof. Dr. Anibal Cavaco Silva, tendo contado ainda comn o
apoio de Sua Exceléncia o Presidente da Comissio Europeia, Dr. José Manuel Durio Barroso e a

presenca do Vice-Presidente do Banco Central Europeu, Dr. Vitor Constincio

Estoril Film Festival

Lou Reed e John Malkovich foram duas das presencas confirmadas no Estoril Film Festival 2010, 0

evento decorreu no Centro de Congressos do Estoril entre os dias 5 e 14 de Novembro2010.

A abertura do festival foi feita com a exposigio de fotografia «Romanticism» de Lou Reed e o

musico nova-iorquino esteve presente na exibigio do documentirio «Red Shirley».

John Malkovich mostrou a sua faceta de estilista e houve uma passagem de modelos das suas

pecas que a organizagao pretendeu que fosse feita por actores portugueses.

O musico Giya Kancheli também foi homenageado em concerto e Sophie Auster também esteve
no EFF'10 para actuar como cantora. Kancheli deu uma das masterclasses previstas, assim como
o juiz espanhol Baltasar Garzon foi outras das personalidades presentes para falar da Justica e dos
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abusos de poder no mundo (com «A Autobiografia de Nicolae Ceausescuy como ponto de

partida, filme que esteve em competicio, de Andrei Ujica.

As outras masterclasses e encontros com o publico estiveram a cargo de Otar losseliani, Elia
Suleiman, Stephen Frears (num regresso ao festival), Anton Corbijn, John Malkovich e Mathieu
Amalric (outro regressado que vai ter «Tournée» exibido fora de competicao).

Corbijn também teve um filme fora de competicao, «The Americany, assim como teve as suas

fotografias expostas. Neste plano das exposicées, o leque fica completo com Alberto Gacia-Alix a

apresentar algumas fotografias e o filme que fez para esta exposicio: «De Donde No Se Vuelvey.

O jiri do EFF'I0 foi composto pela compositora Laurie Anderson, pelo pianista Piotr
Anderszewski, pelo chefe de cozinha Juan Mari Arzak, pelo musico portugués Adolfo Luxuria

Canibal, pela designer de moda Bella Freud e pala actriz Valeria Golino.

Estiveram ainda em destaque as obras de Lawrence Weiner e Douglas Gordon, assim como a
evocagao de Ruy Duarte de Carvalho e Werner Schrétter. O filme «Mistérios de Lisboa, de Rauil

Ruiz  foi apresentado na versio para televisio (com seis horas de duragao).

A edicdo deste ano do Estoril Film Festival foi alargada a novos espagos. A Casa das Histérias
Paula Régo, o Centro Cultural de Cascais, o Auditério da Boa Nova, a Casa de Santa Maria e o

Museu Condes de Castro Guimaries juntaram-se aos ja habituais Centro de Congressos do
Estoril e Casino Estoril.

URBA VERDE 2010

A UrbaVerde é um férum profissional centrado na gestdo das cidades, sendo considerada um
evento técnico, profissional e comercial de referéncia nas areas do urbanismo, do ambiente

urbano, da arquitectura e da arquitectura paisagista.
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A par da maior exposicio de produtos, servigos e tecnologias das diferentes areas da gestao das
cidades, realizada em Portugal, a edicdo de 2010 da UrbaVerde apresenta varias iniciativas de
caracter formativo e informativo como o Ciclo de Workshops, a 5* Grande Conferéncia do
Jornal Arquitecturas, a Conferéncia de Mobilidade Urbana, uma sessio de Call for Partners e o
Encontro de Autarcas, entre outras iniciativas, A UrbaVerde promove ainda a X Edicio do

Prémio Nacional de Arquitectura Paisagista e a X Edigio do Prémio Jornal Arquitecturas/Vibeiras
Jovem Arquitecto Paisagista.

A UrbaVerde é a mais importante exposigio do sector que permite a empresas e entidades
apresentarem aos profissionais do mercado das cidades os seus produtos, servicos e tecnologias.
Dirigida a técnicos, profissionais, estudantes e responsaveis autarquicos do sector, a UrbaVerde
2010 constitui um espaco de exceléncia para a veiculagio de ideias, de conhecimentos e de

contacto com o que de melhor e mais avancado existe nas areas dos espagos verdes,

equipamentos urbanos e sustentabilidade urbana.

Nacional Corporativo (publico). Com alojamento. 350 participantes.

CAMPINAS TECNOLOGICA

O evento "Campinas - Portugal: Expansdo do Centro Tecnolégico de Campinas e regido para a
Europa" apresentou de 4 a 6 de julho 2010 uma ofensiva visando abrir portas no mercado
europeu para as empresas de base tecnolégica de Campinas - O evento, além de debates, incluiu
um espaco de exposicao onde as empresas brasileiras mostraram o seu trabalho. Estiveram
preentes mais de duas dezenas de empresas e entidades, nomeadamente CPgD, Polis de
Tecnologia, Sanasa, IMA, Softway, Asga Sistemas, Venturus, Nanocore, Global Tech, Techno Park,

Unicamp, Instituto Von Braun, Abinfo, Ecoenergy, Icamp, Rittner e Marot, RiskPlan, Kyolab, R4F,
Vulcanet, Spreadcom e Prefeitura de Paulinia.
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Uma particularidade desta missdo empresarial tecnologica de Campinas é que marcou o voo
inaugural que a TAP Portugal fez para Lisboa a partir do aeroporto de Viracopos.

A conferéncia do evento contiou com a participagao do presidente da APEX (Agéncia Brasileira
de Promocao de Exportagdes), Alessandro Teixeira, de representantes do Ministério de Indistria
e Comércio e do BNDES. O tema comum foi as vantagens oferecidas pelo Brasil para

recepcionar investimentos estrangeiros, em especial os europeus.

Evento Internacional Associativo (privado). Com alojamento no Estoril. 400 participantes.

GREEN FESTIVAL

A iniciativa contou com grandes oradores nacionais e internacionais, que abordaram varias
tematicas desde a Biodiversidade, Espago Publico, Cidades Sustentiveis, Turismo Sustentivel e
Empreendedorismo e Inclusdo Social, nas conferéncias, workshops e seminarios.

Para o grande publico, o Green Festival ofereceu um mercado biolégico e um mercado de trocas
(swap market) que decorreu no espago da Feira de Artesanato do Estoril durante os oito dias de

festival. Para as familias houve ainda peddy-paper, aulas de yoga e danga do ventre, assim como

experiéncias de bem-estar, como massagens.

Este ano foram ainda exploradas novas areas tematicas, nomeadamente Green Building, dedicada
a eficiéncia energética, construcio sustentivel e energias renovaveis, Green Consumer, ligada a
produtos de grande consumo, Green People focada na solidariedade, satide e bem-estar e, por
ultimo, Green Careers que se dedica a empregos “verdes”. Organizado pela Cimara Municipal de

Cascais, pela Gingko e pelo GCI.

Nacional Associativo (publico). Com alojamento no Estoril. 8000 participantes
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2.4 Analise Comparativa da actividade do CCE

2009/2010
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Dias de Ocupacdo

|  Evento Mont/Desm |

Evento Mont/Desm

2009 - total 249 f 2010- 235

3. ESPACOS COMERCIAIS

No ano de 2010 os espagos comerciais, escritérios e lojas, estiveram ocupados de acordo com a

previsao.

Em Setembro de 2010 a Cimara Municipal de Cascais transferiu os servicos das actividades
econémicas com atendimento ao publico Para outras instalagoes deixando uma loja livre que se

prevé ocupar no primeiro trimestre de 201 |.
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4. HIPGDROMO MANUEL PossoLo

Com o apoio e orientacio do Turismo Estoril realizaram-se ao longo do ano de 2010 no

Hipédromo Manuel Possolo os seguintes eventos com vista & promocio do Estoril:
22° Festival Internacional do Cavalo Puro Sangue Lusitano: 2 a 5 de Junho
Congresso Nacional das “ Familias Numerosas”: 12 de Junho

Grande Prémio de Portugal de Hipismo 5% : | _3 |ylho

Coll Jazz Festival: 13; 22 e 25 de Julho

Campeonato Nacional da Juventude (Hipismo): 5 a 8 de Agosto

Encontro Nacional do “ Guia da Familia”: 5 de Setembro

ETE. EM. SA- Awenida Clotilde. Edificio Centro de
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5. PARQUES DO TAMARIZ

ESTACIONAMENTO, S.A.

Com uma participagio financeira de 33% do capital social na sociedade Parques do Tamariz a

ETE, E.M.S.A. tem acompanhado de perto a situacao desta empresa.

6. OUTRAS ACTIVIDADES DO TURISMO ESTORIL

I Mantém-se em estudo o projecto para a continuidade arquitecténica do Centro de
Congressos ao espago ocupado pela Feira do Artesanato do Estoril, possibilitando
assim a permanecia desta no espaco bem como o seu alargamento a outras

actividades complementares do Centro de Congressos do Estoril.

. Entrada Nascente do Edificio do Centro de Congressos do Estoril

Elaboracdo do projecto para a entrada nascente do Edificio com o Arquitecto Regino

Cruz.
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l.  Organizagio de Eventos

Foi assinado contrato programa para apoio ao Concurso de Saltos GCT Portugal —
Grande Premio do Estoril, circuito profissional do mais elevado nivel, um dos eventos
mais mediaticos desportivos institucionalizados em Portugal, que pelas valéncias
promocionais que lhe estio associadas, ajuda a potenciar e a fidelizar a imagem de

qualidade e exceléncia do Concelho de Cascais enquanto destino turistico.

Celebrou-se também o contrato programa entre a Cdmara Municipal de Cascais e a
Turismo Estoril para elaboracio e implementacio de um plano de promocio turistica do
Concelho de Cascais, a nivel nacional e internacional, englobando a captacio e realizacdo

de grandes eventos e de acges de animagio.

7. ORGANIZACAO DA EMPRESA

7.1 Quadro de Pessoal

Em Janeiro de 2010 verifica-se uma alteracdo ao mapa de pessoal com a entrada da nova

administragao:

N°® Médio de Pessoal ao Servico:

| 2010
EMPREGADOS 26

TE EM

ETE, EM. 5A- Avenida Clotilde, Edificio Cenme de Congressos
=l > ) -
gerali@rurismoestoril.con
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7.2 Sistemas de informacio de gestdo

i) Optimizagdo do software de gestao financeira e arquivo documental.
ii) Aquisicdo de novo equipamento Informatico:

* Switch’s , encontrava-se em utilizacio aparelhos de origem a funcionar, os quais

apresentavam ja falhas no seu funcionamento, tornou-se imperioso substituir os

aparelhos e renovar a rede ;

UPS’s, houve necessidade de dotar os bastidores de fontes locais de energia e

computadores para os proteger de picos de corrente e falhas de energia;

Radios, foram adquiridos novos radios de maior alcance licenciados pela Anacom,

de forma a suprir a lacuna existente nas transmissoes;

ETE. EM. SA- Avenida Clotilde, Edificic Cenuo de Congressos do Estoril, 2765- 2! Estoril Tel2l 466 81 71

b fax 21 464 TS 76,
geral@turismoestoril.com

44



estoril TN

Turismo Estoril ~ Relatério de Gestdo 2010

7.3 Manutencio e Preservacio do Edificio

Apresenta-se aqui as intervencées de maior relevincia na manutengao e preservagao do edificio:

* RECUPERAGAO DO RESERVATORIO DE AGUA POTAVEL E ESCADA DE ACESSO AO SEU
INTERIOR:

- Decapagem geral com jacto de dgua a alta pressao (350 bar),
- Tratamento onde se encontrem armaduras corroidas ou a vista,

- Tratamento de fissuras;

- Aplicagdo geral em paredes, pilares e fundo de duas camadas de argamassa de
impermeabilizagao;

- Aplicagio geral em tectos de argamassa, inorganica, monocomponente de
impermeabilizagao final;

- Pintura de tubagens existentes no interior do reservatorio;
- Chumbamento de tubagem de alimentagio do Grupo de Bombagem
- Desinfeccdo Bacteriolégica;

* GERADOR

- Reforgou-se o isolamento (canépia)

- Procedeu-se a pintura do gerador e revisio do mesmo:

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2l 466 81 71. fax 21 464 75 76,
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* SELAGENS CORTA-FOGO

Considerando que o edificio nunca teve manutencao das selagens, feitas nos ductos, lajes, entre

outros e que as selagens feitas de origem estavam muitas delas abertas devido passagem de

cablagens;

Verificou-se que estas falhas podiam colocar em causa o comportamento do edificio perante um
incéndio;

Assim foi necessaria a intervencio nesta area.

7.4 Investimentos

DESTACAM-SE DOS INVESTIMENTOS NO EDIFICO DO CENTRO DE CONGRESSOS DO ESTORIL OS
SEGUINTES:

Substituicdo de Caixas de pavimento (245 Caixas) e verificacio das cablagens no seu

interior

Colocagdo de nova alcatifa nos pisos | e 2 do edificio, abrangendo todas as salas de

reunido do edificio.

Substituicdo da porta exterior de acesso ao palco, dado a sua degradagio.

ETE. EM. SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Estoril, 2765- 21

I Estoril Tel2] 466 BI 71, fax. 21 444 7% 76,
seral{@turismoestoril.com
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I. NOTAS A0 BALANCO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

A Cémara Municipal de Cascais ocupa desde 2005 espagos comerciais no edificio do Centro de

Congressos do Estoril. Durante o ano de 2010 utilizou trés escritérios com area total

aproximada de 620 m”e ainda uma loja com 72m?,

Desde 2008 a ETE facturava mensalmente o espa¢o ocupado @ Camara Municipal, no entanto, foi
recebido um parecer da CMC comunicando a impossibilidade do pagamento das importancias em
divida & ETE pela ocupacio dos €Spagos em causa. Assim todas as rendas facturadas até i data

foram anuladas através da emissio de uma nota de crédito cujo montante ascendeu a cerca de
280.000¢€.

Por outro lado, nio foi assinado o contracto programa 125.000€ conforme previsto no

orgamento.

Com a entrada em vigor do Dec. Lei n°. 67/2008, de 10 de Abril, a Entidade Regional Turismo
Lisboa e Vale do Tejo ficou automaticamente na titularidade de todos os bens, direitos e
obrigacbes que estavam na esfera juridica das regides de turismo e das juntas de turismo,
compreendidas na sua area territorial de competéncia, extintas pelo mesmo diploma legal. Assim
foi deliberado em Assembleia Geral da ETE a adquirir ac¢des proprias, nomeadamente 9981 com

o valor nominal de 5.00€,no valor total de 49.905€, detidas anteriormente pela Junta de Turismo
da Costa do Estoril.

Os capitais proprios da empresa a data do Balango apresentam-se negativos face ao exposto a

ETE incorre na situagdo prevista no artigo 35° do Caédigo das Sociedades Comerciais.

Nio existem factos relevantes ocorridos apés o termo do exercicio que merecam divulgagao

adicional no presente relatério.

ETE, EM. SA- Avenida Clotilde, Edificio Centr

o de Congressos do Estorl, 2765 211 Estoril Tel2l 466 8! 71. fax 21 464 75 76,
geral@turismoestoril.com
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O Concelho de Administragio propde que o resultado

liquido negativo de 100.344,24€
apresentado seja transferido para a Conta de Resultados Transitados.

10.

ACTIVIDADES PREVISTAS PARA 201 |

10.1 Plano de actividades Animacio/Promocio

A Turismo Estoril mantém no préximo ano, por deliberacio da Cimara Municipal de Cascais,

a responsabilidade pelo desenvolvimento da politica municipal de turismo, nomeadamente

elaborar e implementar anualmente o Plano de Actividades internacional da marca Estoril

compreendendo a animagio/promocio.

CALENDARIO DE EVENTOS 2011

DESIGNAGAO MODALIDADE

VELA

CASCAIS DRAGON WINTER SERIES (4th Series) - Cascais Vela 2011 VELA

CASCAIS DRAGON WINTER SERIES (5th Series) - Cascais Vela 2011 VELA

XVITROFEU S.A.R. REY JUAN CARLOS | - Cascais Vela 2011 VELA

XVITROFEU S.A.R. REY JUAN CARLOS | - Cascais Vela 2011 VELA

ESTORIL OPEN TENIS TENIS

GRANDE PREMIO DE PORTUGAL DE MOTOCICLISMO MOTORIZ.

ESTORIL OPEN TENIS TENIS

TROFEU DE PORTUGAL - ESTORIL AUDIMED CUP - Cascais Vela 2011 VELA

XXX ESTORIL JAZZ CULTURAL

E SA- Avenida Clotilde, Edificio Centro de Congressos do Esio £ Es 1 | 21 464 75 76

turismoesteril.com
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XXX ESTORIL JAZZ

CULTURAL
ESTORILSURF BILLABONG GIRLS ONDAS
ESTORIL FASHION FESTIVAL CULTURAL
482 FEIRA DE ARTESANATO DO ESTORIL CULTURAL
482 FEIRA DE ARTESANATO DO ESTORIL CULTURAL
GRANDE PREMIO DE PORTUGAL DE HIPISMO 5* ESTORIL HIPISMO
ESTORIL MUSIC FESTIVAL CULTURAL
CASCAIS COOL JAZZ FEST 12 CULTURAL
KITE MASTERS - ESTORIL WORLD TOUR ONDAS
482 FEIRA DE ARTESANATO DO ESTORIL CULTURAL
CASCAIS VELA 2011 VELA
602 EXPOSICAO CANINA INTERNACIONAL CULTURAL
CAMPEONATO NACIONAL DE HIPISMO DE JUVENTUDE E SENIORES HIPISMO
VINTAGE CASCAIS RUGBY 2011 RUGBY
LE MANS SERIES ESTORIL MOTORIZ.
CASCAIS DRAGON WINTER SERIES (1st Series) - Cascais Vela 2011
ESTORIL FILM FESTIVAL CULTURAL
CASCAIS DRAGON WINTER SERIES (2nd Series) - Cascais Vela 2011 VELA
SEMANA INTERNACIONAL DE GOLFE DA COSTA DO ESTORIL GOLFE
ESTORIL ICE AGE CHRISTMAS 2011 CULTURAL

GALA DOS CAMPEOES DO MUNDO EM MOTOCICLISMO MOTORIZ.

REGATA DE NATAL VELA

ETE. EM, SA- Avenida Clotilde. Edificic Centro de Congressos do Estoril, 2765- 211 Estoril Tel2l 466 81 7|

Cfax. 21 464 75 Te,
geral@turismoestoril com
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10.2 Centro de Congressos do Estoril

Entendemos que em condicdes de mercado tio adversas como as que vivemos hoje em dia, e
com a constatacdo da emergéncia constante de novos destinos e novas ofertas de mercados em
vias de desenvolvimento e com as poucas perspectivas de evolugdo positiva que se vislumbram no
curto e médio prazo no nosso pais, que mais do que nunca deveremos desenvolver uma
mentalidade que assenta na necessidade de mudanga, procurando como até agora novos modelos
de negdcio mais sustentaveis, que reforcem os niveis de autenticidade da nossa oferta através de

uma estratégia de diferenciagio baseada na nossa cultura e na nossa identidade.

O CCE pretende manter lideranca no modelo de gestao da sua actividade e na sua visio de
negocio, investindo em conformidade com o seu compromisso de sustentabilidade e contribuindo

para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa e mais responsavel dos pontos de vista

ambiental, social e econémico.

10.3 Espacos Comerciais

Prevé-se para 201 | a saida dos servicos da CMC dos escritérios e a colocacio do espago no

mercado.

ETE, EM, SA- Avenida Clotilde, Edificioc Centro de Congressos do Estoril, 2765- 21| Estorit Tel2l 466 81 71, fax. 21 464 75 76,
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Estoril, 22 de Fevereiro de 201 |

Conselho de Administragio,

W’

Presidente

(Duarte |. M. C. Guedes)

uv-J)

Vogal

(Pedro Holstein Campilho)

Vogal

(Manuel Andrade)

Vogal

(Rita Brito)

ETE. EM. SA- Awenida Clotilde, Edificio Cenuro

de Congressos do Estoril, 2765- 21! Estoril Tel2i 466 81 71
geral@turismoestoril.com

ok 21 464 7S T6,
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Montantes expressos em Euros

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operagdes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos operacionais

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

LPagamenms respeitantes a:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimenos financeiros
Outros activos
JRecebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimenos financeiros
Outros activos

Subsidios ao Investimeno
Juros e rendimentos Similares
Dividendos

Fluxos das actividades de investimento (2)

Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos

Realizagées de capital e de outros instrumentos de car
Cobertura de prejuizos
Doagées

Outras operagées de financiamento

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos

Reducdes de capital e de outros instrumentos de capite
Qutras operagées de financiamento

Fluxos das actividades de financiamento (3)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2) +(3)
Efeito das diferengas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Dezembro 10

6.852.896,09
-5.849.577,08
-933.118,30
70.200,71
-18.754 44
57.129,35

-42.974,75
-2.801,00
0.00

0,00

26.500,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0.00
0,00
0,00

-11.493,18
-5.568,91
0.00

0,00

0,00

ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M.
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

108.575,62

-45.775,75

26.500,00

-19.275,75

0,00

-17.062,09
-17.062,09
7223778
0,00
218.856,48

291.094,26

72.237,78

, S.A.

Dezembro 09

7.594.804,11
-6.317.462 30
-779.104 35
498.237 46
-8.629,15
-571.694,70

-336.967 11
-3.745,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
13.465 80
0,00

0,00
0,00
0.00
0.00
0,00

0.00
-7.373,48
0,00
0.00
0,00

-83.086,39

-340.712,11

13.465,80

-327 246,31

0,00

-7.373,48
-7.373,48
-417.706,18
0,00
636.562,66

218.856,48

-417.706,18

E{ﬂfm Oficial de Contas
) /[0\/—\

P

O Conselho de Administracdo




ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M., S.A.
EX DEMOST AO D LUX C A EM DE D BRO DE 201
2010 2009
Numerario 2.923,01 3.103,04
Depdsitos bancérios imediatamente mobilizaveis 288.171,25| 215.753,44
Equivalentes a caixa
Caixa e seus equivalentes 0,00 0,00
Qutras disponibilidades
Disponibilidades constantes do balanco 291.094,26| 218.856,48

Técnico Oficial de Contas O Conselho de Administracio
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ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M,, S.A.

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR FUNGCOES DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Montantes expressos em Euros
NOTAS PERIODOS
RUBRICAS 2010 2009

Vendas e servicos prestados 7.041.436,01 9.309.290,89
Custo das vendas e dos servicos prestados 4.658.360,19 - 1.504.012,13
Resultado bruto 2.383.075,82 7.805.278,76
~ ‘tros rendimentos operacionais 790.587,50 -
wastos de distribuicdo - - 2.029.679,67
Castos administrativos 1.356.119,22 - 1.814.136,02
Castos de investigacdo e desenvolvimento - &
Outros gastos operacionais 1.893.126,80 - 4.608.764,53
Resultado operacional (antes dos gastos de financiamento e impostos) 75.582,70 - 647.301,46
Castos de financiamento (liquidos) 6.585,76 10.218,34
Resultado antes de impostos 82.168,46 - 637.083,12
*Impasto sobre o rendimento do periodo -18175,78 - 9.288,38
Resultado liguido do periodo 100.344,24 - 646.371,50
Resultado por acgao (p)

O Técnico Oficial de Contas
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ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M,, S.A.

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Montantes expressos em Euros
NOTAS DATAS
RUBRICAS 31-Dez-10 31-12-2009
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 369.723,52 607.930,54
Activos intangiveis 59.095,90 6.808,30
Participacées financeiras - método da equivaléncia patrimonial 409.480,32 416.397,05
Outros activos financeiros 271.286,20 355.971,20
1.109.585,94 1.387.107,09
Activo corrente
Clientes 1.159.054,52 989.415,95
Estados e outros entes publicos 20.229,20 10.763,14
Outras contas a receber 1.366.500,92 1.354.666,25
Diferimentos 17.063,21 11.519,67
Caixa e seus equivalentes 291.094,26 218.856,48
2.853.942 11 2.585.221,49
Total do active 3.963.528,05 3.972.328,58
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital realizado 1.200.000,00 1.200.000,00
Acgbes (quotas) proprias 49.905,00
Reservas legais 120.732,09 120.732,09
Resultados transitados 1.215.979,16 566.589,42
Ajustamentos em activos financeiros 84 685,00
Excedentes de revalorizagdo 47 893,19 44 874 95
18.056,12 799.017,62
NResultauc liquido do periodo 100.344,24 646.371,50
Total do capital proprio B82.288,12 152.646,12
Passivo
Passivo nio corrente
Passivas por impostos diferidos 9.054,71 12.072,95
Outras contas a pagar 742.720,01 761 764,12
751.774,72 773.837.07
Passivo corrente
Fornecedores 2.402.377,34 1.873.105,45
Estados e outros entes pablicos 105.761,87 446.763,57
Financiamentos obtidos 1149318
Outras contas a pagar 624.680,34 610.982,21
Diferimentos 161.221,90 103.500,98
3.294.041 45 3.045.845,39
Total do passivo 4.045.816,17 3.819.682,46
Total do capital préprio e do passivo 3.963.528,05 3.972.328,58

O Técnico Oficial de Contas

O Conseiho de Adminfstragdo




ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M., S.A.

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Montantes expressos em Euros
NOTAS PERIODOS
RUBRICAS 2.010,00 2.009,00
RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servicos prestados 3.337.803,05 4.101.342,53
Subsidio & exploragao 4.353.277,30 4.907.828,87
Ganhos/perdas imputados a Subsidianas, associadas e emprrend Conjuntos 6.781,73 |- 6.500,00
Fornecimentos e servigos externos 6.333.346,78 |- 7.648.774,92
Gastos com o pessoal 944.062,67 |- 818.187,55
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies) 22.561,35 |- 11.345,96
Outros rendimentos e ganhos 131.320,40 313.161,10
Outros gastos e perdas 434.224 77 |- 1.331.211,26
LResultat:h:n antes de depreciagées, gastos de financiamento e impostos 81.42345 |- 493.687,19
Gastos/reversdes de depreciagéo e de amortizagso 156.347,46 |- 142.364,22
Imparidade de activos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) o -
1Rasurtado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 74.924,01 - 636.051,41
Juros e gastos similares suportados 7.24445 |- 1.031,71
[Resultado antes de impostos 82.168,46 |- 637.083,1 2 |
Imposto sobre o rendimento 18.175,78 |- 9.288,38
Resultado liquido do periodo 100.344,24 |- 646.371,50

O Técnico Oficial de Contas
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O Conselho de Administracdo




— 0b+B+L+9
|_ IR
3 5 opapad op wij ou oglEed|
(4%] LEEZ 28 Z Bl (i) i SiZ b 0 ZEL D2~ 0 0 00 13 000 00Z &~ .
g ¥ 000 00’0 00°0 000 000 000 00°0 000 00 0 000 CEE] oL
000 oo'n segieado seunD)|
o000 000 sEpsad 3D BinpIRqoD eied SEpENYS
00’0 a0 38930quIsI]
000 o0'n opsshue 2p soupid a0 saglezieay
(] ba'o jepden ap saglezieay)
opopsad ou jepdes ap saicjusep Wos segdnedo
(3 r, 1 L Bel=p yesBaju) opeyjnsay
L4 L prE00L vz ) 0] opopad op opinbj cPEINIAY
8 05 198 08 Joo'n 00 0 PZEIOE: L BBE 5P L
05195 08 “198 D8y . 05 L€ 9¥9 oudoid epdes ou sepRayJnIa) segiesR)E SENND
00'0 000 rzRi0E PEELOE sopuayp soisadws sod ojawEsniy
00’0 000 SagIE e SeANRdses 0 sInBuRiL @ senBur) Soxy SOARSE 9D DEIEZUC|EAD) BP SBJURRRIXT
o oo'o siansGueiu @ sanjBue) soxy soajoe op ogd i a0 ajuep op of
00D (] ! ap og Bp sed (8]
oo 000 seaus|gejuca seonuyod #p segdealy
00 0 000 DIEIPQRIL (B2uBIBjR) OAou B P DESdOpE BIBWIIG
00 0 oo opoyad ou sagdeiany
000
L Z8°£10 BEL- S8 L8 Fy- ¥ B8S 995 ZEL DZL- 00°000 002 - _N opapied op oj3ju) ou og3|s0
ondosd oudoud jeydea
@
oudgud ienden | sopgiuouw im0y naoﬂ_uh“n.. widio | ogtezuoman "”_.______3.!5.._-. sopeysuril | sewssay | weBer | opsenwy [ P -E-n...,-...._u..z-.___ _“_z_uuu opeziieay
op oy, sevnainy opeynsay | ..Hﬂ._!. IPRUUIPINT | sopawmyenty | 0PSRN | seing | semssay [ap sojugig » namuswordng | segdoy ieudes | swion ovaas3a
sagheimaiyg
"WEIHJNI WD TW.IdYD OO0 SIHOLNITLI0 SOV COINEMLY DiHdONd IvLidyd
oung we LR EL TR

OLOZ OHBW3ZI0 30 4§ 000D ON OlddOdd TWLIdYD ON SIPIvHILTY Svo OVIVHLISNOWID

V'S"IW'3 "IIMOLS3 OWSINNL 30 VSINJINI-T13T



f\}(ﬁ

ETE - Empresa de Tunsmo storil, EM, S A

y i

ANEXO
As

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Exercicio Econémico de 2010.

Montantes expressos em Euros.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS Pagina 1 de 15



1. ldentificagéo da entidade W‘

A ETE -~ EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM., S.A., (adiante designada apenas por ETE), é uma empresa
municipal, com sede na Avenida Clotilde, Edificio de Centro de Congressos do Estoril, 3¢ D, no Estoril, que se
dedica a a) promogdo da construcdo de equipamentos e infra-estruturas adequadas ao desenvolvimento turistico do

A ETE ¢ detida maioritariamente pela CAMARA MUNICIPAL DE CASCALIS, com sede na Praca 5 de Outubro,
2754-501 Cascais, a qual apresenta Contas Consolidadas

2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstracdes financeiras

2.1 As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas em conformidade com todas as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro que integram o Sistema de Normalizagdo Contabilistica ( SNC). Assim,

Demonstragées Financeiras, os Modelos de Demonstragdes Financeiras, o Cédigo de Contas, as Normas
Contabilisticas e de Relato F inanceiro (NCRF) e as Normas Interpretativas.

Sempre que o SNC nio responda a aspectos particulares de transacges ou situagdes, sdo aplicadas,
supletivamente, e pela ordem indicada, as Normas Internacionais de Contabilidade, adoptadas ao abrigo do
Regulamento (CE) n° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho. de 19 de Julho, as Normas

Internacionais de Contabilidade (IAS) e as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) emitidas pelo
IASB e respectivas interpretacdes SIC-IFRIC.

2.2, Na preparagio das demonstragdes financeiras anexas, nao foram derrogadas quaisquer disposi¢des constantes
do SNC.

2.3. As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adoptados na preparagdo das demonstragoes
financeiras de 31 de Dezembro de 2010 Sa0 comparaveis com as politicas contabilisticas e os critérios de
mensuragao utilizados na preparagdo das demonstra¢des financeiras de 31 de Dezembro de 2009. Assim, os
conteudos das contas do balango e da demonstragio dos resultados de 31 de Dezembro de 2010 sdo, em todos

0s aspectos materialmente relevantes, comparaveis com os conteudos das contas de balango e da demonstrago
dos resultados do exercicio anterior.

2.4. Adopeio pela primeira vez das NCREF:

A transi¢do dos PCGA anteriores para as NCRF constantes do SNC nio afectou, de forma significativa, a
posi¢do financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da ETE. Os principais efeitos da aplicagio
das NCRF constantes do SNC nas demonstragdes financeiras anexas estio relacionados com o
desreconhecimento de activos fixos intangiveis totalmente reintegrados (sem impacto em Resultados

eéncontravam completamente reintegrados a data de transicdo, pelo montante de 56.947,90 euros, sobre os

quais se procedeu igualmente ao reconhecimento de passivos por impostos diferidos no montante de 15.091,19
euros.
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Em resultado das novas politicas relativas ao reconhecimento do rédito, a empresa procedeu a anulagdo do
montante de 340.048,15 euros, relativos a rendas sobre ocupagdo de espacos que haviam sido debitadas a
Camara Municipal de Cascais no decorrer dos exercicios de 2008 a 2010, tendo procedido a reexpressao

daqueles montantes conforme previsto na NCRF 5 — Politicas contabilisticas, alteragdes de estimativas
contabilisticas e erros.

Apresenta-se em seguida a reconciliagdo do capital proprio e do resultado liquido entre a data de transi¢do para as

NCRF e o final do ultimo periodo apresentado nas mais recentes demonstrag¢des financeiras anuais, elaboradas
segundo os PCGA anteriores:

RECONCILIACAO DOS CAPITAIS Capital Resultado
PROPRIOS E RESULTADO LIQUIDO préprio "‘1“""“ do
periodo

1 de Janeiro de 2009 - PCGA anteriores (865.520,91) (120.732,09)
Primeira adopgdo de novo referencial contabilistico:
Ajustamentos em activos financeiros 12.072,95
Ajustamento por impostos diferidos 3.018,24
Reexpressao de erro do periodo anterior 108.360.00
Reexpressdo de erro do periodo 231.688,15 (231.688.15)
Revalorizagao de activos fixos tangiveis (56.947,90)
Aplicagdo do resultado liquido do periodo anterior — R.
Legal 120.732.09
Gastos de depreciagdo por revalorizagio (11.389,57)
Impostos diferidos 3.018,24
Resultado liquido do periodo 414.683,35 (406.312,02)
31 de Dezembro de 2009 (152.646,12) (646.371,50)
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3. Principais politicas contabilisticas Q

3.1. Bases de mensuragao usadas na preparagio das Demonstragées Fina#ceir

3.1.1 Activos Intangiveis:

Os activos intangiveis foram mensurados inicialmente pelo seu custo, tendo sido aplicado nas mensuragdes
subsequentes o modelo do custo.

3.1.2 Activos fixos tangiveis:

Os activos fixos tangiveis, encontram-se registados de acordo com o modelo do custo, deduzido das
correspondentes depreciagdes acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

As depreciagdes destes activos sio calculadas segundo o método das quotas constantes, utilizando-se para o efeito
as taxas maximas definidas no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de Janeiro para bens adquiridos entre 1 de Janeiro
de 1989 e 31 de Dezembro de 2009 e no Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro para bens adquiridos
apos 1 de Janeiro de 2010, que se consideram representarem satisfatoriamente a vida util estimada dos bens.

O processo de depreciagio inicia-se no comego do més em que o respectivo bem entrou em funcionamento.

Existindo algum indicio de que se verificou uma alteragdo significativa da vida atil ou da quantia residual de um
activo, € revista a depreciagio desse activo de forma prospectiva para reflectir as novas expectativas.

Os dispéndios com reparagdes que ndo aumentem a vida til dos activos nem resultem em melhorias significativas
nos bens dos activos fixos tangiveis sdo registados como gastos dos periodos em que sdo incorridos. Os dispéndios
com manutencgdo e conservagio destes activos sio registados como gastos dos periodos em que ocorrem.

3.1.3 Participacdes financeiras

A rubrica “participagdes financeiras — método da equivaléncia patrimonial” diz respeito, na sua totalidade, a um
investimento na sociedade Parques do Tamariz, onde detém uma participacdo de 33% do respectivo capital.

s

“ajustamentos em activos financeiros”, enquanto que o reconhecimento da quota parte da sociedade nas perdas e
ganhos da associada ¢ reconhecida no valor do investimento por contrapartida da demonstragdo de resultados

“Gastos e perdas / Rendimentos e ganhos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos — aplicagdo do
método da equivaléncia patrimonial”,

3.1.4 Imparidade dos activos

A data de cada relato, e sempre que seja identificado um evento ou alteragdo nas circunstincias que indiquem que o
montante pelo qual um activo se encontra registado possa ndo ser recuperéavel, ¢ efectuada uma avaliagdo da
imparidade desse activo (activo fixos intangiveis e tangiveis e activos financeiros). Sempre que o montante pelo
qual o activo se encontra registado € superior a sua quantia recuperavel € reconhecida uma perda por imparidade,
registada na demonstracio dos resultados na rubrica “Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis
(perdas/reversdes)”, na rubrica “Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes)”,
Caso a mesma respeite a activos ndo depreciaveis e na rubrica “Perdas por imparidade — Em dividas a receber”.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS Pagina 4 de 15



A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores ¢
perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou dimin

registada quando se conclui que as
uiram. A reversdo das perdas por

Em 31 de Dezembro de 2009 ¢ 3] de Dezembro de 2010, a ETE

ndo tinha capitalizado em activos fixos tangiveis
quaisquer encargos financeiros resultantes de empréstimos obtidos

Em 31 de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro

de 2010, a ETE ndo tinha igualmente qualquer financiamento
activo junto de institui¢des financeiras.

3.1.6 Provisdes

Em 31 de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010, a ETE nio identificou quaisquer situagdes justificativas
da constitui¢cio de provisdes.

3.1.7 Instrumentos financeiros
3.1.7.1 Clientes e outras contas a receber

Os clientes e as outras a receber, encontram-se mensurados de acordo com 0 método do custo.

No final de cada periodo de relato financeiro, sdo analisadas as contas de clientes e as outras contas a receber de
forma a avaliar se existe alguma evidéncia objectiva de que ndo sdo recuperaveis. Se assim for, ¢ de imediato
reconhecida a respectiva perda por imparidade. As perdas por imparidade s3o registadas em sequéncia de eventos
ocorridos que indiquem, objectivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida n3o
sera recebido. Para tal, a ETE tem em consideracdo as informagdes de mercado que demonstrem que o cliente esta
em incumprimento das suas responsabilidades e apés o comprovado insucesso de todas as devidas tentativas de
recuperag@o, bem como informago histérica dos saldos vencidos e ndo recebidos.
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3.1.7.2 Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos, utilizando uma das opgdes da NCRF 27, séo registados no passivo de acordo com o
método do custo.
Os encargos financeiros sdo calculados d

e acordo com a taxa de juro acordada com as institui¢des financeiras e
contabilizados na demonstragio dos resul

tados do periodo de acordo com o principio do acréscimo.

A data de 31 de Dezembro de 2010 a ETE nio tinha qualquer financiamento contratado com institui¢des de crédito.

3.1.7.3  Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas a fornecedores ou a outras contas a pag

ar sao registadas pelo seu valor nominal, dado que ndo vencem
Juros e o efeito do desconto é considerado imaterial

3.1.7.4 Activos e passivos contingentes

Os activos contingentes sio possiveis activos que surgem de acontecimentos passados e cuja existéncia somente
sera confirmada pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais eventos futuros incertos ndo totalmente sob o controlo da
entidade. Os activos contingentes ndo sio reconhecidos nas demonstragdes financeiras da ETE, mas sdo objecto de
divulgagdo quando ¢ provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

Os passivos contingentes sio definidos como: (i) obri

gagdes possiveis que surjam de acontecimentos passados e
cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorrén

cia, ou ndo, de um ou mais acontecimentos futuros incertos
ndo totalmente sob o controlo da entidade; ou (ii) obrigagdes presentes que surjam de acontecimentos passados mas

que ndo sdo reconhecidas porque nio é provavel que um fluxo de recursos que afecte beneficios economicos seja
necessario para liquidar a obrigac¢do ou a quantia da obrigagéo na@o pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os passivos contingentes ndo sio reconhecidos nas demonstragdes financeiras da ETE, sendo os mesmos objectos
de divulgagio, a menos que a possibilidade de uma saida de fundos afectando beneficios econémicos futuros seja
remota, caso este em que ndo sio sequer objecto de divulgagdo.

3.1.7.5  Imposto sobre o rendimento

O gasto relativo a “Imposto sobre o rendimento do periodo” representa a soma do imposto corrente e do imposto
diferido. O imposto corrente sobre o rendimento ¢ calculado com base nos resultados tributaveis da ETE de acordo
com as regras fiscais em vigor, enquanto o imposto diferido resulta das diferencas temporarias entre 0 montante dos

activos e passivos para efeitos de relato contabilistico (quantia escriturada) e os respectivos montantes para efeitos
de tributagdo (base fiscal).

Os impostos diferidos activos e passivos sio calculados e anualmente avaliados utilizando as taxas de tributa¢do em
vigor ou anunciadas para vigorar a data expectavel da reversio das diferengas temporirias.

Os activos por impostos diferidos, s6 sdo reconhecidos quando existem expectativas razoaveis de lucros fiscais
futuros suficientes para a sua utilizagdo, ou nas situagdes em que existam diferengas temporarias tributaveis que
compensem as diferengas temporarias dedutiveis no periodo da sua reversio.

Em 31 de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010, para além de eventuais impostos diferidos activos

relativos a prejuizos fiscais, nio foram identificadas outras situagdes Justificativas da constituicio de impostos
diferidos activos.
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0S como gasto ou rendimento do exercicio, excepto se resultarem de valores
proprio, situagdo em que o imposto diferido é também registado na mesma

Os impostos diferidos sio registad

registados directamente em capital
rubrica.

Em 31 de Dezembro de 2009 e 31

de Dezembro de 2010, a ETE registou impostos diferidos passivos relativos a
excedentes de revalorizagéo.

3.1.8 Rédito

O rédito proveniente das prestagoes de servigos é reconhecido quando o desfecho da transacgdo que envolve a
prestagdo de servigos é fiavelmente mensuravel, sendo o valor do rédito, reconhecido numa perspectiva de
balanceamento entre gastos e rendimentos. Assume-se que o desfecho das transacgOes € fiavelmente mensuravel
quando todas as condigdes se verificam: a) a quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada; b) seja provavel
que beneficios econémicos associados a transacgdo fluam para a empresa; c) a fase de acabamento da transaccdo a

data do balango possa ser fiavelmente mensurada: e d) os custos incorridos com a transaccao e os custos para a
concluir possam ser fiavelmente mensurados.

Quando o desfecho da transacgdo que envolve a prestagdo de servigos ndo pode ser fiavelmente estimado, o rédito
apenas € reconhecido na medida em que sejam recuperaveis os gastos reconhecidos.

3.1.8 Subsidios

relacionados, o que geralmente ocorre sempre numa base anual.

A ETE recebe ainda, ao abrigo do n.° 2 do artigo 31° da Lei n.° 53-F/2006 de 20 de Dezembro, transferéncias
efectuadas pela Camara Municipal de Cascais, accionista maioritario, a titulo de compensagao dos deficits de

exploragao verificados no exercicio. Tais transferéncia sio reconhecidas no resultado do periodo em que o subsidio
¢ recebido.

3.1.10  Accées proprias

As acgdes proprias sdo contabilizadas pelo seu valor de aquisi¢do como uma dedugio ao capital proprio.

3.1.11 Juizos de valor e estimativas

Na preparagio das demonstragdes financeiras anexas, o Conselho de Administragdo da ETE adoptou certos
pressupostos e estimativas que afectam os activos e passivos, rendimentos e gastos relatados. Todas as estimativas
¢ assun¢des efectuadas pelo 6rgio de gestdo da ETE foram efectuadas com base no melhor conhecimento existente
a data de aprovacdo das demonstragdes financeiras, dos eventos e fransac¢des em curso.

As estimativas contabilisticas mais significativas reflectidas nas demonstra¢des financeiras dizem respeito a
definigdo das vidas uteis dos activos fixos tangiveis integralmente reintegrados a data da transicdo e analises de
imparidade, nomeadamente das contas de clientes e outras contas a receber.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagdo disponivel a data da preparag¢do das

demonstragdes financeiras e com base no melhor conhecimento e na experiéncia de eventos passados e/ou
correntes.
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No entanto, poderdo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, nao sendo previsiveis a data, ndo foram
consideradas nessas estimativas. As alteragdes a essas estimativas, que ocorram posteriormente a data das
demonstragdes financeiras, serdo corrigidas na demonstragio de resultados de forma prospectiva.

3.1.12 Cotagdes utilizadas para conversio em euros

Todos os activos e passivos €Xpressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros utilizando-se as taxas de

cambio vigentes a data do balango, aplicando-se a cotagdo de venda aos valores do activo e a cotagdo de compra
aos valores do passivo.

4. Fluxos de caixa

Os saldos de

caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para uso imediato e encontram-se decompostos
como segue:

(valores em €)

Rubrica 2010 2009
Caixa 564,01 843,89
Caixa - Estacionamento manual 1.355,81 719,70
Caixa - Estacionamenta MP11 928,10 1.314,45
Caixa - Seguranca garagem 75,00 75,00
BES 6.505,75 17.207,43
Barclays 278.205,05 213.268,89
Santander Totta 4.428 45

Cheques em transito (968,00) (14.722,88)

5. Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros

5.1 Aplicagao inicial de NCRF

Foi efectuada a aplicagdo inicial da disposi¢do das seguintes NCRF com efeitos no periodo corrente ou em
qualquer periodo anterior, ou com possiveis efeitos em periodos futuros:

1.NCRF: 3

2. Natureza da alteragdo na politica contabilistica: anulagdo do saldo da conta 43.1 (em POC)

3. Efeitos no periodo corrente: nulo, dado que o respectivo montante estava totalmente amortizado (8.118,30
€uros).
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5.4 Erros materiais de periodos anteriores

a) Natureza do erro: anulacdo em 2010 de proveitos no montante global de 340.048.15 euros (acrescido de IVA a
20%), referente a subcessdes de explora¢@o indevidas.

b) Quantia das correspondentes correcgdes para cada periodo anterior: parte referente ao exercicio de 2008
(108.360,00 euros) e parte referente ao periodo de 2009 (231.688,15 euros).

erro foi corrigido em 2010 por emissdo de notas de crédito a favor da Camara Municipal de Cascais, tendo sido
corrigido retrospectivamente até ao exercicio de 2008.

6. Partes relacionadas
= <c71€S relacionadas

6.1 Relacionamentos Com empresas-mae

I. Nome da empresa-mie imediata Camara Municipal de Cascais.

6.2 Remuneragées do pessoal chave da gestao

(Valores em €)

Rubrica 2010 2009

Total de remuneragdes 157.489,59 66.865,28

Nao existem outros beneficios ao pessoal

6.3 Transacgées entre partes relacionadas

(Valores em €)

Natureza do Empresa-mae | Ent. com Subsidiarias | Associadas Empreend. Pessoal chave | Outras
relacionamento: controlo conj. Conjuntos nos | da gestao da partes
Cliente ou influéncia quais se & entidade ou relacionadas
significativa empreendedor | entidade-mae
Quantia das 1.011.915,24
transacgoes
' Quantia dos saldos 48251435
pendentes

Ajust. de div. de cob.
duvidosa rel. com
quantia dos saldos
pendentes

Gastos reconhecidos
por div. incobraveis ou
tle cob. duvidosa
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7. Activos intangiveis
—
Activos Intangiveis
Rubricas Saldo Aumentos Alienagdes Saldo
. bl Lo final _ _
Activos Intangiveis
Projectos de desenvolvimento 129,451.13 € 0 129,451 €
Propriedade Industrial 7,686.00 € 77,801.00 85,487 €
137,137.13 € 76,100.00 0 214,938.13
Amortizacdes Acumuladas
Rubricas Saldo Reforgo Anulagéo/ Saldo
b s o iclal __ | ____]_Reversio_ | final __
Amortiza¢io Acumuladas
Goodwill 0.00 0.00 0.00
Projectos de desenvolvimento 129451.13 129451.13
Programas de Computador 0.00 0.00
Propriedade Industrial 877.70 25513.40 0.00 26391.10
130328.83 25513.40 0.00 155842.23 |

8. Activos fixos tangiveis

A mensuragdo inicial dos activos fixos tangiveis baseou-se no método do custo. A mensuragao subsequente baseou-
se no modelo do custo.

As depreciagdes destes activos sio calculadas segundo o método das quotas constantes, utilizando-se para o efeito
as taxas maximas definidas no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de Janeiro para bens adquiridos entre 1 de Janeiro
de 1989 e 31 de Dezembro de 2009 [e/ou] no Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro para bens

adquiridos ap6s 1 de Janeiro de 2010, que se consideram representarem satisfatoriamente a vida util estimada dos
bens.

O processo de depreciacio inicia-se no comego do més em que o respectivo bem entrou em funcionamento.

Apresenta-se, no quadro seguinte, um resumo da valorizagdo das varias classes de activos fixos tangiveis:
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Activos Fixos Tangiveis
Rubricas Saldo Aumentos | Alienacdes Saldo
AT e P IR (I .., O R S final _ |
Activos Fixos Tangiveis 0.00
Equipamento basico
........................................................................ 94,334.10| 19,197.70 113,531.80
Equipamento de transporte
......................................................... 61,160.10 | 58,436.86| -27,254.18 | 92.342.78
Equipamento administrativo
....................................................... 347,012.87| 30,284.85 377,297.72
Outros activos fixos tangiveis 277,380.35| 33,237.21 0.00{310,617.56
722,939.52 | 128,322.50 | -27,254.18 | 893,789 86
Depreciagées Acumuladas
Rubricas Saldo Reforgo | Anulagio/ | Saldo
Pl i SRS S | S S | Reversfio | _final _ |
Activos Fixos Tangiveis 0.00
Equipamento basico
........................................................................ 46,551.54 | 25,330.21 0.00{ 71,881.75
Equipamento de transporte
.......................................................... 37,780.41 | 24,219.77| -1.811.47 60,188.71
Equipamento administrativo
....................................................... 226,147.73 | 40,806.64 0.00 | 266,954.37
Outros activos fixos tangiveis 84,564.07| 40,477.44 0.00 [ 125,041.51
0.00 0.00
395,043.75130,834.06 | -1,811.47 524,066.34

No final do periodo, as depreciagdes acumuladas de activos fixos tangiveis ascenderam a 524.066,34 euros.

Foi apurado, no periodo, um excedente de rev.
1 de Janeiro de 2009, sendo o saldo em 31 de

Para determinagdo dos valores, recorreu-se a
amortizados, aumentando em 50% o seu valor e

13. Imparidade de activos

alorizagéo dos activos fixos tangiveis no valor de 56.947,90 euros em
Dezembro de 2010 de 47.893,19 euros.

o critério de revalorizar todos os bens ao servigo, totalmente
acrescentando um periodo de vida til de S anos.

Os valores globais de perdas por imparidade e reversdes reconhecidas no periodo decompde-se como segue:

(Valores em €)

Perdas por Perdas por Reversdes de perdas | Reversdes de perdas | Reconhecido na D.R. |
imparidade imparidade em por imparidade por imparidade em no item:
reconhecidas nos activos revalorizados | reconhecidas nos activos revalorizados
resultados reconhecidas resultados reconhecidas
directamente no CP directamente no CP
Dividas a receber 32.184,11 9.622,76
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14. Interesses em Em reendimentos Conjuntos e Investimentos em Associadas

A ETE participa com 33,33% no capital social de 1.500.000;00€ da sociedade PARQUES DO TAMARIZ
— Sociedade de Exploragdo de Parques de Estacionamento, S.A., tendo sido apresentadas demonstragdes
financeiras ndo definitivas e que serviram de base 4 aplicagio do método da equivaléncia patrimonial.
Estas demonstragdes financeiras apresentam capitais proprios no montante de 1.228.563,34€, onde esta
incluido o resultado liquido no valor de (20.347,22€). Para o calculo do valor da equivaléncia patrimonial,
foi aplicada aquela percentagem ao resultado liquido, tendo sido reconhecido o valor de (6.781:73€).

21. Rédito

Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo apresenta-se como segue:

Venda de bens: 0,00€
Prestagao de servigos: 3.337.803,05€
Subsidios a exploragio: 4.353.277,30€
Royalties: 0,00€
Juros: 0,00€
Dividendos: 0,00€

22. Provisbes, passivos contingentes e activos contingentes

Em 31 de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010, ndo se considerou nenhuma provisdo devida a eventuais

passivos contingentes, pelo facto do orgdo de gestdo ndo ter identificado quaisquer situagdes justificativas para o
fazer.

Importa referir, contudo, que se encontra em curso a realizagdo de uma inspecgdo fiscal as contas da Empresa em
referéncia aos exercicios de 2006 a 2007 e em sede de IVA e IRC. Até a0 momento ndo existem conclusées
formais ou informais da respectiva acgéo de inspecgio, contudo é convicgdo do Conselho de Administragéo que, a

ocorrerem correcgdes as matérias colectavel daqueles exercicios, esses ajustamentos nio serio significativos para
as contas da Empresa.

Existem ainda algumas acgdes judiciais em curso intentadas contra a empresa, conjuntamente com outras entidades,
relativas a acgdes declarativas comuns, com um valor total de reclamagdes na ordem dos 182.833,47 euros. E
opinido dos advogados da Empresa que tais ac¢des virdo a ser julgadas como improcedentes, pelo que ndo sdo
expectaveis responsabilidades adicionais em resultado do desfecho das referidas ac¢oes Judiciais.

Existem também acgdes judiciais em curso em que a empresa € autora relativas a ac¢oes declarativas condenagio,

com um valor total de reclamagdes na ordem dos 140.210,98 euros. E opinido dos advogados da Empresa que tais
acgdes virdo a ser julgadas a favor da ETE.
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23. Subsidios do Governo e apoios do Governo

Foi reconhecido no exercicio o subsidio atribuido pela Camara Municipal de Cascais, no montante de 649.644
euros, relativo a cobertura de resultados operacionais dos exercicios de 2008 e 2009, no montante de 20.299 e
629.345 euros, respectivamente. Foram também recebidos montantes do Turismo de Portugal, 1.P., na prossecugio
da actividade desenvolvida pela entidade, nu montante global de cerca de 3.703.632.96 euros.

25. Acontecimentos apos a data do balanco

O Conselho de Administragdo ndo tem conhecimento de quaisquer acontecimentos em 2011 que possam ter um
efeito significativo nas demonstragdes financeiras da ETE do periodo findo em 31 de Dezembro de 2010.

As demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de Dezembro de 2010 foram aprovadas pelo Conselho de
Administrag#o e autorizadas para emissao em 22 de Fevereiro de 2011.

26. Impostos sobre o rendimento

De acordo com a legislagio em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcgdo por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), excepto quando
tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejJam em curso inspecgdes,
reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstincias, os prazos sdo alongados ou
suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscais da ETE dos anos de 2007 a 2010 poderdo vir ainda ser sujeitas a
revisdo. O Conselho de Administragdo entende que as eventuais correcgdes resultantes de revisdes/inspecgdes por

parte das autoridades fiscais aquelas declaragbes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas demonstragdes
financeiras em 31 de Dezembro de 2010 e 2009.

Os impostos sobre o rendimento reconhecidos na demonstragio dos resultados dos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2010 e 2009 podem ser detalhados como segue:

31.12.2010 31.12.2009

Imposto corrente 21.194,02 12.306.62
Imposto diferido (3018,24) (3.018,24)
18.175,78 9.288,38
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A estimativa do imposto corrente do periodo foi efectuada da seguinte forma:

31.12.2010 31.12.2009
Resultado antes de impostos (118.520,02) (406.312;02)
Correcgdes pela adopgdo nas NCRF (8371.,33)
Gastos ndo aceites fiscalmente 391.418,76 39.024.43
Dedugaes aceites fiscalmente (4075,53)
Prejuizos fiscais anteriores (369.797,50) (25.09,91)
Matéria colectavel 0,00 0;00
Taxa de imposto (*) 26,50% 26.50%
Imposto sobre o rendimento 0 0
Tributagdes auténomas 21.194,02 12.306,62
Imposto corrente 21.194,02 12.306,62

(*) A taxa normal de imposto é de 12.50% para a matéria colectavel até 12,500 € e de 25.00% para a
matéria colectavel acima deste valor. A taxa de derrama aplicavel é de 1.50%.

Foram efectuados ajustamentos por impostos diferidos referentes a revalorizagdo de activos fixos tangiveis no valor
de 3.018,24 euros.

28. Instrumentos financeiros

28.1. Bases de mensuragio e outras politicas contabilisticas utilizadas para a contabilizagao de
instrumentos financeiros

Os activos e passivos financeiros foram mensurados ao custo, sendo que no caso dos Investimentos em Associadas
foi utilizado 0 método da equivaléncia patrimonial

30. Capital e reservas legais

O capital esta representado por 1.200.000,00€ acgbes ao portador, com o valor nominal unitario de 5 euros. O
capital encontra-se totalmente subscrito e realizado.

O Cédigo das Sociedades Comercias estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser
destinado ao reforgo da reserva legal até que esta represente 20% do capital. Esta reserva ndo é distribuivel a nio

ser em caso de liquidagdo das entidades, podendo ser utilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as
Outras reservas, ou incorporada no capital.

Em resultado dos prejuizos fiscais apurados no exercicio anterior, a Empresa ndo registou qualquer reforgo da sua
reserva legal.
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ETE — Empresa de Tdrismo Estoril, EM, S.A

31. Outras informacédes

Asnotas 9, 10, 11, 12, 14, 15,16, 17, 18, 19, 20, 24, 27 € 29 nio tém aplicabilidade do presente anexo.
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MOORE STEPHENS

& ASSOCIADOS, SROC, S.A.

Avenida Miguel Bombarda, n® 36 - 6° A
1050-165 Lisboa
PORTUGAL

Telf. 218 471 933
Fax. 218 471 932
E-mail: postmaster@moorestephens.pt

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Accionistas,

Nos termos da lei e dos estatutos, vimos submeter & apreciagdo de V.Exas o nosso relatério e
parecer sobre o relatério e contas apresentado pelo Conselho de Administragdo da empresa
municipal EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. relativo ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010.

No desempenho das nossas fungdes, acompanhamos com regularidade a evolugdo da
Empresa e a sua gestdo, com base na analise dos documentos contabilisticos e através de
esclarecimentos solicitados a Administragdo e aos Servigos, de quem obtivemos a melhor
colaboragao. Efectuamos, ainda, as acgdes de verificagdo e comprovagao que consideramos
necessarias para o cumprimento das nossas obrigagdes de fiscalizacdo.

Analisamos, também, o relatério de gestdo e a sua conformidade com as contas
apresentadas pelo Conselho de Administragdo, tendo constatado que refere os aspectos
mais relevantes que caracterizaram a actividade desenvolvida no exercicio e que obedece as
disposigées legais e estatutarias aplicaveis.

Procedemos, ainda, a revisdo legal das contas do exercicio e emitimos a respectiva
Certificagdo Legal das Contas, documento cujo conteldo e conclusdes se da como
reproduzido neste relatério.

Apreciamos, finalmente, a proposta de aplicagéo de resultados e o seu enquadramento em
termos legais e estatutarios.

Como resultado das acgdes de fiscalizagdo exercidas e das conclusdes extraidas, somos de
opinido que as contas apresentadas, compreendendo o Balango, a Demonstracdo dos
resultados por naturezas e por fungbes e a Demonstragdo dos fluxos de caixa, e o
correspondente Anexo, reflectem, nos termos expressos pela Certificag&o Legal das Contas,
a situagdo economica e financeira da Empresa a data a que se reportam.

Nestas condicbes somos de parecer:

a) Que se aprove o relatério de gestdo e as contas apresentadas pelo Conselho de
Administragao;

b) Que se aprove a proposta de aplicagéo de resultados.
Lisboa, 28 de Fevereiro de 2011
< NA_L
J
MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, S.A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro

Inscrita na OROC comon.e 173
& na CMVM com o n.= 3038
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Avenida Miguel Bombarda, n® 36 - 6° A
1050-165 Lisboa

PORTUGAL
Telf. 218 471 933
. . Fax. 218 471 932
CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS E-mail: postmaster@moorestephens.pt
INTRODUGAO
1. Examinamos as demonstragdes financeiras da empresa municipal EMPRESA DE

TURISMO ESTORIL, EM, S.A. as quais compreendem o Balanco em 31 de Dezembro
de 2010, (que evidencia um total de 3.963.528,05 euros e um total de capital proprio
negativo de 82.288,12 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
100.344,24 euros, a Demonstragao dos resultados por naturezas, a Demonstracdo dos
resultados por fungbes, a Demonstragdo das alteragbes no capital proprio e a
Demonstragéo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e o correspondente
Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracéo a preparagéo de demonstracées
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posic&o financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa, bem como a adopgao
de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengio de um sistema de
controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstracdes financeiras.

AMBITO

4, Excepto quanto & limitagdo descrita no paragrafo 7, adiante, 0 exame a que
procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Reviséo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranca
aceitavel sobre se as demonstragbes financeiras estdo isentas de distorcbes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgactes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagcao das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administracao, utilizadas na sua

preparacgao;

- a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagéo, tendo em conta as circunstancias:

- a verificagéo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- a apreciagdo sobre se & adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstracgdes financeiras.
5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagéo

constante do relatorio de gestdo com as demonstracdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao
da nossa opinido. tnscita s OROC com o 17
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RESERVAS

T A ETE detém na Parques do Tamariz — Sociedade de Exploragdo de Parques de
Estacionamento, SA, uma participagéo financeira e suprimentos, no valor global de
680.766 euros, e mantém uma divida @ Camara Municipal de Cascais, no montante de
856.985 euros, relativa a cedéncia, em regime de direito de superficie, do terreno
destinado a construgdo do Parque do Tamariz. Apesar de ser convicgdo da
Administracdo da ETE que a eventual liquidagdo daquela sociedade, que alias se
encontra inactiva, tera como consequéncia a extingdo simultanea da divida 8 Camara
Municipal de Cascais, ndo estamos em condigdes de nos pronunciar sobre se, e em
que extensdo, as demonstracdes financeiras da Empresa podero vir a ser afectadas
em resultado do desfecho deste processo.

8. A analise efectuada as rubricas de Clientes e de Outros devedores revelou a existéncia
de creditos com antiguidade significativa, no montante de 188.844 euros, cuja
cobrabilidade se afigura duvidosa e que ndo foram objectivo de qualquer ajustamento.

9. A Empresa ndo reconheceu nas demonstragbes financeiras o montante referente a
compensacéo do deficit de exploragdo do exercicio de 2010, a receber da Camara
Municipal de Cascais, tendo, todavia, reconhecido o subsidio de exploragéo recebido
no corrente exercicio referente aos deficits de exploragdo dos exercicios de 2008 e
2009. Consequentemente, o valor do activo encontra-se subavaliado em cerca de
677.000 euros, por contrapartida da subavaliacdo dos resultados transitados e do
resultado liquido em cerca de 650.000 e 27.000 euros, respectivamente.

OPINIAO

10.  Em nossa opini&o, excepto quanto ao efeito dos ajustamentos que poderiam revelar-se
necessarios caso n&o existisse a limitagdo descrita no paragrafo 7 e excepto quanto
aos efeitos das situagbes descritas nos paragrafo 8 e 9 acima, as referidas
demonstragbes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspectos materialmente relevantes, a posi¢&o financeira da empresa municipal
EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. em 31 de Dezembro de 2010, o
resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital proprio e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

ENFASE

11. Sem afectar a opini@o expressa no paragrafo anterior, entendemos dever salientar que,
a data do Balango, o Capital Préprio da Empresa, ajustado do efeito das reservas
mencionadas nos paragrafos 8 e 9, atinge o valor de 405.868 euros sendo, todavia,
inferior a metade do capital social, pelo que sao aplicaveis & Empresa as disposicdes
previstas no artigo 35° do Cdédigo das Sociedades Comerciais.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

12. E também nossa opinido que a informagdo constante do relatério de gestdao é
concordante com as demonstragées financeiras do exercicio.

Lisboa, 28 reiro de 2011

MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, SA.
Representada por Antonio Gongalves Monteiro
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Avenida Miguel Bombarda, n® 36 - 62 A
1050-165 Lisboa
PORTUGAL

Telf. 218 471 933
Fax. 218 471 932
E-mail: postmaster@moorestephens.pt

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Accionistas,

Nos termos da lei e dos estatutos, vimos submeter & apreciagdo de V.Exas o nosso relatério e
parecer sobre o relatério e contas apresentado pelo Conselho de Administragdo da empresa
municipal EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. relativo ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010.

No desempenho das nossas fungbes, acompanhamos com regularidade a evolugdo da
Empresa e a sua gestdo, com base na andlise dos documentos contabilisticos e através de
esclarecimentos solicitados a Administragéo e aos Servicos, de quem obtivemos a melhor
colaboragao. Efectuamos, ainda, as acgdes de verificagdo e comprovagéo que consideramos
necessarias para 0 cumprimento das nossas obrigagdes de fiscalizagio.

Analisamos, também, o relatério de gestdo e a sua conformidade com as contas
apresentadas pelo Conselho de Administragdo, tendo constatado que refere os aspectos
mais relevantes que caracterizaram a actividade desenvolvida no exercicio e que obedece as
disposigbes legais e estatutarias aplicaveis.

Procedemos, ainda, & revisdo legal das contas do exercicio e emitimos a respectiva
Certificagdo Legal das Contas, documento cujo conteido e conclusdes se da como
reproduzido neste relatorio.

Apreciamos, finalmente, a proposta de aplicagéo de resultados e o seu enquadramento em
termos legais e estatutarios.

Como resultado das acgdes de fiscalizagdo exercidas e das conclusdes extraidas, somos de
opiniao que as contas apresentadas, compreendendo o Balango, a Demonstracdo dos
resultados por naturezas e por fungbes e a Demonstragdo dos fluxos de caixa, e o
correspondente Anexo, reflectem, nos termos expressos pela Certificagdo Legal das Contas,
a situagdo economica e financeira da Empresa a data a que se reportam.

Nestas condigbes somos de parecer:

a) Que se aprove o relatorio de gestdo e as contas apresentadas pelo Conselho de
Administracao;

b) Que se aprove a proposta de aplicagdo de resultados.

Lisboa, 28 d 'Eo de 2011

MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, S.A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro

Inscrita na OROC com o ne 173
& na CMVM con
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BT FIDITT
Avenida Miguel Bombarda, n® 36 - 6° A
1050-165 Lisboa
PORTUGAL
Telf. 218 471 933
. . Fax. 218 471 932
CERTlFICAcAO LEGAL DAS CONTAS E-mail: POR[I]‘lih(l.‘l‘{!"[l]lIn!l’l.‘:iltpht‘ﬂ:i.pl
INTRODUGCAO
1 Examinamos as demonstragdes financeiras da empresa municipal EMPRESA DE

TURISMO ESTORIL, EM, S.A. as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro
de 2010, (que evidencia um total de 3.963.528,05 euros e um total de capital proprio
negativo de 82.288,12 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
100.344,24 euros, a Demonstragéo dos resultados por naturezas, a Demonstragdo dos
resultados por fungdes, a Demonstragdo das alteragbes no capital préprio e a
Demonstragéo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e o correspondente
Anexo.

RESPONSABILIDADES

2 E da responsabilidade do Conselho de Administragao a preparagao de demonstragbes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicéo financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa, bem como a adopcéo
de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de
controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstracées financeiras.

AMBITO

4. Excepto quanto a limitagdo descrita no paragrafo 7, adiante, o exame a que
procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Revis&o/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranca
aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliacéo das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua
preparagao,

— a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagao, tendo em conta as circunstancias;

- a verificagéo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- a apreciagao sobre se e adequada, em termos globais, a apresentagdo das
demonstracdes financeiras.
5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informacéo

constante do relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao
da nossa opini&o. Inscrit 14 OROC com o 1@ 173

e na CMVM con
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RESERVAS

7. A ETE detém na Parques do Tamariz —~ Sociedade de Exploragdo de Parques de
Estacionamento, SA, uma participag&o financeira e suprimentos, no valor global de
680.766 euros, e mantém uma divida a Camara Municipal de Cascais, no montante de
856.985 euros, relativa a cedéncia, em regime de direito de superficie, do terreno
destinado a construgdo do Parque do Tamariz. Apesar de ser convicgdo da
Administragdo da ETE que a eventual liquidagdo daquela sociedade, que alias se
encontra inactiva, tera como consequéncia a extingdo simultanea da divida @ Camara
Municipal de Cascais, n&o estamos em condigdes de nos pronunciar sobre se, e em
que extens&o, as demonstragdes financeiras da Empresa poderdo vir a ser afectadas
em resultado do desfecho deste processo.

8. A analise efectuada as rubricas de Clientes e de Outros devedores revelou a existéncia
de creditos com antiguidade significativa, no montante de 188.844 euros, cuja
cobrabilidade se afigura duvidosa e que néo foram objectivo de qualquer ajustamento.

9. A Empresa ndo reconheceu nas demonstragbes financeiras o montante referente a
compensacdo do deficit de exploragdo do exercicio de 2010, a receber da Camara
Municipal de Cascais, tendo, todavia, reconhecido o subsidio de exploragdo recebido
no corrente exercicio referente aos deficits de explorac&o dos exercicios de 2008 e
2009. Consequentemente, o valor do activo encontra-se subavaliado em cerca de
677.000 euros, por contrapartida da subavaliacdo dos resultados transitados e do
resultado liquido em cerca de 650.000 e 27.000 euros, respectivamente.

OPINIAO

10. Em nossa opini&o, excepto quanto ao efeito dos ajustamentos que poderiam revelar-se
necessarios caso nao existisse a limitagdo descrita no paragrafo 7 e excepto quanto
aos efeitos das situacbes descritas nos paragrafo 8 e 9 acima, as referidas
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspectos materialmente relevantes, a posigéo financeira da empresa municipal
EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. em 31 de Dezembro de 2010, o
resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital proprio e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

ENFASE

11.  Sem afectar a opini&o expressa no paragrafo anterior, entendemos dever salientar que,
a data do Balango, o Capital Proprio da Empresa, ajustado do efeito das reservas
mencionadas nos paragrafos 8 e 9, atinge o valor de 405.868 euros sendo, todavia,
inferior a metade do capital social, pelo que sdo aplicaveis 8 Empresa as disposicoes
previstas no artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

12. E também nossa opinido que a informagdo constante do relatério de gestao é
concordante com as demonstrac¢des financeiras do exercicio.

Lisboa, 28 de Fevereiro de 2011

/ LA ——

MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, S.A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro
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1050-165 Lisboa
PORTUGAL

Telf. 218 471 933

Fax. 218 471 932
E-mail: postmaster@moorestephens.pt

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Accionistas,

Nos termos da lei e dos estatutos, vimos submeter a apreciagdo de V.Exas o nosso relatério e
parecer sobre o relatério e contas apresentado pelo Conselho de Administragdo da empresa
municipal EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. relativo ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010.

No desempenho das nossas fungbes, acompanhamos com regularidade a evolugdo da
Empresa e a sua gestdo, com base na analise dos documentos contabilisticos e através de
esclarecimentos solicitados a Administragé@o e aos Servigos, de quem obtivemos a melhor
colaboragao. Efectuamos, ainda, as ac¢des de verificagio e comprovagéo que consideramos
necessarias para o cumprimento das nossas obrigagdes de fiscalizago.

Analisamos, também, o relatério de gestdo e a sua conformidade com as contas
apresentadas pelo Conselho de Administragdo, tendo constatado que refere os aspectos
mais relevantes que caracterizaram a actividade desenvolvida no exercicio e que obedece as
disposicoes legais e estatutarias aplicaveis.

Procedemos, ainda, & revisdo legal das contas do exercicio e emitimos a respectiva
Certificagdo Legal das Contas, documento cujo conteido e conclusées se da como
reproduzido neste relatério.

Apreciamos, finalmente, a proposta de aplicagéo de resultados e o seu enquadramento em
termos legais e estatutarios.

Como resultado das acgdes de fiscalizagdo exercidas e das conclusbes extraidas, somos de
opinido que as contas apresentadas, compreendendo o Balango, a Demonstragdo dos
resultados por naturezas e por fungdes e a Demonstragdo dos fluxos de caixa, e o
correspondente Anexo, reflectem, nos termos expressos pela Certificagdo Legal das Contas,
a situagao econdémica e financeira da Empresa a data a que se reportam.

Nestas condigbes somos de parecer:

a) Que se aprove o relatério de gestdo e as contas apresentadas pelo Conselho de
Administracéo;

b) Que se aprove a proposta de aplicagdo de resultados.

Lisboa, 28 d vereiro de 2011

(\,;/\ pecs—es

MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, S A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro
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E-mail: postmaster@moorestephens.pt

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUGAO

1. Examinamos as demonstragdes financeiras da empresa municipal EMPRESA DE
TURISMO ESTORIL, EM, S.A. as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro
de 2010, (que evidencia um total de 3.963.528,05 euros e um total de capital préprio
negativo de 82.288,12 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
100.344,24 euros, a Demonstrac&o dos resultados por naturezas, a Demonstragdo dos
resultados por funcbes, a Demonstragdo das alteragdes no capital préprio e a
Demonstracéo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e o correspondente
Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administrag&o a prepara¢éo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicéo financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa, bem como a adopgao
de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutencéo de um sistema de
controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

AmMBITO

4, Excepto quanto a limitacdo descrita no paragrafo 7, adiante, o exame a que
procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de segurancga
aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagéo das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administracéo, utilizadas na sua

preparacao;

— a apreciagao sobre se s&o adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagéo, tendo em conta as circunstancias;

- a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade: e

- a apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagdo das
demonstracdes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagao
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao
da nossa opinido. i

nscrita na OROC com
ena CMVM co

Capatal 5¢



MOORE STEPHENS

RESERVAS

T A ETE detém na Parques do Tamariz -~ Sociedade de Exploragdo de Parques de
Estacionamento, SA, uma participagéo financeira e suprimentos, no valor global de
680.766 euros, e mantém uma divida @ Camara Municipal de Cascais, no montante de
856.985 euros, relativa & cedéncia, em regime de direito de superficie, do terreno
destinado a construcdo do Parque do Tamariz. Apesar de ser conviccdo da
Administragdo da ETE que a eventual liquidagdo daquela sociedade, que alids se
encontra inactiva, terda como consequéncia a extingdo simultanea da divida @ Camara
Municipal de Cascais, n&o estamos em condigbes de nos pronunciar sobre se, e em
que extensdo, as demonstragdes financeiras da Empresa poderéo vir a ser afectadas
em resultado do desfecho deste processo.

8. A analise efectuada as rubricas de Clientes e de Outros devedores revelou a existéncia
de créditos com antiguidade significativa, no montante de 188.844 euros, cuja
cobrabilidade se afigura duvidosa e que nao foram objectivo de qualquer ajustamento.

9. A Empresa ndo reconheceu nas demonstragdes financeiras o montante referente a
compensacédo do deficit de exploragdo do exercicio de 2010, a receber da Camara
Municipal de Cascais, tendo, todavia, reconhecido o subsidio de exploragéo recebido
no corrente exercicio referente aos deficits de exploracdo dos exercicios de 2008 e
2009. Consequentemente, o valor do activo encontra-se subavaliado em cerca de
677.000 euros, por contrapartida da subavaliacdo dos resultados transitados e do
resultado liquido em cerca de 650.000 e 27.000 euros, respectivamente.

OPINIAO

10.  Em nossa opini&o, excepto quanto ao efeito dos ajustamentos que poderiam revelar-se
necessarios caso nao existisse a limitag&o descrita no paragrafo 7 e excepto quanto
aos efeitos das situagbes descritas nos paragrafo 8 e 9 acima, as referidas
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira da empresa municipal
EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, S.A. em 31 de Dezembro de 2010, o
resultado das suas operagdes, as alteragées no capital proprio e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

ENFASE

11. Sem afectar a opini@o expressa no paragrafo anterior, entendemos dever salientar que,
a data do Balango, o Capital Proprio da Empresa, ajustado do efeito das reservas
mencionadas nos paragrafos 8 e 9, atinge o valor de 405.868 euros sendo, todavia,
inferior a metade do capital social, pelo que s&o aplicaveis a8 Empresa as disposi¢cdes
previstas no artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

12. E também nossa opinido que a informagéo constante do relatério de gestao &
concordante com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Lisboa, reiro de 2011

MOORE STEPHENS & ASSOCIADOS, SROC, S A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro
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“IPAIS ACONTECIMENTOS DO SEMESTRE

A actividade da empresa decorreu de acordo com o previsto para o ano de 2010.

Destaca-se os de maior importancia.

ICAO DOS ORGAOS SOCIAIS

A empresa municipal, ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, Empresa
Municipal, Sociedade Andnima, procedeu no inicio de 2010 a Eleigio dos Orgios da

Sociedade para o quadriénio 2010/2013.

Sdo orgaos da sociedade a Assembleia-geral, o Concelho de Administracio e o

Fiscal Unico.

Desde Janeiro de 2010 o conselho de administragdo é constituido pelos seguintes

membros:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Antonio D’Orey Capucho

Secretdrio: Pedro Domingos de Souza e Holstein Campilho
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Conselho de Administracio:

Presidente:

Administrador:
Administrador:

Administrador:

Fiscal Unico:

Duarte José de Melo e Castro Guedes;
Pedro Domingos de Souza e Holstein Campilho;
Manuel Henrique Ferreira de Andrade:

Rita Acen¢@o Gama Couto Brito;

Fiscal Unico efectivo: Sociedade Moore Stephens & Associados, SROC, S.A..

sociedade comercial anénima, . representada pelos Senhores Antonio Gongalves

Monteiro.

Fiscal Unico Suplente: Jodo José Lopes da Silva.

4.] CENTRO DE CONGRESSOS DO ESTORIL

No primeiro semestre de 2010 o Centro de Congressos do Estoril realizou um

total de 34 eventos distribuidos da seguinte forma:

(V3]
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Moo der Participantos

Mantém-se a ocupagdo total dos espagos tendo como principal cliente a CMC.



S DE ANIMACAO E PROMOCAO DO ESTORIL

O Turismo Estoril angariou e privilegiou o apoio aos eventos de maior notoriedade e
visibilidade, assim como se empenhou na selecgio dos geradores de maior valor em

termos das receitas hoteleiras e turisticas.

A prossecucio do Plano de Eventos nio se encerra em proporcionar a sua
organizacdo, vai mais longe, ao contribuir para a sua mediatizacio através da
implementacdo de um plano de comunicagio consistente dirigido aos media

especializados e generalistas.
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Assim, no primeiro semestre de 2010, ocorreram um conjunto de eventos infra

enunciados e descritos:
~ Estoril Fashion Festival — 30 Junho — 4 Julho
~ 22° Festival Internacional do Cavalo Puro Sangue Lusitano — 2 — 5 Junho
~ Cascais Dragon Winter Series
~ Estoril Surf Festival — 7 — 9 Maio
~ Estoril Open de Portugal em Golfe — 10 - 13 de Junho
~ Estoril Open de Tenis — | — 9 Maio

~ Vodafone Rali Transibérico — Taga do Mundo TT -5 - 13 de Junho



estoril

Entende-se que os objectivos tracados para o primeiro semestre de 2010 foram

alcancados.

O Concelho de Administragao,

Nl

" Presidente

(Duarte J. M. C. Guedes)

T

Vogal

(Pedro Holstein Campilho)

e

Vogal

(Manuel H. F de Andrade)

M\EM@;A.&L

Vogal

(Rita A. G. Couto Brito)



ETE - EHPRESAL DE TURISHO ESTORIL, E.H., S.Lh.
BALARGO Exsrcidd8en 2010
¥, KRS S S
RURINM FOTAS T 010 T 5o 2007
ACTIVO
Actnm nde corrents
Fothn: oo Rngmes 85 3eE.TE ITRIG4LE
Proprodader do e tome
Goodwdl
Potios mRToAGE M, 18738¢ 178310€
Actnes bk gcor
Particfpaglus frwrcerss - mawdo da uqmnkinsis patrimorzdsl +16,39705€
Particmpagfus fiarcsie - oo mendos +22,89705¢
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Crateos acthe: Soancuies 35597 20
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1127904 30¢ BIE17536¢ |
Actie ¢o rreate
Inam ndims
Fotns bk gicos
Clurds WE4IEIE It
Adisadaamenns & fomecudoms
Ehds w omtmos exdes prbhicos 15,506 63€ 99T 44
Foch Ik hskicios 355971 20€
Chatras condss 4 meotar FATIM0E 114 40232¢
Tafermen: 1,01932¢ 1Loeind
Fotns frarceims detidos pazs 1a moiagto
Oratoos acthos fmancuies
Putne: no cormats datider pazs wnds
Cames o dopoeiie hazcizior 1,361,162 .63€ 1,314,174 53¢
mnﬁgguﬁ 137547290¢
Totaldo acthe +3
) . CAPITAL PROFPEIO F PASSTVO
Capalpriprio
Capanlmalmudo 1,200,000 00 € 1,200,000 40 €
Fogtes (qmo s ) podpoia ($9,205 00 F
Chtres It tromenons o4 pikl pos poio
Poimyi de emeelo
Fusumas ki 120,73209% 120,732 09%
Cratra mranes
Eurubados taethdes (B350 (433,711 18¥
Ain AN B actns fnetceimes
Frcudenms do mnkosagio
Chutras 1mriagier o capial pos poio
09,303 30¢ 365,520 51%
Easubndo hyuide do pardo (365,530 24 F (1,216,391 (5 ¥
Inmens i T T
Totalde capialproprio {136,3263. (33,070 HF
Pussne
Passnm ndo co rremts
Frowster
Froarcismon: o bder
Eorporabdbidsdes por Wezefion: pis-ampm o
Passiine por mnpoits difandos
Crfras Gondys 4 pajar
Passnm corremts
Foecudoms 2,011,27512¢ 1,867,764 198
Adiaxrmures de bz 15311¢ 15811¢
Endo o ommes wrds pbhicos 35,814 45¢€ +243225¢
Focio nktu kdcios
Frarcismerd: o bidos WEM0EE 770 €
Crafras coxdyy & pagas 1,604 445 20¢€ 156545191 €
Faenor farceios dotidor pazs o6 poisgie
Cratros pasefins farcuimos
Dife ome o+ 118504 01 € 5313185¢
Pasrins o commnmks datides pazs wnda
FI15457.058 5.5, 1720% |
Totaldo pass nm| + 1843776 € 3,044, 66720 €
Totaldo copialproprio o do passim +362,71141¢ 3,195,590 452 |

Admirdstragio/gerineia:

1% 3Bem 2010
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ANEXO N°6

1. Identificacdo da entidade

1 — ETE — EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, EM, SA

2 — Avenida Clotilde, Edificio de Centro de Congressos do Estoril, 3° D

3 - Natureza : a) promogéo da construgdo de equipamentos e infra-estruturas adequadas ao desenvolvimento
turistico do Concelho de Cascais; b) exploragio directa, ou em regime de cessao ou subcessio, de equipamentos
municipais, designadamente das unidades que tenham sido construidas por sua promocao, e de outros equipamentos e
infra-estruturas cujos direitos de exploragdo haja adquirido e, ou, obtido; c) desenvolvimento de iniciativas de promocao
e animacao turisticas do Concelho de Cascais; d) a promogio de accgoes de concretizagao da estratégia de
desenvolvimento turistico do Concelho de Cascais definida pelo Municipio: e) a fiscalizagdo de concessées minicipais e
de concessdes cuja fiscalidade caiba ac Municipio, desde que respeitem a areas relacionadas com o desenvolvimento
turistico de Cascais.

2. Referencial contabilistico de preparacdo das demonstracdes financeiras:

2.1 - Foram tomadas como referéncia as NCRF aplicaveis.

2.2

2.3- Indicagdo e comentario das contas do balanco e da demonstragdo dos resultados cujos contetidos néo
Sejam comparareis com o0s do exercicio anterior. As contas 23, 25, 26, 27, 28, 42, 43, 44, 45, 55, 56, 57, 58, 59, 63, 64, 65, 66,
67, 68, 69, 73, 74, 76, 77, 78, 79 e 81 n3o sdo comparaveis no todo ou em parte com as mesmas contas do exercicio
anterior tendo sido utilizadas tabelas de conversio.

2.4- Adopgéo pela primeira vez das NCRF — divulgac&o transitéria:

a) Forma como a transicdo dos PCGA anteriores para as NCRF afectou a posigdo financeira, o desempenho financeiro e os
fluxos de caixa relatados; A transigdo néo afectou o desempenho financeiro.

b) Reconciliagdo do capital proprio relatado segundo os PCGA anteriores com o capital proprio segundo
as NCRF, entre a data de transicio para as NCRF e o final do ultimo periodo apresentado nas mais
recentes demonstragGes financeiras anuais, elaboradas segundo os PCGA anteriores; Foi considerado no capital préprio a
regularizacao da conta 431 do POC, que nao foi afectado, pois encontra-se totalmente amortizado

3. Principals politicas contabilisticas:

3.1 - Bases de mensuracdo usadas na preparagde das demonstracées financeiras: O valor no momento do reconhecimento.

4. Fluxos de caixa:

41 -

4.2 Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios. 111-Caixa:814,76€, 112-Caixa
Estacionamento Manual: 946,80€, 113-Caixa Estacionamento MP11: 1.094,10€, 114-Caixa Seguranga Garagem: 75,00€,
118-Cheque pré-datados: 15.210,00€, 1201-BES: 70.989.36€, 1202-Barclays: 834.822,74, 1203-Banco Santander Totta:
437.209,87€, 1208-Cheques em movimento: (1.180,25€)

5 -
51—
5.2-
53-
54 -

6. Partes relacionadas;

6.1 - Relacionamentos com empresas-mae:
a) Nome da empresa-mée imediata; CAMARA MUNICIPAL DE CASCAIS



-8.2- Remuneracdes do pessoal-chave da gestao

a) Total de remuneracdes: 86.024,51€

6.3 - Transaccdes entre partes relacionadas.
a) Natureza do relacionamento com as partes relacionadas: relagbes comerciais

b) Transacgdes e saldos pendentes;

i) Quantia das transacctes: 364.285;73€

i) Quantia dos saldos pendentes: 413.704,62€

7. Activos intangiveis:

7.1 - Divulgacoes para cada classe de activos intangiveis, distinguindo entre os activos intangiveis gerados internamente e outros

activos intangiveis:

Activos Intangiveis

Rubricas Saldo Aumentos Alienagdes Saldo
inicial final
| Activos Intangiveis
| Goodwill 0.00 0
| Projectos de desenvolvimento | 129.451,13 € 0 129.451,13
| Programas de Computador 0
| Propriedade Industrial 7.686,00 € 76.100,00 83.786,00
137.137,13 € 76.100,00 0 213.237,13
i—
_ Amortizacoes Acumuladas
i Rubricas Saldo Reforgo Anulagdo/ Saldo
! : inicial Reversdo final
|
| ]
; Amortizacdo Acumuladas
| Goodwill 0.00 0.00 0,00
| Projectos de desenvolvimento 129451.13 129451,13
Programas de Computador 0,00 0,00
| Propriedade Industrial 877,70 1272092 0,00 13598.62
| 0,00 | 0,00
| 0,00 , 0.00
f 130328.83 | 1272092 0,00  143049,75

b) -Os metodos de amertizagcdo usados para activos intangiveis com vidas tteis finitas; O método de amortizagao é o

que esta estabelecido por legislagao fiscal conforme inventario dos activos intangiveis.




8. Activos fixes tangiveis:

8.1 - Divulgagdes sobre activos fixos tangiveis.

|
' Activos Fixos Tangiveis
‘ Rubricas Saldo Aumentos | Alienacdes Saldo
| inicial final
[
Activos Fixos Tangiveis 0,00
Terrenos e recursos NAtUTAIS ...........o.oovverieeoeoe oo, 0,00 0,00 0,00 0,00
{  Edificios e outras CONSITUGOES ..........cvovvvverevereeeeeeeeeeoee, 0,00 0,00 0,00 0.00
| Equipamento basico
| s S S e e srmemeenenssmes 91.381,22| 11.247.80 102.629,02
' Equipamento de IANSPOTIE . o ooosmmsusnms sismuaveinsssnssmin s siassnvaiin 61.160,10 | 58.436,86 | -27.254,18 | 92.342.78
| Equipamento adminiStrativo .............cooooovoooooooo 305.667,58 | 30.140,63 335.808,21
Outros activos fixos tangiveis 264.730,62 | 28.497.21 0.00 | 293.227 83
722.939,52 | 128.322,50 | -27.254,18 | 824.007,84
Depreciagoes Acumuladas
[ Rubricas Saldo Refor¢o | Anulagdo/ Saldo
inicial Reversdo final
Activos Fixos Tangiveis 0.00
| Terrenos e recursos NAtUrais .............coo.oveveveeviveveesensesnersssrennn. 0,00 0,00
| Edificios e outras CORSTRCDRS unmnnnsnminaiiries 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamento basico
........................................................................ 45.960,96 | 8.703.90 0,00 | 54.664,86
Equipamento de tranSporte ..............ooooeeeuveeeeeeree oo e, 37.780.41 | 13.291.81| -1.811.47| 49.260,75
' Equipamento adminiStrativo ................ccooeeeecoceeiiissseeessnnn 217.878,69| 16.324.14 0.00 { 234.202.83
| Outros activos fixos tangiveis 82.034,12| 18.476.51 0,00 | 100.510.63
: 0,00 0,00
| 383.654,18 | 56.796,36 | -1.811,47 |438.639,07

a) Bases de mensuragdo usadas para determinar a quantia escriturada bruta. A base de mensuragao foi do

custo no momento do reconhecimento.

b) Métodos de depreciagdo usados: quotas constantes

c) Vidas Uteis ou as taxas de depreciagdo usadas; de acordo com a legislacdo fiscal conforme inventario dos

activos intangiveis.

9. -

10. - LocagGes:

10.1 - Locacdes financeiras — locatarios:

a) Quantia escriturada liquida 2 data do balanco, para cada categoria de activo: existe apenas um contrato de locagdo financeira

cujo valor liquido apurado no activo fixo tangivel é de 12.431,21€.

b) Reconciliagdo entre o total dos futuros pagamentos

minimos

da

locacéo

valor presente: A diferenca entre o valor liquido presente e os pagamentos futuros é de 8.417,64€.

c) Total dos futuros pagamentos minimos da
cada um dos seguintes periodos:
i) Nao mais de um ano: 4.013,57€

102 -

locacdo 2 data do balango e o seu valor

a data do balango e o seu

presente,



103 -

10.4 -
10.5 -

11.Custos de empréstimos obtidos:

11.1 - Politica contabilistica adoptada nos custos dos empréstimos obtidos. Custo verificado no reconhecimento

12. -
13. -
14. -
15. -
16. -
17. -
18. -
19. -
20 -

21. Rédito:

21.1 - Politicas contabilisticas adoptadas para o reconhecimento do rédito incluindo os métodos adoptados para determinar a
fase de acabamento de transacgdes que envolvem a prestacdo de servicos. Nos réditos utiliza-se o método da
especializacdo dos exercicios, estando reconhecidos na conta 282-Rendimentos a reconhecer os montantes a
reconhecer

21.2 - Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo incluindo o rédito proveniente de:

a) Venda de bens;

b) Prestacao de servigos; 1.440.717,18€
c) Juros;

d) Royalties;

e) Dividendos.

22. -
23. Subsidios do Governo e apoios do Governo;
23.1- Politica contabilistica adoptada para os subsidios do Governo, incluindo os métodos de apresentacao
adoptados nas demonstracdes financeiras. Reconhecimento na data da atribuigio.
23.2 - Natureza e extensdo dos subsidios do Governo reconhecidos nas demonstragdes financeiras e indicagédo de outras
formas de apoio de Governo de que directamente se beneficiou. Valores reconhecidos recebidos do Turismo de Portugal

no montante de 1.359.971,97€

24 -
25 -

26. Impostos sobre o rendimento:

26.1 - Divulgacao separada dos seguintes principia componentes de gasto (rendimento) de impostos:
a) - Gasto (rendimento) por impostos correntes: gastos: 44.846,34¢€;

27. -

28. Instrumentos financeiros



- ¥

Foliticas contabilisticas:

28.1 - Bases de mensuracdo utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas contabilisticas utilizadas para a
contabilizagéo de instrumentos financeiros relevantes para a compreensdo das demonstragdes financeiras. Custo ou custo
amortizado

Categorias de activos e passivos financeiros:

28.2 - Quantia escriturada de cada uma das categorias de activos financeiros e passivos financeiros, no total e para cada um
dos tipos significativos de activos e passivos financeiros de entre cada categoria.

a) -

b) - Activos financeircs mensurados ac custe amortizado menos imparidade: 416.397,05€;
c) -

d) Compromissos de empréstimo mensurados ac custo menos imparidade: 600.050;00€;

28. -
30. -

31. -



ETE - EMPRESA DE TURISMO ESTORIL, E.M., S.A.

DEMONSTRACAQ DOS FLUXOS DE CAIXA

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operacBes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos operacionais

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimenos financeiros
Outros activos

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimenos financeiros
Outros activos
Subsidios ao investimeno
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos das actividades de investimento (2)

Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
RealizagGes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Cobertura de prejuizos
Doacgoes
Outras operacdes de financiamento

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Reducbes de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Outras operagdes de financiamento
Fluxos das actividades de financiamento (3)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2) +(3)
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus eguivalentes no fim do periodo

Junho 10

2.367.407,39

-2.355.574,58

-105.073,17
-93.240,36
-17.038,65

.614.603,19

[

113.624,46
-46.083,33
-355.971,20
0,00

1.057,29
25.442,71
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

-2.188,08
-49.174,13
0,00

0,00
-49.905,00

1.504.323,18

-288.430,07

26.500,00

-261.930,07

0,00

-101.267,21

-101.267,21

1.141.125,90

0,00

218.856,48

1.355.982,38

1.141.125,90

Junho 09

2.006.647,27

-1.998.946,99

-442.630,45
-434.930,17
-7.568,25
1.124.450,33

-3.225,00
-93.633,25
0,00

0,00

0,00

0,00
82.978,68
0,00

0,00
9.295,51
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
-483,53
0,00
0,00
0,00

681.851,91

-96.858,25

92.274,19

-4.584,06

0,00

-483,53

-483,53

676.884,32

636.562,66

1.313.446,98

676.884,32



ETE - EHPRESE DE TURISHO ESTORIL, E.H., £.X.

Dwvnonstraglo dos resu bados po r Retw rezes ExsrcidiBem 2010
DATAS
FEERTILPATOS E GASTOS
BoTAs T"Sem 2010 1"Sem 2009
“hindes g semingor pmsnader 1440,717158¢ 166549215 ¢
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RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Procedemos. para os efeitos do art.® 28.° alinea e) da Lei n.° 53-F/2006, de 29 de
Dezembro, a uma revisdo das demonstragdes financeiras intercalares da EMPRESA DE
TURISMO ESTORIL, EM, S.A., as quais compreendem ¢ balan¢o em 30 de Junho de
2010, a demonstragéo dos resultados e a demonstracao dos fluxos de caixa do periodo
de seis meses findo nesta data, documentos estes que foram preparados a partir dos
livros e registos contabilisticos e documentos de suporte mantidos em conformidade com
os preceitos legais.

A elaboragdo destas demonstracoes financeiras é da responsabilidade do Conselho de
Administracao da Empresa. A nossa responsabilidade é a de dar um parecer com base
na nossa revisao, sobre estas demonstracdes financeiras.

A nossa revisao nac teve como objectivo a emissdo da certificacdo legal das
demonstracdes financeiras intercalares, pelo que ndo constitui um exame realizado
integralmente de acordo com as Normas e as Recomendagdes Técnicas da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas. Foram, contudo, aplicados os procedimentos minimos de
revisao geralmente aceites e outros que consideramos necessarios nas circunstancias,
principalmente, atraves de indagacdes e procedimentos analiticos destinados a rever:

- afiabilidade das assercdes constantes da informacao financeira;

- a adequacaoc das politicas contabilisticas adoptadas, tendo em conta as
circunstancias e a consisténcia da sua aplicacao;

- a aplicagao, ou nado, do principio da continuidade; e

- aapresentacao da informagao financeira.

Nao foram preparados o Anexo ao Balango e a Demonstracdo dos Resultados e a
Demonstracao das Alteragdes no Capital Proprio, pelo que n&o nos foi possivel proceder
a sua analise.

A ETE detém na Parques do Tamariz — Sociedade de Exploracdo de Parques de
Estacionamento, SA uma participagdo financeira e suprimentos, no valor global de
778.868 euros, e mantém uma divida a Camara Municipal de Cascais, no montante de
856.985 euros, relativa & cedéncia, em regime de direito de superficie, do terreno
destinado a construgdo do Parque do Tamariz. Apesar de ser convicgdo da
Administracdo da ETE que a eventual liquidacdo daquela sociedade, que alids se
encontra inactiva, tera como consequéncia a extingdo simultdnea da divida & Camara
Municipal de Cascais, nao estamos em condigdes de nos pronunciar sobre se, e em que
extensdo, as demonstracdes financeiras da Empresa poderdo vir a ser afectadas em
resultado do desfecho deste processo.
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A analise efectuada as rubricas de Clientes e de Outros devedores revelou a existéncia
de creéditos com antiguidade significativa, no montante de 171.495 euros, cuja
cobrabilidade se afigura duvidosa e que nado foram objecto de qualquer ajustamento.

Excepto quanto ao efeito dos ajustamentos que poderiam revelar-se necessarios caso
ndo existisse a limitacdo descrita no paragrafo 5 e excepto quanto aos efeitos da
situacdc descrita no paragrafo 6 acima, com base na revisdo efectuada, ndo temos
conhecimento de quaisquer situagdes que afectem de forma significativa a conformidade
das citadas demonstragées financeiras com os principios contabilisticos geraimente
aceites em Portugal, derrogados no que se refere a apresentacdo das demonstracées
financeiras referidas no paragrafo 4.

A data do Balango intercalar o Capital Proprio apresenta-se negativo, pelo que saoc
aplicaveis a Empresa as disposigdes previstas no artigo 35° do Codigo das Sociedades
Comerciais.

a, 6 de Outubro de 2010
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