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CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS e CASCAIS uhane

Mensagem do Presidente

Este relatdrio é sinal do nosso compromisso com o Comité Portugués para a UNICEF e com
os Direitos das criangas.

Cascais é, orgulhosamente, uma das primeiras Cidades Amigas das Criancas — ou, para ser
fiel a idiossincrasia local, uma Vila Amiga das Criancas.

Escrevo estas linhas quando nuvens muito negras se formam no horizonte. H4 uma mais
uma violenta crise econdémica e social em perspetiva. As criangas foram, felizmente,
poupadas a pandemia da Covid-19. Mas temo que, sendo um dos grupos mais frageis e
desprotegidos, sejam das mais expostas a pandemia da desigualdade e da pobreza que
pende sobre nds como uma ameaca.

Isso exigird de nds, decisores politicos, um compromisso ainda mais forte na defesa dos
direitos das criangas e jovens. Este relatério dd conta das nossas atividades. E ainda que
reflita muitas iniciativas e muito trabalho, pelo qual o corpo técnico e executivo da Camara
Municipal de Cascais esta de parabéns, ele ndo compra uma consciéncia tranquila. Pelo
contrario, € um manifesto por tudo quanto ainda ha a fazer. Hoje, como amanha.

A UNICEF e a todos quantos, a volta do mundo e em Portugal, trabalham para promover um
crescimento sauddvel e feliz das nossas criangas, e lutam para dar voz aos que ndo tém voz,
deixo o meu reconhecido agradecimento.

Contem sempre com Cascais.

Carlos Carreiras

Presidente da Camara Municipal de Cascais



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS K8 & CASCAIS hsonse

Sumario executivo

O presente relatdrio apresenta a avaliacao do primeiro ano de implementacao do Plano de
Acdo Local (PAL) do Programa Cidades Amigas das Criangas pelo Municipio de Cascais. Os
principais objetivos do relatdrio sdo:
- Apresentar os resultados das medidas incluidas no PAL implementadas em 2019;
- Analisar de que modo as medidas implementadas contribuem para a realizagdo dos
direitos das criancas e jovens em Cascais;
- Refletir sobre os sucessos e lacunas, identificar os principais resultados e outras
aprendizagens que possam ser retiradas do trabalho iniciado em 2017;
- Contribuir para a reformulacdo de medidas e/ou indicadores;
- Contribuir para a melhoria da utilizacdo e sistematizacdo dos dados que deverado ser
continuamente recolhidos pelas equipas; e
- Elaborar recomendacdes globais de melhoria para o Programa.

Os resultados globais do programa Cidades Amigas das Criancas implementado no
municipio de Cascais sdo muito positivos e fruto do investimento da entidade, da
dinamizacdo da iniciativa pela equipa coordenadora e da motivacdo dos técnicos
responsaveis e outros que contribuiram para a concretizagdo das agGes previstas.

Ao nivel do sucesso, o processo de desenvolvimento e implementacdo do PAL contribuiu
para:

e (Capacitacdo dos técnicos: Houve uma capacitacdo significativa do Mecanismo de
Coordenacdo ao nivel de conhecimento e praticas sobre os direitos das criancgas, o
que foi traduzido na reformulagdo de medidas, na identificacdo de indicadores
relevantes e no desenvolvimento de um sistema de monitorizacdo e avaliagdo.

¢ Implementagao da Convengao sobre os Direitos das Criancas a nivel local: A
implementacdo do PAL e a execucdo das medidas contribuiram para a
implementacdo geral da CDC, em linha com as recomendacées do Comité sobre os
Direitos das Criancas, tais como a capacitacdo especifica dos técnicos, a colaboracgdo
com a sociedade civil, a coordenagdo multi-sectorial e a monitorizacdo e avaliacdo
das medidas.

o Implementacao de direitos especificos: O PAL explorou varios direitos das criangas,
em particular: o direito a participagao, direito a ndo-discriminacdo, direito a saude,
direito ao brincar, entre outros.

e Direito a participagao: O direito a participacdo teve uma atencdo especial e foram
tomadas varias medidas para garantir uma participacdo efetiva, de acordo com os
requisitos recomendados pelo Comité sobre os Direitos das Criancas.

As principais recomendag¢des para a melhoria da implementac¢do do PAL pelo municipio de
Cascais sao:

e Consolidagdo do ciclo de planeamento: E necessario consolidar o ciclo de
planeamento, em particular os processos de implementa¢do, monitorizacdo e
avalia¢do. Para isso, sera fundamental sistematizar a recolha e utilizacdo dos dados,
baseando a acdo na evidéncia, e garantir a mesma qualidade de implementagao das
medidas, de um modo global.

e Capacitacdo dos técnicos: Sera crucial dar continuidade a capacitacdo dos técnicos,
em particular, os conhecimentos sobre o planeamento centrado nos direitos das
criangas;
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e Direito a participagdo: As acdes de participacdo das criancas deveriam considerar
cada vez mais os requisitos para uma participacao efetiva, o envolvimento de
criangas de grupos vulnerdveis e a implementac¢do de a¢des de participagdo formais,
tais como o Conselho de Criangas e Jovens, e informais, de modo a garantir que a
opinido de todas as criancas é tida em considerac¢do. A opinido das criancas devera
influenciar genuinamente os processos de decisdo no contexto da atuacdo da CMC
e os resultados das a¢Ges para as quais estas contribuiram tém de ser devolvidos as
mesmas.

e Participacdo das crian¢as na gestdo do PAL: A participacdo das criangas devera
ocorrer nos varios processos de decisdo individual e grupo que lIhes afetem, mas
também ao nivel da gestdo do PAL em concreto.

e Incorporagao do PAL nos documentos estratégicos e operacionais dos servigos: O
PAL deverad ser considerado como um programa maior e influenciar todo o
planeamento de programas, servicos e outras iniciativas que poderdo ter um
impacto na vida das criangas e jovens. Para isso, é fundamental incorporar o PAL
nos documentos estratégicos e operacionais dos servicos e integrar
progressivamente os principios da CDC no universo dos programas e servi¢os da
CMC.
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1. Introducgao

Este relatdrio cumpre a obriga¢do de apresentacdo de relatério anual ao Comité Portugués
para a UNICEF no dambito da Iniciativa Cidades Amigas das Criangas, em particular da
elaboracdo de relatério de implementacdo do Plano de Ac¢do Local (PAL) porém os seus
objetivos vdo mais além. E importante realcar os seguintes objetivos do relatério:
- Apresentar os resultados das medidas incluidas no PAL implementadas em 2019;
- Analisar de que modo as medidas implementadas contribuem para a realizacdo dos
direitos das criancas e jovens em Cascais;
- Refletir sobre os sucessos e lacunas, identificar os principais resultados e outras
aprendizagens que possam ser retiradas do trabalho iniciado em 2017;
- Contribuir para a reformulacdo de medidas e/ou indicadores;
- Contribuir para a melhoria da utilizacdo e sistematiza¢do dos dados que deverado ser
continuamente recolhidos pelas equipas;
- Elaborar recomendacdes globais de melhoria para o Programa.

A estrutura do relatdrio seguiu a recomendada pelo Comité Portugués para a UNICEF.

Quanto a metodologia de trabalho utilizada, os responsaveis por cada area inseriram os
valores dos respetivos indicadores na base de dados global criada no contexto do Programa
Cidades Amigas das Criancas de Cascais. A consultora fez uma primeira andlise dos
indicadores e colocou questdes que foram posteriormente esclarecidas pelos técnicos. Apds
a elaboragdo da primeira versdao do relatério pela consultora, os técnicos responsdveis
fizeram a revisdo das suas medidas e adicionar os contributos necessarios.
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2. Governagao

De acordo com a orientagdo do Comité Portugués para a UNICEF, no Guia para a Construcao
de Cidades Amigas das Criangas (2019), o Mecanismo de Coordenac¢do (MC) é o responsavel
por delinear e acompanhar o desenvolvimento do Programa ao nivel do Municipio.

Esta equipa formalizou-se em janeiro de 2017 e é constituida por cerca de 40 elementos de
quase todos os setores municipais e de 12 instituicdes e entidades da comunidade
relevantes no trabalho com e para as criangas.

Os critérios que estiveram na base da escolha dos servicos da autarquia e das instituicGes
externas, prenderam-se com a relevancia e impacto mais direto da sua intervencdo no bem-
estar e qualidade de vida das criangas e jovens, procurando envolver desde o inicio uma
diversidade de areas que refletissem uma perspetiva integrada sobre a Crianga e
permitissem um trabalho articulado de raiz.

O Mecanismo de Coordenagao
que areas representamos?

CMC Educagda, Agio

Social

ACES Cascais CMC Desporeg
rCI _ CMC - Saude cMc Yventude

Cascals k CPCJ - Cascais CMC Educars
J = § C Educacis
1. Freguesia _ CMC Educagio cMC Cultura . il

= J. Freguesia - ecia 4 Frequesig

1. Freguesia ), Freguesis

- > Desporto, T.

O Mecanismo de Coordenacao
que areas representamos?

CmC Cidadania = CMC Qualificacio
Participagio Ambiental i
- cacio CMCE Iras Warde q .

CrAC Comunicacao CE uras Verdes . uj-."f. Protecio Ciwil
DMA Cascais : Territarial Lascais Praxima
J. Freguesia I Freguesia PSP

. . Seguranga,
Cidadania e Ambiente Planeamento Mobilidade e
Participagio e Urbanismo Acessibilidade

Figura 1. Areas representadas pelo Mecanismo de Coordenacio
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Compromisso de Cascais com o C.P. UNICEF

Mecanismo de Coordenagao (MC) Plano de Agao Local (PAL)

q A trabalhar para:

3 diregbes mumgpals
pA d|V|soes CME PLANO DE
12 entldade'g‘ locais ACAO LOCAL

U f DE Cacra
CASCALS

40 elementos 2019.20,

O Anexo 1 apresenta a identificacdo de todos os elementos, servicos e instituicdes que
constituem o MC em Cascais, com a ressalva de que esta equipa nao é estdtica e que alguns
dos elementos com quem se iniciou este processo ja ndo estdo presentes, na sua maioria
porque assumiram func¢des noutras unidades organicas (CMC) e que outros entraram
entretanto no MC.

As areas, as unidades organicas e as entidades locais com quem se constituiu o Mecanismo
de Coordenacgdo permanecem as mesmas, tendo apenas havido alteragdo nos técnicos que
representavam algumas destas unidades organicas. E de destacar que houve alteracdo na
verea¢do com a responsabilidade de implementag¢do do PAL com a integra¢do de uma nova
vereadora no Executivo da CMC e, como consequéncia da definicdo dos seus pelouros, é
também criada uma nova unidade organica, a Unidade de Desenvolvimento Educativo e
Social, que passa a assumir a coordenagdo técnica do programa no municipio, entre outras
areas de intervencao.

Assim, a coordenagdo técnica deixa de estar integrada no Departamento de Educagao onde
estava inicialmente, apesar deste permanecer representado no MC com as suas trés
divisGes. Esta alteragdo trouxe um maior enquadramento e representa¢do politica e um
reforco e visibilidade ao programa, mas trouxe também altera¢gbes temporarias que
afetaram a execugdo das medidas que dependiam agora da nova unidade organica,
provocando o seu atraso ou adiamento, nomeadamente o relatério semestral de progresso
e o planeamento. Esta nova unidade organica esteve desde janeiro a outubro de 2019
praticamente sem equipa, sendo que estes elementos tinham também outras areas de
responsabilidade para garantir, inviabilizando a disponibilidade esperada e concertada com
o MC.

Considerou-se ainda a inclusdo dos proprios protagonistas de todo este processo, as
Criancas e os Jovens, mas a equipa de coordenacdo sentiu que ainda precisava de
aprofundar todas as dimensdes dos Direitos da Crianca e o que eles implicam na sua pratica
profissional didria. Além disso, a equipa sentiu poder vir a desenvolver um trabalho mais
estruturado com estas faixas etdrias mais a frente, através da criacdo de mecanismos
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formais de participacdo, sendo que algumas medidas no PAL vdo precisamente nesse
sentido (Medidas 5 e 7).

Tendo presente que a dimensdo do MC ndo é facil para um grupo de trabalho que requer
muita discussdo e reflexdo, muita mobilizacdo e consensualizacdo de questdes-chave, o
funcionamento desta equipa foi organizado em duas fases:

I.  Durante a elaborag¢ao do Plano de Agdo Local (PAL): a coordenacgdo do processo foi
assegurada pela coordenacdo técnica; o processo foi sendo desenvolvido com a
participacdo de todos através de uma série de reuniGes, com trabalho adicional em
pequenos grupos ou a nhivel individual, de acordo com o seguinte esquema:

Discussao
e decisoes
em
Plendrio

Reflexdo e

trabalho
individual

Reflexdo por
grupos com
intervencao
proxima

Reflexdo e

trabalho
individual

Figura 2. Processo de elaboragdo do Plano de Ac¢do Local

Il. Implementac¢dao, Monitorizacdo e Avaliagao do PAL — genericamente o esquema de
trabalho descrito acima manteve-se, mas a partir da aprovacdo do PAL a equipa foi-
se organizando em grupos em func¢do da agenda de trabalho e aproximadamente a
cada trimestre estes grupos articulavam com o grupo alargado para discussdo e
validagdo. Passa também a estar assumido um elemento que assegura a
Coordenagdo técnica de todo o processo, os responsaveis de dreas temdticas
(elementos que articulam a informagdo entre a coordenagdo técnica e os
responsaveis de medidas) e os responsdveis de medidas. Inicialmente a equipa
considerou a criagado de um grupo do MC mais pequeno e de cariz executivo, o
Secretariado, constituido pelos responsdveis de area tematica. Este grupo reuniu 3
vezes no primeiro semestre de 2019, mas com o desenvolvimento do trabalho em
pequenos grupos, o secretariado ndo sentiu necessidade manter o seu
funcionamento.

Ao MC cabe o desenho inicial, a gestdo (organizar, coordenar) e a alimentacdo do sistema,
tendo sido definidas as seguintes responsabilidades:
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g Responsabilidades

Responsaveis politicos: articulacdo politica, com dirigentes e com coordenagio técnica

Coordenacdo técnica: articulacdo com responsaveis politicos e todos os envolvidos na
implementacdodo PAL

Responsaveis de area: articulagdo entre coordenacdo e responsaveis das medidas
* Agilizam as monitorizagdes trimestrais com os responsaveis das medidas
* Agilizam as avaliagbes semestrais com os responsaveis das medidas
* Agilizam a avaliacdo anual com os responsaveis das medidas
* Garantem a comunicagdo e a gestdo das areas tematicas

Responsavels das medidas: articulam com todos os participantes envolvidos na realizagdo das
medidas, garantem a comunicacao e a gestao entre estes, bem como as manitorizagdes e avaliages
definidas

Figura 3. Responsabilidades do Mecanismo de Coordenagdo

Sendo uma equipa com uma dimensao consideravel e um PAL com um conjunto alargado de
medidas, consideramos que o primeiro ano da sua implementagdao é um ano que serve
como teste e afinagdo para toda a organizagao definida. Abaixo seguem algumas reflexdes e
aprendizagens sobre a governagdo do Programa Cidades Amigas das Criangas em Cascais.

[1 Concluiu-se que ndo era pratico ter a equipa Mecanismo de Coordenacao e a equipa
executiva prevista (secretariado), mais pequena e supostamente mais operacional,
e que nao ficava clara a diferenca de papéis entre as duas. Em funcdo desta
conclusdo, e no sentido de facilitar a participacdo de todos, em 2020 opta-se pela
criagdo de grupos de trabalho por temdticas ou medidas do PAL cuja
responsabilidade partilhada recai no MC (ex: avaliagdo, capacita¢do, comunicagao,
etc) e que sdo mais transversais a sustentabilidade do PAL, e encontros mais
espacados com todo o MC;

[J Quanto ao acompanhamento trimestral, apesar de nem sempre ter corrido com a
frequéncia planeada, sdo muito pertinentes os pontos de situagdo por drea
tematica, com responsaveis de medida e chefias e pontualmente com executivo.
Propde-se como melhoria a realizagdo de reuniGes de acompanhamento com cada
vereador e os seus servicos com responsabilidades na implementagdo do PAL,
tornando evidente o desenvolvimento das medidas e a sua contribui¢cdao para a
realizacdo dos direitos da crianga;

[0 H4 um conjunto de medidas no PAL que implicam a participagdao do MC na sua
implementagdo e, na impossibilidade de ter todas a avangarem da mesma forma,
priorizaram-se algumas para 2019, nomeadamente a organizagdo conjunta do
Féorum para os Direitos das Criangas e Jovens de Cascais. A possibilidade de
organizagdo conjunta de um evento desta natureza e complexidade, envolvendo
tantas unidades organicas e parceiros, foi uma enorme mais valia e aprendizagem
para todos e a que melhor concretizou o aspeto operacional do MC e um
sentimento de pertenca a equipa;

[J Notou-se uma maior dificuldade na regularidade dos contributos por parte de
algumas entidades locais. Alids, as dificuldades de conciliacdo de agendas sdo uma
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das principais dificuldades para ter um envolvimento uniforme por parte de todos
os envolvidos no MC;

[J As funcGes definidas para os responsaveis de areas nem sempre funcionaram em
todas as areas, maioritariamente por acumulacdo de trabalho entre o seu servico e
o do PAL. Este é outro grande constrangimento ao bom funcionamento do modelo
de governacdo. A par de agendas cheias, fazer parte de um MC a funcionar em
pleno seria quase como fazer parte de uma segunda equipa de trabalho, o que nao
é viavel. Assim, consideramos que apesar dos varios adiamentos ao planeamento
muito se conseguiu em 2019;

[J As novas dinamicas criadas entre servicos da CMC no ambito do PAL e do MC
fortaleceram a consciéncia da CDC nas areas de cada técnico do MC, ainda que este
aspeto deva ser continuamente cuidado e alimentado no sentido da capacita¢do do
MC;

[J Por ter sido o primeiro ano de implementacdo de um PAL e MC com dimensdo
expressiva e complexa de gerir houve necessidade de ter uma coordenacgdo técnica
com um forte papel na dinamiza¢do do MC e acompanhamento do PAL. No entanto,
ao longo dos préximos anos procurar-se-a uma progressiva delegacdo de um
conjunto de aspetos operativos, maioritariamente ligados ao planeamento e a
monitorizacdo do PAL;

[J Devera ser reforcado no futuro o envolvimento e capacitacdo das estruturas de
coordenacgdo que implicam com a implementacdo do PAL e com o funcionamento
do MC, como por exemplo ao nivel das chefias intermédias e do executivo, numa
abordagem multinivel. Neste ponto, o desenvolvimento da drea 1, com medidas de
sensibilizacdo e capacitagdo, serd essencial de forma transversal ao PAL e ao MC.
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3. Analise do processo de monitorizagao e avaliagao

Apresentacao do Sistema de Monitorizacao e Avaliacao desenvolvido pelo
Municipio

Inicio do processo de monitorizagao e avaliagdo: formacgao inicial

Com a conclusdao da elaboracdao do PAL e entrega ao Comité Portugués para a UNICEF, a
coordenacdo técnica reflete com o MC algumas questdes sobre o processo,
nomeadamente:

[J A grande maioria dos seus membros ndo tem formacdo ou experiéncia em
planeamento estratégico e sistemas de monitorizagdo/avaliagdo, dificultando o
entendimento e definicdo de indicadores e, em concreto o entendimento sobre e
resultado e de impacto, bem como, as progressées das medidas;

[J A quase totalidade do grupo ndo tem formacdo especifica em direitos da crianga ou
entendimento claro sobre a sua realizacdo em articulacdo com as suas praticas
profissionais, dificultando o olhar sobre a progressdao da medida e a sua avaliacdo
enquadrada pela CDC, sobretudo ao nivel dos impactos;

[J A decisdo de ter integrado um conjunto de medidas ja previstas, anteriores ao PAL,
mas que se enquadravam e iam de encontro as areas identificada foi positiva pois
dava aos seus responsdveis uma ligacdo direta e concreta ao PAL, mas fez com que
nem sempre se tornasse claro de que forma essa medida estava a contribuir para a
realizacdo dos direitos da crianca nem como é que isso poderia ser melhorado;

[J Nao estavam disponiveis na altura acGes de capacitacdo previstas pela equipa do C.
P. para a UNICEF relativamente aos pontos de fragilidade identificados acima.

Com a preocupacgdo de, de facto, responder ao desafio da iniciativa Cidades Amigas das
Criancas, e iniciar uma articulagdo local com o foco na CDC, a equipa sentiu necessidade de
ter ao seu lado um elemento técnico experiente nas questdes identificadas, motivo pelo
qual se optou por recorrer a uma consultora independente para os Direitos das Criancgas
para uma formagdo que nos ajudasse a refletir a importadncia da avaliacdo e da
monitorizacdo e concretizar um sistema que nos permitisse aferir o impacto das medidas
definidas.

Estas questGes ndo sdo de aprendizagem rdpida, requerem tempo, experimentagdo e
paciéncia. Tendo em conta o nosso percurso em particular, consideramos que os 6 meses
previstos em 2017 pelo programa para a elabora¢do do diagndstico local participado e do
PAL foi manifestamente pouco tempo se tivermos presente as questdes acima, pois ndo ha
tempo util para uma verdadeira apropriacao individual e colectiva das dimensdes do PAL e
da CDC no PAL.

Este processo com a consultora levou alguns meses, muitos encontros de trabalho, muitas
duvidas, muitas revisGes e, de reunido em reunido, muitas aprendizagens e discussées que
tiveram um beneficio indireto de obrigar a equipa a apropriar-se dos objetivos e medidas
propostos, de obrigar a articulagdes entre colegas que nunca se tinham cruzado, e de
ganhar uma noc¢do mais clara sobre as implicacdes do Programa Cidades Amigas das
Criangas.

Entre novembro de 2017 e fevereiro de 2018 foram entdo realizadas uma série de acGes de
formacdo, também com caracter de assisténcia técnica, uma vez que em paralelo foi
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desenvolvido o sistema de monitorizacdo e avaliacdo que ia sendo discutido e sofrendo
alteracGes ao longo das sessGes de formacgdo e apoio. Deste modo, assegurou-se o
desenvolvimento de um sistema eficaz, com coresponsabilizagdo e apropriado pelos
técnicos responsaveis pelas areas do PAL. As seguintes sessOes de formacdo foram
realizadas:

[l 28 e 29 de novembro 2017 - Formacgao para membros do Mecanismo de Coordenacao,
responsaveis pelas areas/medidas do PAL sobre Monitorizar e avaliar, com base nos
materiais de formacado desenvolvidos pelo Gabinete da UNICEF de Genebra.

[J 16 de janeiro de 2018 — Semindrio para os membros do Mecanismo de Coordenacao,
responsaveis pelas dreas/medidas do PAL, com o objetivo de discutir e rever os
indicadores de progresso e impacto, por Objetivo Estratégico do PAL.

[J 17 de janeiro de 2018 - Formacdo para o Mecanismo de Coordenagdo sobre a
implementacdo do Plano de Agdo Local, incluindo como avaliar as medidas e como
recolher e analisar informacao;

[ 20 de fevereiro de 2018 — Formagdo para o Mecanismo de Coordenagdao sobre
Governanga e os direitos das criangas, baseado no documento Peters, B. Guy (2012),
‘Governance and the Rights of Children: Policy, implementation and monitoring’,
Working Paper 2012-11, UNICEF Office of Research, Florence.

Monitorizagdao e apoio técnico dos responsaveis por area

Estava planeada a monitorizacdo e avaliagdo do PAL, incluindo a preparacdo de um
Relatério de Monitorizagdao Semestral de uso interno e um Relatério Anual, a ser enviado
para o Comité Portugués para a UNICEF. O objetivo do Relatério de Monitorizagdo
Semestral seria o de acompanhar a implementag¢do e monitorizagao do PAL, permitindo aos
técnicos de se familiarizarem com e testarem os indicadores e o processo de monitorizagao
e avaliagdo e, ao mesmo tempo, verificar atempadamente quais as atividades que estavam
a ser implementadas.

Quanto ao tipo e periodicidade de avaliagdo, e em linha com o Guia do Comité Portugués
para UNICEF, definiu-se a preparagao de um relatério semestral em outubro e o relatério de
avaliacdo global em margo, conforme descrito na Figura 4.

Avaliacdo e Acompanhamento Relatdrio anual

Monitorizagdo e Avaliagdo: Objetivo:
atividades, resultados, impactos

Demonstrar, através de evidéncias que as
Quando: medidas e a estratégia a que Nos propusemaos
estdo a trazer as melhorias e 0s impactos para as

* Monitorizac3o de cada medida: i .
criancas e jovens do concelho;

semestral (cutubro)

= Avaliagdo global: anual (margo) Evidenciar dados relevantes sobre a estratégia
contida no PAL e a sua relevancia

CQuem:
. Mecams!‘nol de Coordenagdo - Refletir um processo de responsabilidade
responsdve| partilhada

* Responsaveis de cada medida
* Coordenagdo com responsaveis de
area

Figura 4. Periocidade da avaliagdo e acompanhamento
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Esta ainda prevista a avaliacdo final, de quatro em quatro anos, para andlise e avaliacao
estratégica da implementacdo do PAL.

Quanto aos participantes e o seu papel, faltara apenas referir que o MC é responsavel pelo
envio, recolha e analise de informacdo de cada medida, bem como fazer a devolugdo da
informacdo em forma de relatdrio. Ao Executivo da CMC cabe a validacdo do relatdrio.

DOCUMENTOS A PRODUZIR NO CONTEXTO DA AVALIACAO:
[J Relatdrio de Progresso
Relatério Anual
Relatério de Avaliacdo Final do PAL
Documento de Planeamento Estratégico
Material de divulgacdo simplificado e de leitura rapida e global dos dados que
constam no Relatdrio Anual (ex. infografia, triptico), versdo adultos e versdo
criangas/jovens

N o

DESTINATARIOS DA AVALIACAO:
[1 Municipes: criancas/jovens, comunidade;
[l C.P.paraaUNICEF;
[J Decisores locais (executivo);
o Membros do MC.
o Equipas CMC e das entidades do MC
o Outras a considerar

Conforme referido no ponto 2, Modelo de Governagdo, com a criagdo de uma nova unidade
organica que passa a assumir a coordenagdo técnica do programa no municipio, houve um
maior enquadramento e representagdo politica e um reforgo e visibilidade ao programa,
mas isso trouxe também alteragdes temporarias que afetaram a execug¢do das medidas que
dependiam agora da nova unidade organica, provocando o seu atraso ou adiamento,
nomeadamente o relatdrio semestral de progresso e o planeamento, o que inviabilizou a
disponibilidade esperada e concertada com o MC e os recursos humanos necessarios.

Em janeiro de 2019 foi feito um primeiro apanhado de quais os indicadores estariam a ser
utilizados e recolhidos pelos técnicos através de um documento comum a ser preenchido
por cada responsavel de area (Ver anexo 2). Nesta ocasido, foi ainda dada a possibilidade
aos técnicos de pedirem apoio para o desenvolvimento e a monitorizacdo efetiva dos
indicadores, caso houvesse necessidade. No decorrer do primeiro semestre de 2019, foram
também elaborados alguns documentos breves de apoio aos técnicos, nomeadamente um
modelo para avaliagdo das atividades que iam sendo implementadas, de modo a facilitar a
recolha de indicadores e a avaliacdo final (Ver anexo 3) e um modelo para recolha de
informacdo, a ser inserida no Relatdrio semestral de 2019 (Ver anexo 4).

Em fevereiro de 2019, tinha sido feita a calendarizagdo para a monitorizagao e avaliagdo do
PAL.
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Tabela 1. Calendarizagdo para a monitorizagdo e avaliagdo do PAL (2019)

O

Maio: Envio de modelo para recolha de informacéo (relatdrio semestral).

[J Junho: Preparacdo de relatério semestral de monitorizacao & discussao dos resultados
em reunido de Mecanismo de Coordenacao.

[J Fim de Qutubro: Envio de modelo para recolha de informacdo (relatdrio de avaliacdo
anual).

[J Novembro: Preparacdo de relatério anual de avaliagdo, discussdo dos resultados no

Férum, revisdo e envio ao Comité Portugués da UNICEF.

Processo de recolha e sistematizacdao da informagao

Entre junho e outubro de 2019, com o apoio da Divisdao das Cidades Inteligentes, foi criada
uma plataforma com uma base de dados/matriz para monitorizacdo e avaliagdo dos
resultados e impactos das 85 medidas do Plano de Acdo Local do Programa. Em fevereiro de
2020, num periodo de trés semanas, esta plataforma esteve acessivel online junto das 23
unidades organicas da CMC que integram o PAL, em que os responsdveis de cada medida
tiveram a possibilidade de inserir os dados que recolheram para cada indicador das suas
medidas.

Apds essa recolha, procedeu-se a andlise estatistica desses dados em margco, com a
colaboracdo da Ana Isabel F. Guerreiro, consultora do PAL em Cascais. Ao longo desse
processo de andlise, foram feitos pontos de situacdo com os responsaveis das medidas para
aferir os dados e contributos para uma melhor descricdo das medidas e relacdo entre os
resultados e os objetivos definidos inicialmente. A criagdo desta base de dados teve como
ponto de partida o Plano de Agdo Local inicial, no entanto, verificou-se a necessidade de
alteracdo de indicadores e progressos em algumas medidas, alteragdes essas que ja
constardo no relatério anual de 2020.

Pagina inicial  Progresso Madds | Raie_dadk
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4. Execucao do plano de acao local

4.1 Resultados e objetivos alcan¢ados

Area Tematica 1. Capacitacdo dos Profissionais, Stakeholders e Comunidade

Figura 5 apresenta o quadro sintese da execu¢do das medidas da area 1.

Ponto de partida 2019 Verbas executadas

) 42214€

Indicadores PAL e de 2019 por tipo

Aseas Areas

2 1

Oby. Estratégicos

Obj. Estratégicos

1 1

® incicadores 2016

Indicadores

Medidas

Resultados

2

Indicadores

20

Operacionais Oby. Operacionais A
1 1

indicadoe 3e |

Ingicador e aTicace NG acor de resuTaso

didas com Prog da Medida identificadas

Progresso médio 50% Algum progresso 505

Govemnanga, Participacio e
Comunicagio
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Medida 1. Realizagdo de sessoes de sensibilizagdo ao PAL e da CDC, a partir de 2019
/Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social

O objetivo da Medida 1 era sensibilizar varios grupos de stakeholders, tanto em relacdo a
existéncia do Programa Cidades Amigas das Criancas no Concelho de Cascais e do PAL, bem
como dos principios da CDC. Foram implementadas varias acdes de formacao para diversos
stakeholders, incluindo criancas, familias, professores e técnicos, num total de 184
stakeholders. Em relacdao ao grupo dos técnicos, foram também promovidas outras acoes
que contribuiram para a sua sensibilizacgdo e capacitacdo, tanto em relagdo a
implementacdo do PAL, como dos principios para a aplicacdo da CDC. Finalmente, foram
também promovidas outras a¢ées que contribuiram para sensibilizar outros stakeholders,
como sera descrito abaixo. Alguns indicadores ja identificados para esta medida ndo foram
utilizados e/ou recolhidos, como serd explicado em cada caso. Quanto aos resultados
atingidos no ambito desta medida, o principal é a maior sensibilizacdo dos técnicos para os
principios da CDC e como aplicar os direitos das criangas (Comité sobre os Direitos das
Criancas no Comentdrio Geral N95, paragrafos 53-55). Em segundo, na atividade das
criangas e pais, foram garantidas varias medidas que vdo de encontro aos requisitos para
uma participacdo efetiva, como identificado pelo Comité sobre os Direitos das Criancas no
Comentario Geral N212, paragrafo 134. Em terceiro, o funcionamento do Mecanismo de
Coordenacdo e todas as atividades promovidas nesse contexto, contribuiram
significativamente para uma coordenacdo entre sectores, o que é fundamental para garantir
a implementacdo da CDC (Comité sobre os Direitos das Criangas no Comentario Geral N25,
paragrafo 27). Por ultimo, hd a realcar a colaboragdo com a sociedade civil para
implementacdo das medidas (Comité sobre os Direitos das Criangas no Comentario Geral
N25, paragrafos 56-59).

Na primeira fase de sensibilizacdo e capacitagdo de técnicos, apostou-se na formagao dos
técnicos que participam no Mecanismo de Coordenag¢do da iniciativa. A constituicdo de um
Mecanismo com tamanha representatividade foi um projeto ambicioso por parte da equipa
coordenadora, pois além das dreas de trabalho distintas, um mecanismo desta dimensdo
pode ter dificuldades em termos operativos. Durante a fase inicial de planeamento, esta
ultima caracteristica do Mecanismo, certamente fez com que o processo fosse mais lento,
porém, ao longo do tempo, verificou-se a consolidagdo do Mecanismo de Coordenacdo, que
é em si mesmo um resultado muito positivo alcangado pela iniciativa e que esta de acordo
com as medidas para a implementacado da CDC, conforme mencionado na introducdo a esta
medida. Ao longo deste processo, houve uma coresponsabilizacdo e uma apropriagao por
parte das varias unidades, o que certamente tera um impacto a longo prazo. O trabalho
decorrido no dmbito do Mecanismo, tal como o desenvolvimento do PAL e do sistema de
monitorizagdo e avaliagdo trouxe ainda algo de novo ao modus operandi da CMC: Unidades
Organicas distintas passaram nao sé a conhecer-se efetivamente, bem como a trabalhar
juntas e a perceber a interdependéncia e responsabilidade de cada servico no que diz
respeito a implementac¢do dos direitos das criangas.

Em relacdo ao conhecimento dos técnicos da CDC, de um modo geral, havia um
conhecimento sobre a existéncia da mesma e de alguns dos seus principios; mas uma lacuna
em relagdo a utilizagdo da CDC como uma base para o planeamento local. Havia uma
consciéncia por parte da equipa coordenadora da necessidade de maior formacgdo e
capacitacdo, dai o investimento no apoio técnico e na capacitagdo dos técnicos, ja a partir
de 2017, conforme descrito no ponto 3. Além disso, foram promovidas 15 reunides no
ambito do MC.
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Introduzem-se de seguida as a¢des desenvolvidas nesta medida e respetiva andlise dos seus
indicadores:

[J Acdo de sensibilizagao a comunidade educativa (17.06.19)

O indicador de atividade identificado para esta acdo era o
numero e percentagem de professores que participou em
acgdo de sensibilizagéo/encontro temdtico sobre a CDC.

70 professores participaram no encontro de apresentagdo
do PAL as Instituicbes, Associacbes de Pais e
Agrupamentos de Escolas em junho de 2019.

Estes 70 participantes representam as seguintes
instituicdes:

[1 15 associac¢oes de pais,
[J 15 escolas do ensino privado,
[J 11 agrupamentos de escolas.

Dos indicadores de resultado e impacto identificados, nenhum foi concretizado, porém, é
possivel salientar os seguintes resultados desta acdo: A primeira apresentacdo da Iniciativa
Cidades Amigas das Criancas e do PAL do municipio de Cascais a comunidade educativa teve
um feedback positivo e recetividade na continuidade em relagdo ao Programa. N3ao houve
seguimento deste trabalho, uma vez que implicava todo um trabalho prévio de articulacdo
escola a escola e de apresentagao do programa Cidades Amigas das Criangas em Cascais e
de como seria feita a relagdo com os planos de atividade de cada um. Como este trabalho
nao foi possivel por falta de recursos humanos para todas as medidas em curso, houve a
necessidade de adiar esta medida para 2020/21. No atual contexto do COVID-19, e
considerando terem sido adiadas todas as reunides previstas de preparagao e intervenc¢ao
com as escolas para o ano letivo 2020/21, aguardamos o contexto adequado para retomar e
planear a articulagdao com as escolas.

No ambito da preparagdo da Medida 19 (Férum para os Direitos) foi realizada uma sessdo
de sensibilizacdo ao PAL e a CDC que contou com a presenca de 8 de 11 agrupamentos
escolas (publico) e 5 escolas privadas em outubro de 2019, com um total de 19 professores.

e Acdo da Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) com Professores

Durante o ano de 2019 realizaram-se com os agrupamentos de escolas a divulga¢do e apoio
a candidatura do Selo Protetor, que tem como objetivo ajudar as Entidades com
Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude a criarem um Sistema Integrado de
Gestdo de Risco. Estiveram presentes na sessao de divulga¢do por volta de 10 entidades,
candidataram-se 3 escolas e 2 adquiriram o Selo Protetor em 2019.

Ao longo do ano foram realizadas pequenas reuniées com os professores interlocutores dos
agrupamentos escolares e com a técnica interlocutora da CPCJ de Cascais. Estavam
inicialmente previstas reunides bimestrais com os 11 agrupamentos, no entanto ndo foi
possivel cumprir este calendario. Foram realizados contactos muito regulares, respondendo
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a situacdes de caracter urgente e que necessitavam de uma intervencao imediata e a escola
solicitava a colaboracao da CPCIC para ajudar a estabelecer a melhor intervencdo. Foram
também realizadas outros a¢des, mais informais, com os professores (nomeadamente com
os professores interlocutores de cada agrupamento) para avaliar a situacdo de criangas e
jovens que estariam em situacdo de perigo, em resultado de mau trato ou de negligéncia.
Estas a¢Oes tiveram como objetivo ajudar a refletir com as escolas qual a intervengdo que a
primeira linha deve efetuar, antes de sinalizar a situagdo a CPCJ de Cascais.

Estas a¢Bes/contactos foram efetuadas com todos os agrupamentos escolares do concelho
(11), ndo foram quantificados as a¢Bes mais informais. No total terdo sido efetuadas no
minimo 22 ac¢des contabilizando-se uma média de 2 a¢Ges por cada agrupamento ao longo
do ano de 2019.

Quanto ao indicador de atividade numero de reunibes para elabora¢Go de matriz de
avaliagdo, esta agao deveria ter sido promovida pela CPCJ, porém ndo houve condigdes para
a sua implementagdo. Houve dificuldade em calendarizar as reunides com os elementos/
técnicos que permitissem o inicio da reflexdo desta atividade. Uma atividade que acaba por
ficar em segundo plano face as situagdes de emergéncia que ocorrem e que exigem uma
intervengdo prioritaria. No entanto, serd uma atividade necessaria e a manter em 2020, de
forma a otimizar a nossa intervengao.

Apesar de a Matriz ainda nao estar concretizada, ja foram efetuados diversos momentos de
reflexdo nas reunides de Comissdo Alargada e levantamento de opinido, através de
inquéritos, da forma como poderemos aumentar o grau de eficacia e eficiéncia na
intervenc¢do da CPCJC e como avaliar a nossa intervencdo/ agdes. Documentos que estdo em
andlise.

[1 Workshop de auscultagao para criangas, jovens e familias (universo municipal)

Quando se deu o inicio de implementagdo do PAL,

] - .. 7 . . .
cQSCCIIS GM|ga verificou-se que varios servigos tinham nalgum ponto das
das suas medidas previsto um momento de

-
crlancas participagdo/auscultagdo com criangas e jovens, logo

S SET 9h30-15h00 numa fase inicial das medidas.

PROGRAMA

9h15  Rececdo
9h30  Abertura: Presidente CMG
10h00 Workshops

Foi sentida a necessidade de promover uma atividade
gue permitisse uma metodologia concertada entre
todos, por um lado para ndo duplicar auscultagdes e, por
outro lado, porque muitos técnicos nao se sentiam ainda
capacitados para promover processos participativos.

Participaram no desenho, organizagdo e
implementacdo desta acdo 23 técnicos da
CMC, que na sua maioria integram também
o Mecanismo de Coordenacao.
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Criancas

O indicador de atividade identificado para a medida 1 era o nimero e percentagem de
alunos que participou em agdo de sensibilizagdo/encontro tematico sobre a CDC, porém a
atividade foi substituida por outra, pelos motivos que se apresentam a seguir (a atividade
planeada originalmente serd implementada em 2020/21). Foi entdo promovida a realizacdo
de Workshop de auscultacdo das medidas do PAL aos filhos do Funcionarios da CMC, onde
participaram 49 criancgas entre os 3 e os 18 anos de idade (setembro de 2019), em parceria
com uma ONG especializada. As criangas foram divididas em quatro grupos do seguinte
modo: Grupo dos pais com criancas de idades entre os 0-3/4 anos e Pré-escolar (3-5 anos);
Grupo de criancas de 12 Ciclo (6-10 anos); Grupo de criangas de 29 e 32 ciclo (11 aos 14
anos) e Grupo de jovens do Secundario (15 aos 18 anos). Foram exploradas quatro areas de
direitos, nomeadamente: primeira infancia, brincar, espaco publico, e equilibrio entre a vida
profissional e pessoa; desporto, cultura e juventude; mobilidade e seguranca; e direitos,
exclusdo e ndo-discriminagdo e acesso a informagao.

Pais e familias

O indicador de atividade identificado para esta medida era o numero e percentagem de
Encarregados de Educa¢do/Familias que participaram em agdo de sensibiliza¢éo/encontro
temdtico sobre a CDC. Um total de 14 pais participaram no Workshop de Auscultacdo das
medidas do PAL aos filhos dos Funciondrios da CMC, promovido em setembro de 2019
(conforme descrito anteriormente).

Uma vez que a atividade inicial planeada foi substituida, os indicadores de resultado e
impacto identificados originalmente ndo sdo aplicaveis. Em relagdo a atividade promovida, é
possivel salientar varios aspetos qualitativos que foram garantidos e que sdo fundamentais
para garantir uma acao baseada nos direitos das criangas:

[J Foi enviado um email pelo presidente da CMC ao universo dos colaboradores
municipais com filhos entre os 0 e os 18 anos com apresenta¢do da agdo e
enquadramento com os objetivos e apelando a participagdo e inscricdo na agao.

[] No prdprio dia, foi feita uma apresentacao geral do Programa do dia, do PAL e da
sua articulagdo com a CDC a todos participantes e dos workshops for faixa etaria.
Posteriormente, o dinamizador de cada workshop por faixa etdria fez uma
apresentacdo mais detalhada com cada grupo.

[] A agdo decorreu numa escola ampla com espacgos exteriores diversificados e salas
de trabalho adaptado as diferentes faixas etarias. Foi disponibilizado lanche e
almocgo e um conjunto de atividades ludicas em diferentes momentos, biodanza,
jogos tradicionais, jogos de mesa com dinamizagao pelas técnicas da Ludoteca de
Alcoitdo, atuacdo de uma fanfarra e presenca de jovens voluntarios da equipa da
Cascais Jovem no apoio ao evento. Por fim, foram oferecidos como lembranga vasos
com plantas aromaticas com o selo do programa.
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[J A atividade foi realizada em parceria com a ONG DYPALL, que tem uma excelente
base de conhecimentos e praticas sobre a participacdo de jovens;

[J A atividade teve em consideracdo a inclusdo de criangas dos 0 aos 18 anos de idade,
sendo que as criangas dos 0 aos 5 anos de idade foram representadas pelos seus
pais;

[l Foi elaborado um relatério de avaliacdo da atividade, com descricao dos grupos de
trabalho e resultados por tema abordado;

[] Foi feita a avaliacdo da atividade pelos participantes. Todos os participantes
avaliaram a acdo no fim de cada workshop e foi pedido uma avaliacdo global por
qguestionario online aos diferentes grupos-alvo: Criancas, pais, e colaboradores da
CMC (o relatdrio do encontro e a sintese da avaliagdo através de questiondrio online
poderdo ser consultados nos Anexo 5 e Anexo 6, respetivamente).

Em relacdo ao que poderia ter sido melhorado, ndo foi distribuido qualquer material de
sensibilizacdo, nem feita a devolucao dos resultados desta acdo de auscultacdo por falta de

recursos e tempo, o que serd um dos principais aspetos a melhorar.

Resultados a destacar dos 3 guestiondrios de avaliacdo online aos participantes:

[] Pais(10)
[J Criangas (11)
[] Equipa CMC organizadora (16)

Para o grupo de criancas/jovens os objetivos cumpridos foram os seguintes:

[] Dar a conhecer a Iniciativa Cascais Amiga das Criangas e dos Jovens e algumas
medidas do seu Plano de agdo - 36,4% (4);

[J Criar um espaco de reflexdo para melhor compreender a tua visdo sobre Cascais -
18,2% (2);

[] Sensibilizar para a importancia da participagao para contribuires na construgdo de
uma Vila Amiga das Criangas e dos Jovens - 18,2%(2);

[1 Dar a oportunidade de contribuires para a implementag¢do da(s) medida(s) do Plano
de acdo da Iniciativa Cascais Amiga das Criangas e dos Jovens 18,2%(2).

Para o grupo de pais os objetivos cumpridos foram os seguintes:

[J Fomentar a interagao entre criangas, jovens e pais da CMC em torno de um objetivo
comum — “como tornar o Municipio mais amigo das criangas e jovens” - 2 (20%);

[J Sensibilizar os presentes para a importancia da participacdo e cidadania ativa
enquanto atores na mudanga que se pretende - 2 (20%);

[1 Estreitar e fortalecer relagGes entre os funcionarios da CMC - 2 (20%).

A equipa organizadora do Workshop de Auscultagdo, considerou os seguintes objetivos
cumpridos:

[J Dar a conhecer a Iniciativa Cidades Amigas das Criancas e o PAL de Cascais a
funciondrios da CMC e suas familias - 12 (75%);

[0 Fomentar a interagdo entre criangas, jovens e pais da CMC em torno de um objetivo
comum — “como tornar o Municipio mais amigo das criangas e jovens” - 11 (68,8%);

[J Sensibilizar os presentes para a importancia da participacdo e cidadania ativa
enquanto atores na mudancga que se pretende - 11 (68,8%);
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[J  Aferir contributos e perspetivas de criancas, jovens e familias que ajudem a ajustar
a implementacdo da(s) medida(s) do PAL pelo qual a sua unidade organica é
responsavel - 11 (68,8%).

Outros dados relativamente a Técnicos

No contexto de implementacdo da Medida 1, na drea da sensibilizacdo, importa ainda
mencionar a parceria com a empresa Ministério das Imperfeicdes no sentido de desenvolver
um jogo para a dinamizacdo com grupos de até 30 pessoas que remete para a vivéncia e
realizacdo dos direitos das criancas e jovens nas diferentes dimensdes de uma cidade. Estdo
previstas 12 sessdes com diversas equipas da CMC procurando-se envolver o maximo de
colaboradores das diferentes areas de intervencdo. Uma destas sessOes sera dirigida a
propria equipa de coordenacdo técnica do programa, capacitando-a assim para a
dinamizag¢do auténoma do jogo com outras entidades e equipas concelhias, nomeadamente
escolas. Como produto desta parceria, para além das sessGes em si, ficard o material do
proprio jogo na posse da CMC. Pretende-se que, para as equipas da CMC, estas sessoes se
constituam como uma sensibilizacdo introdutdria a uma formacgdo desenhada com outros
parceiros sobre os direitos na prdtica e a sua relacgdo com as praticas profissionais. Foram
realizadas 8 reunides de preparacao dos conteudos, publicos alvos e objetivos em 2019.

Esta ainda previsto aplicar-se um questiondrio de avaliacdo prévio dos conhecimentos sobre
os Direitos da Crianga antes de se iniciarem as sessGes presenciais.

Quanto ao indicador de resultado percentagem de técnicos que reviu os seus planos de
trabalho, de acordo com o PAL, nao foi realizado um trabalho sistematizado e orientado
para a revisdao dos planos de trabalho, embora tenha existido algumas altera¢des e ajustes
que foram feitos por iniciativa individual dos responsaveis das areas do PAL. Esta agdo
sistematizada estd prevista para 2020/2021. Serd importante criar instrumentos de trabalho
gue permitam uma revisao coerente e harmoniosa entre as varias dreas do PAL e em linha
com a CDC. Além disso, sera importante registar o motivo e natureza das medidas alteradas,
para motivos de monitoriza¢do e avaliacdo.

Ocorreu também no dia 18 de setembro o Encontro entre o Mecanismo de Coordenacdo,
Secretariado e respetivas Chefias da Camara Municipal de Cascais na Quinta do Pisdo — A
metodologia utilizada para esta acdo de sensibilizacdo ocorreu a partir de um Peddy Paper
dinamizado pela equipa da Cascais Ambiente. Esta acdo teve como objetivos: aprofundar o
conhecimento do PAL pelo MC; analisar as interrelacGes entre as areas tematicas e as
medidas do PAL; fortalecer as relagGes existentes entre as diversas unidades organicas da
CMC, sensibilizar o poder politico do envolvimento dos elementos do MC na construgdo e
implementacdo do Programa “Cascais, Amiga das Criancas” (Ver os Anexos 7 a 10).
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O Presidente da CMC, Carlos Carreiras, abriu a sessdo, realcando a importancia do Programa
e do envolvimento de todos.

Uma das dinamicas do dia envolvia a construg¢ao conjunta do Puzzle a partir dum quiz sobre
a CDC, a iniciativa e o PAL Cascais, distribuido as equipas formadas. No final avaliou-se a
sessdo, sendo que todos os participantes referiram entender melhor a interrelagdo entre as
medidas e areas do PAL. Na imagem abaixo, a direita, é possivel ver as diferentes areas
cheias de autocolantes de diferentes cores, cada cor representando uma darea tematica e
cada bola/autocolante uma medida colocada por um responsavel de medida.
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e Qutros projetos dinamizados por escolas

Quanto ao indicador de resultado numero de outros projetos dinamizados pelas escolas, por
iniciativa dos alunos ou professores, nao foi possivel a realizagdo desta atividade por falta de
recursos humanos que permitissem garantir a progressdo prevista para esta medida e,
consequentemente, esta foi adiada para 2020/21. A semelhanga da Ac3o de sensibilizagdo a
comunidade educativa (17.06.19) este indicador implicava todo um trabalho prévio de
articulagdo com as escolas que no atual contexto do COVID-19, aguarda o momento
adequado para ser retomado.

Outros stakeholders
Apesar de ndo estarem identificadas enquanto ac¢ées da Medida 1, foram promovidas
outras a¢Oes que contribuiram para a divulgacdo do PAL, nomeadamente:

[1 Apresentagdo conjunta entre representante do Programa e vereadora responsavel
nas Jornadas da 12 Infancia de Cascais;

[1 Apresentagdo na Plataforma Saude na Escola (2018);

[J Reunides com o executivo;

[] Conselho Consultivo, constituido por um grupo de 11 especialistas de diferentes
areas, com o objetivo de orientar e dar contributos a equipa responsavel
(Mecanismo de Coordenagdo) de forma regular, trazendo uma visdo externa das
perspetivas do Programa, bem como, complementar as suas experiéncias,
aconselhar com maior profundidade, principalmente na sua intervengdo e agao
estratégica (Plano de Ag¢do Local de Cascais). Realizaram-se duas reunides em 2019
em conjunto com o presidente da CMC. Sete destes especialistas participaram no
programa do Férum (Medida 19);
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Quanto ao indicador de atividade numero de reunibes para elaborag¢éo de matriz de
avaliagdo, esta acdo deveria ter sido promovida pela CPCJ, porém ndo houve condig¢des para
a sua implementacdo.

Medida 2. Capacitagdo (agdes de formagdo, sensibilizagdo e informagdo), entre 2018-
2021, de grupos formais e informais de crian¢as/jovens, escolas e outras organizacbes
publicas e privadas de Cascais, profissionais e familias até 2021/Unidade de
Desenvolvimento Educativo e Social

O objetivo desta medida é qualificar os técnicos no sentido de desenvolverem
conhecimento, competéncias e atitudes que garantam um planeamento baseado nos
principios da CDC. De um modo geral, é importante real¢ar que tem havido uma grande
preocupac¢do em capacitar os técnicos que participam na iniciativa, tal como demonstrado
pelas varias a¢des de formagdo e apoio técnico aos mesmos, desde 2017. Além das sessbes
de formacdo, tém sido também promovidas outras ag¢des continuas de apoio aos
responsaveis pelas dreas, tais como reunides individuais entre a equipa coordenadora e os
responsaveis por area no desenho das medidas e na identificacdo de indicadores, descritas
na Medida 1. Embora ndo tenha sido feita uma avaliacdo prévia do conhecimento dos
técnicos sobre a CDC e como aplicar os seus principios, é possivel constatar que os técnicos
estdo mais sensibilizados sobre a CDC, mas também mais capacitados em termos do
planeamento. Por exemplo, o sistema de monitorizagdo e avaliacdo foi uma “novidade”
para muitos técnicos, sobretudo no que diz respeito ao desenvolvimento de indicadores que
permitam uma monitorizacdo e avaliacdo efetiva das agdes promovidas pelos varios
departamentos e o impacto das mesmas. Ao longo deste relatério, sera notdrio que ainda
sdo necessarios ajustes a alguns indicadores, sobretudo para que garantam uma lente
focada nos principios gerais e os restantes direitos das criancas, porém este é um
verdadeiro trabalho em progresso que ja demonstra alguns resultados positivos e
significativos. Como ja foi mencionado na introdu¢dao a Medida 1, a capacita¢do dos técnicos
contribui significativamente para a realizacdo das medidas da CDC (Comité sobre os Direitos
das Criangas no Comentério Geral N25, paragrafos 53-55). Em termos de resultados, a
capacitacdo sobre a monitorizacdo e avaliagdo do Programa também serviu para avancar
esta peca fundamental do Programa, que contribuird certamente para a realizagdo dos
direitos das criangas a longo prazo (Comité sobre os Direitos das Criangas no Comentario
Geral N95, paragrafos 48-50).

Técnicos
O indicador de atividade identificado para esta medida era o numero e percentagem de

representantes do Mecanismo de Coordenacdo que receberam formagdo em direitos das
criangas. Ainda no decorrer de 2018, foram promovidas as seguintes a¢des de formacao:
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[J janeiro de 2018 - Formagdo para o Mecanismo de Coordenacdo sobre a
implementacdo do Plano de Ac¢do Local, incluindo como avaliar as medidas e como
recolher e analisar informacao;

[] fevereiro de 2018 — Formagdo para o Mecanismo de Coordenacdo sobre
Governanga e os direitos das criangas, baseado no documento Peters, B. Guy
(2012), ‘Governance and the Rights of Children: Policy, implementation and
monitoring’, Working Paper 2012-11, UNICEF Office of Research, Florence.

Em 2019, foi promovida uma acdo de formacdo sobre a participagdo das criangas, tendo
sido formados 51 técnicos do Mecanismo de Coordenagdo e outros colegas das mesmas
areas e estiveram também presentes chefias na Formacao sobre "Participacdo de criancas e
jovens: Principios, metodologias e métodos" (2 sessdes), em fevereiro e margo de 2019.
Esta formagdo foi realizada pela DYPALL Network: Associagdo para o Desenvolvimento da
Participacao Cidada. Foi realizado uma avaliagdo prévia e posterior dos conhecimentos dos
técnicos.

Para 2020, estao previstas:

[J Uma sessdo de formacdo sobre a participagdo das criancas no planeamento e
avaliagdo, para o grupo coordenador da iniciativa. O objetivo desta formagado é
clarificar conceitos e processos sobre como envolver as criangas na gestdo e
implementac¢do do PAL;

[J Duas sessfes de formacdo sobre os direitos na pratica, para o Mecanismo de
Coordenacdo, com o objetivo de trabalhar os principios da CDC, incluindo na
avalia¢do dos servicos.

Serd aplicado um questionario de conhecimentos prévios a esta formacdo, dirigido aos
técnicos, de modo a adaptar os conteudos de formacdo e gerar um maior impacto da
formagdo. Para 2021, estd prevista uma sessdo adicional de formagao sobre os direitos na
pratica, para o Mecanismo de Coordenacdo, com o objetivo de capacitar os profissionais na
preparagao de uma Teoria da Mudanga. Estas sessdes de formagao serdo acompanhadas de
instrumentos praticos de orienta¢do para os servigos e fardo parte dos contelidos de um
Manual para Formadores sobre a CDC na pratica.

Quanto ao indicador de resultado percentagem de técnicos formados que reviram os seus
planos de trabalho, com a lente da CDC, tal como foi descrito na medida anterior, ndo houve
um trabalho sistematizado neste sentido e a realizagdo desta acdo estd prevista para
2020/21. Estd ainda previsto o desenvolvimento do Plano de Capacitacdo para o Mecanismo
de Coordenacdo que tera por base o levantamento de necessidades de forma¢do bem como
de propostas dos responsaveis das diferentes areas tematicas. Temos preparado também
um questiondrio para avaliagdo dos conhecimentos sobre o PAL e a CDC. Estas acles
estavam previstas para 2019 mas por falta de recursos humanos houve a necessidade de
adiar esta medida para 2020/21.
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Area Tematica 2. Governanga e participagdo

A Figura 6 apresenta o quadro sintese da execugdo das medidas da area 2.

Ponto de partida 2019 UO/Entidades Verbas executadas
Areas Areas responsaveis
A 2 12 1 g 4L6.T6TE
Obj. Estratégicos Obj. Estratégicos Indicadores PAL e de 2019 por tipo
3 5
Obj. Operacionais Ob;. Operacionais
6 8
Medidas Medidas ndicador de atividade Indicador de impacto
2 2 2 ] Medidas com Progresso da Medida identificadas
Resultados Resultados Algum progresso 20%
8 2 ] 6 Progresso médio 45%

dores Indicadores

Indi
‘I 7 6 8 5 Progresso significativo 35%

Capacitagdo dos S, § 5 -
Profissionais, Stakeholders e Govemnanga, I:tarhcjpagao e Familia, Satide, Educagio Cultura, Desporto, Tempos Seguranga, Mobilidade e Ambiente, Energia e
Cnirs e Comunicagéo Livres e Lazer Acessibilidade Sustentabilidade

Figura 6. Quadro resumo da execugdo da area tematica 2

Medida 3. Orcamento Participativo Jovem Cascais | Diviséo de Cidadania e Participagdo

O Orgamento Participativo Jovem (OPJ) comegou em 2016/2017, enquanto estudo piloto
envolvendo 4 escola do Concelho de Cascais, tendo sido alargado a todas as escolas do 22 e
32 ciclos e ensino secunddrio nos anos letivos seguintes. Assim, abrange a faixa etaria dos 10
aos 18 anos de idade. Com mote de Cascais ser Capital Europeia da Juventude, o executivo
da CMC criou este projeto com o objetivo de trabalhar a participa¢do e cidadania junto de
criangas e jovens. Neste sentido o OPJ é de caracter pedagdgico existindo desde o inicio a
inten¢do que as criangas e jovens envolvidos participem na defini¢cdo do proprio processo.
Em cada uma das escolas sdo criadas equipas/turmas OPJ e sdo estas as responsaveis pela
implementacdo do projeto. Foram representantes destas turmas que definiram normas de
funcionamento logo desde o primeiro ano e que anualmente reveem o mesmo. As a¢des
relativas ao OPJ ja tinham sido identificadas pela equipa responsdvel, no entanto o PAL veio
ajudar a perspetivar num cenario mais alargado o contributo do OPJ. Os indicadores
avaliados para esta medida referem-se ao ano letivo 2018/2019. O que as criangas e jovens
gue participam no projeto mais valorizam é o reconhecimento da oportunidade de poder
decidir sobre parte do orgamento concelhio. Temos vindo a trabalhar a autonomia das
turmas no projeto, facultando todos os materiais e dando formagdo as criangas e jovens e
professores. O Orgamento Participativo Jovem contribui significativamente para realizar o
direito das criangas a participagdo a oportunidade de estas formarem outras criangas e
jovens (Comité sobre os Direitos das Criangas no Comentario Geral N212, paragrafo 134, g).

Quanto aos indicadores de atividade desta medida, foram realizadas 11 sessdes de
preparacao em cada escola do OP Jovem 2019, recorrendo a um parceiro externo. Foram
promovidas 35 sessdes de OPJ, com a participacao de 392 criangas e jovens nas equipas OP)J
em 15 escolas do Concelho. 5.845 criancas e jovens votaram no OPJ.
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Em relacdo aos indicadores de atividade, foi atribuida uma verba de €220.000,00 e um total
de 723 propostas apresentadas. Foi implementado 1 clube de escola que dinamizou o OPJ
na sua escola autonomamente, porém este formato ndo teve sucesso, uma vez que era em
horario pds-letivo, e sera eliminado. Contudo numa outra escola foi criado outro formato
em que a turma inicial de OPJ deu a formacdo e prepara¢do a duas outras turmas e este
processo revelou bastante sucesso. 392 criangas e jovens foram formadas para
implementacdo do OPJ. As turmas OPJ sdo as escolas que selecionam o professor que
acompanha o projeto e a respetiva turma. A formacdo das criangas e jovens sdo as 11
sessGes em sala de aula onde sdo passados varios conceitos como cidadania, participagdo e
orcamentos participativos, de forma dinamica, recorrendo a educa¢do nao-formal. Uma vez
gue as sessoes sao realizadas pelo parceiro externo este elaborou um relatdrio das mesmas.

Em relacdo aos indicadores de impacto As criangas/jovens, que participam no OP tém
experiéncias de participacGo significativas e entendem como as suas vozes fazem a
diferenc¢a, no decorrer deste ano letivo a equipa pretende aplicar um questiondrio que
aborde este indicador de uma forma mais explicita, contudo as criancas e jovens e os
professores e diretores das escolas referem varias vezes que este projeto é diferenciador no
universo escolar e por isso tem um grande impacto.

Medida 4. “A Voz dos Jovens”: Criagdo de Foruns de discussdo entre delegados de turma
do ensino secunddrio e o executivo municipal /Diviséo de Planeamento e Gestéo de Rede
(Educagdo)

O projeto “A Voz dos Jovens”, ja na sua V edi¢do, nasceu do quadro da semana da educacdo
desde novembro de 2017, ou seja, este projeto ja se encontrava em funcionamento, no
periodo de construcdo do Plano de Acdo Local do Programa Cidade Amiga das Criancas e
Jovens. A participa¢do na construcdo do PAL veio promover o encontro de varias unidades
organicas para partilha e conhecimento mais aprofundado das iniciativas que contribuem
para o mesmo fim e a capacidade de analisar em equipa uma melhor resposta para todas as
criangas e jovens do concelho.

O projeto tem sempre como base dois féruns por ano letivo e baseia-se na oportunidade
dada aos jovens (representados pelos delegados e subdelegados de turma das escolas
secundarias do concelho de Cascais) de refletirem sobre os aspetos que identificam como
prioritarios, dos quais resultam propostas do coletivo das escolas do municipio. Esta
medida, mais uma vez foca no direito das criancas a participagdao, mas também atua para a
realizacdo do direito a ndo-discrimina¢do, uma vez que as criangas e jovens representados
discutem as temdticas com as suas turmas inteiras, envolvendo criangas de varios contextos
socioecondmicos. Para o futuro, seria importante considerar o envolvimento mais ativo de
outros grupos de criangas, ou seja, indo além dos Presidentes das Associa¢bes de
Estudantes, Delegados e Subdelegados de Turma, por exemplo através de conselhos de
escola, como sugerido do Comentario Geral N2 12, paragrafo 110. Em rela¢do aos temas dos
foruns, estes abordaram varios direitos das criancas, nomeadamente o direito a se exprimir
livremente, a dar a sua opinido sobre questdes que lhes dizem respeito e de ver a sua
opinido e serem tomadas em consideracao pelos representantes locais e nacionais, um
projeto que da oportunidade aos jovens de participar questionando a realidade que os
cerca propondo e envolvendo-os nas solugdes para a sua comunidade.
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ASSEMBLEA DE DELEGADOS DE
TURMA DO ENSINO SECUNDARIO
PUBLICO E PRIVADO

EDUCACAO E MOBILIDADE
2 e 4 ABRIL 19

CASCAIS

R

Legenda: IV FORUM realizado no auditério Colégio Salesianos do Estoril e auditério Escola Bésica e secundaria Frei Gongalo de
Azevedo

BTy - B Yy

SR e e o
Legenda: V FORUM realizado: Nova SBE de Carcavelos

O projeto tem como objetivos, os seguintes:

Estratégicos
[] Fazer da escola, um local de assungao e de aprendizagem do conceito de cidadania

plena e da democracia (Representativa, Participativa e Colaborativa);
[J Fomentar a participa¢do dos jovens no nosso futuro coletivo;
Incorporar a perspetiva dos jovens nas politicas municipais;
[J Aproximar a voz dos jovens aos decisores politicos.

O

Operacionais

[J Fomentar a participagdo das criangas e jovens no futuro coletivo, alargando
progressivamente os instrumentos de participagdo existentes, dando-lhes maior
consisténcia e capacidade de intervengdo através da construgdo progressiva de
assembleias de turma e alterar progressivamente o desempenho dos delegados de
turma;

[1 Criacdo e funcionamento de estruturas e/ou mecanismos formais de participacdo
das criangas/jovens sobre politicas locais;

[J  Adquirir habitos de participacdo democratica e de debate de ideias;

[0 Exprimir opiniées fundamentadas.

Este projeto de caracteristicas generativas foi evoluindo ao longo dos tempos e através de

uma avaliacdo permanente, numa ldgica de investigacdo-acdo e foi fluindo em diferentes
modelos. Atualmente, os alunos (Delegados de Turma e Subdelegados de Turma) que
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participam no projeto, ja tém um sentimento de pertenca e identificam-no como uma
iniciativa que contribuiu para o desenvolvimento de algumas competéncias, que de outra
forma nado conseguiriam adquirir. O contributo de uma das jovens que participou no projeto
resume alguns dos resultados atingidos.

“Cumprimos o nosso objetivo e estamos muito felizes com os resultados. As propostas que
estdio aqui expostas sdo o resultado, ndo so do trabalho de cerca de quatrocentos delegados
e subdelegados que participaram nas sessbes, mas das preocupacdes dos jovens de Cascais.
E por isso importante ndo deixar tudo aquilo que criémos cair no esquecimento. Contamos
assim com a Cdmara Municipal de Cascais para dar continuidade a este trabalho, ajudando-
nos a implementar as propostas apresentadas. Esperamos ainda que o grupo de trabalho
formado, nomeadamente a Comissdo dos Jovens, que se voluntariaram para tornar isto
possivel se torne parte integrante na organiza¢do, implementacdo e realiza¢do das proximas
sessoes da Voz dos Jovens e até de outros eventos a realizar pela Cdmara Municipal de
Cascais de forma a promover maior liga¢do entre os jovens e os orgdos executivos, o que é
importante tanto para a propria sustentabilidade dos projetos, como para a nossa
capacitacdo enquanto jovens cidaddos ativos.”

Ana Raimundo delegada de turma da Escola Bdsica e Secunddria de Carcavelos.

Apds a realizagdo do | Férum, houve necessidade de planear e organizar o projeto, em
conjunto com outras unidades do municipio, qualificando e potencializando o
desenvolvimento do mesmo. A metodologia utilizada para organiza¢do e concretizagao do
IV e V Férum realizados no ano de 2019 foi a apresentada de seguida.

Num primeiro momento, foram realizados momentos de reflexdo interna com técnicos,
representantes de trés unidades do municipio do Departamento de Educa¢do (DED),
nomeadamente a Divisdo de Planeamento e Gestdo de rede (DPGR), Divisdo de Cidadania e
Participacdo (DCIP) e Departamento de Juventude (DJUV). Estes momentos utilizaram como
base as linhas de intervencdo da Camara Municipal de Cascais direcionadas as criangas e
jovens e tiveram como objetivo o de partilhar e consensualizar os objetivos estratégicos e
especificos do projeto e a identificacdo das diferentes a¢des necessdrias a organizagdo e
realizacdo dos féruns, potencializando assim os varios recursos das referidas unidades. Num
segundo momento, o projeto foi apresentado aos trés grupos-chave do projeto, a saber:

a) Presidente e Vereadores das unidades organicas acima referidas, para validagdo e
implementac¢do da proposta técnica do DED;

b) Diretores, coordenadores do ensino secunddario e professores da area da cidadania
de todas as escolas publicas, privadas e profissionais, para levantamento do
interesse de participacdo no projeto e planeamento das sessdes nas escolas,
durante o ano letivo, proporcionando, assim, aos seus alunos espagos de formacgao
e capacitagao.
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c) Por ultimo, aos alunos delegados e subdelegados de turma através de encontros
para apresentacdao e reflexdo sobre a importancia do seu envolvimento em
iniciativas reais de participacao e de cidadania.

Metodologia aplicada no IV e V Férum

Os presidentes das Associa¢cdes de Estudantes, em conjunto, selecionaram os temas
prioritarios para os foruns a realizar no ano letivo e elegeram, entre eles, os que presidem
as sessOes. Estes momentos foram sempre importantes para valorizar a presenga das
Associa¢Oes de Estudantes na organizacdo e realizacdo de iniciativas no ambito da cidadania
ativa e participativa. Em paralelo e em estreita articulagdo com as dire¢des de escola, sdo
calendarizadas todas as sessdes de esclarecimento para os delegados e subdelegados de
turma por escola/colégio. Estas sessGes sdo feitas em 15 escolas que aderiram ao projeto
em colaboracdo com as areas da cidadania. Nas sessdes de esclarecimento é sempre feita
uma apresentacdo do projeto, com testemunhos dos alunos que tenham participado nos
féoruns anteriores, uma reflexdo sobre o conceito da democracia representativa,
participativa e colaborativa, estabelecendo uma relagcdo direta com os objetivos
estratégicos e operacionais do projeto e, por ultimo, as criancas e jovens sdo esclarecidos
sobre as competéncias da CMC, na drea tematica selecionada, com a intencao de fornecer a
informacdo necessdria para formulacdo de questdes pertinentes a fazer ao executivo
municipal, de acordo com cada area temética a abordar. E sempre feita referéncia ao direito
a participacdo reforcando sempre a importancia de espacos de debate com o executivo, de
modo a que a opinido dos jovens seja tomada em consideracdo e para isso a importancia de
dar aos jovens toda a informacdo necessaria para que as suas intervencgdes sejam
sustentadas. Apds estas sessdes, os professores da area da cidadania ficam com a
responsabilidade de orientar os alunos na procura de informagdo que fundamente as
guestdes a serem discutidas em cada turma com os delegados e subdelegados de turma. Os
docentes ndo devem participar na elaboragdo das mesmas ou na sua selecdo. Os
representantes das turmas, deste ponto de vista, sdo soberanos. Apds discussdo na
assembleia de turma, em reunido, os delegados de turma analisam as questdes elaboradas
pelas turmas e tomam, em conjunto, a decisdao sobre aquelas que devem ser levadas ao
Forum (trabalho feito por escola).

Os féruns tém lugar nos auditérios das escolas e a moderagao dos féruns é feita pelos
presidentes das Associagdes de Estudantes e conta com a participacdo do Presidente da
Camara e Vereadores, no painel. Apds os discursos de abertura dos alunos e Presidente, é
iniciado o espago de debate. Por ordem, as escolas colocam questdes, com um tempo
estipulado para resposta. Cada escola, se for necessario, tem direito a uma réplica, por
questdo. A avaliagdio do forum foi feita pelos alunos e professores através do
preenchimento de uma grelha entregue no final da sessdo. A publicagdo dos resultados é
feita na pdgina da CMC, 30 dias apds a realiza¢do do férum.
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No V Férum, onde se pretendia apresentar um documento final com propostas elaboradas
pelos delegados de turma, estiveram envolvidos cerca de 400 delegados e subdelegados de
turma no projeto “Voz dos Jovens”. O processo teve inicio em setembro de 2019, com a
dinamiza¢cdo de uma reunido entre os técnicos do municipio, os diretores das escolas e
professores coordenadores da disciplina de Cidadania, para apresentagao das linhas gerais
do Projeto, desenhado em trés fases sequenciais com um planeamento de trabalho
especifico para cada sessdo (para descricdo detalhada das fases de desenvolvimento do
forum, ver Anexo 11).
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Para avaliar esta medida, tinham sido identificados diversos indicadores de atividade. Em
primeiro lugar, para a organizagdo do IV e V Férum tiveram lugar 23 reunides de
organizacao dos féruns com unidades da CMC de acordo com as areas tematicas a abordar.
O numero de reunides superou a estimativa inicial, motivo que se justifica pela necessidade
de reformulagdo na organizacao do IV e V Férum de modo a responder a todos os pedidos
dos jovens e a consensualizar e validar um maior nimero de propostas feitas pelos jovens.
Em segunda, foram realizadas 36 reunifes de preparacdo dos foruns com os delegados de
turmas, em escolas publicas, privadas e profissionais. Em terceiro lugar, foram realizadas 4
reuniées com os delegados de turma, em que estes foram os moderadores das sessdes. Em
especifico, para a realizagdo do IV Férum foram realizadas 2 reunides de preparagdo com os
alunos que presidiram as 2 assembleias, realizadas por zonas geografica: Cascais Ocidental e
Cascais Oriental.

Todas as respostas sdo publicadas em cascais.pt: https://www.cascais.pt/voz-dos-jovens
A sintese da pratica pode ser visualizada em:
https://www.youtube.com/watch?v=E2SERDtUKNs

Em suma, no IV Férum foram mobilizados os seguintes participantes e recursos:

[1 Equipa Técnica /CMC: 2 técnicos superiores (Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede) a tempo inteiro e 4 técnicos a tempo parcial (Divisdo de Cidadania e
participacdo; Divisdao de Juventude e 1 Redatora do departamento de Comunicacdo
da CMC;

15 Diretores de agrupamento de escolas;

15 Professores;

226 criangas e jovens;

Materiais;

Transportes, material de divulga¢do e dudio visual;
Espacos;

Auditorios das escolas secundarias;

Espacos culturais.

I B

No IV Férum foram mobilizados os seguintes participantes e recursos:

[1 Equipa Técnica /CMC: 3 técnicos superiores (Divisdo de Planeamento e Gestdo de
Rede) a tempo inteiro e 6 técnicos a tempo parcial (Divisdo de Cidadania e
participacdo; Divisdao de Juventude + Consultor externo 1 Redatora do
Departamento de Comunica¢ao da CMC;

[] 15 Diretores de agrupamento de escolas;

[1 15 Professores;

[1 897 Jovens Total (Participacdo por fase: primeira fase — 391; segunda fase — 243;
terceira fase — 25 jovens da comissdo do projeto; 238 no V Férum;

[l Materiais;
[J Transportes, material de divulgacdo e audio visual;
[l Espacgos;

[l Auditdrios das escolas secundarias.

Quanto aos indicadores de resultado, o primeiro indicador era a participa¢do de 100% dos
delegados de turma do ensino secunddrio nos féruns. A populacdo escolar do ensino
secunddrio, incluindo os cursos profissionais do Concelho contabiliza um total de 8.397
alunos. O numero de Delegados e subdelegados do Ensino Secundario é cerca de 646
alunos. A média de participa¢do no IV Férum foi de 226 alunos e no V Férum foi de 897
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alunos, que representam 77% do total dos delegados ja referidos. Em relacdo ao segundo
indicador de resultado, nomeadamente o nimero de escolas que integram a iniciativa no
seu plano anual de atividades, por terem sido realizadas mais sessdes do que as previstas
com os jovens, ndo foi possivel fazer o levantamento deste dado, porque a apresentacdo
das metodologias propostas aos diretores das escolas foi tardia, mas esta previsto ser
apresentado para o proximo relatério. Estavam previstos 2 Féruns “Voz dos Jovens”
integrados no plano anual de atividades do municipio: o IV Forum foi realizado a 28 e 29 de
abril de 2019 e o V Férum foi realizado a 21 de novembro de 2019. Quanto ao indicador
sobre o numero de delegados de turma do 92 ano que participam nos féruns Voz dos
Jovens, apesar de todos os delegados e subdelegados do 92 das Escolas onde se realizaram
os dois foruns terem sido convidados a estarem presentes, ndo foi possivel fazer o
levantamento deste dado. Quanto ao indicador numero de assembleias de turma que
passam a funcionar com a iniciativa a Voz dos Jovens, estd previsto este indicador ser
alterado, dependendo de algumas orientagdes superiores.

Para esta medida, foram ainda avaliados alguns indicadores de impacto. Quanto ao numero
de delegados de turma e professores que referem a utilidade e pertinéncia da iniciativa a
Voz dos Jovens para o reforco do seu papel, na avaliagdo feita pelos delegados e
subdelegados de turma, 92% dos delegados e subdelegados que participaram no quarto IV
Férum consideram relevante a participagao neste projeto. Relativamente aos professores,
os 15 professores que acompanharam as turmas nas sessoes, referiram ser relevante a
participagdo dos jovens no projeto. Uma evidéncia do impacto destas agbes é o facto dos
diretores de turma trabalharam as questGes do projeto em turma. Estes dados podem ser
observados num conjunto de registos feitos pelos préprios alunos na Tabela 2. sobre a
importancia da promocao destas iniciativas.
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Tabela 2. Opinido das criangas e jovens sobre a importancia da promocdo das
iniciativas “A Voz dos Jovens”

[0 “O futuro somos nds. Ter opinido prépria e poder exprimi-la, é importante para

uma sociedade como a atual, que quer intervir no seu préprio tempo;

Porque é importante para o desenvolvimento do concelho com a ajuda de todos;

Ter resposta a determinadas questdes, propor ideias;

[J A nossa presenca e opinido podem mudar de alguma maneira o futuro do nosso
concelho;

[1 Para além de discutir os assuntos da atualidade também falamos do nosso futuro

e das outras geracgoes. E o mais importante é que os jovens podem intervir e junto,

com opiniGes diferentes encontra-se consenso;

E importante promover a cidadania e ouvir as opinides e sugestdes dos jovens;

[J O envolvimento dos jovens é crucial, tanto para nds como para o projeto em si ja
que nos permite pensar, refletir, obriga-nos a estar informados e permite-nos
trazer uma perspetiva mais contemporanea aos assuntos debatidos;

'] E importante fomentar a cidadania e a participacdo civica, especialmente nos
jovens, para que estes se tornem cidadaos interessados;

'] E sempre importante este tipo de projetos para se poder melhorar 0 nosso
concelho, porque nos preocupa.

[1 Oportunidade aos jovens de dar as suas opinides, sugestdes de modo a que sejam
valorizadas e ouvidas;

[J Sendo os jovens presente e futuro, é importante estarmos envolvidos na procura
de solucbes para os problemas que existem no pais. Desta maneira também
ganhamos autonomia e consciéncia dos problemas que iremos encontrar em
adultos, assim como podemos dar opinides de um diferente ponto de vista.
Podemos todos aprender uns com os outros;

[ Temos acesso a diferentes questdes politicas, tornando-nos mais instruidos
permitindo ainda a oportunidade de participar ativamente;

[1 Desenvolve o espirito critico dos jovens, torna-nos mais conscientes do que se
passa a nossa volta.”

O d

O

Medida 6. Apoio a governagdo democrdtica das escolas (Assembleias de Escola, Projeto de
participagdo e cidadania) /Diviséo de Apoio Pedagdgico e de Inovagéo Educativa

As agdes incluidas nesta medida ja estavam previstas, porém os responsdveis decidiram
inclui-las no PAL. Apesar desta medida ja estar prevista antes da adesdo do municipio ao
Programa Cidades Amigas das Criangas, considerou-se que ia de encontro as dreas
identificadas no Diagndstico Local realizado como sendo areas de lacuna a intervir. Neste
sentido, apds identificacdo da medida, decorreram uma série de reunides onde as medidas
foram discutidas de forma a refletirem os principios e objetivos do Programa Cidades
Amigas das Criangas, passando a incluir-se a progressdao da medida e a definicio de
indicadores de resultado e de impacto tendo em conta a Convencgao dos Direitos da Crianga.

As Assembleias de Escola estdao implementadas nas escolas aderentes do pré-escolar até ao
32 ciclo. No pré-escolar e 12 ciclo, todos os alunos participam nas Assembleias e os temas
discutidos sdo selecionados em cada sala com a orientacdio dos respetivos
docentes/educadores., tendo como objetivo a promocdo da participacdo democratica das
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criangas, dando-lhes voz ativa, preconizando reflexdes acerca de temadticas relacionadas
com o seu desenvolvimento e bem-estar em contexto escolar e na comunidade.

Nas escolas do 22 ciclo e do 32 ciclo, as Assembleias sdo constituidas por 2 alunos de cada
turma de todos anos de escolaridade, sendo os temas abordados previamente selecionados
e discutidos em cada turma, tendo como objetivo dar oportunidade aos alunos de
participarem na governanga escolar, permitindo-lhes desenvolver competéncias de
cidadania, tornando-os auténomos e socialmente participativos. Pretende-se, num futuro
proximo, estabelecer lagcos com os mecanismos de governanga locais, promovendo
permanente interagdo entre a escola e o municipio.

Para além das Assembleias, realizou-se o | Encontro Local de Orgdos de Governanca Escolar,
onde os alunos apresentaram propostas e sugestdes de implementacdo para a comunidade
local ao executivo da Camara Municipal de Cascais.

Resultados

Foram realizadas 20 reunidGes preparatdrias, que tiveram a participacdo das entidades
parceiras UCCLA e Producdes Fixe, técnicas da DAPI e docentes. No total, tiveram lugar 32
Assembleias de Escola e um Encontro Local de Orgdos de Governanca Escolar.

No Encontro Local de Org3os de Governanca Escolar participaram 150 criangas /alunos, 15
docentes e o executivo, tendo resultado 31 conclusGes que o executivo apresentou no
plenério, a partir das varias propostas e sugestdes expostas pelas criangas/alunos.

Medida 7. Plano Municipal para a Participagdo de Criancas e Jovens. /Unidade de
Desenvolvimento Educativo e social e Diviséo de Cidadania e Participagéo

A Medida 7 estava prevista para 2020, porém o seu planeamento deu-se inicio em 2019, em
parceria com a DYPALL Network. O Mecanismo de Coordenagao, constituido por uma rede
alargada de parceiros, realgou a necessidade e a importancia da participagdo de criangas e
jovens no processo de construcdo de politicas publicas ao nivel local. Este compromisso com
esta forma de olhar o desenvolvimento e a vida no concelho de Cascais, faz com que seja
necessdrio articular um conjunto de projetos e iniciativas promotoras da participa¢do de
criangas e jovens no concelho, identificar acGes necessarias implementar para chegar a
grupos que ainda nao estdo contemplados nos projetos em curso e, ao mesmo, tempo
capacitar os diferentes atores que promovem estas iniciativas para a reflexdo sobre que
modelos e formatos de participacdo gostariam de ver implementados no concelho de
Cascais. Assim, o Plano Municipal para a Participacao de Criangas e Jovens pretende ser:

[] uma ferramenta de trabalho e de articulagdo entre as varias iniciativas e projetos
em curso;

[] um recurso para quem, atualmente, ja implementa projetos participativos no
concelho de Cascais continuar o processo de reflexdo e analise de forma a
aprofundar e fortalecer a participacdo efetiva e impacto das criangas e jovens
nestes projetos; e

[J uma base pedagdgica e conceptual para quem inicia agora o seu trabalho com o
intuito de envolver criancgas e jovens na reflexdo e no processo de decisdo sobre o
seu territério. Desejando ser um contributo para o desenvolvimento de um
territério onde criangas e jovens sejam mais felizes e fazem parte integrante do
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processo de reflexdo e de construcdo do concelho de Cascais, este instrumento
pretende ser um recurso importante na melhoria do acesso ao direito de
participacdo de criancas e jovens nos assuntos que afetam as suas vidas
diretamente. Contribuindo, desta forma, para uma participacdo efetiva das criancas
e jovens na implementacdo do PAL, aproximando cidadas e cidadados dos 0 aos 18
anos dos seus representantes e dos varios espacos de governanca local.

Objetivos

a) Criar um guia pedagodgico de apoio ao desenho, desenvolvimento e avaliacdo de
iniciativas e projetos que visam a participacdo de criangas e jovens no ambito das
diversas divisdes e parceiros da CMC que:

[J identifique principios orientadores de qualidade para o desenho,
implementacdo e avaliacdo de iniciativas e projetos participativos;

[J permita fazer uma autoavaliacdo das iniciativas e projetos em curso a partir dos
principios orientadores de qualidade identificados;

[J identifigue formatos e modelos mais significativos e transformadores de
participacdo democratica, reconhecendo, por um lado, o valor social de espacos
e estruturas ja existentes e, por outro, a importancia de espacos e estruturas
emergentes e inovadoras.

b) Permitir gerir de forma mais articulada, estruturada e eficaz as diversas iniciativas e
projetos de participacdo de criancas e jovens promovidos pelas varias divisGes e
parceiros do municipio ao longo do processo do PAL, nomeadamente através do
levantamento das principais problemdaticas na gestdo e desenvolvimento destas
iniciativas e da reflexdo sobre potenciais medidas para melhorar a articulagdo entre
atores neste ambito.

METODOLOGIA

| — Preparacdo (concluida)

* Recolha de dados e documentos (incluindo documentos do PAL e respetivas medidas que
envolvem a participacdo de criancgas e jovens, bibliografia e outras ferramentas de trabalho
relevantes) para apoiar o desenvolvimento de ferramentas de recolha de dados

¢ Desenvolvimento de ferramentas de coleta de dados

* Revisdo e teste das ferramentas, recolhendo feedback e finalizagdo das mesmas

¢ Preparacgao do plano de avaliacao do PMPCJ

¢ Identificacdo dos publicos-alvo

Il - Recolha de dados (a decorrer)

¢ Analise documental

¢ Coleta de dados através da aplicagdo de questionarios e entrevistas de focus group para o
mapeamento de iniciativas e projetos de participacdo com todos os atores identificados na
fase de preparacgdo

* Tratamento e analise dos dados recolhidos

* Recolha de dados adicional (se necessario)

¢ Elaboracdo da versao preliminar do guia e apresentagao das conclusdes preliminares

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

A. INQUERITOS

- Questionario online sera usado para dar inicio ao projeto de levantamento das iniciativas
existentes e recolher elementos relacionados com os principios e praticas de envolvimento
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de criancas e jovens nas varias iniciativas e projetos ja fechados e em curso. Os
guestionarios serdo aplicados a:
[l responsaveis por iniciativas e projetos de participacdo, ja fechados e em curso —
funciondrios do préprio municipio e responsaveis pela implementacdao destes
projetos nas entidades parceiras

B. GRUPOS FOCAIS
Implementacgado de 3 grupos focais:
[J responsaveis por iniciativas e projetos de participacdo ja fechados e em curso
[J criangas e jovens participantes em iniciativas e projetos participativos ja fechados e
em curso
[J criangas, jovens participantes e responsaveis por iniciativas e
[J projetos de participacao ja fechados e em curso

FINALIZACAO DO GUIA E AVALIACAO

¢ Drafting da versdo final do PMPCJ a partir do feedback recolhido na apresentacdo da
versdo preliminar

¢ Apresentagdo da versao final do PMPCJ

¢ Avaliacdo final do processo de construcdo do guia a partir dos elementos definidos na
FASE |

Medida 8. Dias Abertos do Poder Local /Diviséio de Cidadania e Participagdio

A Medida 8 foi identificada no PAL respondendo a uma lacuna especifica em relacdo ao
direito das criancas e jovens a participacdo, para dar resposta a um desafio que se coloca a
todas as iniciativas Cidades Amigas das Criancas, nomeadamente a compreensdo sobre o
funcionamento e a proximidade com as instancias de governanca local, bem como a
representacdo da opinido de criancgas e jovens nos processos de decisdo local.

Para a realizagdo do programa Dias Abertos do Poder Local, foram definidas 17 iniciativas
em parceria com a Camara Municipal de Cascais, Juntas de Freguesia e Museu da
Presidéncia.

O convite a participagdo nas 17 iniciativas, foi enviado para os 11 agrupamentos de escola
do concelho, abrindo a possibilidade de inscricdo das turmas aos professores, assim tivemos
a participacdo de cerca de 552 criancas e jovens do 12 ciclo ao secundario (entre os 6 e os
18 anos).

Ao longo de 14 dias, sob o lema “Juntos construimos a Democracial”, nos “Dias abertos ao
poder local”, inseridos na Semana Europeia da Democracia Local, as criangas e jovens
tiveram a oportunidade de conhecer o Presidente da Camara Municipal de Cascais,
Vereadores os seus gabinetes e funcionamento, participar em visitas tematicas, oficinas
pedagdgicas, conversas com os Presidente de Junta de Freguesia, simulacdo de Reunido de
Camara, simulacdo de Assembleia de Freguesia, entre outros.

Relativamente a avalia¢do das varias iniciativas, esta foi feita maioritariamente recorrendo a
um quadro de arddsia onde participantes preenchiam com um X se tinham gostado, se lhes
tinha feito sentido. No entanto ndo foi possivel assegurar que todos preenchessem o
mesmo. Dos resultados obtidos a iniciativa teve boa rececdo e um impacto bastante
positivo, no entanto nao temos valores.
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No que se referem aos préximos passos, estdo a ser elaborados. Serd sem duvida uma
iniciativa a repetir, talvez em outros moldes uma vez que o cendrio mudou e pode ndo ser
possivel o ajuntamento de tantos participantes.

Medida 9 - Planeamento Participado da Cidade / Diviséo de Ordenamento do Territério

No contexto da Medida 9, estd a ser desenvolvido o Projeto Nds Propomos@Cascais, que
resulta de uma parceria entre a CMC e o Instituto de Geografia e Ordenamento do
Territorio (IGOT). Neste ano letivo 2019/2020 o projeto foi desenvolvido nos
Estabelecimentos de Ensino com ensino Secundario, Ensino Profissional ou Educagdo para
Adultos (Estabelecimento Prisional do Linhd), num Estabelecimento de Ensino primario e
numa Universidade Sénior. A escolha das turmas que vao desenvolver este projeto esta a
cargo da Direcdao do Estabelecimento de Ensino e do respetivo Professor. Nao foram
definidos critérios, os Professores é que definem se querem trabalhar nas turmas este
projeto.

No inicio do ano letivo os Professores envolvidos no projeto frequentam uma Oficina de
Formacdo acreditada, com um total de 50 horas (25h presenciais e 25h de trabalho
auténomo), onde sdo lancados temas que poderdo ser desenvolvidos neste projeto.
Posteriormente a equipa responsdvel pelo Projeto Nés Propomos@Cascais desloca-se a
cada turma que desenvolve o projeto para “provocar”, “agitar” e fazer despertar alguns
assuntos junto dos jovens. Este projeto estd inserido no Plano de Atividades das escolas e
vai sendo desenvolvido durante o ano letivo. Sdo feitos 2 momentos de partilha e melhoria
dos trabalhos (Plendrio de jovens e professores e reunides setoriais com os vereadores de
cada pelouro), com a ajuda e trabalho conjunto com os vereadores de cada pelouro, e
posteriormente apresentados no Concurso Municipal e Concurso Nacional que decorre no
IGOT.

Neste ano letivo de 2019/2020 foi realizada uma Oficina de Formagdo acreditada de 50H
para os professores que desenvolvem o projeto, intitulada de “O Territério como Recurso
que Educa”, que contou com a participagdo de 28 formandos. O projeto foi desenvolvido
em 13 Estabelecimentos de Ensino e participaram no projeto cerca de 800 alunos e 28
Professores. Foram desenvolvidos em contexto escolar 109 projetos. Os projetos nao
tiveram consideragGes particulares, mas incidem sempre nos direitos enquanto municipes e
cidaddos.
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LINK de video do Projeto: https://www.youtube.com/watch?v=wXCaTDZwCPI&list=UUMP3f-
12VKJ2aoYjoTUKAUw&index=17
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Medida 11. Defini¢do da responsabilidade pelo sistema de monitorizagdo e avaliagdo e
M12. Definigio de um sistema de monitorizagdio e avaliagdo / Unidade de
Desenvolvimento Educativo e Social com Mecanismo de Coordenagdo

O objetivo destas medidas era a preparacdo do sistema de monitorizacdo e avaliagdo do
PAL, a atribuicdo de responsabilidades pelo mesmo e a utilizacdo efetiva do sistema. Ambos
os indicadores de atividade definidos para estas medidas foram realizados. Foi criada uma
base de dados para a monitorizacdo e avaliagao dos indicadores relevantes do PAL e cada
responsavel de medida introduziu os dados referentes aos seus indicadores. Os indicadores
de resultado ndo foram atingidos, nomeadamente “a recolha de dados necessarios a
monitorizagdo é feita com regularidade, pelos técnicos e/ou departamentos responsaveis” e
“base de dados acessivel para consulta sobre informacdo estatistica e qualitativa de
caracterizacgao local do grupo etdrio (0-18).” No entanto, estd prevista a recolha de dados
duas vezes por ano e a base de dados estd prevista para 2021. Importa dizer que o sistema
desenvolvido, conforme descrito no ponto 3, constitui uma base de dados importante para
o funcionamento efetivo e a sustentabilidade do PAL e esta de acordo com os principios de
implementagdo da CDC (Comité sobre os Direitos das Criangas, Comentario Geral N95,
paragrafos 45-50). Neste primeiro ano de implementacdo, os técnicos ainda se estavam a
familiarizar com o sistema, a recolha e o tratamento de dados, pelo que houve algumas
lacunas. A preparacao deste Relatério de avaliacdo e a discussao dos seus resultados serdo
importantes para identificar melhorias para a avaliacdo das acdes, a recolha de dados e a
elaboracdo de relatérios internos de monitorizacao, tal como o relatério anual de avaliacao.

E importante realcar algumas dificuldades sentidas no contexto da implementacdo desta
medida. A responsabilidade pelo sistema foi definida numa reunido de trabalho entre todos
os elementos do Mecanismo de Coordenacdo e respetivas chefias. Genericamente os
responsaveis das medidas do PAL assumiram este papel de responsabilidade. Houve
dificuldade em avaliar as medidas ao longo do ano e ndo apenas no momento de
monitorizagdo. Deve ser feito um levantamento sistematico dos resultados e assumir-se que
este processo deve acontecer ao longo do ano e/ou no tempo de duracdo da medida e nio
apenas no momento de avaliacdo. Houve também dificuldades entre corresponsaveis das
mesmas medidas na articulacdo. Outro dado que contribuiu para esta dificuldade de
monitorizagdo frequente, foi o facto de provavelmente nem todas as medidas estarem
articuladas com o planeamento de cada servico. Houve ainda alguma dificuldade na
articulagdo entre todos os responsdveis para preencheram o sistema de monitorizagdo, no
gue diz respeito aos prazos de preenchimento e responder de acordo com os indicadores.
Para melhorar esta situagdo, todos os participantes pretendem cumprir com os calendarios
de recolha de informacgao e criar regularidade no processo de monitorizagdo. Foram ainda
identificadas algumas a¢des concretas para melhorar varias condicionantes importantes do
sistema, que serdo descritas mais a frente.

Em relagdo aos indicadores de impacto definidos, estes ndo foram atingidos,
nomeadamente “percentagem de medidas revistas do PAL”, “sdo identificadas areas de
impacto positivo na situagcdo das criancas/jovens do municipio” e “as entidades locais
reconhecem e utilizam a informacdo estatistica e qualitativa de caracterizag¢do local do
grupo etdrio (0-18).” As primeiras duas acGes estdo previstas para 2021. Quanto ao terceiro
indicador, estd prevista a criacio de um Observatério para a recolha de informacdo
estatistica e qualitativa. O objetivo é fazer uma analise direta com as entidades locais para
perceber de que forma reconhecem a importancia desta sistematizacdo e de que forma
utilizam este recurso para ganhar conhecimento sobre o grupo etario (0-18) em Cascais.
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Pela experiéncia do desenvolvimento do sistema de monitorizagdo e avaliacdo do PAL e do
primeiro ano de implementacdo do mesmo, é possivel constatar que ha uma lacuna ao nivel
do planeamento baseado na evidéncia, o que se traduz numa falta de rotina na recolha e
utilizacao de informacdo estatistica e qualitativa. Entre 2017 e 2019, foi feito um enorme
esforco para a sensibilizacdo dos técnicos representados no Mecanismo de Coordenacdo
para esta area. O desenvolvimento de uma base de dados no contexto do PAL e a atribuicdo
de responsabilidades para a recolha de indicadores podera contribuir para uma melhoria a
este nivel. Neste sentido, serd importante garantir o desenvolvimento de ferramentas de
apoio aos técnicos para a avaliagdo das medidas e a recolha atempada da informacao, bem
como a preparacdo de relatérios semestrais que permitam a identificacdo de lacunas ou
dificuldades sentidas pelos responsaveis. Em 2020, no contexto da preparacdao do Relatdrio
Anual de Atividade para a UNICEF, estdo ainda previstas varias atividades, de modo a
disseminar resultados e a utilizar este momento para refletir sobre os sucessos e as lacunas
da implementagao do PAL durante o ano de 2019, nomeadamente:

Disseminacao
- Preparagao de relatdrio curto para disseminagdo entre os técnicos de Cascais e
parceiros;
- Preparagao de infografia com destaques dos principais resultados globais e
especificos;
- Relatério em versao adaptada as criangas e jovens, feito em colaboragdo com um
grupo de criangas e jovens.

Reflexdo, adaptacdo e melhoria da acdo

- Preparacdo de varios momentos de reflexdo sobre os resultados atingidos no
primeiro ano e discussdo de préximos passos, entre os membros do Mecanismo de
Coordenacdo, bem como do corpo executivo do Municipio;

- Tendo em conta o processo de elaboracdo do primeiro relatério, serdo ainda feitos
ajustes as atividades de monitorizacdo regulares por parte dos técnicos no conjunto
das dreas do PAL, de modo a garantir um processo de monitorizacdo e avaliagdo
mais célere e eficaz, no futuro.

M18. Incorporagdo do PAL, nos documentos estratégicos e operacionais, pelo menos nas
organiza¢des que integram o MC e outras redes com responsabilidade na Infdncia-
Juventude / Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social com Mecanismo de
Coordenagdo

Fruto da reorganiza¢do da Coordenagdo do programa limitou a capacidade de registar esta
informacdo. O que implicou novas responsabilidades na figura da coordenagdo tendo sido
mais dificil concretizar agdes da sua dependéncia. N3do houve registos de alteragdes nos
planos de trabalho. Ocorreram algumas revisdes, mas ndo houve capacidade de
sistematizacdo das alteragles. Julgamos que este aspeto deve ser cuidado em futuros
questionarios de monitorizagdo em 2020.
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M19. Férum para os Direitos das Crian¢as e Jovens de Cascais com participa¢do e as
perspetivas das criangas e jovens / Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social com
Mecanismo de Coordenagéo

Um dos elementos fundamentais deste programa é o compromisso com a participacao de
criangas e jovens na vida da comunidade. Um dos contextos de participacdo a realizar
anualmente é o Forum dos Direitos das Crianca e Jovens que decorreram a 4 e 5 de
novembro de 2019. As recomendacdes e conclusdes deste Férum foram apresentadas pelo
Executivo da Camara Municipal de Cascais e pelas Criangas e Jovens que integraram a
Comissdo organizadora deste Férum durante a Comemoracdo do 302 aniversario da
Convencdo sobre os Direitos da Crianga, a 20 de novembro, assinalando o Dia Internacional
dos Direitos da Crianga.

Pretendeu-se que o processo de construgdo do Férum fosse o mais participativo possivel,
integrando as expectativas e visGes dos diferentes parceiros que compdem o Mecanismo de
Coordenagao do programa em Cascais, mas também das criangas e jovens do concelho.
Neste sentido, participaram nas diversas etapas de planeamento, organiza¢do e avaliagdo
do Férum, um grupo de 7 criangas e jovens entre os 10 e os 18 anos que foram
identificadas, por membros do Mecanismo de Coordenagdo, a partir da sua participacao em
projetos e programas da CMC.

Durante todo o processo de constru¢do do Férum dos Direitos, as criangas e jovens
participantes na Comissdao organizadora tiveram oportunidade de apresentar e discutir
propostas sobre a estrutura, programa e organiza¢do do Férum e de partilhar ideias
relacionadas com as dreas tematicas. Os jovens divulgaram juntos das suas turmas a
importancia de estarem presentes durante o Férum e de que forma podem contribuir para
uma mudancga local.

Todas as sugestdes e conclusGes retiradas do Forum foram expostas por estas
criangas/jovens a comunidade de Cascais presente no evento. O Férum contribuiu para a
realizacdo do direito das criangas a participacdo; mas também como acdo de sensibilizacdo
para os direitos das criangcas para varios publicos-alvo, incluindo o direito ao brincar. O
Forum contou com o apoio de especialistas em diversas areas de intervencdo, e em
conjunto com as criancgas e jovens de Cascais, procurou-se criar um espaco de didlogo onde
estes atores fossem parte fundamental na reflexdo e andlise dos seus direitos, necessidades
e interesses, apresentando no final um conjunto de recomendacbes e propostas ao
municipio e outras entidades locais para melhorar o seu bem-estar e qualidade de vida no
concelho de Cascais.

O publico do Férum foi composto pelo Mecanismo de Coordena¢do do Programa, por
criangas e jovens de 0 a 18 anos de escolas publicas, privadas e profissionais, profissionais
do municipio, representantes de pais, profissionais de instituicdes locais e professores.
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A partir dos grupos de trabalho paralelos durante p Forum pretendeu-se recolher propostas,
recomendacodes e feedback ao executivo desta autarquia, para que pudessem, em conjunto
com Criangas e Jovens, apresentar 0 seu compromisso com estas propostas e
recomendag¢des no dia 20 de novembro, onde decorreram as comemorac¢bes do Dia
Internacional dos Direitos da Crianca.

O tema do Férum de 2019 foi “OS DIREITOS DAS CRIANGCAS NO DIREITO A CIDADE” e o seu
objetivo geral era realcar o compromisso do municipio de Cascais com os direitos das
criangas e jovens, através de:
[J Criagcdo de um espaco de reflexdo e andlise sobre os direitos das criancas e jovens
no concelho de Cascais;
[] Fortalecimento do compromisso de Cascais com o desenvolvimento de um concelho
cada vez mais participativo e amigo das criangas e jovens.
[J Reforgo da perspetiva, os interesses e as necessidades das Criangas e Jovens sobre
os seus Direitos no contexto da sua cidade.

Em termos dos direitos explorados, o Férum for organizado a volta das seguintes sub-
tematicas /Painéis:
[J Direito a Participacdo;
[] Direito ao Brincar na Cidade (a Cidade enquanto contexto de desenvolvimento e de
Atividade Ludica/Estratégia Local para implementag&o do Artigo 319);
[J Vivéncia e Desenho de Espacos Naturais e do Espaco Publico;
[]  Conciliagdo entre Vida Pessoal e Profissional.

Foram realizadas um total de 10 reuniGes de preparagdo, montagem, acompanhamento e
avaliacdo do Forum. 93 stakeholders estiveram envolvidos na preparagdo do Forum,
nomeadamente 17 representantes de unidades organicas da CMC, 29 Técnicos da CMC, 24
jovens entre os 10 e os 18 anos dos estabelecimentos de ensino de Cascais, uns envolvidos
na Comissdo organizadora do Férum, outros oriundos de cursos profissionais e 40 jovens
voluntdrios do programa Cascais Jovem para dar apoio ao evento e aos workshops. As
reunides de preparagdo contaram com o apoio da ONG DYPALL Network.

Férum dos direitos COMISSAO
das crianc¢as ORGANIZADORA COM
e lovens 6 CR'ANCAS’]OVENS

SAVE THE DATE 4 e 5 NOV'201

Camous da NOVA SBE, Carcawe

CERCA DE 200

CASCAIS CRIANCAS DOS 3 AOS
Ete o 18 ANOS E 200

ADULTOS
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Criancas e jovens:

Férum dos direitos COMISSAO
das crianc¢as ORGANIZADORA COM
e lovens 6 CRIANCAS/JOVENS
SAVE THE DATE 4 e 5 NOV'201
Campus da NOVA SBE. Carcowe
CERCA DE 200
CASCAIS CRIANCAS DOS 3 AOS
R 18 ANOS E 200
ADULTOS

Em novembro de 2019, 476 stakeholders participaram no Férum para os Direitos das
Criancas e Jovens, dos quais 120 foram criangas dos 3 aos 6 anos de idade e 177 criangas e
jovens dos 6 aos 18 anos de idade. O segundo indicador de resultado, numero e
heterogeneidade de participantes nos Foruns anuais nao foi avaliado nos féruns de 2019,
por lapso de preenchimento.

Quanto aos indicadores de impacto, foram feitas um total de 79 recomendacdes ao
municipio, que incidiram sobre os direitos a participacdo, a familia, ao brincar e ao espaco
publico. E importante realcar que embora tenham sido feitas e registadas um elevado
numero de recomendacgdes, ainda ndo foram realizadas nenhumas ac¢des posteriores para
devolugdo dos resultados aos participantes, nem para discussdao das recomendag¢des com o
executivo, entre técnicos e/ou responsaveis pelas areas do PAL, estdo previstas para 2020.
Por lapso, nao foi feito o levantamento do ndmero de criangas e jovens que consideraram o
Forum relevantes para a defesa dos seus direitos; nem da percentagem de servigos e
entidades que consideraram o Férum relevante para a sua intervengdo no ambito dos
direitos das criangas. Estas questdes serdo integradas no questiondrio de avaliagdo do
Forum de 2020. Apesar de ter tido poucas respostas, foi realizada a avalia¢do do férum (ver
Anexo 12). Neste relatério podem ser também consultados os contributos recolhidos
durante os diferentes painéis e sessdes e outra informag¢do mais detalhada.

No ambito das Celebrag¢des do Dia Internacional dos Direitos da Crianga, as criangas e jovens

participaram num painel em conjunto com o executivo onde tiveram a oportunidade de
refletir sobre as conclusdes do Férum e dando sugestdes para a sua operacionalizagdo.
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S TURMAS DOS 6

g REPRESENTANTES

REPRESENTANTES DE

= DEERNE ALUNOS REPRESENTANTES
AGRUPAMENTOS /

s INSTITUICOES EDUCATIVAS

MECANISMO DE ENSINO PROFISSIONAL

COORDENACAO

M20. Gestdo da implementagcdo do PAL pelo Mecanismo de Coordenagdo com a
participagdo das criangas/jovens. / Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social com
Mecanismo de Coordenagéo

Desde o inicio da construcdo do PAL que é objetivo do Mecanismo de Coordenacdo, a
participacdo de criangas e jovens na sua implementacdo e acompanhamento. Considerando
a necessidade de maior prepara¢do dos membros do Mecanismo de Coordenagao para
desenvolver processos participativos com criangas e jovens, procurou-se fazé-lo de forma
gradual ao longo dos 4 anos, apostando pelo caminho, na capacitagdo da equipa e na
experimenta¢do de modelos-piloto em pequena escala, testando e afinando o modelo a
seguir. Neste sentido, procurar-se-a ja em 2020 a criagdo de uma Comissdao de Criangas e
Jovens que possa participar e acompanhar uma série de medidas do PAL. Em fungdo da
avaliacdo desta experiéncia por todos os seus participantes sera definido o modelo a adotar
e/ou o seu alargamento.

Em 2019, estavam previstos 10 encontros periédicos de trabalho do Mecanismo de
coordenagdo. Foram realizados um total de 15 encontros ainda sem criangas e jovens. Em
segundo, estavam previstos 5 encontros anuais periddicos de trabalho com criangas e
jovens. Foram realizados 6 encontros com a participagcdo das criangas e jovens, entre
setembro e novembro, mas todos no ambito da organizagdo do Férum. Quanto aos
indicadores de resultado, em especifico o nimero de criangas que participam, em 2019, 7
criangas e jovens integraram a comissdo organizadora do Férum.
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As acOes descritas anteriormente sdo importantes e marcaram o inicio de uma colaboracgado
entre o Mecanismo de Coordenacgdo e grupos de criancas e jovens, porém em si sd, ndo
contribuem para a gestao da implementagdo do PAL pelo Mecanismo de Coordenagdao com
a participagao das criangas e jovens. Para 2020, estd agendada uma formacgao sobre a
participagdo das criangas no planeamento local para a equipa coordenadora. Além da
constituicdo de um grupo formal de criangas e jovens que acompanhe a gestdo e
implementa¢do do PAL, sera ainda importante criar critérios e ferramentas de apoio a
participagdo das mesmas.

Como ja referido na Medida 1, estd ainda prevista a parceria com a empresa Ministério das
Imperfei¢des no sentido de desenvolver um jogo para a dinamizagao com grupos de até 30
pessoas que remete para a vivéncia e realizacdo dos direitos das criangas e jovens nas
diferentes dimensdes de uma cidade com 12 sessGes planeadas para diversas equipas da
CMC. No contexto desta medida, deverdo ser tidos em consideragdo os principios para uma
participacdo efetiva, em linha com o Comentario Geral N2 12 do Comité sobre os Direitos
das Criancas (paragrafo 132).

Quanto aos dois indicadores de impacto definidos, em especifico o Relatdrio sobre a
situag¢do da infdncia/juventude no municipio de Cascais de 4 em 4 anos e o numero de
departamentos que mudou os seus processos de decisdo e planeamento, ajustando-os aos
principios da CDC, tanto o relatério como o segundo indicador sé poderdo ser medidos
numa progressao mais avangada da medida, previsivelmente em 2021.

Medida 21. Definigdio e gestéio da comunicagéio interna sistemdtica do MC — indicadores /
Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social com Mecanismo de Coordenagéo

As medidas 21 a 24 representam dimensdes diferentes da comunicagdo com diferentes
publicos alvos, nomeadamente Comunicagdo interna do Mecanismo de coordenagdo
(Medida 21), Comunicagdo com populagdo entre 0 e 18 anos (Medidas 22 e 23) e
Comunicagdo com a comunidade em geral (Medida 24). Estava previsto no inicio de 2019
um plano de comunicagdo que integrasse estas diferentes dimensdes e organizasse a sua
operacionalizagdo com o mecanismo de coordenagdo. Este plano teve que ser adiado em
2020 por falta de recursos humanos na coordenagdo técnica e a necessidade de priorizagdo
das varias agdes do Mecanismo de Coordenagao.

Assim, de seguida apresenta-se uma sintese dos dados, tendo presente que esta aquém do
previsto inicialmente e que se espera desenvolver e retomar em 2020/21.

Em relagdo a Medida 21, a definicdo e gestdo da comunicagdo interna sistematica do
Mecanismo de Coordenacdo, incluindo a criagdo de uma Newsletter mensal do programa
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estd neste momento em fase de estruturagdo e envolvimento dos servigcos. O objetivo € a
partilha de boas praticas entre as varias areas envolvidas e reforcar a continuidade,
visibilidade, conhecimento e acompanhamento da evolugdo das diferentes medidas do PAL
previstas no ambito desta Iniciativa. Esta Newsletter sera também divulgada para a
comunidade em geral num formato digital. Foi criado um grupo fechado do Facebook para a
partilha informal do Mecanismo de Coordenacdo e tem publicagdes semanais pelos diversos
membros (58), os conteudos partilhados vao desde acGes das medidas do PAL a partilha de
artigos ou projetos de interesses nas diversas areas do PAL. Para além do grupo fechado no
Facebook foi também criado um grupo no Whatsapp para a partilha de conteudos, praticas,
ideias, duvidas, projetos, iniciativas e gestdo de toda a informacgdo acerca da Programa.

Relativamente ao indicador numero de participantes (crian¢as e pais) nos inquéritos de
percegdo, Uso e acesso aos materiais de comunicacdo existentes por parte do municipio e
acao referente, o Inquérito de perce¢do, uso e acesso aos materiais de comunicagdo
existentes por parte do municipio, a criangas e pais, a semelhan¢a do referido
anteriormente, foi adiado para 2021.

Tendo sido vdrias etapas da medida 21 adiadas, ndao existem indicadores de resultado e
impacto a assinalar para 2019. A equipa espera reunir as condigdes em 2020 para avangar
como definido nesta medida. Para além dos indicadores previsto, como foi referido na
medida 1 (outas a¢Ges com técnicos), na sequéncia da a¢do de sensibilizagdo para o MC,
também foram produzidos alguns materiais para a dinamizagdo da agdo (ver anexos 8-10).

Cascais amiga

A A BOVERNANTA
KEH L PARTIEIPACAS
» COMUNICACAT
das

criancas [e—

abrangente sobre as criancas e
Jovens de Cascals para decisdes ":‘ - @
mals qualificadas : = - e oo

cascais.pt

Medida 22. Criagéo de instrumentos de comunicagéio/informagéio sobre o Municipio com
linguagem e informagdo adequadas a populagcdo entre os 0 e os 18 anos. / Unidade de
Desenvolvimento Educativo e Social e Divisdo de Marca e Comunicagéo

Esta medida tem por objetivo a partilha e adequa¢do de conteldos sobre as tematicas
promovidas no ambito do Programa Cascais, Amiga das Criangas. A cria¢gdo de uma
plataforma de comunicagdo e partilha de informacdo adequada a criangas e jovens, desde a
concegdo do design a linguagem dos conteudos. No ano de 2019, a medida foi adiada e o
seu principal instrumento, a construcdo de uma pagina online do Programa Cascais, Amiga
das Criancgas, ndo teve os recursos previstos para a sua realizacdo e ainda por validacao do
poder politico para a divulgacdo das varias acdes levadas a cabo no ambito do Programa. O
principal direito refletido nesta medida é o acesso das criangas a informacdo em linguagem
acessivel e adequada a criancgas e jovens.
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Em relagdo ao indicador realizacGo de acgdes de sensibiliza¢do junto das U.O., em abril de
2019, foi feita uma apresentagcdo, numa reunido de planeamento do Mecanismo de
Coordenacao com o objetivo de envolver os seus elementos na implementacdo das medidas
referentes a comunicacdo. Como ja referido anteriormente, as restantes etapas nao
chegaram a ser desenvolvidas e serdo adiadas para 2020/21.

Apresenta-se abaixo uma sintese da organizacdo abaixo prevista e apresentada na referida
reunido, a apresentacdo completa poderd ser consultada (ver Anexo 13).

3.1. Criagdo, pelo municipio, de suportes e canais informativos e
de auscultagdo com temdticas adequadas as diferentes faixas Ex. Por data kids * DMCO nov-19 18 meses
etdrias pertencentes ao grupo dos 0 aos 18 anos;

Articulada com o plano de

3.2. Ad do site e d icos com um grupo . . . DMCO/UDES a definir em -
de criangas e jovens consultores e [Secretariado secretariado LY
3.3. O PDM verso amiga das criangas/j estd ad joe
acessivel para consulta nos instrumentos de consulta e é a definir em
divulgado pela CMC e pelas criangas e jovens que participaram EDENEoeZE DMCO/DORY secretariado DEI
na sua adequagio
4.1. Utilizagdo de redes e comunidades online que possam servir TR
de espagos de debate e consulta aos jovens sobre os assuntos da Em fungiodo3.1e3.2 a definir a definir
secretariado
comunidade,territério
4.2. Avaliagdo da adequabilidade, interesse e eficicia das
il impl ! fini
adequagdes realizadas e dos suportes criados junto de diferentes (e ] a definir B etnen a definir
- ad.l secretariado
faixas etdrias entre os 0-18 anos
4.3. Melhoria da icagdo do icipio com os DMmCco/ a definir em -
cidad3os 0-18 anos SO Secretariado secretariado OCLL™
* https://www.pordatakids.pt/Inicio
a Cc
Uil
Medida 22 - Criacdo de instrumentos de
comunicacdo/informacdo sobre o Municipio com \. Miguel Pinto Luz DMCO %10 18
linguagem e informacdo adequadas a populacdo entre
os 0 e os 18 anos
11, Sensnbmz'ajr aj unlda:!es orgfnicas de 5mbno’ mu-nlcmal DMCO/UDES
paraa de da sua ¢do ao /Secretariado abr-19 a definir
publico especifico 0-18 anos (linguagem e imagem)
e Auscultagﬂc? 0% grup?s-alv? D nfinksRa ‘?e optalidos Articulada com o plano de DMCO/UDES a definir em :
adequacdo de linguagem, identificagdo de tematicas e suportes i 3 3 4 a definir
preferidos participagdo de criangas e jovens  /Secretariado secretariado
13. Identiﬂca,ilo do.s flocumen(os estratégicos que s3o Sy Abril 2019 2 definir
adequados e disponibilizados
2.1. Identificagdo dos instrumentos de comunica¢do/ Cascalttas (Sfte)i Cascais Joven), DMCO/UDES P z
informagdo do municipio que vao ser criados/adequados SMC (Canals) {Alver Emp. Mun.; /Secretariado Abeit 2019 2 geiki
Juntas; Escolas; etc)
2.2.Identificagdo dos documentos estratégicos que sdo DMCO/UDES a definirem a definir
adequados e disponibilizados /Secretariado secretariado
Articulada com o plano de
:.53‘.“0 Palz:‘/‘l:lvers:: amiga das criangas/jovens é elaborado com parbiinacko de eriancase DORT ::eﬂ[:: :dr:: 2 definir
P pag Jovens (DORT)

Relativamente ao indicador de atividade Realizagdo de sessGes de auscultagcdo junto dos
diversos publicos alvo, e considerando o referido acima sobre o adiamento das medidas
relativas a comunicagdo, ndao hd dados relevantes a assinalar pois a medida ainda nao foi
desenvolvida. No entanto, o Workshop de auscultacdo que decorreu em Setembro na
Escola Raul Lino (referida na medida 1) foi implementado com a colaboracdo com diversos
elementos do MC, nomeadamente a Divisdao de Marca e Comunicacdo e a UDES - Unidade
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de Desenvolvimento Educativo e Social - (Coordenacdo técnica do programa) e também a
DYPALL.

Face aos resultados que contam no relatério desta atividade (ver Anexo 5) é possivel aferir
gue a CMC deve apostar numa comunica¢do mais dirigida para criangas e jovens. Na Tabela
3 estdo destacadas as propostas resultantes da auscultacdo de grupos.

Tabela 3. Propostas resultantes da auscultacdo de grupos

Participantes - Grupo 11-14
O que achas que pode ser feito para melhorar a informagdo entre o Municipio de Cascais e
as Criancgas e os Jovens de Cascais?

e Cartazes nas escolas

¢ Informagdo nas paragens de autocarro

¢ Mais informacgao nas redes sociais - 2

e Ir aos bairros - 2

¢ nformagdo nas escolas - 2

¢ Pontos de informagao estratégicos

Que canais de comunica¢Go do municipio e da junta de freguesia conheces que sejam
dirigidos a criangas e jovens?

¢ Redes sociais da Cascais Jovem (instagram, facebook)

¢ Facebook da CMC

¢ Facebook do Presidente

e Site da CMC

Grupo 15-18
Que materiais ou meios consideras mais eficazes para divulgar ofertas e servicos aos
jovens? E as criancas?
e Instagram é eficaz para divulgar ofertas
* Youtube n3do é uma rede social acessivel a promover informac¢des da Camara —
ndo é melhor opgao
¢ Melhor comunicagdo entre escolas e a Camara — ida as escolas para divulgar e
promover projetos

O que é que achas que pode ser feito para melhorar a comunica¢Go do Municipio com
criangas e jovens?

¢ No site da CMC encarregar um jovem das questoes ligadas a jovens

¢ Melhor divulgac¢do através do Youtube, redes sociais, site oficial da Camara

Grupo Adultos

Que canais de comunicagdo do municipio e junta de freguesia conhece que sejam dirigidos

a criangas e jovens?
¢ As respostas a esta pergunta incluiram “site da Camara”, “ludotecas e redes de
espacos publicos”, “flyers”, “escolas, parques, jardins”, “redes sociais”, “Cascais
Jovem” e “técnicos da Camara”.

Que materiais ou meios considera mais eficazes para divulgar ofertas e servicos aos
jovens? E a criangas?

53



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS K8 CASCAIS nhanee

¢ As respostas dadas ndao foram divididas por publico-alvo, incluindo “agentes
ativos nos processos, “redes sociais”, “eventos realizados em varios espagos
outdoors” e “jogos ludicos familiares”.

O que pode ser feito para melhorar a comunica¢@o do Municipio com criangas e jovens?
* A resposta dada foi “contato direto nos equipamentos existentes”.

Acesso a informacgao - Grupo 11-14 anos
Conheco algum tipo de material ou canal (site, etc) que fala sobre os direitos das criancas e
jovens: -Sim -6 ; Nao—9

Acesso a informacgdo - Grupo 15-18 anos
Conheco algum tipo de material ou canal (site, etc) que fala sobre os direitos das criancas e
jovens: Sim-1/N&o -8

Quanto ao indicador de atividade definicdo de Conteudos a adequar nas diversas
plataformas municipais, foram recolhidos conteldos no workshop de auscultagdo que irdo
ajudar a definir e dos conteddos em fung¢do dos interesses das criangas e jovens. Foram
também definidos contelddos para a pagina do programa em Cascais, mas estas duas
atividades terdo de ser mais desenvolvidas em 2020 e integradas no Plano de Comunicagao.

Medida 24. Plano de comunicagéio do Programa e do PAL com a comunidade / Unidade de
Desenvolvimento Educativo e Social e Divisdo de Marca e Comunicagdo com o Mecanismo
de Coordenagdio

Para esta medida estavam previstas diversas acbes e tinham sido definidos varios
indicadores. Esta medida tem por objetivo, garantir a comunicacdo externa do PAL e do
programa Cidade, Amiga das Criancas de Cascais com a comunidade em geral.

Conforme referido na introducdo a medida 21, estava previsto no inicio de 2019 a
elaboracdo de um plano de comunicagdo que integrasse diferentes dimensdées e organizasse
a sua operacionalizagdo com o Mecanismo de Coordenacdo. Este plano teve que ser adiado
em 2020 por falta de recursos humanos na coordenacdo técnica e a necessidade de
priorizacdo das varias ac6es do MC. Em 2020 esta previsto um grupo de trabalho do MC
especificamente para desenvolver o Plano de Comunicagao.

Quanto ao indicador Realizagcéo de 1 campanha externa / ano esteve pensada uma
campanha dirigida a comunidade em geral em diferentes suportes ao ar livre (exposi¢do) e
no site centrada na divulgacdo da existéncia dos Direitos das Criangas em relagdo com
alguns dados estatisticos da populagdo 0-18 anos em Cascais e divulgar medidas do PAL
relacionadas com esses dados. Esta campanha estaria integrada no “Més dos Direitos”, a
par do Férum para os Direitos das Criancas e Jovens e da celebragdo dos 30 anos da CDC,
mas teve que ser adiada nao tendo ainda nova data prevista.

Quanto ao indicador numero de conteudos publicados nas plataformas e numero de noticias
publicadas direccionados a comunidade em geral no site CMC e Canal C (Youtube), Pagina
Cascais Jovem e Pagina CMC (Facebook e Instagram), seguem abaixo os links de acesso aos
conteudos e noticias produzidos em 2019:
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7.
8.
9.
10.
11.
12.

Apresentacao do Programa Cascais Amiga das Criancas :
https://www.cascais.pt/area/programa-cidades-amigas-das-criancas-cascais
Noticia Workshop Auscultagdo: https://www.cascais.pt/noticia/cascais-amiga-das-
criancas

Noticia Férum dos Direitos: https://www.cascais.pt/noticia/cascais-promove-forum-
dos-direitos-das-criancas-e-jovens

Teaser Cascais Amiga das Criangas: https://www.youtube.com/watch?v=IvKdp 3-
R6U&feature=emb logo

Video Forum - https://www.youtube.com/watch?v=00CJIM9wdml

Video 30 Anos da Declaragdo dos Direitos das Criangas | Casa das Histérias Paula
Rego - https://www.youtube.com/watch?v=n8Y4Aoza7RE

Forum - https://www.instagram.com/p/B4c9i-ng0UV/?igshid=w2g5nws5ry5c
Forum - https://www.instagram.com/p/B4iFH9hA7Un/?igshid=1r80phrxig9ge
Forum - https://www.instagram.com/p/B4cTiD3Hdec/?igshid=nix3vitfcyos

Forum - https://www.facebook.com/CMCascais/posts/10156685773852584
Forum - https://www.facebook.com/Cascaislovem/posts/2818101718234662
Forum - https://m.youtube.com/watch?feature=youtu.be&v=i47kUSOXwLo

Por lapso ndo foram recolhidos os numeros de visualizagdes no site CMC, mas sobre o

Férum,

nas plataformas Facebook e Instagram da CMC é possivel contabilizar um total de

548 likes/visualizacBes e nas plataformas Facebook e Instagram do Cascais Jovem em
publicacdes sobre o Forum 294 likes/visualiza¢des.

Quanto ao indicador numero de presses enviados, foram publicados 2 presses, conforme
ilustrados abaixo, direcionados a comunidade em geral:

Press Acontece - Inicio do Programa

Aqui acontece...
a comegar por si!
6/

SOMOS AMIGOS
DAS CRIANCAS! -

Em segundo, foi realizado um comunicado interno enviado a todo o universo municipal a
informar da realizagdo do Workshop realizado na Escola Raul Lino. O convite foi realizado
por email diretamente aos funcionarios pelo presidente da CMC, Carlos Carreiras, apelando
a participacdo de todos os funcionarios com filhos entre os 0 e 18 anos, com dispensa
justificada para os respetivos pais.
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https://www.facebook.com/CMCascais/posts/10156685773852584
https://www.facebook.com/CascaisJovem/posts/2818101718234662
https://m.youtube.com/watch?feature=youtu.be&v=j47kUSOXwLo
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Noticias

Somos amigos das criangas!

6 DE SETEMBRO DE 2019

Dia 9 de setembro 100 criangas vdo participar na primeira agdo do Plano de A¢do Local "Cascais -
Cidade Amiga das Criangas”. O convite foi langado em agosto pelo presidente da CM Cascais e os
colaboradores aderiram inscrevendo-se e as suas criangas. Muito obrigado.

Ultrapassdamos as nossas expetativas e estamos confiantes que o workshop, a decorrer na Escola Basica
Raul Lino, no Monte Estoril, vai ser do agrado de todos e muito produtivo para o nosso projeto.

No total obtivemos mais de 90 inscri¢des de filhos (dos 0 aos 18 anos) e colaboradores da CMC, a que
se juntam 10 criangas da Ludoteca de Alcoitdo e 18 colaboradores e consultores externos. Um grupo
representativo do universo dos colaboradores do municipio e empresas municipais vai, assim, envolver-
se num conjunto de dindmicas de participa¢do que visam permitir uma interagdo entre criangas e jovens
e elementos das varias divisdes municipais com medidas inseridas no Plano.

Sejam bem-vindos com todos os vossos contributos e visdo, interesses e necessidades. A vossa
participagdo é muito importante para as agdes que iremos desenvolver, ajudando os responsaveis pelo
PAL a ajustar a sua implementagao.

Das acgGes/indicadores de atividade definidos, ndo foi executado um, em especifico, o
concurso realizado com criangas e jovens para definir o logdtipo local, uma vez que houve
uma decisdo superior de ndo ter dois logdtipos, pois poderia gerar confusdo e nao
identificacdo clara com o programa.

No indicador numero de /Unidades orgdnicas CMC/Entidades do Mecanismo de
Coordenacdo que referem conhecer que Cascais é Cidade Amiga das Criangas, estdo
referidas 37 UO, que representam as UO’s no MC, mas também outras. Para além das UO’s
da CMC, e tendo por base a avaliacdo do Forum para os Direitos feita por uma amostra
cerca de 100 participantes, a pergunta “Antes do Férum ja tinha tido conhecimento da
iniciativa Cidades Amigas das Criancas em Cascais?”, 73,6% responderam que SIM e
tomaram conhecimento nos seguintes contextos:

Em contexto de trabalho

CPCJ Cascais

Rede Social

cMmcC

Eu conheci, pois fazia parte da organizagdo do forum

Entidade parceira

Faz parte do Mecanismo de Coordenagdo da Iniciativa Cidades Amigas das Criangas.
Através da Instituicdo em que trabalho.

Participagéo em 2 reuniées com CMC para apresentagdo dos eixos e intervenientes
Na sequéncia da participagéo da Escola na iniciativa em 2018/2019

Profissional - educadora de infdncia

I A O A
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Associagdo de Pais e Encarregados de Educacgdo da EB1 Afonso do Pago

Através das reunibes que tivemos em conjunto

Sou elemento do grupo de implementacgéo

Através do site da Cdmara Municipal de Cascais

Através das publicagées da autarquia e no contexto profissional

Fui um dos responsdveis pela iniciativa desde o seu inicio

Através da coordenadora dos servigos educativos do bairro dos museus

A Divisdo faz parte dos grupos trabalho

Reunides

Comunicagdo interna

Através da parceria com a Cdmara de Cascais

Semindrios

Semana da Educagdo

No ano passado, no agrupamento

Através de uma colega que estava na organiza¢Go do Forum e informou-me de
algumas coisas

Elaboragdo de Projetos

através da CMC - UDES

ACES Cascais

Sou membro da comissdo organizacdo forum/ mecanismo de coordenacéo/
secretariado do PAL

Férum

Através de uma técnica municipal

Através do PAL e da equipa (Ana Almada)- CMC

Na apresenta¢do da candidatura

Porque tinha umas colegas que passavam o tempo todo a falar disso... e porque
trabalho na CMC e fui convocada para reunibes

N [ I

I B B
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Area Tematica 3. Familia, Satde e Educagdo

A Figura 7 apresenta o quadro sintese da execu¢do das medidas da area 3.

Ponto de partida 2019 s s s Verbas executadas
Areas Areas = e i - - N
1 2 3 16 21 9 772883 €
Obj. Estratégicos Obj. Estratégicos
1 2
Obj. Operacionais Obj. Operacionais
7 8
Medidas Medidas Indicador de impacto
2 5 ] 9 Medidas com Progresso da Medida identificadas
. Algum progresso 12,5%
Resultados Resultados
Progresso sustentével 16,67% Progresso médio 41,67%
70 17
Indicadores Indicadores
2 2 1 1 0 4 Progresso significativo 29,17% <

Capaditagéo dos S N £
Profissionais, Stakeholders e COVemanca, Particpacio e ENPNSNRIOPINSRY .12 Desporto, Tempos  Segurangs r;ﬁ?dédade e Aml’:uente ;Tzrg(;a e
il Comunicagio Livres e Lazer Acessibilidade Sustentabilidade

Figura 7. Quadro resumo da execugdo da area temdtica 3
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Medida 25. Reforco das respostas locais na drea da saude mental infantil e da sua
articulagéio / Diviséio de Promogéio da Satde

A Medida 25 devera iniciar em 2021. Existem em execucdo diversas acées no ambito da
literacia em saude mental, designadamente em meio escolar que ndo foram enquadradas
nesta medida 25, tal como o Programa “Literacia em Saude Mental no concelho de Cascais”
qgue envolve 11 Agrupamentos de Escolas, 11 Escolas do 32 ciclo e Ensino secundario, 168
professores do 22, 32 ciclos e ensino secundario, 1.540 Alunos a frequentar o 92 ano de
escolaridade e ensino secunddrio. Esta iniciativa tem como objetivo avaliar o nivel de
literacia em salde mental nos alunos adolescentes, através de um questiondrio de auto
preenchimento em contexto escolar, e ainda formar professores do 22, 32 ciclos e ensino
secunddrio no curso bdsico e LSM (formacdo acreditada). Os indicadores definidos para esta
medida 25, articulam-se com o objetivo criar uma equipa de saude mental infantil no
concelho e resposta de servico de urgéncia, resposta enquadrada pelo governo central, pelo
gue o programa acima descrito ndo se enquadra nos indicadores definidos. Contudo a
proposta do PAL podera vir a articular-se com uma das medidas que Férum Concelhio de
Promocdo da Saude se prop&e concretizar em 2021, com a lideranca dos parceiros ACES e
Hospital de Cascais, designadamente na " Implementacdo de um grupo de articulacdo das
respostas na area da saude mental" como contributo para o Plano Estratégico de
Desenvolvimento Social (PEDS 2020-2025).

Medida 26. Refor¢o da oferta de agoes de promogéo da satide com enfoque na atividade
fisica, consumo de tabaco, dlcool e outras substdncias psicoativas / Divisdo de Promogéio
da Saude

A medida 26 do PAL e respetivas acGes que tém vindo a ser desenvolvidas, sob
responsabilidade da DIPS, respondem também a medidas da Estratégia local de Promoc¢do
da Saude (ELPS) 2016-2020. As a¢des sdo operacionalizadas através de Planos de Agdo e
executadas por uma rede de parceiros, desighadamente “Plataforma de Saude na Escola" e
"Grupo de Educagdo para a Saude" do "Férum concelhio de Promogdo da Saude",
responsavel pela gestdo das medidas/acdes da ELPS. Esta acdo contribui para a realizacdo
do Artigo 24 da CDC, bem como os direitos a educag¢do, ndo-discriminagdo e participagao.

Em 2019 o ambito de interven¢do compreendeu maioritariamente a Comunidade Escolar
(jardim de infancia, alunos do 12 ciclo do ensino bdsico ao ensino secundario, professores,
pais e auxiliares de a¢do educativa). A nivel de metodolégico valorizou-se a dinamizacdo de
redes de parceria, formacdo de pares (criangcas e jovens, e docentes), promocdo e
dinamizac¢do de ag¢Oes de sensibilizacdo e informacdo, producdo e divulgacdo de material
pedagdgico, formativo e informativo e encontros tematicos.

No que diz respeito a tipologia das acbes, estas sdo maioritariamente acgOes de
continuidade, em projetos longitudinais (que acompanham os grupos alvo por periodos de 2
a 4 anos), acBes de continuidade em projetos com duragdo referenciada ao ano letivo ou
ano civil, acbes pontuais (com um maximo de 4 acdes por grupo alvo abrangido), acGes de
planeamento e monitoriza¢do da intervencdo e reunides de parceria interna e externa.

A titulo exemplificativo indicamos no 12 ciclo de escolaridade, na area da promogdo e
desenvolvimento de competéncias socio emocionais, o Programa “ Crescer Brincar” -
longitudinal destinado aos 4 anos de escolaridade, o Programa” Crescer Sauddvel” de
desenvolvimento de competéncias e habitos de vida sauddvel (saber fazer escolhas) que se
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faz acompanhar de uma caderneta de cromos para o universo das criangas do 12 ciclo do
concelho, e ainda no 12 ciclo o programa Reiki na Escola. Ainda na area das Competéncias
Socio-Emocionais, ao nivel do 22 e 39ciclos referimos os projetos ludico-educativos que
envolvem alunos e formacdo de professores "Eu Passo" (saber dizer ndo drogas e alcool), ”
Aventura na Cidade" (Global da Saude e da Inclusdo Social), "Castelos de Risco " (saude
mental e emocional) e “Perdidos no Jogo" (area da prevenc¢do de comportamentos aditivos
sem substancias).

Importa ainda referir a Concretizacdo de 3 sessGes, com apresentacao de filmes alusivos ao
tema por escolaridade seguido de debate, no ambito do “Ciclo de Cinema e debate Saude
Mental “envolvendo alunos, professores técnicos. E a realizagdo de 6 sessGes no ambito do
Ciclo de Cinema e debate VIH/SIDA envolvendo alunos, professores e técnicos (Hospital de
Cascais-ACES de Cascais-SER+), com apresentacdo de pecas de teatro e material video
produzido por alunos.

Por dltimo é de realcar a concretizacdo de sessdes de informacdo/sensibilizacdo no dmbito
da Plataforma Saude na Escola através dos projetos “Risca este Risco” e “Jogo do Alcool”,
envolvendo alunos, professores e técnicos (por sessdo) - (ACES Cascais PSP — Escola Segura).

Em relacdo aos indicadores atividade, foram realizadas 8 reunibes entre parceiros, em
particular os professores coordenadores de saude na escola, a Autarquia e entidades que se
constituem como recurso na drea da saude, com o objetivo de se definirem e
consensualizarem intervenc¢des/projetos em meio escolar na drea saude e bem estar. O
grupo alvo destas ag¢des é toda a comunidade educativa. Participaram 32 escolas publicas e
privadas que participaram nas a¢des e projetos desenvolvidos em meio escolar na area da
promocdo da saude infantil. Foram abrangidos, 1.361 professores, 19.608 criancgas, 278
Assistentes Operacionais e 7.099 Familias e Encarregados de Educagdo que participam
(nimero total de pais e/ou encarregados de educagdo/ para um universo de 17.000 de
alunos que participaram em diferentes projetos/acées).

Estiveram envolvidos 75 parceiros da Rede de Recursos, incluindo escolas publicas e
privadas aderentes; Agrupamento de Centro de Saude, varias unidades organicas da CMC,
IPSS, Entidades/AssociacBes diversas ligadas a promoc¢do da salude e bem-estar,
Universidades.

Foram promovidos 1.900 projetos e a¢des, que visam a promog¢do da literacia em saude, o
desenvolvimento de comportamentos mais saudaveis, o desenvolvimento de competéncias
sécio-emocionais, sensibilizacdo e prevengdo aos consumos, com ou sem substancias
elicitas. Em cima referiu-se aos diferentes projetos. Que contribuem para a promocgao dos
diretos na drea da saude, ao desenvolvimento de competéncia pessoais, a educa¢do e ao
bem-estar das criangas e jovens.

30 criangas participaram nos desenvolvimentos de a¢des pontuais, por ciclo de ensino e
tematica na drea da saude infantil, fora do contexto escolar. Estas criangas participaram no
ambito do Programa Mais Saude, em que se inscrevem por iniciativa prdpria. Este programa
visa a promoc¢do de bem-estar e estilos de visa saudavel, através do desenvolvimento de
varios workshops, que se realizam com uma periodicidade quinzenal, com uma
programacao trimestral.

75 alunos participaram ainda na definicdo de projetos e medidas locais de promocdo da
salude em contexto escolar. Em especifico, os alunos participaram no Férum de alunos,
anual que acontece na Plataforma salde nas escolas, visa promover na participacdo de
alunos na definicdo de projetos e medidas de promocdo da salde em contexto. escolar,
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com metodologias participativas. Nos féruns estdo representados alunos de todos os niveis
de Ensino, acontecendo em todos os agrupamentos de escolas. Sdo definidas a¢cdes que sdao
desenvolvidas ao longo do ano letivo. Por exemplo, os alunos organizaram e realizaram um
peddy paper, envolvendo todos os agrupamentos de escolas

Medida 27. Refor¢o da oferta de agées com enfoque na alimentagéio sauddvel / Diviséo de
Administragdo e Gestdo Educativa e Divisdo de Promogdo da Saude

A CMC ja provia acdes com enfoque na alimentacdo saudavel. Com a integracao no PAL e no
programa cidade Amiga das Criancas de Cascais, permitiu criar a possibilidade de
abordagens diferenciadas nas diversas medidas implementadas pela Divisdo de
Administracdo e Gestdo Educativa. Para esta medida estava planeada a criacdo de um
conjunto de indicadores, que na sua totalidade nao foi possivel, tendo que ser adiado para
2020.

Em relacdo aos indicadores de atividade, foram promovidas 18 acdes de sensibilizacdo e
informacdo sobre os programas do leite, fruta e lanche escolares, no contexto do projeto “O
chef vai a escola” onde um chef de cozinha vai confecionar a refeicdo do dia na prdpria
escola, interagindo com os alunos e que tem como um dos objetivos reforgar a importancia
de uma alimentacdo saudavel e equilibrada. 15 escolas participaram nesta a¢do. Teve ainda
lugar uma acdo por sala, no dia da alimentacdo a 16 outubro 2018 na Escola Fernando
Teixeira Lopes, onde as criancas fizeram um jogo sobre alimentacdo e conversaram.
Participaram 3 turmas do pré-escolar. Foram implementadas 208 medidas no universo de
52 escolas. Foram promovidas 10 reunides para consensualizacdo de ementas e construcdo
da matriz de avaliacdo, com 6 parceiros (Ver Anexo 15).

Quanto ao indicador de atividade numero de agbes de avaliagdo dos programas com a
comunidade educativa, a DAGE (Divisdo de Administragdo e Gestdo Educativa da Camara
Municipal de Cascais) comegou em 2020 a monitorizar as ag¢les das escolas com os
programas do leite escolar e fruta escolar, pelo que ainda ndo existem resultados. No
programa alimentar das refei¢cdes tivemos um fornecedor em 2017 que foi alvo de muitas
reclamagdes durante o ano letivo, o que levou o municipio a tomar a a¢do de ndo renovacgao
de contrato. Em complemento foi restruturado um novo caderno de encargos para
concurso publico, exigindo que a base de decisdo de adjudicagdo, ndo seja pelo prego
minimo, mas sim através da qualidade da matéria prima.

Em relacdo ao indicador numero de alunos avaliados, esta acdo ndo foi efetuada para a
totalidade dos alunos, mas por amostragem, em relacdo as refei¢cGes escolares aplicamos
entre 2018 e 2019, um inquérito de satisfacdo a 259 alunos, nas diferentes escolas do
concelho, tendo se obtido um grau de satisfagdo muito bom, onde cerca de 95% dos
participantes, demostraram-se muito satisfeitos com as refeicdes.

Em relagdo aos indicadores de resultado, 100% de familias e profissionais conhecem os
programas do leite, fruta e lanche escolares, através da informacdo comunicada pelo
estabelecimento de ensino e através de brochura entregue a todas as familias. Quanto ao
indicador numero e percentagem de familias que participam na avaliagdo dos programas do
leite, fruta e lanche escolares e identificam necessidades e satisfacdo, ainda ndo foi aplicado
o inquérito de satisfacdo das familias, porque estava previsto o mesmo ser aplicado durante
2020, o que devido as contingéncias do COVID-19 ndo foi possivel realizar. No entanto, num
universo de 6.500 alunos ndo tivemos reclamacgdes relevantes. O indicador Até final de 2019
100% das criangas entre os 3 e os 10 anos tém acesso a ementas nutricionalmente
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adequadas foi alcangado, uma vez que todas as criangas tém acesso as ementas e todas as
ementas de refei¢cdes escolares sdo adequadas e nutricionalmente adequadas. O indicador
de resultado. Os critérios de elaboragcdo das ementas sGo cumpridos no fornecimento das
refeicées também foi atingido, uma vez que foram cumpridas todos os critérios na
elaboragdo do novo caderno de encargos e a empresa que fornece as refei¢cdes é auditada e
cumpre o acordado.

Para esta medida, foram avaliados varios indicadores de impacto. Quanto ao primeiro, o
Aumento da percentagem de criangas que aderem aos programas do leite, fruta e lanche
escolares: O consumo de leite escolar aumentou de 2018 para 2019 em cerca de 21%. Neste
momento bebem leite escolar (simples, achocolatado, sem lactose, soja), cerca de 70% dos
alunos. O aumento de consumo de lanche escolar foi de cerca de 5% no ultimo ano. Neste
momento o consumo ronda os 56% dos alunos. O programa Fruta Escolar foi implementado
em 2019.

Medida 28. Refor¢co da cobertura da rede de creche /Divisdo de Desenvolvimento de
Recursos Sociais

A Plataforma Crescer Melhor em Cascais tem 18 anos. O Plano estratégico é construido
todos os anos com os parceiros envolvidos. O PAL foi naturalmente tido em conta no
planeamento. Uma maior consciencializagcdo para os direitos da criancga, valorizando a 12
Infancia e as necessidades atuais das familias. E exemplo o Programa de Bolsas sociais que
da oportunidade a familias mais vulneraveis a ter acesso a Creche da rede privada e o Apoio
a Coesdo, um apoio financeiro as creches da rede solidaria, para criangcas do 12 escaldo do
Abono de familia. Relativamente aos indicadores identificados no sistema de monitorizacao
e avaliacdo que estdo a 0 e referem “Indicador de atividade nao referido no Plano”, ndo
correspondem as alteragdes que foram feitas na ultima versao do Plano A Plataforma
Crescer Melhor em Cascais é uma rede concelhia constituida por varias entidades e creches,
promotoras de respostas educativas de qualidade e inclusdo social. Assenta no
compromisso partilhado de valorizar a 12 infancia, qualificar as organiza¢bes e os
profissionais, através de uma experiéncia de democracia colaborativa. Um dos principais
resultados desta medida foi o aumento em 5% do numero de criangas abrangida pela
resposta creche. Uma das a¢des previstas para 2020/21 é a elaboracio de um diagndstico
junto das familias, para apurar as necessidades de resposta para esta faixa etaria. Esta
medida contribui assim para a realizagdo do Artigo 6 da CDC, nomeadamente o direito a
vida, sobrevivéncia e desenvolvimento, bem como o direito a ndo-discrimina¢do, uma vez
gue garante acesso a um maior nimero de criancas a cuidados na primeira infancia.

Quanto aos indicadores, verificou-se um aumento de 5% de criangas abrangidas pela
resposta de creche e verificou-se uma diminuicdo de criancas

Obrigadol

CRESCER MELHOR
|| EM CASCAIS

em espera para Creche.

61



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS K8 CASCAIS hsonse

LINK E VIDEO do projeto:
https://www.dropbox.com/s/62a0tegr4xk3098/Mala%20dos%20Direitos%20Final%20Ficha
%20Tecnica%20Final.mp4?dI=0

https://www.youtube.com/watch?v=05ELZA1U4Pg

Medida 30. Refor¢o da oferta de espagos escolares abertos @ comunidade / Diviséio de
Apoio Pedagdgico e de Inovagdo Educativa

A Medida 30 do PAL refere-se a implementacao das Ludobibliotecas, inseridas no Programa
Crescer a Tempo Inteiro. Com as ludobibliotecas pretende-se otimizar os espagos escolares
e oferecer a comunidade uma oferta lUdica. Este projeto existe desde o ano letivo
2010/2011. Apesar desta medida ja estar implementada antes da adesdo do municipio ao
Programa Cidades Amigas das Criancas, considerou-se que ia de encontro as areas
identificadas no Diagndstico Local realizado como sendo areas de lacuna a intervir. Neste
sentido, apods identificacdo da medida, decorreram uma série de reunides onde as medidas
foram discutidas de forma a refletirem os principios e objetivos do Programa Cidades
Amigas das Criancas, passando a incluir-se a progressdao da medida e a definicdao de
indicadores de resultado e de impacto tendo em conta a Convencdo dos Direitos da Crianca.
Esta medida promove efetivamente os direitos ao brincar, a educacdo e a participacdo e o
PAL deverd ser usado no futuro para reforcar os resultados e impacto desta acdo,
nomeadamente ao nivel do acesso e os objetivos da educacao.

Em relacdo aos indicadores analisados, decorreram 3 reunides anuais para sensibilizacdo de
27 espacos ludicos/entidades parceiras. Estas reunides tiveram como objetivo a
consensualizacdo entre CMC e parceiros de um mecanismo de identificacdo de
necessidades de formacdo dos técnicos e de atualizacdo dos materiais e equipamentos.

Quanto aos indicadores de resultado, sdo 16 os espacos escolares abertos a comunidade,
porém nao foi avaliado o numero de utilizadores destes espacos, o nimero de atividades
realizadas pelos técnicos, nem o numero de espagos apetrechados. No contexto desta
medida, foram ainda realizadas 2 ac¢des de capacitacdo na drea do brincar. Cada
ludobiblioteca realiza a sua avaliagdo considerando dados quantitativos e qualitativos do
seu funcionamento. O municipio ndo possui informacéo sistematizada global/concelhia.
Receberam formacdo cerca de 60 técnicos do brincar (play workers).

Em relagdo aos indicadores de impacto, foi capacitada 1 equipa com o objetivo de dinamizar
os espagos com foco no brincar e na atividade ludica e 0% de espagos integram as
avaliacOes e propostas das criangas. Os indicadores de impacto percentagem de espagos
que foram adequados em fun¢do dos interesses e necessidades das criangas e percentagem
de crian¢as que estdo satisfeitas com os espagos e as atividades propostas nao foram
recolhidos. Esta a decorrer a construcdo de um planeamento estratégico onde se prevé criar
um mecanismo de monitorizagao.

Medida 43. Conhecimento da ocupagdo dos fogos municipais em agregados familiares
com criangas / Cascais Envolvente

A Empresa Municipal Cascais Envolvente é responsavel pela gestdo da ocupagdo dos fogos
municipais, tendo por base a politica de proximidade entre a empresa e os agregados
familiares e o Protocolo assinado entre a Camara Municipal de Cascais e a empresa, que
define como uma das prioridades de intervencdo na drea social na Clausula quarta, no 3
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alinea e) “Promocdo da adequacdo da tipologia dos fogos a evolucdo da composicdo e a
modificacdo das necessidades dos agregados familiares”.

A partir da nossa participagdo no Programa Cidade Amiga das Criangas passamos a
contabilizar e a registar todas as situa¢des cujos agregados familiares sdo constituidos por
criangas, pelo que passamos a contabilizar este dado no Diagndstico que realizamos. Os
principais resultados sdo o numero de familias que anualmente conseguimos transferir, o
qgue depende do numero de fogos devolutos e dos que ficam para a Cascais Envolvente.
atingidos.

Do diagnéstico destaca-se a elaboracdao de 1130 fichas técnicas de avaliacdo (FTA) aos 2185
contratos ativos sob gestao da Cascais Envolvente. As Fichas Técnicas de Avaliacdo aplicadas
aos agregados familiares com elementos menores, em situacdo de sobreocupacao,
subocupagdo e pedidos de transferéncia, cuja tipologia esta adequada.

Para que possamos concretizar a adequag¢dao de tipologias é necessario construir
instrumentos que nos permitam avaliar e priorizar as situagdes, nomeadamente ficha
técnica de avaliagdo, quadro de registo das fichas de avaliagdo com a respetiva pontuacao,
assim como as regras de preenchimento.

Pela primeira vez, serdo, ainda, tratadas a parte, as situagdes dos agregados familiares com
menores, no ambito do Programa Cidades Amigas das Criangas, do qual a Cascais
Envolvente faz parte. Do ponto de vista dos Direitos das Criancas, as situacbGes em
subocupacdo sdo menos prioritarias de intervencdo, uma vez que no que diz respeito 4 sua
privacidade, a mesma fica assegurada com um quarto; no entanto para que possamos
resolver as situagées em sobreocupacdo, cujas criancgas ndo tém quarto, ou se tém, dividem-
no com dois ou mais irmdos, teremos que obrigatoriamente fazer uma intervencdo
concertada entre as familias em subocupacdo e sobreocupacao.

Verificamos que a grande maioria dos fogos, ao contrario da expetativa, encontram-se em
situagdo de subocupacgdo 42%, ja em sobreocupagdo encontram-se 25% da totalidade, ou
seja, 279 agregados familiares necessitam de uma habitagdo com mais quartos.

(ver anexo 16)

Medida 45. Obras de Requalificagdo nos Edificios escolares, incluindo acessibilidades,
Medida 46. Obras de Requalifica¢do dos recintos exteriores escolares com a participa¢do
de criangas e jovens e Medida 47. Obras de Requalificacdo nas Copas e refeitorios dos
Edificios Escolares / Diviséo de Administragéio e Gestdo Educativa

As Medidas 45, 46 e 47 referem-se a programas ja em execugdo na CMC. Com a integra¢do
no Plano de Agdo Local e no Programa Cidade Amiga das Criangas de Cascais e comunidade
em geral, permitiu criar a possibilidade de abordagens diferenciadas nas diversas medidas
implementadas pela Divisdo de Administracdo e Gestdao Educativa. Para esta medida estava
planeada a criagdo de um conjunto de indicadores, que na sua totalidade ndo foi possivel,
tendo que ser adiado para 2020. Esta medida contribui para a realizagdo do direito a
educacdo e do direito a ndo-discriminagdo, uma vez que aborda o acesso fisico das criangas
as estruturas das escolas.
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Medida 48. Qualificacéo da resposta creche /Diviséio de Desenvolvimento de Recursos
Sociais

A Plataforma Crescer Melhor em Cascais é uma rede concelhia constituida por varias
entidades e creches, promotoras de respostas educativas de qualidade e inclusdo social,
gue assenta no compromisso partilhado de valorizar a primeira infancia, qualificar as
organizacdes e os profissionais, através de uma experiéncia de democracia colaborativa. A
integracdo da plataforma no PAL contribuiu para ter um maior conhecimento das boas
praticas realizadas pelas instituicGes, de participar em agdes diferenciadas e de dar inicio a
um processo de auscultacdo da primeira Infancia. Enquanto na cobertura creche a intencdo
é diagnosticar as necessidades das familias, a Medida 48 pretende fazer o levantamento e
desenvolver acdes de qualificacdo da resposta creche, que envolve profissionais, familias e
comunidade, ou seja, investir na qualidade.

Em relacdo aos indicadores de atividade, existem 53 instituicGes parceiras envolvidas.
Foram promovidas um total de 25 reuniées com creches, sendo que cada reunido teve
objetivos especificos de acordo com o plano estratégico da plataforma Crescer Melhor, tais
como plenarios, reunides de Grupos de trabalho e reunides de planeamento. Nestas
reunidoes, os direitos das criancas foram motivo de discussdo e considerados para o
planeamento de a¢des desenvolvidas e a desenvolver. O resultado esta diretamente ligado
com o planeamento, organizacao, realizacdo e avaliacdo. Foram promovidas 35 acdes de
formacdo com 430 participantes, nomeadamente educadores, assistentes da acdo
educativa, psicélogos, assistentes sociais, direcées e coordenadores, familias, e ainda todas
as pessoas interessadas na primeira Infancia. O objetivo destas acGes é de contribuir para a
qualificacdo da resposta creche, envolver os parceiros, ir ao encontro das necessidades
evidenciadas, reconhecer e valorizar a especificidade das respostas para a Primeira Infancia
e garantir respostas qualificadas, contribuindo para o desenvolvimento e bem-estar das
criangas dos 0 aos 3 anos. Todas as a¢Ges tiveram objetivos especificos sendo avaliadas quer
individualmente quer em grupo. Foram explorados em especifico: o direito ao Brincar, aos
“afetos” e a participa¢do/cidadania entre outros direitos. Em termos gerais, os resultados
refletem-se na satisfagdo e participacdo dos envolvidos, tendo evidéncias na pratica
pedagdgica e no da valorizagdo da primeira infancia, uma etapa fundamental no
desenvolvimento do ser humano, documentadas em varios documentos: Plano de acgao,
Atas, AvaliagGes, Registos fotograficos e de video.

Em relagdo aos indicadores de resultado, 85 % profissionais foram envolvidos; 2 espagos
exteriores foram requalificados, correspondendo a 5% de das creches, com a participagdo
das criangas e familias com respostas adequadas as necessidades de cada crianga. As
criangas e as familias participaram através de propostas concretas como a Mala dos
Direitos, workshops, debates e co-participacdo na requalificacdo dos espacgos exteriores da
creche, em ag¢des dinamizadas em conjunto com a comunidade. Os parceiros sao
conhecedores das necessidades das criangas, das familias e da comunidade onde estdo
inseridas. Ainda em relacdo aos indicadores de resultado, 38 creches envolvem a
comunidade nas suas praticas. As Creches da Plataforma Crescer Melhor incluem 32 IPSS, 6
Privadas e 8 da Rede Privada/Programa de Bolsas Sociais, dinamizado pela CMC. As creches
desenvolvem atividades com a comunidade em diferentes formatos, tais como projetos,
eventos, visitas e reunides, quer a nivel cultural, desportivo, associativo e social. O PAL é
mais uma oportunidade para a valorizacdo da primeira infancia.

No total, estiveram envolvidos e comprometidos 424 profissionais na qualificacdo da
resposta creche, incluindo em a¢des de formagao, Projetos, Jornadas da Primeira Infancia,
plendrios, grupos de trabalho, Reunides de grupo e individuais, acompanhamento de
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projetos e Partilha de praticas. 38 creches estdo comprometidas com uma intervencdo
preventiva e de Investigacdo—acao, conforme descritas no ponto anterior.

Os indicadores de impacto aumento da valorizagdo da primeira inféncia por familias e
profissionais e % de criangas e familias que estdo satisfeitas com as qualificagdes nas
creches nao foram considerados este ano.

Medida 49. Humanizag¢éo dos espagos educativos / DivisGo de Apoio Pedagégico e
Inovagdo Educativa

O processo de humanizacdo dos recreios escolares decorre da descentralizacdo de
competéncias do ME para o Municipio. Apesar desta medida ja estar implementada antes
da adesdao do municipio ao Programa Cidades Amigas das Criangas, considerou-se que ia de
encontro as dareas identificadas no Diagndstico Local realizado como sendo areas de lacuna
a intervir. Neste sentido, apds identificagdo da medida, decorreram uma série de reunides
onde as medidas foram discutidas de forma a refletirem os principios e objetivos do
Programa Cidades Amigas das Criangas, passando a incluir-se a progressdo da medida e a
definicdo de indicadores de resultado e de impacto tendo em conta a Convencdo dos
Direitos da Crianga.

As criangas sdo ouvidas na construcdo do projeto de requalificacdo dos recreios. Este
projeto é desenvolvido em parceria com a Faculdade de Motricidade Humana com quem o
municipio contratualizou através de protocolo de colaborag¢do. Para os préximos anos de
implementacdo, seria importante repensar esta média no contexto de a¢do do PAL e do
Programa Cidades Amigas das Criangas em geral. Poderdo ser desenvolvidos indicadores
especificos, tento em consideracdo os principios orientadores da CDC e outros direitos das
criangas.

Foram apresentados 2 projetos de requalificagdo participada dos espacgos e logradouros aos
Agrupamentos Escolares; 1 espago escolar exterior foi requalificado; e 5 Agrupamentos de
Escolas estiveram envolvidos.
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O modelo deste projeto foi concebido com a FMH prevendo oficinas de participacdo e
auscultagdo das criangas (pré-escolar e 12 ciclo, que contemplava discussdo e trabalho de
grupo registo grafico pelas criangas para alem de espacgos de participacdo com professores,
AO, e familias onde foi feita uma sensibilizacdo dos intervenientes para a importancia do
brincar e de espagos que proporcionem o brincar em liberdade nas escolas.

65



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS e CASCAIS uhane

Area Tematica 4. Cultura, Desporto, Tempos Livres, Lazer

A Figura 8 apresenta o quadro sintese da execuc¢do das medidas da area 4.

Ponto de partida 2019 Verbas executadas
Are
: : 14,200 €
Ob;. Estratégicos Obi, EatrateRions Indicadores PAL e de 2019 por tipo
1 1
Oby. Opera Obj. Og
2 1
Medidas ST
7 4 Medidas com Progresso da Medida identificadas
Resultado: Resultado: Progresso sustentavel 25%
9 2
Indicadores Indicadores
2 'l ‘I 7 Progresso médio 75%

Seguranga, Mobilidade e Ambiente, Energia e
Acessibilidade Sustentabilidade

Capaatacdo dos
Governanga, Participacdo e o a Cultura, Desporto, Temy
Profissionais, Stakeholderse ~ ~oro oo ANCIPAG Familia, Saide, Educag3o  Desporto, Tempos
Comunidade Comunicacso Livres e Lazer
ymunidade

Figura 8. Quadro resumo da execugdo da drea tematica 4

Medida 50. Avaliagéio da comunicagéo e da oferta das dreas de cultura/desporto/tempos
livres/lazer / Diviséo de Juventude, Divisdo de Desporto, Diviséo de Animagéo, Promogéio
e Patrimdnios Culturais/Museus e Fundagéio D. Luis |

No ambito do desporto através da presente medida, pretende-se avaliar junto das criangas
e jovens, se 0s meios de comunicagdo utilizados sdo acessiveis as criangas e jovens, quais
sdao as formas pelos quais eles tém conhecimento da oferta desportiva em geral e,
simultaneamente, avaliar a satisfacdo por parte das criancas e jovens da oferta que existe
no concelho. Esta medida ndo foi criada especificamente para o PAL; porém o PAL
potenciou e tornou ainda mais evidente a necessidade da recolha desta informacao,
nomeadamente avaliar com os publicos se a oferta programatica e canais de
comunicac¢do/divulgacdo servem a comunidade, do ponto de vista das escolas ou familias,
sendo que os publicos se organizam de diferentes formas. Foram efetuadas dinamicas de
grupo com criangas, nomeadamente recolha face to face com grupos de criangas em
contexto escolar dos 3 aos 14 anos de idade; foram recolhidas fichas de registo de opinido
de publicos com jovens com mais de 15 anos de idade, professores e pais. Esta medida
contribui para a realiza¢do do artigo 312 da CDC, uma vez que contribuiu para a realizag¢do
do direito ao repouso, a tempos livres e a participar em atividades culturais e artisticas. Da
forma como foi implementado, esta medida contribuiu ainda para a realizacdo dos quatro
principios orientadores da CDC. E importante realcar ainda o envolvimento de diversos
grupos de stakeholders, que poderdao garantir uma melhor informacdo e,
consequentemente, a melhoria, acesso e adaptac¢do das atividades a vdrios grupos etdrios,
com diversas caracteristicas e necessidades. E ainda importante realcar a atengdo dada ao
direito a nao-discriminagdao, nomeadamente no que diz respeito ao acesso econdmico e
informacao a cultura.
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Em relagdo aos indicadores de atividade, foram promovidas 57 reunides com
representantes de stakeholders e instituicGes das areas da area 4, incluindo 33 entidades
parceiras (para mais informagdes ver Anexo 16). Durante o ano de 2019, foram envolvidas
18.968 criangas e jovens, o que corresponde a 72% da contagem de publicos do servigo
cultural e educativo do Bairro dos Museus (triagem feita dos 0 aos 18 anos). As criangas e
jovens estiveram envolvidos de diferentes formas, nomeadamente a avaliar o programa
efetivamente (focus group — projetos de continuidade); e a desfrutar das atividades (com
registo de opinido no final da acdo).

Durante o ano de 2019, foram promovidas 821 ac¢Ges junto das criangas e jovens -> avaliar e
implementar as medidas, tais como visitas, ateliés, percursos, espetaculos, teatros a todas
as atividades contam com registo de opinido simples; estas atividades sdo de carater
pontual, sem continuidade. Das 821 agdes, 171 sdao a¢des de projetos de continuidade, com
recolha ativa e participativa -> avaliagdo e recolha efetiva de sugestGes através de
dindmicas de grupo, votac¢do e escolha de opg¢bes de atividades; os projetos privilegiam o
trabalho durante um ano letivo (no minimo, que é renovado todos os anos) em que existe
um grande investimento nos lagos entre todos os participantes envolvidos (criangas/jovens
professores e respetivas familias. 9 entidades foram envolvidas.

67



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS & CASCAIS hsonse

C‘AoCFZS FUNDACAODOMLUIS.PT

18.968 criancas e jovens (correspondente a 72% do publico efetivo que participa no
programa cultural e educativo do Bairro dos Museus), demonstram conhecer a oferta
cultural.

FUNDACAODOMLUIS.PT

O maior resultado desta medida, especificamente resultante do PAL e da sensibilizacdo dos
técnicos responsaveis para a realizacdo do direito a ndo-discriminagdo, nomeadamente no
acesso (econdmico) a cultura. O Bairro dos Museus implementara a medida de retirar a
bilheteira dos 0 aos 18 anos em todo o perimetro cultural (passa a ser gratuito). Sdo eles 18
espacos. A isencdo de entrada acontece gracas ao PAL, bem como a requalificacdo dos
espacos que ainda ndo estd em curso, mas estd previsto (para a lista dos espagos
envolvidos, ver Anexo 17). Os indicadores de impacto desta medida nao foram avaliados.

Do lado da area do Desporto a presente medida ndo foi iniciada porque havia uma proposta
na mesa de se efetuar uma auscultacdo com a aplicagdo de um questiondrio com todas as
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areas de intervenc¢do nas escolas, para ndo ir cada uma aplica-lo individualmente por area
para ndo ser exaustivo para os alunos e as escolas, situacdo que ndo se veio a verificar. Uma
vez que esta auscultacgdo global ndo foi realizada, a auscultagdo junto das criancgas jovens no
contexto desta medida passara a ser realizada no ano letivo 2020/2021, junto das criangas
gue fazem as atividades dinamizadas pela DESP.

Medida 51. Adequacdo da linguagem e acessibilidade da comunicagédo da oferta, servigos
e equipamentos / Divisdo de Juventude, Divisdo de Desporto, Divisdo de Animagédo,
Promogdio e Patrimonios Culturais/Museus e Fundagéio D. Luis |

A presente medida apesar ndo foi aplicada pelo motivo apresentado na anterior medida,
estando prevista ser iniciada pelo desporto no préximo ano letivo, contudo registamos uma
necessidade de reavaliar a sua aplicabilidade, com base nas competéncias da Divisdo de
Desporto. No dominio cultural a questao da acessibilidade prende-se com: linguagem clara
e inclusiva (folhas de sala, textos de parede, legendas, brochuras adaptadas, utilizacdo de
linguagem clara e simples por parte das equipas de receg¢do, seguranga e outros servigos
transversais ao funcionamento dos espagos culturais, maior capacitacdo pedagdgica da
equipa técnica dos mediadores artisticos e culturais) e a comunicacao escrita e oral. Do
ponto de visa da acessibilidade fisica, refere-se as infraestruturas, melhoria de acessos para
guestées de mobilidade e aos acessos fisicos dos equipamentos. Tal como na medida
anterior, esta considera a realizagdo do direito ao lazer, bem como o direito a ndo-
discriminacdo.

Medida 53. Adequagdo da oferta existente em fung¢éo da avaliagdo das dreas
Cultura/Desporto/Tempos Livres/Lazer / Diviséo de Juventude, Diviséo de Desporto,
Diviséo de Animagéo, Promogdo e Patrimonios Culturais/Museus e Fundagéo D. Luis |

Esta medida visa a recolha das necessidades e interesses dos publicos, tendo em conta as
suas caracteristicas e formas de organizacdo (por exemplo, familias, escolas e outros
grupos). A programacdo em curso devera ser ajustada e melhorada, do ponto de vista da
sua qualidade (e ndo da quantidade), tendo em conta uma linguagem cada vez mais clara e
inclusiva. Relativamente aos espacos culturais a inten¢do serd, a médio/longo prazo, existir
uma oferta construida em comunidade e participacdo ativa onde os publicos veem as suas
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sugestOes espelhadas no tipo de atividades que os espacos oferecem (exemplos ja
registados entre 2018 e 2019, incluem: exposicdes adaptadas e de acesso livre; programas
de dinamizacgdo artistica e cultural de acesso livre; e acessos fisicos reorganizados em
funcdo de todos). Esta melhoria da programacdo cruza-se com as Medidas 55 e 56,
relativamente a capacitacdo das equipas técnicas (mediadores culturais e formadores
convidados para enriquecimento da programacdo artistica e cultural) e equipas
operacionais (rece¢des e segurangas dos museus) neste contato privilegiado com os
publicos.

FUNDACAODOMLUIS.PT

Medida 54. Criagdo de opgbes de acesso diferenciado nas dreas de cultura / Diviséo de
Animagéo, Promogdo e Patrimdnios Culturais/Museus e Fundagéio D. Luis |

Esta medida contribuiu para a implementacdo de dois dos principios gerais da CDC,
nomeadamente o direito a ndo-discriminagdo e o direito a participagdo. Em especifico,
universalizou-se a entrada gratuita a todos os espagos culturais do concelho. Em segundo,
as criangas participaram na avaliagao da oferta cultural do concelho através de inquérito.
Ainda ndo foi possivel confrontar registos de bilheteira de 2018 (pagantes) e 2019
(gratuitos) por ndo disponibilizacdo dos dados superiormente.

Nesta medida, foram inicialmente envolvidos 18 espacgos culturais, que correspondem a
100% dos espagos existentes em Cascais com entrada gratuita pelo Bairro dos Museus,
listados no Anexo 8. Em 6 destes espagos aplicaram-se os registos de opinido, utilizando um
questiondrio e auscultagdo por amostra populacional para obter informagdo se havia
constrangimentos no pagamento das entradas. Confirmado esse constrangimento,
universalizou-se a entrada gratuita a todos os espagos culturais do concelho.

Ainda em relagdo aos indicadores de atividade, foram aplicados 5.000 inquéritos de varios
tipos, incluindo fichas de registo de opinido; entrevistas formato aberto/exploratério; e
dindmicas de grupo. Ndo foi espelhada a CDC, o objetivo principal foi confirmar se as
criangas, jovens e suas familias concordavam ou ndo com o pagamento de bilhete e porqué
(votam no acesso livre até aos 18 anos; algumas familias concordam na contribuicdo para
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espetaculos e ateliés com desgaste de materiais). Os registos de opinido foram feitos a
criangas a partir dos 15 anos de idade e pais (adultos); e as perguntas diretas em dinamicas
de grupo foram feitas a criangas a partir dos 3 anos até aos 15 anos. Esta informacdo esta
vertida em relatdrios anuais de atividades, ndo em relatdrios especificos de atividade.

Em 2019, 18.968 criangas e jovens tiveram entrada gratuita as todas as atividades e espagos
a que tiveram acesso.

O indicador de impacto Redugéo da % de criangas/jovens em situagdo de exclusdo dos
espagos e ofertas previstas na drea temdtica ainda nao foi explorado.

Medida 55. Avaliagéo dos conhecimentos da equipa e Medida 56. A¢oes de formagdo
sobre a CDC / Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social

Estas agdes sdao comuns a area 1, Medida 2 e serdo articuladas com o plano de capacitagao.
As Medidas 55 e 56 visam a capacita¢do das varias equipas técnicas e operacionais na drea
da cultura. Sera feito um levantamento das necessidades de formacdo e conhecimento das
equipas, uma vez que os varios sectores encontram-se em niveis de conhecimento e
entendimento muito diferentes. Estd prevista a capacitacdo de técnicos dos seguintes
sectores da cultura:

rece¢des dos museus;

equipas de lojas, seguranca e limpeza;

outros servigos complementares (restaurantes/cafetarias; colaboracdes externas pontuais);
técnicos superiores das vdrias areas de investigacdo (curadores de exposicoes,
coordenadores de programacdo cultural, mediadores culturais, equipa de producdo e
comunicag¢do de exposigoes).

equipas de voluntariado dos museus (programas cruzados com as areas da Juventude e
Social - Cultura do Bairro; Voluntariado Sénior Local).

Em relagdo a drea do desporto, pela necessidade de implementar um questionario, situagdo
gue ndo se verificou pelo motivo ja enunciado na Medida 50, estas medidas nao foram
implementadas no ano inicialmente previsto referente ao presente relatério. Para além
disso, a tentativa da aplicacdo destas medidas em termos praticos, originou a necessidade
destas serem revistas, tendo por base as competéncias da Divisdo de Desporto, no que
respeita a sua intervengdo em espago publico. Prevé-se a necessidade de exclusdo do
desporto como responsavel em algumas medidas e elaboragdo de uma nova medida que
responda de uma forma mais eficaz a intervengado da Divisdo de Desporto. As necessidades
identificadas serdo repensadas e apresentadas para o préximo ano letivo 2020/2021.
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Area Tematica 5. Seguranga, Mobilidade e Acessibilidade

A Figura 9 apresenta o quadro sintese da execu¢do das medidas da area 5, bem como a
anadlise detalhada em cada medida.

Ponto de partida 2019 Medidas adiadas UO/Entid Verbas executadas
ou pr 1stas responsavels
Areas Areas
Obj. Estratégicos Obj. Estratégicos Indicadores PAL e de 2019 por tipo
‘] ‘I 1
12
Obj. Operacionais Obj. Operacionais @ indicadores PAL
4 4 @ ndicadores 2019
Medidas Medidas ndicador de resuitado ndicador de impacto ndicador de atividade
] 6 1 1 Medidas com Progresso da Medida identificadas
Progresso significativo 10%
Resultados Resultados
Progresso médio 10%
‘] 6 6 Algum progresso 40%
Indicadores Indicadores
4 ‘I 2 2 Progresso sustentavel 40%

Capacitagdo dos

Governanga, Participagdo e 5 - Cultura, Desporto, Tempos Seguranga, Mobilidade e Ambiente, Energia e
S8 Familia, Saude, Educagdo 2
ot Comunicagdo Livres e Lazer Acessibilidade Sustentabilidade

Profissionais, Stakeholders e

Figura 9. Quadro resumo da execugdo da area tematica 5

Medida 57 - Aumento da rede de ciclovias previstas no PDM nas unidades de execugéo e
loteamento / Diviséo de Coordenagéio e Valorizagéo Territorial

Encontram-se em fase de elaboragao dois projetos urbanos integrados em Unidades de
Execugdo que incluem a implementagdo de ciclovias definidas no Plano Diretor Municipal.
Trata-se da ciclovia prevista no projeto da Unidade de Execu¢do do Pdlo de Saude de
Carcavelos e Area Envolvente e na requalificacdo da antiga fabrica da Legrand, com uma
extensdo de 0,5 km. O segundo projeto corresponde ao loteamento da Quinta dos Ingleses,
em Carcavelos, cujo projeto de execugdao se encontra em elaboragdo. Estd prevista uma
rede ciclavel com uma extensdao em 4 km.

Medida 58. Implementagdo (projeto e obra) da rede de ciclovias prevista no Mobicascais
na restante drea do concelho /Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes

Esta medida nasceu da necessidade de melhorar a qualidade ambiental nos centros
urbanos, concretamente na redugdo das emissdes de Gases com Efeito de Estufa (GEE) e do
ruido, sendo um dos principais objetivos estratégicos para o territdrio de Cascais. Dessa
forma e no ambito do Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano de Cascais (PEDU), na
Componente do Plano de Acdo para a Mobilidade Urbana Sustentavel (PAMUS), a Cascais
Proxima, E.M., S.A. elaborou e submeteu uma candidatura ao Programa Operacional
Regional de Lisboa de Desenvolvimento Urbano Sustentdvel (Lisboa 2020), de modo a
apoiar a transi¢ao para uma economia de baixo teor de carbono em todos os sectores, para
o financiamento da constru¢do de varias ciclovias no concelho de Cascais, nomeadamente
Corredor da Avenida da Republica em Cascais, Corredor de Alcoitdo e Corredor de Tires.

O objetivo é melhorar as acessibilidades e criar condi¢des no espago publico que permitam
e incentivem formas alternativas de mobilidade, econdmicas, seguras e ambientalmente
sustentaveis, e agir de forma efetiva na promocado dos direitos das criangas, ao contribuir
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agora para que o futuro delas seja mais seguro, mais sauddavel e equilibrado. A mobilidade
suave pode ser efetivamente um recurso na mobilidade das familias, nas suas deslocacdes
diarias, para além da sua vertente ludica e de bem-estar.

A elaboragdo do projeto de execucdo teve lugar em 2019. No primeiro trimestre de 2020,
foi adjudicado pelo 6rgdao competente da Cascais Proxima, E.M.-S.A. a realizacdo de um dos
trogos de ciclovias, nomeadamente o Corredor da Avenida da Republica. Devido a situacao
pandémica que Portugal, e o resto do Mundo, esta a viver, a execu¢do do mesmo estd
dependente ao regresso da atividade econdmica “normal” do pais, bem como a adjudicacdo
dos projetos para os restantes corredores.

Medida 60. Criagéio de complemento das BiCas / Cascais Prémima

A Cascais Proxima, E.M.-S.A., através do MobiCascais iniciou a disponibilizacdo de Bicicletas
em setembro de 2016 para os municipes e turistas que visitam a Vila de Cascais. A
localizacdo dos Quiosques de aluguer das biCas foi tida em conta de forma a ficarem
inseridos em locais estratégicos de grande interesse publico, perto de pontos de interesse
da Vila e de grande procura turistica, como é o caso da Estacdo de Comboios de Cascais, da
EcoCabana e da Guia. Apés andlise da afluéncia e dos relatérios mensais, verificou-se que a
populacdo local e turistas procuravam alugar bicicletas para os seus filhos. O PAL veio
alertar que o interesse dos jovens ndo comeca a partir dos 7 ou 8 anos, mas sim desde a
tenra idade, pelo que a Cascais Proxima, E.M.-S.A., decidiu equipar os Quiosques, ndo so
com bicicletas mais pequenas para os jovens (identificadas como Kids), mas também
equipar com complementos das bicas, isto €, um atrelado para que os mais pequenos
também possam acompanhar os pais num passeio de biCa. No contexto desta medida, é
importante realcar efetivamente o facto das acGes de capacitacdo dos técnicos responsaveis
terem servido para aumentar o publico-alvo desta medida, o que se espera possa vir a
acontecer para outras medidas e iniciativas da CMC. Esta medida contribui para a realiza¢do
do Artigo 62 a sobrevivéncia, vida e desenvolvimento, uma vez que promove habitos de vida
saudaveis, deslocagBes mais amigas do ambiente, mas também a relagado entre pais e filhos,
essencial para o desenvolvimento das criangas.

No contexto desta medida, foram implementadas duas a¢Ges que beneficiam as criangas e
jovens de todas as idades. Atualmente é elaborado um relatdério didrio com o nimero de
equipamentos alugados de forma a avaliar-se o impacto da medida. Até ao momento é
possivel observar que a disponibilizagdo destes equipamentos tem tido um impacto positivo
e relevante no balanco final de utilizacbes de biCas em todo o Concelho. Até ao dia 13 de
marco de 2020 os numeros de alugueres foram:

[] Atrelados, desde 18 de margo de 2019: 383.
[J Kids, desde 8 de agosto de 2017: 963.

Foram implementadas 2 medidas para melhoria da Mobilidade e Acessibilidade, em

especifico, foram adquiridos 6 atrelados para transporte de criangas no valor total de
1.794€ e 12 bicicletas de 20 polegadas no valor total de 569,94€.
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Medida 61. Ac¢oes de sensibiliza¢do de incentivo ao uso do Transporte Publico e Modos
Suaves / Diviséio de Regulagéio, Gestéio e Monotorizagéio de Servigo Publico de Transportes
de Passageiros

Faz parte das competéncias do Departamento de Autoridade de Transportes (DAT), e
especificamente da Divisdo de Regulacdo, Gestdo e Monitorizacdo do Servigo Publico de
Transporte de Passageiros (DRGM), a promocgado de acées de sensibilizacdo, tendo em vista a
transferéncia de modal do transporte individual para outros modos. O objetivo das acGes de
sensibilizacdo é o de informar e sensibilizar toda a comunidade escolar para a utilizagdo do
Transporte Publico ou para a utilizacdo de Modos Suaves - a pé, bicicleta, trotinete, skate,
entre outras, -, enquanto modos integrados de deslocacdo, nas suas deslocacGes casa-
escola-casa, e quais as implicagGes desta alteracdo comportamental ao nivel mobilidade
sustentavel, sem esquecer as implicacGes ao nivel da saide, do ambiente e da eficiéncia
energética. Estas a¢bes visam a garantia de acesso ao transporte publico, tanto quanto
possivel, a baixo custos ou gratuitos, nomeadamente nas suas desloca¢des casa-escola-casa,
contribuindo, igualmente para uma maior equidade social e melhoria da qualidade
ambiental e de vida de cada crianga e jovem, contribuindo para a realizagdo do Artigo 62 e
29 da CDC.

Neste sentido, o DAT deu inicio a implementac¢do deste objetivo com o qual se pretende
realizar agGes de sensibilizagdo em escolas publicas e privadas do concelho de Cascais do 1.2
ciclo, 2.2 ciclo e 3.2 ciclo do ensino basico (numa fase inicial), e do ensino secundario, ou
seja, abrangendo o publico-alvo dos alunos, entre os 6 e 18 anos. Contudo pondera-se uma
eventual extensdo das a¢Ges de sensibilizacdo aos estabelecimentos de ensino superior.
Para além dos alunos, pretende-se sensibilizar ainda outros publicos-alvo, como sejam, os
docentes, ndao docentes e encarregados de educacao e pais. Na estruturacdo das acdes de
sensibilizacdo optou-se por dedicar, também, algum tempo as questdes do espago publico
enquanto garantida da acessibilidade em complemento ao Transporte Publico.

Para esta medida, estava identificado como indicador de atividade o numero de encontros
realizados com criang¢as/jovens para discussGo das necessidades de mobilidade e
acessibilidade. Até ao momento, realizou-se uma acdo de sensibilizagdo com uma turma do
42 ano da Escola Basica de 12 ciclo de S3o Jodo do Estoril, que contou com a presenca de 24
alunos. Contudo, existem contactos com outras escolas por forma a dar continuidade as
acoes de sensibilizacdo piloto nos restantes niveis de ensino (22 e 32 ciclo do ensino basico)
e fechar a estrutura das ag¢bes de sensibilizagdo por faixa etaria e ciclo, com vista a
realizacdo destas acGes de forma mais consistente e regular.

Relativamente a auscultacdo de criangas e jovens, o DAT ndo tem, no ambito das suas
competéncias e atribuicbes pratica deste procedimento. Neste sentido, a inclusdo da
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medida 61 no PAL, permitiu o alargar de horizontes do DAT para a incorporacdo deste
direito da crianca no trabalho em curso. Para esta medida em concreto, considerou-se como
momento de auscultacdo, o workshop realizado a 9 de setembro de 2019, com o universo
dos filhos dos funcionarios da CMC, tendo sido elaborado o respetivo relatério. O impacto e
os resultados decorrentes da implementacdo destas acGes de sensibilizacgdo podem
considerar-se um complemento as recentes opgdes politicas quer a nivel central, com a
adogdo das medidas de passe de custo Unico municipal e metropolitano em abril de 2019 e
0s passes municipal e metropolitano familiar em julho de 2019; quer a nivel concelhio com a
gratuitidade para todas as criangas e jovens estudantes até aos 14 anos de idade, até final
do ano de 2019. A estas opc¢Oes, acresce a gratuitidade dos Transportes Publicos
Rodoviarios no Concelho de Cascais, com entrada em vigor em janeiro de 2020, para todos
os estudantes, residentes e trabalhadores, pelo que se prevé que as opgdes relativamente
ao modo de deslocagdo de criangas, jovens e familias possam vir a ser alteradas.

Medida 63. Inquérito das rotinas de desloca¢dio casa-escola-casa da comunidade escolar
Diviséio de Regulagéo, Gestdo e Monotorizagdo de Servigo Publico de Transportes de
Passageiros

A realizagdo de inquéritos a mobilidade faz parte das competéncias do Departamento de
Autoridade de Transportes (DAT), e especificamente da Divisdo de Regulagdo, Gestdo e
Monitorizagdo do Servigo Publico de Transporte de Passageiros (DRGM). No contexto desta
medida, procedeu-se a elaboragdo de um inquérito a comunidade escolar (ver Anexo 17)
com trés grandes finalidades: conhecer o perfil do utilizador do Servigo Publico de
Transportes e Passageiros, os seus habitos de mobilidade, e a sua percec¢do sobre o servico
prestado pelos operadores. Os inquéritos foram enviados a encarregados de educacdo,
professores e funciondrios de escolas dos agrupamentos de escolas do Municipio de
Cascais, no entanto, para a presente medida, apenas se consideram os inquéritos realizados
aos encarregados de educacdo, por serem estes que refletiam as questdes diretamente
relacionadas com as criangas e jovens, e por uma questdo de protecdo de dados dos
menores, nao permitindo, assim, uma auscultacdo direta de criangas e jovens.

75



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS 0 S CASCAIS hsonse

O inquérito foi implementado em duas fases, sendo que a fase |, decorrida de 20 de
fevereiro a 2 de marco de 2018, serviu como projeto-piloto, de forma a aprimorar
metodologias, onde apenas foram tratados 4 agrupamentos de escolas (Agrupamento de
Escolas IBN Mucana, Agrupamento de Escolas Frei Gongalo de Azevedo, Agrupamento de
Escolas de Carcavelos e Agrupamento de Escolas da Cidadela). A fase Il, que decorreu de 15
de outubro a 30 de novembro de 2018, foram realizados os inquéritos aos restantes 8
agrupamentos escolas (Agrupamento de Escolas da Alapraia, Agrupamento de Escolas de
Alvide, Agrupamento de Escolas Aquilino Ribeiro, Agrupamento de Escolas de S. Jodo do
Estoril, Agrupamento de Escolas de Alcabideche, Agrupamento de Escolas de Cascais,
Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo, Agrupamento de Escolas da Parede).

Para avaliacdao dos inquéritos foram elaborados 2 relatérios, correspondentes a fase | (abril
de 2018) e a fase Il (marco de 2019), constando deste ultimo uma analise global. Deste
modo, no total das duas fases foram registadas 1.084 respostas dadas pelos Encarregados
de Educagdo, abrangendo um total de 1.638 alunos do municipio (10,4% dos alunos a
frequentar escolas municipais).

Quanto aos principais resultados do inquérito, o facto de o universo estatistico ser bastante
reduzido, diminuiu o nivel de confiangca da anadlise o que pode ter potencialmente
hipotecado algumas das correlacdes estudadas, assim como a disparidade do nimero de
repostas por escola também dificultou a andlise. Ao tracar o perfil do inquirido, podemos
concluir que o Encarregado de Educacdo, corresponde na sua maioria a qualidade de
Pai/M3e do educando, geralmente tem entre 40 a 49 anos de idade e é na sua maioria do
sexo feminino, residem essencialmente no Municipio de Cascais mais concretamente na
freguesia de S3o Domingos de Rana, e o agregado familiar é constituido por 4 elementos
com 2 carros e 2 Bicicletas. Relativamente aos educandos, estes tém entre 12 a 15 anos, ou
seja, jd possuem alguma capacidade de deslocacdo de forma auténoma, no entanto a
esmagadora maioria utiliza carro nas desloca¢des entre a casa e a escola, com os seus
encarregados de educacdo, justificando a utilizacdo deste modo de transporte com falta de
autonomia, deslocagdo posterior de carro para o emprego e a elevado distancia entre a sua
casa e a escola. Desta forma a maioria dos educandos demora até 10 minutos nas suas
deslocagGes escolares. A discordancia completa em relacdo as frases “procuro partilhar
viagens com outras familias” e “Se ndo tivesse de levar as criangas a escola utilizaria o
Transporte Publico para o trabalho” revela que ndo ha qualquer inten¢do dos encarregados
de educagdo do municipio em retirar o Transporte Individual da rede viaria.

Apesar do reduzido universo estatistico dos inquéritos elaborados, os resultados permitiram
tirar as conclusGes expostas sobre as rotinas de desloca¢do casa-escola-casa, as quais vém
de encontro ao esperado com o predominio do uso do Transporte Individual em detrimento
do Transporte Publico. No entanto, face as novas realidades e recentes opgdes politicas
quer a nivel central quer a nivel local em relagdo ao transporte publico, nomeadamente
com a ado¢do das medidas de passe Unico municipal e metropolitano em abril de 2019 e os
passes municipal e metropolitano familiar em julho de 2019, bem como a gratuitidade para
todas as criangas e jovens estudantes até aos 14 anos de idade, até final do ano de 2019, os
resultados dos inquéritos encontram-se desatualizados. Face a estas circunstancias, a que
acresce a gratuitidade dos Transportes Publicos no concelho de Cascais, desde janeiro de
2020, para todos os estudantes, residentes e trabalhadores, prevé-se que as opgdes
relativamente ao modo de deslocacdo de criancas, jovens e familias possam ter sido
alteradas. Neste sentido, prevé-se que em breve se retome uma nova avaliacdo das op¢oes
de deslocacdo e do perfil do utilizador do Transporte Publico, eventualmente em moldes
ndo tdo convencionais como o inquérito, mas que permita a auscultacdo direta de criancas e
jovens num maior universo e abrangendo faixas etarias mais alagadas.
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Medida 64. Introdugdo de alteragbes ao RUEAM no dmbito da seguranga dos edificios e
espacos exteriores / Departamento de Gestdo Territorial-GACG

O processo de revisdao do Regulamento da Urbanizagdo e Edificagdo do Municipio de Cascais
decorreu entre o final de 2017 e o inicio de 2018, tendo o mesmo sido publicado no Didrio
da Republica, 2.2 série — N.2 47 — 7 de margo de 2018. A medida foi introduzida no artigo
209 referente as guardas. Foram realizadas 3 reunies inter-servigos, para além das diversas
reunides realizadas ao nivel do servigo. Esta regra encontra-se em vigor ha cerca de dois
anos, estando a mesma a ser implementada em todos os projetos de obras publicas sujeitas
a controlo prévio no concelho.

Medida 66. Criagdo de uma Escola Municipal de Proteg¢édo Civil / Servico Municipal de
Protegdo Civil

A criacdo de um equipamento Municipal de utilizacdo gratuita, permite fomentar a
consciencializacao para os riscos naturais do concelho, vertidos nas cartas suscetibilidade do
PDM e garante que a comunidade escolar conhe¢a as medidas de autoproteg¢do para cada
risco natural, nomeadamente sismos, incéndios, tsunamis. Esta medida ndo foi criada com o
PAL, é uma competéncia legal do Servico Municipal de Prote¢do Civil tendo em
consideracdo que a Divisdao Prevencdo e Sensibilizagdo é responsavel pela informacgdo e
sensibilizacdo no ambito das temadticas relacionadas com a Protecdo Civil. No entanto, o
trabalho desenvolvido pela Divisdo Prevencgao e Sensibilizagdo vem ao encontro do exposto
na Convengdo sobre os Direitos das Criangas, nomeadamente no que refere ao direito a
informacdo correta e adequada a faixa e etaria e respetiva forma de garantir a seguranca.

As principais atividades desenvolvidas no ambito da Medida 66 foram agdes de
sensibilizacdo, campanhas de seguranca, eventos e exposicdes com objetivo de
consciencializar e cimentar a cultura de seguranca da comunidade escolar. A Escola
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Municipal de Protecdo Civil foi inaugurada em julho de 2019 pelo que ainda ndo foram
avaliados os indicadores de resultado e impacto.

Medida 67. Levar a Autoridade Nacional de Protegdo Civil (ANPC) para aprovagdo, as
medidas de autoproteg¢éio (MAP) para cada JI e EB do ensino publico / Servico Municipal
de Protecgdo Civil

Esta medida ndo foi criada com o PAL, é uma competéncia legal do Servico Municipal de
Protecdo Civil e tem como objetivo minimizar os danos causados por qualquer tipo de
ocorréncia natural ou tecnoldgica, que ocorra durante a permanéncia das criangas nas
Escolas Basicas e Jardins de Infancia. Uma vez que esta medida foi inserida no PAL, sera
importante refletir como esta agdo poderd contribuir para a realizagdo dos direitos das
criangas e tomar em consideragao os principios da CDC no seu planeamento e execugao.

As principais atividades foram levantamento arquitetdnico, elaboragdo das pecas escritas e
desenhadas e submissdao das mesmas a ANEPC. Em relagdo aos indicadores de atividade,
foram realizadas 33 vistorias pelo, pelo Servico Municipal de Prote¢do Civil, no ambito da
Seguranga Contra Incéndios em Edificios. Quanto aos indicadores de resultado, 2 Jardins de
Infancia e 1 Escola Basica do 12 ciclo do ensino publico do ensino publico com medidas de
autoprotecdo ja tem aprovadas.

Medida 69. Requadlificagdo dos percursos pedonais nas dreas circundantes aos
equipamentos escolares, espacos de utilizagéio por criangas e jovens / Divisdo de Obras de
Edificios e Equipamentos e Divisdo de Obras de Vias e Infraestruturas

Esta medida surge no ambito do PAL com o objetivo de privilegiar a requalificacdo do
espaco publico em zonas préximas aos edificios escolares e zonas inseridas ou préximas dos
percursos pedonais mais significativos entre casa-escola, estimulando a utilizagcdo desses
mMesmos percursos em seguranga e com interesse renovado. Por outro lado, pretende
requalificar estruturas existentes, tais como jardins, bolsas verdes, largos ou outros,
proximo dos edificios escolares, para que esses mesmos espagos possam ser utilizados no
ambito escolar como eventual prolongamento da sala de aula. Esta medida pretende ainda
criar zonas de estadia e vivéncia urbana, adequando espacos existentes através de medidas
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simples como colocagdao de mobilidrio urbano, condigdes de ensombramento, mobilidade e
seguranca.

Esta medida baseia-se nos resultados dos inquéritos e workshop genericamente efetuados
no ambito do PAL, garantindo ndo s6 os direitos generalizados das criancas, mas também as
necessidades ou pretensdes sugeridas na auscultacdo as criangas. A execucdo da medida
ainda ndo avangou por falta de recurso. Ndo foi elaborado relatério de analise do
levantamento das necessidades.

Conforme referido, a medida ndo avangou por falta de recursos, nomeadamente na
obtencdo de um levantamento das necessidades efetuado com base na auscultacdo de
jovens e criangas o que constitui um pilar primordial do PAL no desenvolvimento e execuc¢ao
de cada medida. Embora existam ja muitos dados e informacgdes recolhidas no dmbito do
PAL, importa obter dados especificos, e cruzar muitos outros, por forma a que as agdes a
realizar no ambito desta medida sejam sustentadas de acordo com as reais necessidades e
pretensdes das criancas e jovens. De referir ainda que essas necessidades ou pretensdes
terdo ainda de ser "cruzadas" com as eventuais "oportunidades" do territério ao nivel do
espaco publico existente. Muitas vezes trabalhamos num espaco publico demasiado
consolidado em que a requalificacdo, face ao que se necessita ou deseja, ndo pode ser
cumprido na integra face as pré-existéncias, necessitando-se de fazer uma anadlise técnica
mais apurada, eventualmente para fornecer alternativas razodveis em relagao aos objetivos.
Este serd um trabalho de base essencial para o prosseguimento da medida, exigindo
programacdo do servico/divisdo ou unidade em que se encontra inserida, envolvimento de
grupos de trabalho, de Juntas de Freguesia ou outras entidades que possam reverter
informacdo/dados adequados a medida, obtidos com criangas e jovens.

Por outro lado, a DOEE, Divisdo de Obras de Edificios Municipais, integrada no
Departamento de Intervencdo Territorial, onde assenta esta medida, tem vindo a executar
requalificacdes de espaco publico vocacionadas para a utilizacdo de criancas e jovens sem,
contudo, contarem com a desejavel auscultacdo inicial dos visados. Estes projetos surgem
diretamente do executivo, muitas vezes como prioridade de trabalho, sem que haja tempo
ou disponibilidade para criar antecipadamente uma correta base de sustentacdo a luz do
PAL.

Sera fundamental, uma vez identificadas as dificuldades, refletir como estas poderdo ser
ultrapassadas. A equipa responsavel apontou algumas estratégias, nomeadamente: a
definicdo de como se possivel concretizar um levantamento das necessidades direcionado
para a medida em causa; e de aferir procedimento, a luz do PAL, para projetos que surjam
diretamente do executivo por forma a que possam ser integrados e validados no programa.

M70. Requalificacdo do espago publico criando zonas de estadia e vivéncia urbana /
Divisdo de Estudos e Projetos

Esta medida ja fazia parte integrante das competéncias desenvolvidas nos projetos de
requalificacdo de espaco publico, com especial foco nas (ARUS)Areas de Reabilitacdo
Urbana, no entanto, o PAL permitiu um outro olhar do "territério-cidade" do ponto de
vista das criancas, sublinhando as questdes de autonomia/seguranca , porque uma “Cidade
Segura" é uma "Cidade Justa", e tal sé é possivel se as pessoas, neste caso as criancas,
forem o elemento central do desenho urbano, traduzindo-se entdo esta ordem de
prioridades na qualidade do espaco publico. Esta medida poderd contribuir para a realizacdo
dos principios gerais da CDC, o Artigo 312 e o Artigo 242 sobre o direito a saude.
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No contexto desta medida, foi realizado um levantamento de necessidades, com diversas
visitas a diferentes locais do concelho que resultou num conjunto de 6 locais propostos para
projetos Estudos Prévios. Na generalidade, os espagos urbanos devem atender as questdes
identitarias através da promocgdo e valorizagcdo das caracteristicas do lugar tanto na sua
vertente social, econémica e arquiteténica. Assim, a criagdo de "zonas de coexisténcia” e
"Zonas 30", bem como a recreacdo de zonas de estadia junto a Bairros, Largos, Parques,
com caracteristicas multifuncionais (Brincar na Rua), respondem aos desafios de elevada
densidade populacional e objetivos que se pretende alcangar de modo a criar espacos
seguros que permitam as criangas ganhar competéncias e autonomia na utilizacdo e
afirmacdo do espaco publico de utilizagdo coletiva.

S. Pedro do Estoril #% Requalificocdo do espaco publico criando zonas de estadia o

‘ ] s vivéncia urbona

Diagnéstico:

* Espago publico subaproveitado sem z0nas de lazer e estadia /Maths urbana 3
necessitar de um nowo lifting .

+ Centrabdade descentrabzady.

*+ Quarteirdo s sul

servics ad0s devido

S41vicos para o5 “jarcins da Parede” .

de 31 praias
€ entrads sul da estacdo de . Pedro

No Workshop com criangas e jovens que decorreu em setembro 2019 e ja descrito
anteriormente, foram abordados varios temas, como o espago publico e o brincar na rua. Os
contributos desta sessdo serdo analisados e integrados em futuros projetos refletindo o
direito das criancas a participagao e ao direito de “pensar a cidade”.

Os conteudos de levantamento de analise para elaboracgio de proposta/projeto incidem na
vertente Mobilidade e Seguranca e na adequacdo dos equipamentos de lazer/ Parques
infantis, respetivos acessos pedonais na proximidade de zonas habitacionais de grande
densidade populacional e nas assimetrias geograficas do Concelho. Os critérios adotados
foram os seguintes: Autonomia; Seguranca; Equipamentos Lazer/Parques infantis; Acessos.
As Zonas de coexisténcia / Zona 30 descrita no paragrafo anterior tém como objetivo a
reducdo de velocidade de circulacdo, reducdo de ocorréncia de acidentes, diminuir o trafego
de atravessamento indesejado, reduzir a poluigdo sonora e ambiental e garantir a segurancga
rodovidria.

M71. Qualificagdo de bolsas de paragem automovel para tomada e largada de criangas
junto dos equipamentos escolares /Diviséio de Trénsito e Mobilidade
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Esta medida abrange um conjunto diversificado de regras e conhecimento do territério com
as suas preexisténcias, baseada na premissa fundamental da seguranca rodovidria e da
diminuicdo da sinistralidade, junto aos equipamentos escolares do Municipio de Cascais,
sendo por isso transversal a diferentes grupos etdrios e geracionais. A mesma medida
compreende ainda, o principio fundamental da melhoria das condicdes gerais de circulacdo
vidria, organizacdo de velocidades distintas e separacdo do trafego rodovidrio com a
acessibilidade pedonal, dos transeuntes (0-18 anos) no acesso ao edificado estudantil.

Assim, no ambito desta Medida, as propostas elaboradas e destinadas a este publico-alvo
tém por base regras e normas regulamentares da legislagdo em vigor, destinada também a
populagdo em geral que circula no espaco publico, sejam condutores e/ou pedes -
designadamente, através do Cddigo da Estrada, disposicdes normativas de sinalizacdo
vertical, marcas rodovidrias e medidas de acalmia de trafego emitidas pelo INIR, o
Regulamento de Sinalizacdo de Transito — Decreto Regulamentar n222A/1998, de 1
Outubro, com as devidas alteracBes, o Decreto Regulamentar n.2 6/2019, de 22 Outubro e
ainda o Decreto-lei n2163/2006 de 8 de Agosto.

De referir que a criagdo desta Medida teve por base o Plano de Agdo Local na iniciativa
Cidades Amigas das Criangas para a UNICEF, considerada necessdria na sua implementagao
a nivel local, atendendo ao enquadramento supramencionado.

Até ao momento foram elaborados 10 projetos de transito dos 70 equipamentos escolares
do Concelho.

Deste modo, o projeto ird atingir cerca de 70 estabelecimentos de ensino publico do
concelho de Cascais e visa globalmente o seguinte:
- Revisdo da sinalizagdo vertical e marcas rodovidrias numa area de influéncia
definida caso a caso, a nivel de todas as prescricbes contempladas na legislacdo em
vigor, clarificando a funcdo de diferentes zonas da faixa de rodagem;
- Implementacdo de métodos de acalmia de trafego, como passagens para pedes
elevadas, dependendo do arruamento onde o estabelecimento de ensino se insere
e sempre que tal se justifique;
- Implementacdo de dispositivos luminosos e retrorrefletores que tornam a
passagem para pedes mais visivel;
- Implementacao de elementos de seguranca, como guarda-corpos, melhorando a
seguranca real e induzida ao peao;
- Implementacdo de barreiras fisicas como forma de impedimento de
estacionamento ilegal, sempre que necessdrio, e ndao cause efeitos secundarios
negativos ao nivel de acessibilidade pedonal;
- Afetacdo de lugares de estacionamento a tomadas e largadas de passageiros
sempre que possivel, de modo a facilitar essa acdo por parte de pais e encarregados
de educagdo, conferindo fluidez as manobras sem desprezar a seguranca.

81



CASCAIS, AMIGA DAS CRIANGAS e CASCAIS uhane

A adocdo da medida no Universo Escolar devera, de futuro, mitigar eventuais conflitos e
situacbes de perigosidade entre veiculo e pedo, atendendo as caracteristicas fisicas e
funcionais das vias de dominio publico e municipal, tornando o espaco publico na
proximidade dos equipamentos escolares mais seguros as criangas e jovens. A referida
implementacdo desta Medida esta alocada na sua integra das decisdes politicas.

INDICADOR — 70 escolas publicas do Concelho
INDICADOR DE RESULTADO — 10 projeto de escolas (das 70 escolas existentes no Concelho)

Area Tematica 6. Ambiente, Energia e Sustentabilidade

A Figura 10 apresenta o quadro sintese da execug¢do das medidas da area 6, bem como a
andlise detalhada em cada medida.

Ponto de partida 2019 Medidas adiadas fedidas UO/Entidades Verbas executadas
ou previstas executadas envolvidos responsaveis
Areas Areas
Ob;. Estratégicos Ob;. Estratégicos Indicadores PAL e de 2019 por tipo
] ] 1 9 9
Obj. Operacionais Obj. Operacionais @ indicadores PAL
6 6 @ indicadores 2010
Medidas Medidas Indicador de atividade ndicador de impacto Indicador de resuitado
1 5 1 0 Medidas com Progresso da Medida identificadas
Resultados Resultados Algum progresso 25%
‘l 4 7 Progresso médio 37,5%
Indicadores Indicadores
3 1 9 Progresso significativo 37,5% —

Capacitagdo dos 5 < g %
2 < 1 Te
Prhcioniic skl oltve e Governanga, Pamqpac_ao e Familia, Sadde, Educacio Cultura, Desporto, Tempos Seguranga, Mobilidade e Ambiente, Energia e
i Comunicagdo Livres e Lazer Acessibilidade Sustentabilidade

Figura 10. Quadro resumo da execucdo da area tematica 6

Medida 73. Elaboragédio de diagnéstico (mobilidade e acessibilidade) / Empresa Municipal
Cascais Ambiente, DivisGo de Gestdo de Espagos Verdes

Esta medida visa contribuir para o bem-estar das criangas e familias criando um plano de
rotas de transportes publicos gratuito que interligue as zonas naturais, residenciais e
escolares. Esta medida vem ao encontro com o PAL que foi construido pelas diversas areas
do Mecanismo de Coordenacdo, percebendo através dos direitos das criangas que muitas
do concelho de Cascais ndo tinham acesso as zonas naturais, pelo custo que implicava e
também mesmo por ndo existir um meio de |4 chegar sem ser de viatura prépria.

Apds auscultacdo aos professores na apresentacdo do programa PESA — Programa Educagao
e Sensibilizacdo Ambiental no dia 2 de outubro de 2019, onde estiveram presentes cerca de
200 docentes, foi mencionado pelos professores que a grande causa das turmas desde o
Jardim-de-infancia ao Secundario ndo se deslocarem aos espagos naturais implica o fato do
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transporte alugado ter um custo elevado. Para melhorar foi criada esta medida de forma
assegurar que todos possam ter o direito de usufruir dos espacos naturais que Cascais
possui.

Infelizmente ainda ndo foi possivel iniciar a execucdo da melhoria pois os transportes
publicos em Cascais sdo fornecidos através de concurso publico de prestacao de servicgos.
Apesar de ter sido aberto este concurso em 2019, estd atualmente em resolucdo litigiosa
/tribunal por impugnacdo de alguns concorrentes. E aguardado o veredicto do concurso
para poder iniciar negociacdes com a empresa que visa realizar os servicos de transporte
publico em Cascais.

Medida 77. Potenciar os programas jd existentes — maior divulga¢cdo nos meios de
comunicag¢éio / Empresa Municipal Cascais Ambiente e Divisdo de Gestdo de Espagos
Verdes

A Camara Municipal de Cascais ao longo dos anos tem vindo a elaborar programas de
voluntariado para os jovens dos 15 aos 18 anos. Durante as varias discussdes do Mecanismo
de Coordenagdo, as equipas concluiram que muitos destes programas ndo estdo ainda ao
alcance de muitas criancas e jovens, devendo haver uma melhor comunicagdo junto deles e
adotar este programas ao encontro com areas que lhes interesse.

No contexto desta medida foram promovidas 10 reunides entre as varias entidades
responsaveis/servicos (intra e inter-servico), com o envolvimento de diversos servicos
municipais e parceiros para o desenvolvimento da a¢do. As primeiras reuniées aconteceram
junto do Mecanismo de Coordenacao e depois junto dos diversos parceiros nomeadamente,
Empresa Cascais Ambiente, Divisdao da Juventude, Divisdo do Desporto, Divisdo de
Qualificagdo Ambiental de forma a interligar estas iniciativas para garantir as criangas os
cuidados necessarios para o seu bem-estar, assim como a preocupa¢dao de que estes
programas cheguem de igual forma a todos, contribuindo assim para a realizagdo dos
direitos de todas as criangas.

No Workshop de auscultagao do dia 9 de setembro de 2019, as criangas e jovens concluiram
gue gostariam de ter programas de voluntariado nas férias da Pascoa e Natal, assim como
programas de voluntariado que abrangesse uma faixa etaria mais nova, dos 11 aos 15 anos.

Para um maior envolvimento das criangas e jovens, a criacdao de programas de voluntariado
tem de ser adaptados aos seus interesse e os seus direitos. Foram auscultadas diversas
unidades organicas e empresas municipais do universo camardrio, para ter conhecimento
dos projetos ambientais ja realizados. Constatou-se que existem 9 projetos: Projeto de
voluntariado Maré Viva, Projeto Natura Observa que se divide em 6 projetos Germina,
Javali, Pilrito, Falcdo, Texugo, Raposa, Projeto Local’s e Projeto Cultura no Bairro. A ideia de
potencializar estes projetos e torna-los possivel realizar noutras freguesias nomeadamente,
Freguesia S. Domingos Rana, Freguesia da Parede e Carcavelos em virtude de so se
realizarem nas freguesias de Alcabideche e Freguesia Cascais Estoril.
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Medida 81. Maior interatividade com a comunidade (promover) potenciar os diferentes
suportes de comunica¢do - sites, muppis, brochuras / Empresa Municipal Cascais
Ambiente, Divisdo de Qualificagdo Ambiental, DivisGo de Gestdo de Espacos Verdes

Esta medida visa potencializar os canais de comunicac¢do existentes de modo a fazer chegar
de uma forma mais clara as mensagens de projetos, campanhas, acdes e sensibilizacdo
ambiental as criangas e jovens, realizando assim o direito a informacao.

Em relagdo aos indicadores de atividade, foram realizadas 9 reunides entre as vdrias
entidades responsaveis/servicos (intra e inter-servico), nomeadamente a Divisdo de
Comunica¢ao, Empresa Municipal Cascais Ambiente, Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde,
Aguas do Tejo atlantico, DGEV, Aguas do Tejo Atlantico DTA e Divisdo de Qualificacdo
Ambiental e Departamento de Educacgdo. Este tema foi varias vezes abordado nas reunides
com o Mecanismo de Coordenagdo e inserido nesta medida por forma a ter-se em conta
gue a comunicagdo sobre o ambiente seja adequada para estas faixas etdrias e de forma a
todas elas possam ter acesso por outros meios sem ser a Internet.

Em segundo, estava prevista a elaboracdo de um Plano de acdo para qualificar a oferta das
atividades nos espacos naturais/lazer e centros de interpretacdo ambiental. Foi efetuado
80% do plano de atividades referente a este indicador, estando ja na fase de avaliagdo do
plano e proposta para o ano seguinte.

Em relagdo ao indicador de atividade Levantamento dos projetos ambientais no concelho,
conforme indicado na Medida 77 foi realizada a primeira fase com o apoio das diversas
unidades organicas e empresas municipais, ja obtendo os projetos que de momento sdo
efetuados estando do projeto, e estd de momento em modo avaliagdo para planeamento
do ano de préximo ano 2020.

Medida 82. Promogdo e dinamizagéo de “Laboratorios Ambientais”, envolvendo os
diferentes Departamentos municipais, promovendo os seus servicos e realizando
“workshops” temdticos / Empresa Municipal Cascais Ambiente, Diviséo de Qualificagéio
Ambiental, Divisdo de Gestdo de Espagos Verdes

Esta medida foi criada para que as criangas e jovens pudessem ter mais conhecimento das
varias areas que intervém no concelho. Assim para além de conhecer os diversos servicos de
atuacao para o bem-estar da populacdao e do concelho como por exemplo, protecao civil,
areas verdes — parques e jardim, residuos urbanos, seguranga nas praias, importancia da
qualidade 4&gua, entre outro. Esta medida poderd contribuir para o aumento da
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consciencializacao sobre os assuntos ambientais, sustentabilidade e patriménio natural que
existe no concelho de Cascais.

Foram realizadas 5 reunides entre as varias entidades responsaveis/servigos (intra e inter-
servico), de forma a preparar a auscultacdo e como obter o apoio das diversas areas do
municipio para o envolvimento destes laboratérios para as criancas. A auscultacdo foi
realizada na Casa Cal, com os recursos humanos existentes para preparac¢do desta medida,
nomeadamente, os diversos servicos do ambiente (Empresa Municipal Cascais Ambiente,
Divisdo de Qualificacdo Ambiental, Divisdo de Gestdo Estrutura Verde, Protecdo Civil, entre
outros), de forma a preparar a melhor forma de efetuar os laboratérios de acordo com os
direitos das criangas.

Quanto ao indicador de atividade, este ainda se encontra em fase de algum progresso em
virtude do relatério PESA - Programa Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental ser apenas
elaborado no fim do ano letivo de 2019/2020. Apesar de o PESA ter ja com potencializagdo
um maior numero de atividades, nomeadamente, mais 9 atividades novas. O relatdrio
deverd incluir o nimero de alunos que visitaram os espacos naturais; o nimero de escolas
/numero de alunos que participaram em ac¢des ambientais; e o nimero de agbes de
sustentabilidade ambiental.

Medida 83. Potencializar o PESA e as atividades da natureza / Empresa Municipal Cascais
Ambiente, Divisdo de Qualificagdo Ambiental, DivisGo de Gestdo de Espacos Verdes

O municipio de Cascais ja promove, desde 2007, diversos Programas direcionados as
criangas e jovens do concelho, a destacar o Programa de Educacdo e Sensibilizacdo
Ambiental (PESA) de Cascais. O Programa de Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental (PESA) de
Cascais pretende fomentar uma educagdo para o desenvolvimento sustentavel,
disponibilizando uma pandplia de atividades que abranjam as diversas vertentes da
educa¢do ambiental, de forma a dar resposta as necessidades da comunidade escolar,
desde o ensino pré-escolar até ao ensino secundario. Com esta medida, pretende-se
potenciar estes projetos de forma a promover um maior envolvimento por parte das
criangas, tentando, sempre que possivel, ir de encontro as suas necessidades e pretensdes.
A adogdo desta medida é mais um exemplo de como o PAL, em particular, e o Programa
Cidades Amigas das Criangas, de modo geral, podem contribuir para adaptar programas
existentes, sensibilizando as equipas responsdveis a adotar uma abordagem de
planeamento centrada nos direitos das criangas.

Anualmente sdo disponibilizadas cerca de 100 ac¢es de sensibilizacdo ambiental diferentes
(atividades em sala de aula e nos diversos espa¢os do concelho de Cascais). Foram
promovidas um total de 10 reuniGes entre as varias entidades responsaveis/servicos (intra e
inter-servico) e outros parceiros, nomeadamente: Centro Saude de Cascais; Fundagdo S.
Francisco Assis; Aguas de Cascais; Nespresso; Sair da Casca; Adta; GEOTA; Escola Azul;
Sociedade Ponto Verde; Extruplds; Moms. Entidades Internas: Divisdo de Qualificacdo
Ambiental; Educacdo; Terras de Cascais; Direcdo da Gestdo de Estrutura Ecoldgica.

Em 2019, as tematicas ambientais abordadas foram reestruturadas, visando uma maior
diversidade de temas. Areas como Cidadania, Alteragdes Climaticas, Sustentabilidade
Ambiental, Patriménio Natural, Oceanos, Eficiéncia Energética, Reciclagem e Protegdo
Animal, sdo algumas das tematicas trabalhadas em 2019/20 n3o sé a nivel curricular, mas
também familiar, dado que as criangas sdo as portadoras de informacdo para os seus
familiares, incentivando-os na mudan¢ca de comportamentos mais sustentdveis,
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promovendo assim uma melhoria da qualidade de vida. Esta diversidade de parceiros
permite a promocao de sinergias entre as diversas entidades, que resulta de um leque mais
diversificado de atividades desenvolvidas para as criancgas. O projeto “Eco-escovinhas”, que
alia a tematica ambiental dos residuos com a saude oral; as “Hortas nas Escolas”, que
promove a alimentagdo saudavel ou os “Herdis da reciclagem de aluminio” que sensibiliza
para a reciclagem e a economia circular, sdo alguns dos projetos que foram integrados no
PESA e que tiveram um grande sucesso junto da comunidade escolar, envolvendo,
inclusivamente, um trabalho conjunto com as respetivas familias.

Quanto ao indicador de atividade este ainda se encontra em fase de algum progresso em
virtude do relatdrio PESA - Programa Educagcdo e Sensibilizagdo Ambiental ser apenas
elaborado no fim do ano letivo de 2019/2020. Apesar de o PESA ter ja com potencializacdo
um maior numero de atividades, nomeadamente, mais nove atividades novas. O relatdrio
devera incluir o nimero de alunos que visitaram os espagos naturais; o numero de escolas
/ndmero de alunos que participaram em agdes ambientais; e o nimero de acbes de
sustentabilidade ambiental.

EDUCACAO
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O
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Apresentacdo Programa Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental

Medida 84. Elaborag¢do de diagnostico para levantamento de todos os
espacos/equipamentos de recreio e lazer que existem em espagos naturais / Empresa
Municipal Cascais Ambiente, Divisdo de Gestdo de Espacos Verdes e CP (UTMA)

O objetivo desta medida é a elaboracdo de um diagndstico que obtenha o levantamento de
todos os espagos/equipamentos de recreio e lazer que existem em espagos naturais. Este
diagndstico deve ir ao encontro com o PAL e os direitos das criangas por forma a avaliar se
os espacos estdo adaptados para as criangas com necessidades especiais, criangas desde um
ano de idade até aos 18 anos. Assim como dar oportunidade a todas as criangas (interior do
concelho ou no litoral do concelho) tenham espacos de recreio e lazer junto as suas
habitua¢Ges ou arredores. Esta medida promove assim a realiza¢do dos Artigos 29, 239, 242
e 319,

Foram promovidas 5 reunifes entre as vérias entidades responsaveis/servicos (intra e inter-
servico) e a preparagdo do diagndstico com as diversas unidades organicas, a Divisdo de
Gestdo da Estrutura Verde DGEV e a Cascais Ambiente. Nestas reunides foi explicado o
objetivo da medida e do porqué da importancia deste diagndstico. Solicitou-se as diversas
unidades que remetessem os seus contributos, sendo que de momento o diagndstico
encontra-se em fase de avaliacdo para realizacdo da proposta de elaboracdo dos espacos a
criar e dos espacos a adaptar.
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Quanto ao indicador de atividade aumento do numero de familias que utilizam os espacos
naturais e centros de interpretacdo ambiental, apds a fase de elaboracdo de proposta e
levantamento de necessidades, sera avaliado o cumprimento deste indicador. Neste
momento a Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde ja tem em orcamento e estd a espera que
cheguem os contadores de pessoas para alguns parques, tais como o Parque Marechal
Carmona, Quinta da Alagoa, Quinta de Rana, entre outros, pelo que ainda ndo existem
resultados de utilizadores dos espacos naturais, apenas temos dos Centros de Interpretacdo
Ambiental. As conclusdes para esta medida serdo apresentadas em 2020.

Medida 85. Identificagdo dos locais a intervencionar / Empresa Municipal Cascais
Ambiente (GESA) e Divisdo de Gestdo de Espagos Verdes

A Medida 85 estd relacionada com a 84. Apds o diagndstico resolvido e elaborado é
necessario identificar todos os espacos/equipamentos de recreio e lazer que exigem
reformulacdo e os que nao existem em locais apropriados e cria-los. Esta medida implica
qgue se va ao encontro com o PAL e os direitos das criancas, assim como a auscultacdo as
mesmas de que necessidades/equipamentos acham que deveriam ser alterados e criados e
quais os locais que gostariam de ter espacos de recreio e lazer. Além dos direitos
mencionados nas medidas anteriores, esta medida em particular contribui para a realizacdo
do direito das criangas a participacao.

Foram promovidas 5 reuniGes entre Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde e Cascais
Ambiente. Estas reuniées foram efetuadas com o objetivo de identificar a melhor maneira
de auscultar as criancas e jovens e de que forma, para obter um levantamento dos locais a
intervir de acordo também com a “voz” das criancas e jovens. A primeira auscultacdo foi
realizada no dia 9 de setembro de 2019, ja mencionado, estando ainda por agendar outra
auscultagdo a ser realizada em 2020, apds aprovagdo do orgamento e plano de atividades
das unidades organicas.

O indicador de atividade Aumento do numero de familias que utilizam os espagos naturais e
centros de interpretacdo ambiental, estd em fase de elaborag¢do, conforme descrito no
indicador na medida 84.

Medida 86. Alteragéio da iluminagdo dos espagos publicos / Divisdo de Qualificagéio
Ambiental, Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde, Empresa Municipal Cascais Ambiente e
Cascais Proxima

O objetivo desta medida é respeitar, proteger e viabilizar os direitos das criancas em relagdo
ao dano ambiental, através da sensibilizacdo das criangas e comunidade escolar para a
redugao do consumo energético, alterando os equipamentos de usufruto das criangas em
Cascais assim como as escolas e as suas habitagdes, criando um concelho mais amigo do
ambiente.

Em relagdo aos indicadores de atividade, foi promovida 1 reunido com a Divisdo
Qualificagdo Ambiental, Divisdo de Gestdao da Estrutura Verde, Empresa Municipal Cascais
Ambiente e Cascais Préxima com o objetivo de realizar o levantamento dos espagos a serem
adaptados para uma iluminagao mais reduzida para que o consumo energético seja menor,
contribuindo para a reducdo da pegada ecoldgica e para o bem-estar das criangas. Foram
realizadas intervengdes em 3 equipamentos para redugdo de consumo energético, em
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especifico no passeio pedonal do Centro de Interpretacdo Ambiental da Pedra do Sal, -
Centro certificado energeticamente; Pareddo Cascais Estoril (substituicdo para lampadas
LED's); e Parque Marechal Carmona (substituicdo para lampadas LED), de forma a obter
uma reducdo de consumo energético, contribuindo para a redugao das alteragdes climaticas
e reduzindo a pegada ecoldgica. Para contribuir para o bem-estar da populacdo e das
criangas iniciou-se a adaptacdo de espacos publicos urbanos de lazer e centros de
interpretacdo ambiental com equipamentos de energéticas renovaveis, nomeadamente o
Centro de Interpretacdo Ambiental da Pedra do Sal e a Casa Cal. Em 2020, estd prevista a
auscultacdo das criancas e o envolvimento da comunidade escolar na alteracdo da
iluminacdo das escolas e das préprias habitacdes.

Medida 87. Promover agdes sobre a sustentabilidade energética / Empresa Municipal
Cascais Ambiente (GESA), Divisdo de Gestdo de Espagos Verdes e CP (UTMA)

Esta medida esta relacionada com a anterior e tem os mesmos objetivos. Em relagdo aos
indicadores de atividade, foi conduzida 1 reunido inserida no planeamento do PESA, com o
objetivo de delinear as atividades a desenvolver com a comunidade escolar, relativamente a
tematica da energia e da eficiéncia energética, visando a promoc¢do da sustentabilidade
ambiental. Apds estas acOes de sensibilizagdo nas escolas, o préximo passo em 2020, sera
de auscultar as criangas e envolvé-las da alteracao da escola de forma a ter sustentabilidade
energética, com apoio do municipio. No ano de 2019, e como exemplo de sustentabilidade
energética do prdprio concelho, foram adaptados 2 equipamentos nomeadamente o Centro
de Interpretacdo Ambiental, em que foi instalado 5 aerogeradores e 2 painéis fotovoltaicos,
para reduzir o consumo de energia do edificio. Para além deste também foi construido no
Parque Marechal Carmona, um auditdrio ao ar livre, que permite eventos ao ar livre, sem
qgualquer confinamento entre inertes (cimento soalhos). Este auditdrio foi construido sem
derrube de qualquer arvore, foi elaborado com materiais reciclados e grelhas de permedveis
a pluviosidade. Este equipamento vem dar resposta a uma lacuna nos espagos que
sistematicamente quando sdo construidos sdo solugdes de equipamentos fechados,
permitindo este o conjugar da possibilidade de todas as gera¢gdes usufruirem de um espago
bem enquadrado com a natureza.

Legenda: Anfiteatro Parque Marechal Carmona
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Legenda: Centro de Interpretacdo Ambiental da Pedra do Sal

No ambito destas atividades, junto da comunidade escolar, em 2019, foram realizadas 160
acOes de sensibilizacdo ambiental, que envolveram cerca de 4.000 criangas. Todas as
atividades foram sujeitas a inquéritos de avaliacdo que serdo devidamente analisados para a
promocdo da melhoria continua das mesmas

Legenda: AgGes sensibilizagdo ambiental — Sessdes sobre energia

No Anexo 9 estdo listadas as medidas que ndo foram inseridas no relatdrio, por data
prevista e observagdes.

Analise global da execu¢do do PAL

Apresenta-se de seguida o quadro sintese da execugdo do PAL, tendo em conta que o ponto
de partida se refere ao desenho inicial do PAL, e na coluna ao lado a execug¢do real em 2019.
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C Plano de Acdo Local Medidas Verbas executadas
a executadas
CIDADES Ponto de partida 2019
AMIGAS DAS pRtHag ks
TR 25 4, 1368843 €
unicef & Areas Areas
6 6 Indicadores PAL e de 2019 por tipo
Plano de Ac¢éo Local - =
Programa Cascais, Amiga das 330
5 9 9 Oby. Estratégicos Oby. Estratégicos
Criangas (2019)
Objectivos do relatério: 8 8
Apresentar os resultados das medidas
incluidas no PAL implementadas em 2019; Ob;. Operacionais Ob;. Operacionais TR (o o | e e et
Analisar de que modo as medidas - .
implementadas contribuem para a 2 6 2 5 @indicadores PAL @ indicadores 2019
realizagdo dos direitos das criangas e jovens
em Cascais; Medidas com Progresso da Medida identificadas
Medidas Medidas

Reflectir sobre os sucessos e lacunas,
identificar os principais resultados globais e Progresso sustentdvel
outras aprendizagens que possam ser 8 7 6 7 15,79%
retiradas do trabalho iniciado em 2017;

Contribuir para a reformulagdo de medidas Progresso médio

Rec sados 5%
sfoirindicadores: Resultados Resultados 38.6%
Contribuir para a melhoria da utilizagio e 2 0 3 48
sistematizacdo dos dados que deverdo ser Algum progresso
continuamente recolhidos pelas equipas; 5 ‘19 3%
Elaborar recomendagdes globais de Indicadores Indicadores
melhoria para o Programa.
4 4 8 2 2 6 Progresso significativo

26,32%

Figura 11. Quadro sintese da execugdo do PAL de 2019 (Fonte: PAL — Base de dados da avaliagdo, de
2019)

E possivel verificar que em 87 medidas, 67 estdo em implementacdo, o que representa
cerca de 77% das medidas do PAL em todas as dreas e contribuindo para 8 objetivos
estratégicos e praticamente todos os objetivos operacionais.

Dos 203 resultados previstos ja foram atingidos 48, o que significa que uma grande parte
das medidas esta no inicio da sua implementagdo. Em relagdo aos indicadores também se
pode aferir esta progressao, sendo que foram monitorizados 226 indicadores na sua maioria
em progressao média.

Em relagdo as verbas executadas é necessario ter alguma cautela na sua andlise uma vez
que algumas medidas se reportam a execu¢do de obras que tém um elevado peso
orcamental.

Indicadores transversais

A equipa coordenadora tinha identificado um grupo de indicadores, organizados por 5
areas, que deveriam permitir avaliar o impacto do Programa Cidades Amigas das Criangas
em Cascais, de modo transversal. As 5 areas sdo: lideranga, visdo global da crianga,
participacdo, estratégia baseada nos direitos das criangas e andlise de impacto. Uma vez
mais a construcdo deste instrumento teve uma participa¢do transversal a varias divisGes
deste municipio.

Liderang¢a
Todos os indicadores de atividade, resultado e impacto da area lideranga foram atingidos.

Importa realcar que a equipa coordenadora, conforme referido no ponto 2, teve em 2019
algumas alteracdes decorrentes da mudanca de vereagcdo com a responsabilidade de
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implementacdo do PAL, o que originou a criacdo de uma nova unidade organica, a Unidade
de Desenvolvimento Educativo e Social, que passa a assumir a coordenacdo técnica do
programa no municipio, entre outras areas de intervencao. Esta nova unidade organica
esteve desde janeiro a outubro de 2019 praticamente sem equipa, mas neste momento tem
uma chefia e 4 técnicas superiores (areas de formacao: psicologia, psicologia educacional e
comunitaria, psicologia da exclusdo social, sociologia e arquitetura) que estdo praticamente
a tempo inteiro dedicadas ao programa e em articulacdo direta com a Comissao de Protecdo
de Criangas e Jovens de Cascais.

Em relagdo ao Mecanismo de Coordenagdao, como ja foi referido noutras secgdes deste
relatério, o grupo é de dimensdo alargada, representa unidades organicas e outras
instituicdes em dareas diversas e de relevancia e este grupo reuniu-se com muita
regularidade e apropriou-se de facto de todo o PAL, o seu desenvolvimento e
implementagdo com coresponsabilidade.

Visdo global da crian¢a

De um modo geral, todos os indicadores de atividade, resultado e impacto da area visdo
global da crianga foram atingidos. Porém, ha alguns indicadores que podem ser reforgados
nos proximos anos de implementacdo do PAL, nomeadamente: Os técnicos responsaveis
deverdo perceber melhor como a sua area de trabalho tem um impacto no bem-estar e
desenvolvimento holistico da crianga, bem como, pode contribuir para a realizagdo dos
direitos das criangas. Em segundo, sera importante desenvolver mais instrumentos de
trabalho comuns que garantam mao apenas a interacdo entre as varias areas, mas também
a mesma qualidade de implementac¢do do grupo de medidas incluidas no PAL.

Participagdo

A maioria dos indicadores de atividade, resultado e impacto da area participagdo foram
atingidos. Em termos de estruturas ou outros, ficou a faltar o Plano para a Participac¢do, que,
no entanto, estd ainda previsto ser realizado, e a constituicdo de um grupo de participacdo
formal. Importa realgar que o direito a participacdo foi o direito mais trabalho, ndo apenas
enquanto area temdtica, mas também nas diferentes atividades e varias formas de
participacdo de criangas e jovens de todos os grupos etarios, na capacita¢cdo dos técnicos e
na sua inclusdo nas varias temadticas. O principal aspeto a tomar em consideracdo nos
proximos anos de implementacdo serd a melhoria da qualidade das aces de participacgdo.
Em particular, todas as acdes de participacdao deverdao ter em consideragao os requisitos
recomendados pelo Comité sobre os Direitos das Criancas, referenciados anteriormente.
Sera também importante reforcar o papel das criangas na construcdo, avaliacdo ou outros
processos de decisdo no contexto do PAL e do programa em geral.

Estratégia baseada nos direitos das criangas

Esta area foi possivelmente a que houve mais dificuldades de implementacdo. Em relagdo
aos indicadores implementados, o PAL foi efetivamente adotado ao mais alto nivel politico e
aborda explicitamente os direitos das criancgas, tais como a participagdo, saude, tempos
livres, educacdo e outros.
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Os indicadores de monitorizacdo tiveram em consideracao os principios fundamentais da
CDC, mas ndo o suficiente. Nos préximos anos de implementagdo do PAL seria
particularmente importante dar atencdo ao direito a nao-discriminacdo e ao superior
interesse da crianga. Apesar de estar planeado, no primeiro ano de implementac¢do do PAL
ndo houve uma monitorizagdo trimestral de modo a garantir o seu impacto, qualidade e
melhoria. Finalmente, foram tomadas varias medidas para a capacitacdo dos técnicos e para
o desenvolvimento de um sistema global de qualidade, porém sera importante reforcar a
acdo, de modo a garantir que as U.O./departamentos da CMC compreendem como fazer
um planeamento centrado nos direitos das criangas.

Andlise de impacto

De um modo geral, todos os indicadores identificados na area andlise de impacto foram
atingidos. E importante evidenciar os trés grupos de indicadores identificados de
monitorizacdo e avaliacdo, em especifico, de atividade, resultado e impacto, com o objetivo
de avaliar efetivamente as melhorias e o impacto da acdo. Estes trés grupos de indicadores
foram identificados para todas as dreas tematicas e permitiram também as equipas
perceber melhor o que se entende por um planeamento baseado nos direitos das criancas.
Em relacdo a monitorizagdo trimestral, como foi dito anteriormente, esta ndo foi
implementada mas serd muito importante nos proximos anos garantir que esta a¢do ocorra.

A Tabela 4 demonstra os indicadores que tinham sido identificados para cada area.

Tabela 4. Indicadores transversais do Programa Cidades Amigas das Criancgas de
Cascais, por area.

Indicadores de
atividade

Indicadores de
resultado

Indicadores de

Resultado esperado n
impacto

Lideranca

A coordenacdo é efetiva e
os membros do
Mecanismo de
Coordenagao reconhecem

A Coordenacgdo Técnica
segue o
desenvolvimento e

Os membros da
Coordenagdo Técnica

foram identificados implementagdo do e colaboram
O programa foi programa diariamente constantemente com a
reconhecido ao mais mesma

alto nivel politico e
existe um
compromisso ativo
para assegurar a sua
implementacgao e
impacto.

O Mecanismo de
Coordenagao foi
constituido

O Mecanismo de
Coordenagdo reune-se
regularmente para
discutir os assuntos de
implementagdo do
programa

O Mecanismo de
Coordenacdo agrega 23
sectores da CMC e 12
parceiros externos
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Todos os aspetos
essenciais da
implementag¢do do PAL
sdo discutidos e
concordados
conjuntamente

Novas parcerias foram
estabelecidas dentro e
fora do contexto da CMC,
de modo efetivo
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Visao global da crianga

Existe uma perspetiva
global da crianga,
tendo em conta a
interagdo dos
multiplos fatores que
se refletem no seu
bem-estar e
desenvolvimento,
para o sucesso de
politicas coerentes e
sustentaveis

Participacao

Todas as criangas sao
ouvidas nos assuntos
que as afetem;

e os seus pontos de
vista sdo tomados em
consideragdo nos
processos

de decisdo.

O PAL inclui 6 areas
tematicas, abordando os
diversos contextos de vida
da crianga

O PAL olha para a crianga
de forma holistica,
considerando o seu papel
enquanto cidada,
reconhecendo o direito a
participagdo, educacgdo,
saude, familia e tempos
livres, bem como o
respeito pela natureza

A participagao foi
constituida como area
temadtica do PAL

Foram identificadas varias
atividades que garantem a
participagdo das criangas

Os varios sectores do
universo municipal
compreendem a
interagdo e a implicagao
dos multiplos fatores de
bem-estar e
desenvolvimento da
crianga

6 areas tematicas foram
identificadas, incluindo a
participagdo, familia,
educagdo, saude,
cultura, desporto,
tempos livres, lazer,
seguranga, mobilidade,
ambiente e energia

A drea temadtica inclui
varias medidas de
implementacdo,
incluindo um Plano
sobre a participagao das
criangas

Foram constituidas
estruturas formais ou
informais de grupos de
crianga

Estratégia baseada nos direitos das criangas

Foi adotado um
programa detalhado e
abrangente para a
construgdo de uma
Cidade Amiga das
Criangas baseada na
Convengao sobre os
Direitos da Criancas

O PAL foi adotado ao mais
alto nivel politico

O PAL aborda
explicitamente os direitos
das criangas, tais como a
participagdo, saude,
tempos livres, educagao e
outros

As vdrias
U.0./departamentos
participantes
prepararam um
cronograma e
orcamento anual de
modo a garantir a
implementacdo das
medidas identificadas no
PAL

Os indicadores de
monitorizagdo tém em
consideragdo os
principios fundamentais
da CDC, nomeadamente
a ndo-discriminagdo, o
direito a sobrevivéncia,
vida e desenvolvimento,
participagdo e superior
interesse da crianga
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Foram criados varios
instrumentos de trabalho
comuns as diversas areas
tematicas, de modo a
garantir a interagdo das
varias areas

Para todas as areas
tematicas foram
identificadas medidas e
indicadores de atividade,
resultado e impacto

Todas as areas tematicas
incluem medidas sobre
participagdo, garantindo a
sua relevancia e
implementagao
transversal

As criangas participaram
na construgdo, avaliagao
ou outros processos de
decisdo, tais como o
Férum sobre as Cidades
Amigas das Criangas

A implementagdo do PAL é
monitorizada
trimestralmente de modo
a garantir o seu impacto,
qualidade e melhoria,
onde necessario

As U.O./departamentos da
CMC compreendem como
fazer um planeamento
centrado nos direitos das
criangas
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Analise de impacto

Existe um processo de

avaliacdo sistematico
do impacto das
politicas e préticas da
responsabilidade da
administragdo local
nas criangas

O PAL foi desenhado com
base num diagndstico
local de
necessidades/problemas

Foi adotado um sistema
de monitorizagdo para
avaliar a concretizagdo das
medidas e objetivos

O PAL inclui um plano
compreensivo de
objetivos, medidas e
indicadores

Todas as atividades do
plano sdo monitorizadas
trimestralmente e
avaliadas anualmente

Os indicadores
identificados
correspondem a
atividades
implementadas,
resultados alcangados,
bem como ao impacto das
medidas nas criangas e
jovens

O sistema de
monitorizagdo e avaliagdo
permite verificar o
processo de
implementacdo de
medidas, a concretizagdo
das mesmas, bem como o
seu impacto; tal como
identificar medidas
adicionais para melhoria
do programa

Relagdo estratégica - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, a Convencao
sobre os Direitos da Crianga e o Plano de Agao Local

Durante a implementac¢do do PAL, foi ainda elaborada uma tabela com a relacdo entre os

Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, a Convenc¢do sobre os Direitos das Criancas e o
PAL (Ver Anexo 19).

4.2 Indicadores globais

Indicador Globais Valor Observacoes
a
Numero de dirigentes e decisores politicos que participaram em agdes de sensibilizagdo em direitos da 62
crianga;
Numero de estabelecimentos de ensino envolvidos na implementagdo do PAL 16
Numero de servigos de satde envolvidos na implementagdo do PAL 7
Numero de técnicos do Municipio que participaram em agdes de formagdo em direitos da crianga e 51
adquiriram competéncias sobre a sua implementagio;
Numero de técnicos do Municipio que participaram em agdes de sensibilizagdo em direitos da crianga; * 136
Numero e drea de negécio de empresas envolvidas na implementacdo do PAL 4
Numero e tipo de mecanismos de participagdo das criangas criados no ultimo ano no Municipio; 6
Numero e tipo de mecanismos de participacdo das criangas existentes no Municipio; 2
Numero e tipo de organizagdes da sociedade civil envolvidas na implementagdo do PAL 28

Nuamero de criangas (até aos 18 anos) que vivem no Municipio; 41231 Censos 2011

Numero de medidas ou politicas implementadas previstas no PAL 44 Medidas Executadas em 2019

Valor das verbas alocadas a implementagio do PAL 1.368.843 Valor das verbas executadas em 2019

Figura 12. Quadro sintese dos indicadores globais

Para todos os indicadores acima, com exce¢do do primeiro indicador, que foi recolhido a
partir dos dados do Instituto Nacional de Estatistica, nos Censos 2011, foram recolhidos os
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dados a partir das respostas da avaliagdo anual do PAL pela Coordenacdo Técnica na
Unidade de Desenvolvimento Educativo e Social.

4.3 Alteragoes ao PAL

O presente relatdrio de avaliagdo permite constatar que o PAL elaborado no contexto da
iniciativa Cidades Amigas das Criangas pelo Municipio de Cascais continua vdlido e relevante
para a realizacdo dos direitos das criangas no municipio. Algumas medidas em particular
terdo que ser revistas, conforme foi indicado no relatdrio, porém sdo uma minoria. As
alteracGes mais significativas que deverdo ser feitas sdo ao nivel dos progressos e
indicadores e ao nivel das medidas que ja existiam anteriormente ao PAL.

Quanto ao sistema de monitorizagdo e avaliagdo e, em particular aos indicadores de
progresso, sera necessario elaborar mais indicadores que permitam avaliar o impacto de
cada medida na realizagdo dos direitos das criangas e jovens de Cascais. A este nivel,
recomenda-se:

e Direito a participagdo: os indicadores de progresso deverdo refletir os requisitos
para a participagao, identificados pelo Comité sobre os Direitos das Criangas;

e Direito a ndo-discriminagdo: os indicadores de progresso deverdo refletir quais os
grupos de criancas e jovens abrangidos pelas medidas, questdes de equidade,
acesso a informacao, acesso fisico a servicos que tém como publico-alvo as criancas,
a aceitacdo dos programas por parte de varios grupos da populagdo, entre outras
questdes relevantes;

e Superior interesse da crianga: os indicadores de progresso deverdo refletir até que
ponto foi considerado, determinado ou avaliagdo o superior interesse das criancas
nas medidas implementadas;

o Direito a sobrevivéncia, vida e desenvolvimento: os indicadores de progresso
deverdo ter em consideragdo qual o impacto das medidas no que diz respeito ao
Artigo 62 da CDC;

e Restantes direitos: cada medida devera identificar questdes concretas relacionadas
com a implementacdo e realizacdo dos direitos especificos considerados pelas
mesmas, por exemplo, direito a educacdo ou objetivos da educacdo, direito ao
lazer, repouso e brincar, direito a protegao, direito a saude, entre outros.
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5. Conclusoes e Recomendagoes

O primeiro relatério de avaliacdo da implementacdo do Programa Cidades Amigas das
Criancas em Cascais providencia evidéncia sobre o impacto do mesmo. O prdprio processo
de desenvolvimento do Programa contribuiu para a melhoria dos processos de trabalho
dentro da CMC, no que diz respeito aos programas que tém um impacto na vida das
criangas e jovens de Cascais. Possivelmente um dos maiores sucessos do programa foi a
capacitacao dos técnicos da CMC e parceiros para o planeamento centrado nos direitos das
criancgas e para dar inicio a um trabalho baseado na evidéncia, através do desenvolvimento
do sistema de monitorizagdo e avaliagdo. A titulo de conclusdo, é importante realgar alguns
dos aspetos que deverdao ser melhorados e os aspetos que contribuiram para o sucesso do
primeiro ano de implementacdo. No final, seguem-se as recomendacdes.

Aspetos para melhoria

e Dificuldade ao nivel da monitoriza¢dao e avaliagdo: Houve uma lacuna significativa
em relacdo a monitorizacdo e avaliacdo de cada medida implementada. Sera
necessdrio apelar junto dos responsaveis das medidas para a importdncia da
avaliacdo de todas as acGes decorrentes de cada medida do PAL. Em segundo, é
essencial os técnicos compreenderem que o PAL devera contribuir para realizagdo
dos direitos das criancas e, como tal, é fundamental analisar de que modo as a¢des
atuam neste sentido. Em terceiro, serd muito importante garantir os relatdrios
semestrais de monitorizacdo de modo a garantir a sistematizacao destas agdes.

o A relagdo das medidas do PAL com ag¢bes ou programas ja existentes ou previstas
aquando da elaborag¢ao do PAL: em varias medidas, os técnicos identificaram a¢des
ou programas que ja decorriam no contexto das atividades da CMC e que iam de
encontro as areas identificadas no diagndstico local como sendo de investimento
necessdrio. Por si so, este facto é positivo, porém é muito importante os
responsaveis garantirem que o PAL contribui para a melhoria desses programas e
que, por seu lado, estes programas sao revistos sobre a lente do PAL. Ou seja, todos
os programas inseridos no PAL deverdo contribuir para a realiza¢do dos direitos das
criangas e os indicadores avaliados deverdo poder ser atribuidos ao PAL.

e Atraso na implementacdao das medidas: devido a restruturagdo ocorrida, diversas
medidas sofreram atraso na implementagdo. Devera ser feito um planeamento
adequado nos proximos anos de implementacgdo para garantir que todas as medidas
sdao implementadas. As licdes aprendidas no primeiro ano de implementacao
deverao ser utilizadas para informar o planeamento.

e Contribuicao do PAL para a realizagao dos direitos das criangas: A iniciativa das
Cidades Amigas das Criangas tem como objetivo garantir a realiza¢do dos direitos
das criangas a nivel local. Para tal, é necessario que os municipios adotem uma nova
abordagem de planeamento centrada nos direitos das criangas. Desde o inicio da
iniciativa, era evidente que havia lacunas ao nivel do conhecimento dos técnicos em
relacdo a aplicacdo pratica da CDC e, embora tenha havido melhorias significativas,
persiste uma dificuldade em identificar quais os direitos para os quais as medidas
contribuem e como se desconstroem os varios direitos na pratica.
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Aspetos de sucesso do programa

e Sentimento de pertenca e trabalho multidisciplinar: Houve um grande
investimento por parte da CMC, em geral, e da equipa coordenadora do programa,
em particular, para o bom funcionamento e implementagdo da iniciativa. A
composicao alargada do Mecanismo de Coordenacdo e a dinamizacdo do seu
trabalho contribuiram para um verdadeiro sentimento de pertenga ao Programa
Cidades Amigas das Criancas em Cascais. A construcdo do PAL serviu
significativamente para melhorar as parcerias inter-servigos no universo da CMC e
para a realizacdo de um trabalho multidisciplinar, na atuacdo para os direitos das
criangas.

e (Capacitacdo dos técnicos: No inicio do Programa, era evidente a falta de
conhecimento dos técnicos sobre uma abordagem centrada nos direitos das
criangas e qual a aplicacdo pratica da CDC. Houve investimento por parte da equipa
coordenadora e de todos os participantes no Mecanismo de Coordenacdo em
melhorarem o seu conhecimento e praticas, o que foi traduzido na reformulacdo de
medidas, na identificacdo de indicadores relevantes e no desenvolvimento do
sistema de monitorizagao e avaliagao.

e Implementacio da CDC a nivel local: H4 vdrios aspetos considerados na
implementacdo do PAL e na execucdo das medidas, que estdo em linha com as
recomendacdes do Comité sobre os Direitos das Criangas, para a implementacdao
geral da CDC, tais como a capacitacdo especifica dos técnicos, a colaboragcdo com a
sociedade civil, a coordenacdo multissectorial e a monitorizacdo e avaliacdo das
medidas;

e Implementacgio de direitos especificos: O PAL explorou varios direitos das criancgas,
em particular: o direito a participacdo, direito a ndo-discriminacdo, direito a saude,
direito ao brincar, entre outros. Em algumas medidas verificou-se a aprendizagem
sobre as implicacdes de uma abordagem de planeamento centrada nos direitos das
criangas e mudancas reais, como é o caso da adog¢do do acesso gratuito a todas as
criangas até aos 18 anos de idade, em todos os espacos culturais do concelho.

e Direito a participagdo: O direito a participacdo teve uma atencdo especial e foram
tomadas varias medidas para garantir uma participacdo efetiva, de acordo com os
requisitos recomendados pelo Comité sobre os Direitos das Criangas. A participacdo
foi considerada por todas as areas e adotaram-se varias medidas para a realizacdo
deste direito. E importante realcar que na maior parte das medidas, as equipas
responsaveis tomaram em considera¢do a importancia de envolver criangas ou seus
representantes dos 0 aos 18 anos de idade, integrando assim todos os grupos
etarios protegidos pela CDC.

e Stakeholders abrangidos: Houve uma variedade de stakeholders abrangidos pelas
medidas do PAL, que devera ser mantido e reforcado nos préximos anos, com
especial atencdo as criangas e jovens, familias e os profissionais que trabalham com
e para as criangas.

e Programas ja existentes: Vdrias medidas que ja estavam a ser promovidas pela CMC
foram inseridas no PAL, conforme mencionado anteriormente. Em alguns casos
especificos, isto permitiu adaptar programas existentes, sensibilizando equipas que
passaram a adotar uma abordagem de planeamento centrada nos direitos das
criangas, o que podera ser replicado ao nivel de outros programas ja existentes na
CMC.
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Recomendacgoes

Os resultados globais do programa sdao muito positivos e fruto da motivacdao dos técnicos
responsdveis e outros que contribuiram para a concretizacio dos mesmos. E importante
assinalar algumas recomendacdes para que a atuacdao melhore e o PAL contribua
significativamente para melhorar a vida das criangas e jovens de Cascais.

e Consolidagdo do ciclo de planeamento: E necessario consolidar o ciclo de
planeamento, em particular os processos de implementa¢do, monitorizacdo e
avaliacdo. Para isso, sera fundamental sistematizar a recolha e utilizacdo dos dados,
baseando a acdo na evidéncia, e garantir a mesma qualidade de implementacao das
medidas, de um modo global. Os responsaveis pelas areas poderdo considerar em
particular, a melhor utilizacdo de instrumentos para a recolha de dados e criar mais
momentos de ponto de situacdo para garantir o acompanhamento das medidas.

e Capacitacao dos técnicos: Serd crucial dar continuidade a capacitacdo dos técnicos,
em particular, os conhecimentos sobre o planeamento centrado nos direitos das
criancgas;

e Avaliagao de todas as atividades implementadas: Deve ser assegurada a avaliacdo
de todas as atividades desenvolvidas, com particular atencdo sobre a lente e
impacto nos direitos das criangas e jovens;

e Direito a participacdo: As acOes de participacdo das criancas deveriam considerar
cada vez mais os requisitos para uma participacdo efetiva, o envolvimento de
criangas de grupos vulnerdveis e a implementacdo de a¢des de participacdo formais,
tais como o Conselho de Criancgas e Jovens, e informais, de modo a garantir que a
opinido de todas as criancas é tida em consideracdo. A opinido das criangas devera
influenciar genuinamente os processos de decisdo no contexto da atuacdo da CMC
e os resultados das acGes para as quais estas contribuiram tém de ser devolvidos as
mesmas.

e Participacdao das criangas na gestdao do PAL: A participacao das criangas devera
ocorrer nos varios processos de decisdo individual e grupo que Ihes afetem, mas
também ao nivel da gestdo do PAL em concreto. As criancas e jovens deverdo ser
consultadas e envolvidas na gestdo do PAL, incluindo no planeamento de acGes,
implementacdo e avaliacdo. Progressivamente, as criangas e jovens poderdo planear
autonomamente algumas agdes.

e Incorporagao do PAL nos documentos estratégicos e operacionais dos servigos: O
PAL deverd ser considerado como um programa maior e influenciar todo o
planeamento de programas, servicos e outras iniciativas que poderdo ter um
impacto na vida das criangas e jovens. Para isso, é fundamental incorporar o PAL
nos documentos estratégicos e operacionais dos servicos e integrar
progressivamente os principios da CDC no universo dos programas e servicos da
CMC.
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