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SIGLAS E ABREVIATURAS

ANMP Associacao Nacional de Municipios Portugueses

Ccp Cddigo dos Contratos Publicos

CMC Cémara Municipal de Cascais

CPC Conselho de Prevencao da Corrupgao

CROA Centro de Recolha Oficial Animal

DAB Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patrimoénio Histdrico

DACP Divisdo de Apoio a Contratacao Publica

DAF Departamento de Desporto e Atividade Fisica

DAGE Divisao de Administracdo e Gestdo Educativa

DAJ Departamento de Assuntos Juridicos

DAM Departamento de Ambiente e do Mar

DAMA Divisdo de Avaliacdo e Monitorizacdo Ambiental e do Territério
DANT Divisdo de Atos Notariais

DAP Departamento de Assuntos Patrimoniais

DAPC Divisdo de Atos, Protocolos e Contratos

DAPG Divisdo de Apoio a Gestdo

DAPH Divisdo de Arquivos e Patrimdnio Histérico
DAPI Divisdo de Apoio Pedagdgico e Inovacdao Educativa
DAPO Divisdo de Planeamento e Operagdes

DAPT Divisao de Autoprotecao

DASS Divisdo de Associativismo

DAT Departamento de Autoridade de Transportes

DCC Departamento de Contabilidade e Controlo

DCCG Divisdo de Analise e Dados de Gestdo

DCIP Divisdo de Cidadania e Participagao

DCOC Divisao do Centro de Operacles

DCOF Divisdo de Projetos Cofinanciados

DCOM Divisdao de Comunicagao

DCON Divisdo de Contencioso

DCOT Divisdo de Coordenagdo e Valorizagao Territorial
DCP Departamento de Contratagdo Publica

DCPP Direcao Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogao Cultural
DCS Departamento de Comunicacdo e Servigo ao Cidadao
DDS Departamento de Coesdo e Desenvolvimento Social
DEC Departamento de Cidadania

DED Departamento de Educagao

DEFI Divisao de Execucgdes Fiscais

DEME Divisdo de Estudos Municipais Estratégicos

DEPR Divisdo de Execucgao de Projetos
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DEPT Divisdo de Empregabilidade e Promogao de Talento
DESP Divisao de Desenvolvimento Desportivo
DEXP Divisao de Expropriagdes
DFEI Divisdo de Fiscalizacdo de Obras e Infraestruturas
DFI Departamento de Financeiro
DFIS Divisao de Fiscalizacao Geral
DFMT Divisdo de Fiscalizagdo e Monitorizacdo de Servigo Publico de Transporte de
Passageiros
DFOR Divisdo de Formagdo e Desenvolvimento Organizacional
DGAL Direcdo-Geral das Autarquias Locais
DGEA Divisdo de Gestdo Administrativa
DGEC Divisdo de Gestdo de Compras
DGET Divisdo de Gestao e Estudos Territoriais
DGEV Divisdo de Gestdo de Estrutura Verde
DGRH Divisdo de Gestdo e Valorizacao de Recursos Humanos
DGT Departamento Gestdo Territorial
DIAC Divisdo do Atendimento ao Cidadao
DIAJ] Divisdo de Assuntos Juridicos
DIAP Divisao de Implementagao e Acompanhamento de Projetos
DIBI Divisdo de Bibliotecas
DICH Divisdo de Centros Histdricos
DICO Divisao de Contraordenacoes
DIEP Divisdo de Estudos e Projetos
DIES Divisao de Infraestruturas e Especialidades
DINC Divisdo de Intervengcao Comunitaria
DINO Divisdo de Inovacao
DIPA Divisao de Instrugdo Processual e Gestdao Administrativa
DIRS Divisao de Infraestruturas de Redes e Sistemas
DIV Departamento de Infraestruturas e Vias
Diuv Divisdo de Juventude
DLEC Divisdo de Licenciamentos Econémicos
DLOU Divisdo de Licenciamentos de Operagdes Urbanisticas
DLRA Divisdo de Loteamentos e Reconversao Urbana
DLS Departamento Local de Salde e Solidariedade Social
DLU Departamento Licenciamento Urbanistico
DLVP Divisdo de Licenciamento de Ocupacdo e Intervengdo na Via Publica
DMAG Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo
DMCR Direcdo Municipal de Captacdo de Recursos
DMDE Divisao de Marca e Design
DME Departamento de Obras e Manutengao de Edificios
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DMEI Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo
DMES Direcdo Municipal de Projetos Estruturantes
DMGI Direcdo Municipal de Gestao e Intervencgdo Territorial
DMIN Divisao de Marketing e Inovacao
DMP Departamento de Museus e Promogao Cultural
DMSL Divisdo de Manutencdo e Servicos Logisticos
DMUS Divisao de Museus
DOEE Divisdo de Obras de Edificios e Equipamentos
DOPA Divisdo de Orcamentos Participativos
DORT Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territorio
DOVI Divisdo de Obras de Vias e Infraestruturas
DPAF Divisdo de Promocdo da Atividade Fisica
DPCO Divisao de Plano e Controlo Orcamental
DPE Departamento de Planeamento Estratégico
DPEL Divisao de Projetos Estruturantes e Licenciamentos
DPES Divisao de Projetos Estruturantes
DPF Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagdo
DPGE Divisao de Planeamento e Prospecdo de Projetos
DPGR Divisdo de Planeamento e Gestdo da Rede
DPIE Divisdo de Promogdo da Infancia e do Envelhecimento Ativo
DPL Departamento de Projetos e Comparticipagdo de Fundos
DPMT Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes
DPOL Divisdo de Policia
DPRO Divisdo de Promogdo Cultural
DPSE Divisdo de Prevencao e Sensibilizacao
DPT Departamento de Promocao do Talento
DPTC Divisdo de Processos de Tribunal de Contas
DPTU Divisdo de Processos de Tutela Urbanistica
DQAM Divisao de Qualificagdo Ambiental
DRCD Divisao de Registo e Controlo da Despesas
DRE Diario da Republica Eletronico

DREM

Divisdo de Recrutamento e Gestdo de Mobilidade
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DRES Divisdo de Planeamento e Rede Social
DRGM Divisdo de Regulacdo, Gestdo e Monitorizacdao de Servigo Publico de Transporte
de Passageiros

DRH Departamento de Recursos Humanos
DRIH Divisdo de Ribeiras e Inteligéncias Hidricas
DRIN Divisdo de RelagGes Internacionais
DRIS Divisao de Recurso para a Inclusao Social

DRMU Divisao de Receitas Municipais

DRPP Divisdo de RelagGes Publicas e Protocolo

DRU Departamento de Reabilitagdo Urbana

DSBM Divisdo de Promogdo da Saude e Bem-Estar
DSEC Divisao de Seguranca e Ciberseguranca

DSIG Divisdo de Sistemas de Informacdo Geografica

DSQV Divisao de Solidariedade Social e Qualidade de Vida
DSSM Divisdo de Servigos de Suporte Municipal

DSST Divisdo de Saude e Seguranca no Trabalho

DTAS Divisdo da Transicdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel
DTI Departamento de Tecnologias de Informacgao
DTMA Divisdo de Transporte e Manutengdo Auto

DTOA Divisdo de Trénsito e Mobilidade

DTRC Divisdo de Transparéncia e Conformidade
DVOL Divisao de Voluntariado

GAAM Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal
GACG Gabinete de Coordenacdo e Gestao

GACM Gabinete de Apoio a Camara Municipal

GAGA Gabinete de Apoio e Gestdao Administrativa

GAGC Gabinete de Apoio a Gestdo e Comunicacgdo Cultural
GAIN Gabinete de Inovacao

GAPG Gabinete de Planeamento e Gestado

GARE Gabinete de Apoio ao Recrutamento

GAUD Gabinete de Auditoria Interna
GCGE Gabinete de Coordenacao e Gestao

GDCC Sistema de gestao documental
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GGEM Gabinete de Gestdo e Coordenacgdo de Eventos Municipais
GGST Gabinete de Gestdo de Stocks
GIPA Gabinete de Instrucdo de Processos Administrativos
GISP Gabinete de Intervencdo Socioprofissional
GMED Gabinete de Medicina no Trabalho
GMOB Gabinete de Gestdo de Mobilidade
GOP Grandes Opgoes do Plano
GOSE Gabinete de Operagdes de Segurancga
GPRE Gabinete da Presidéncia
GPRO Gabinete de Atendimento, Gestdo de Processos e de Assiduidade
GREM Gabinete de Remuneracoes
GTDI Gabinete de Transformacao Digital
GTEC Gabinete Técnico
INE Instituto Nacional de Estatistica
IPAI Instituto Portugués de Auditoria Interna
ISO International Organization for Standardization
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao
NCI Norma de Controlo Interno
NP Norma Portuguesa
RGPC Regime Geral de Prevencgao da Corrupcao
RGPDI Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes
ROSM Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais
SIADAP  Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracao
Publica
SPC Servico Municipal de Protecao Civil
SPO Sistema de Gestao de Processos
TESM Tesouraria Municipal
UACP Unidade de Acessibilidades e do Pedo
UADC Unidade de Acompanhamento de Descentralizacdo de Competéncias
UADS Unidade de Analitica de Dados
UAPG Unidade de Apoio a Gestdo
UAPL Unidade de Apreciagao de Projetos e Loteamentos

UAPO

Unidade de Planeamento e Gestao
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UATE
UBIE
UCCA
UCGC
UCGE
UCIN
UCPD
UDES
UEDA
UEMM
UGBM
UGEC
UGEM
UGPM
UGTA
UGVA
ULRA
UMAD
UNIF
uo
UOPI
UPAM
UPAU
UPDT
UPLA
UPOP
UQSA
UREN
URIS
USCI

UTEF

Unidade de Apoio Técnico

Unidade de Gestao da Bibliotecas Escolares

Unidade de Comunicacoes, CertificacGes e Alvaras
Unidade de Coordenacdo e Gestdo de Cemitérios
Unidade de Controlo de Gestao

Unidade de Comunicagao Interna

Unidade de Coordenacdo e Planeamento Desportivo
Unidade de Design de Comunicagao

Unidade de Educacgdo pela Arte

Unidade da Estratégia Municipal do Mar

Unidade de Gestao Bairro dos Museus

Unidade de Acompanhamento a Gestdo Contratual
Unidade de Gestdo de Edificios e Equipamentos Municipais
Unidade de Gest&o Patrimonial Mével

Unidade de Gestdo Teatros, Cinemas e Auditérios
Unidade de Gestdo Vila das Artes

Unidade de Licenciamento e Reconversao AUGI
Unidade de Manutengdo de Administragdo Direta
Unidade de Intervengdo Familiar

Unidade organica

Unidade de Operacgoes e Informagdes

Unidade de Policia Ambiental

Unidade de Procedimentos de Autorizagao de Utilizacao
Unidade de Promocdo dos Direitos no Territério
Unidade de Planeamento e Avaliagao

Unidade de Publicidade e Ocupacgdo de Espacgo Publico
Unidade de Qualidade e Seguranca Alimentar
Unidade de Recursos para o Envelhecimento Ativo
Unidade de Recursos para a Inclusdo Social

Unidade de Segurancga contra Incéndios em Edificios

Unidade Técnica Florestal
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ENQUADRAMENTO

O Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e Infragdes Conexas,
do Municipio de Cascais (doravante Plano) em vigor foi aprovado por deliberagdo camararia
de 25 de outubro de 2022.

O Plano atual resulta da reestruturacdo organica decorrente da sétima alteracdo ao
Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipais (ROSM), publicada no Diario da
Republica, n.0 245/2021, Série II de 21 de dezembro de 2021 (Despacho n.0 12444/2021),
e da necessidade de incorporar as novas medidas de prevencao da corrupgao estipuladas no

Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao (RGPC).

A aprovacao do Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabelece o RGPC, introduziu um novo paradigma na
prevencao de riscos de corrupcdo e infragdes conexas. Nesse sentido, foi implementado na
Camara Municipal de Cascais um programa de cumprimento normativo que inclui, para além
do Plano, o Cddigo de Etica e de Conduta, o Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, os
Canais de Denuncia para a Promogdo da Transparéncia Municipal, e um programa de
formacdo interna que promove a divulgacdo das politicas e procedimentos de prevencdo da

corrupgao existentes.

O Cédigo de Etica e Conduta e o Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses constituem
instrumentos essenciais para garantir uma atuacdo imparcial e exemplar, fundamental para
a prevencdo e mitigacdo de potenciais riscos. Estes documentos aplicam-se a todos os
trabalhadores e colaboradores ao servigo da Camara Municipal, tendo sido devidamente

divulgados e solicitada a subscricdo de uma Declaragao de Conhecimento.

Os Canais de Denuncia Interna e Externa sdo disponibilizados no site institucional, tendo em
vista prevenir, detetar e sancionar as infracdes previstas no artigo 2.9 do Regime Geral de
Protecdao de Denunciantes de Infragdes, os atos de corrupcgao e infragdes conexas, de acordo
com o estipulado no RGPC, as violagdes aos Codigos de Etica e Conduta e de Boa Conduta

para a Prevencdo e Combate ao Assédio Laboral, e situacGes de conflitos de interesses.

Nos termos definidos no RGPC, a execucdao do Plano estd sujeita a controlo, pelo que o
presente Relatorio de Avaliacdo Anual (doravante Relatério) visa quantificar o grau de

implementacdo das medidas identificadas, bem como a previsdo da sua implementacao.

Em 1 de janeiro de 2023, entrou em vigor uma nova alteragdo ao ROSM, que se encontra ja
refletida no Relatdrio. O Plano ird agora ser revisto em conformidade com o novo ROSM, bem

como com as propostas de alteracdo entretanto apresentadas pelas unidades organicas.

Cabe a Chefia da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) a responsabilidade geral
pela execugdo, controlo e revisdao do Plano e, consequentemente, pela elaboragdo dos
relatdérios de avaliacdo legalmente previstos, em estreita articulagdo com os dirigentes das

unidades organicas, que participam ativamente no processo.
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1. METODOLOGIA

O Processo de Prevencdo de Riscos da Camara Municipal de Cascais é um processo continuo

e em constante desenvolvimento, conforme pode ser observado na figura seguinte:

= Identificagéo de todas as = Analise das classificagdes
atividades significativas do risco atribuidas

= Definigdo de situagdes de = Apuramento do Grau de
risco decorrentes das Risco (P*G)
atividades identificadas

= Classificagdo do risco
(Probabilidade/
Gravidade)

Identificagdo e Avaliagdo e
Anilise Graduagdo
(Unidades Orgénicas) (DTRC)

Monitorizagdo e

Revisa Tratamento
evisao
A Unidades
(Unidades Organicas e ( A
DTRQ) Organicas)
= Andlise e avaliagdo do
grau de implementagdo
do Plano = Verificagdo das medidas
= Avaliagdo da necessidade de controlo em vigor
de revisdo dos riscos e = Definigdo de novas
mecanismos de controlo medidas preventivas/

identificados corretivas a adotar

A elaboragdo do presente Relatério assentou na identificagdo de potenciais situagdes de risco
decorrentes das competéncias e atividades significativas de cada unidade orgénica, tal como
previstas no ROSM, que foram equacionadas face a sua probabilidade de ocorréncia e
gravidade da consequéncia. Paralelamente, foram também definidas as opgdes de
tratamento dos riscos, designadamente as medidas preventivas e corretivas a adotar para
cada uma das situagdes de risco. Este levantamento materializou-se na elaboracdo dos
Mapas de Registo do Risco, de autoavaliacdo da exposicdo ao risco e de mecanismos de
controlo associados, individuais para cada unidade orgdnica, cujo preenchimento foi da

inteira responsabilidade do respetivo dirigente.

Seguidamente, a conjugagdo da analise dos dois indicadores de risco - probabilidade da
ocorréncia e gravidade da consequéncia — permitiu apurar o grau de risco associado as
atividades desenvolvidas em cada unidade orgénica e hierarquizar as areas de risco e os
processos criticos a elas associados. Estes resultados, associados as respostas fornecidas
pelas unidades organicas nos Inquéritos de Avaliacdo quanto a fase de implementacdo dos
mecanismos de controlo, possibilitaram a identificacdo das areas/ atividades que devem

merecer maior atencdo e a definicdo da gestdo dos seus riscos.

No ambito da avaliacdo anual, foram enviados 38 Inquéritos a todos os Departamentos,

DivisOes e Gabinetes em funcGes, abrangendo 137 unidades organicas.

O organograma atualizado da macroestrutura dos servicos municipais consta do ANEXO I ao

presente Relatorio.
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2. ANALISE

2.1. Instrumentos e Mecanismos de Gestao

A Camara Municipal de Cascais, no ambito do Sistema de Gestdao Anticorrupgdo, tem
implementado um programa de cumprimento normativo que inclui um conjunto de
instrumentos e de mecanismos de gestdo, que contribuem de forma determinante para a
mitigacdo genérica dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupcdo e infracdes conexas,

sendo aplicaveis de forma transversal e abrangente a todas as unidades organicas.

A entrada em vigor do Regime Geral de Prevencao da Corrupcao e do Regime Geral de
Protecdo de Denunciantes de Infragdes (RGPDI), aprovado pela Lei n.© 93/2021, de 20 de
dezembro, desencadeou a necessidade de revisdo e atualizacdo destes instrumentos e

mecanismos de gestdo, destacando-se as seguintes alteragdes:

a) Codigo de Etica e de Conduta: inclusdo de regras relacionadas com a prevencdo da

corrupcao e infracdes conexas, sangoes disciplinares associadas, acompanhamento e
avaliacdo pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo, registo de acesso publico
das ofertas institucionais, prazos de revisdo e de publicitacdo do Cddigo;

b) Manual de Gestao de Conflitos de Interesses: densificacdo dos termos da subscrigao

obrigatoria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses, reformulacdo da
Declaragdo de Registo de Interesses e atualizagdo da Declaragdo de Existéncia de
Conflitos de Interesses;

c) Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e Infragdes

Conexas: incorporacdo de todas as unidades organicas em risco, do responsavel pela
execugdao controlo e revisdo do Plano, e dos prazos de avaliagdo, revisdo e
publicitagdo do Plano;

d) Canais de Denuncia: implementacdo de uma plataforma eletrénica de gestdo dos

Canais de Denuncia Interna e Externa, que assegura a privacidade por defeito,
garantindo que toda a informacdo relacionada com as participagdes e denuncias
circula encriptada, e adaptagdo do Manual de Procedimentos dos Canais
relativamente aos prazos legais estipulados para a tramitacdo e conservacdao das
denuncias e quanto a protecdo dos denunciantes;

e) Programa de formagdo e comunicacdo interna: realizacdo de agdo de formagao

interna anual nos instrumentos e mecanismos de gestdao que integram o programa
de cumprimento normativo e revisao, no site institucional e na intranet, de toda a

documentacao relacionada.

No éambito da mitigagdo genérica dos riscos, importa também realgar o sistema de controlo
interno existente, o qual engloba, designadamente, o plano de organizagdo, politicas,
métodos e procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e procedimentos

definidos pelos responsaveis autarquicos que contribuam para assegurar o desenvolvimento

11
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das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo o controlo dos sistemas e tecnologias
de informacdo, a salvaguarda dos ativos, a prevencdo e detegdo de situagdes de ilegalidade,
fraude e erro, a exatiddo e a integridade dos registos contabilisticos, a preparagao oportuna
de informagdo financeira fiavel, assim como o cumprimento das deliberagées dos érgdos e

das decisdes dos respetivos titulares.

Os elementos base que ddo forma ao sistema de controlo interno do Municipio de Cascais

sdo os seguintes:

> Plano de organizagao (constituicdo do executivo e distribuicdo de pelouros,
regimento do o6rgdo executivo, delegagdes e subdelegagbes de competéncias,
estrutura organica, macro e micro, atribuigdes das varias unidades organicas e
competéncias dos seus dirigentes);

» Regulamentos internos e externos;
Planos de contas e Manual de Consolidagdo de Contas;

Auditoria interna e Norma de Controlo Interno.

Apds aprovagdo em Reunido de Camara, os documentos que integram o Sistema de Gestdo
Anticorrupgao sao divulgados e publicitados interna e externamente, nos termos do Plano de

Comunicagdo do Sistema de Gestdo Anticorrupgao.

2.2. Situagdes de Risco

A prevencado de riscos no Municipio de Cascais beneficia também das medidas especificas de
controlo associadas as situagbes de risco identificadas pelas unidades organicas na
prossecucdo das atividades e procedimentos decorrentes das suas competéncias e

atribuicoes.

Decorrente da mais recente alteracdo ao ROSM, verificou-se um acréscimo no numero de
situagdes de risco identificadas e de mecanismos de controlo definidos. Em termos globais,
encontram-se identificadas pelas 137 unidades organicas, no ambito das respetivas 78 areas
especificas de intervencgdo, 4.314 situagdes de riscos de gestdo e operacionais, para as quais
estao definidos 4.823 mecanismos de controlo.

Apresenta-se na tabela seguinte sintese da analise efetuada a avaliacdo e graduacdo dos

riscos nas atividades desempenhadas pelas unidades organicas.
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AVALIACAO E GRADUACAO DOS RISCOS

N.° de Riscos Identificados 4.314
Critérios de Analise N.° (%)
Baixa 3.824 88%
groba’l\:nllfiade de Moderada 418 10%
correncia
Alta 72 2%
Baixa 1.047 24%
Gravidade da .
Consequéncia Moderada 1.410 33%
Alta 1.857 43%

Muito Reduzido

Reduzido 1.226 28%
Grau de Risco Moderado 1.883 44%
Elevado 186 4%

Muito Elevado

Conjugando a analise dos dois indicadores de risco (probabilidade de ocorréncia e gravidade
da consequéncia), constatou-se que 2.211 situagdes (51%) apresentam um grau de risco
Muito Reduzido ou Reduzido e 1.883 apresentam um grau de risco Moderado (44%). Em 220
situagbes (5%) foi apurado um grau de risco Elevado ou Muito Elevado, correspondendo a
186 situacdes de grau Elevado (4%) e 34 de grau Muito Elevado (1%).

As situacGes de grau de risco Elevado verificaram-se em 59 unidades organicas, que
correspondem a 43% do total das unidades organicas respondentes aos Inquéritos. Quanto
as situacbes de grau de risco Muito Elevado, foram identificadas em 22 unidades organicas, o

que corresponde a 16% do total das unidades organicas respondentes aos Inquéritos.

Para uma andlise mais pormenorizada das areas especificas da atividade municipal
consideradas pelas respetivas unidades orgdnicas como expostas a riscos de gestdo e
operacionais de corrupcao e infracbes conexas, bem como da fase de implementacdo dos
respetivos mecanismos de controlo, pode ser consultada a matriz constante do ANEXO II ao

presente Relatorio.

Apresenta-se no grafico seguinte a distribuicdo do grau de exposigdo a riscos de gestdo e
operacionais de corrupgdo e infragdes conexas pelas unidades organicas, em funcdo do

numero de situagdes de risco identificadas nos 38 Inquéritos respondidos.
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GRAU DE EXPOSIGAQ AOS RISCOS
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Numa analise mais especifica, concluiu-se que 50% das unidades organicas estimaram um
grau de exposicdo ao risco predominantemente Moderado. As restantes distribuiram-se entre
0s niveis Muito Reduzido (32%) e Reduzido (18%). Nenhuma das unidades organicas

considerou ter um grau de risco predominantemente Elevado ou Muito Elevado.

2.3. Mecanismos de Controlo

Quanto aos mecanismos de controlo das situagdes de risco identificadas, a monitorizacao
anual realizada junto dos Departamentos, Divisbes e Gabinetes da Camara Municipal de
Cascais, e consubstanciada nas respostas fornecidas nos Inquéritos, permitiu constatar que
uma expressiva maioria dos 4.823 mecanismos de controlo, j& se encontra Implementada

(94%), encontrando-se ainda 219 (5%) Em Implementacao e 48 (1%) Por Implementar.

Relativamente a avaliacdo intercalar efetuada em outubro de 2022, verifica-se um aumento
de 9% dos mecanismos de controlo Implementados, que corresponde a uma reducdo de 6%

naqueles ainda Em Implementacdo e de 3% nos que estdao Por Implementar.

Conjugando a andlise dos mecanismos de controlo relativamente aos graus de risco
apurados, constatou-se que 2.416 mecanismos (50%) foram definidos para situacdes de
grau de risco Muito Reduzido ou Reduzido, 2.162 mecanismos (45%) para situagdes de grau
de risco Moderado, 213 (4%) para grau de risco Elevado e 35 (1%) para grau de risco Muito
Elevado.

A tabela seguinte permite visualizar o atual grau de implementacdao dos mecanismos de

controlo relativamente aos graus de risco apurados.
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GRAU DE IMPLEMENTAGAO DOS MECANISMOS DE CONTROLO

Mecanismos de
Controlo

Reduzido Moderado Elevado

Verificacdo N.o | (%) | No | (%) | No | (%) | No | (%) | No | (%) | No | (%)

Implementados | 1.035 | 96% | 1.253 | 94% | 2.061 | 95% 176 82% 31 88% | 4.556 | 94%

Em - 36 3% 82 5% 76 4% 23 11% 2 6% 219 5%
implementagao

el 5 1% 5 1% 22 1% 14 7% 2 6% 48 1%
implementar

1.076 22% | 1.340 | 28% | 2.162 | 45% 213 4% 35 1% 4.823

Conforme é possivel constatar, nas situacdes de grau de risco Muito Reduzido e Reduzido,

Fase de Implementacdo

verificou-se que 94% dos mecanismos ja se encontram implementados, representando um
aumento de 7% relativamente ao verificado na avaliacdo intercalar. Nas situacdes de grau de

risco Moderado, o aumento foi de 13%.

Quanto as situagdes de grau de risco Elevado, verificou-se que 82% dos mecanismos ja se
encontram Implementados, correspondendo a um aumento de 15%. JA& nas situagoes
estimadas como de grau de risco Muito Elevado, 88% dos mecanismos ja se encontram

Implementados, 14% acima do valor registado na avaliacdo intercalar.

Apresenta-se no grafico seguinte a fase de implementacdo dos mecanismos de controlo, em

fungdo da avaliacdo anual realizada pelas unidades organicas.

FASE DE IMPLEMENTACAO DOS MECANISMOS DE CONTROLO
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Resulta evidente que, na autoavaliagdo efetuada em todos os 38 Inquéritos, a maioria dos
mecanismos de controlo definidos ja se encontra Implementada, havendo 16 unidades
organicas (42%) que consideraram Implementados 100% dos mecanismos.

Relativamente as restantes unidades orgdnicas, aquelas que apresentaram menor
percentagem de mecanismos Implementados foram a Divisdo de Projetos Estruturantes
(DPES) com 63%, o Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU) com 67%, e o

Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS) com 76%.

Quanto aos mecanismos Em Implementagdo, estdo presentes em 17 (45%) unidades
organicas. Ja os mecanismos Por Implementar encontram-se em 9 (24%) unidades

organicas.

Nos quadros apresentados nas paginas seguintes, é feito o balanco do grau de
implementacao dos mecanismos de controlo que ainda se encontram Por Implementar (PI)
ou Em Implementacdo (EI), bem como daqueles que foram reformulados no ambito de uma

avaliacdo amadurecida das situacbes de risco identificadas em cada unidade organica.

Para uma anadlise mais pormenorizada, podem ser consultados os Inquéritos de Avaliacdo

Anual preenchidos pelas unidades organicas (ANEXO III).
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Assembleia Municipal

e Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal (GAAM)

z . Etica e Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
Etica P S . B A M . . ~ I
Transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos onde constam as diretrizes de atuacdo
Incumprimento dos prazos legais na organizagéo e . .
preparacio de reunides B A Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais I
S::::? al grgiaom;::::iges Incumprimento do procedimento administrativo da agenda B A M
P P e/ou atuagdo extemporanea Acompanhamento regular em cada uma das fases para o cumprimento dos I
" prazos; responsabilizagdo dos intervenientes
Envio e/ou disponibilizagdo de documentos fora de prazo B A
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais I
tl,-.nl- d " tl,-.nl- d " M
ativo rativo . . . "
Auséncia de decisgo, decisdo ndo fundamentada ou tomada B A Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais 1
de decisdo extemporanea P 9 P P P 9
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagéo, PI - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliacdo efetuada pelo Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal (GAAM) no Inquérito de Avaliacdo Anual, verifica-se que, dos 5
mecanismos de controlo que ndo se encontravam implementados, 4 foram reformulados de forma a ajustarem-se as atividades desenvolvidas no GAAM,

tendo sido todos implementados.

Conforme é possivel observar no quadro acima, os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam associados
a atividades no ambito da ética e transparéncia, organizacdo e apoio a reunides, e procedimento administrativo, cujas situaces de risco foram estimadas

como de grau de risco Moderado.

Os mecanismos relacionados com a implementacdao de procedimentos/ sistemas de alerta para o cumprimento de prazos tornaram-se mais especificos,

passando a referir o acompanhamento regular realizado no ambito da unidade organica, tendo em vista assegurar o cumprimento dos prazos legais.
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Presidéncia

e Gabinete da Presidéncia (GPRE)

Etica e Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de
A o X B A M - = I
Transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos Interesses, onde constam as diretrizes de atuagéo
Cumprimento do estipulado no Cddigo de Etica e Conduta, onde constam I
. o . as diretrizes de atuagdo
Controlo deficiente das ofertas institucionais M A
Etica Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes I
Gestdo das
?nf::;:?::ionais E Registo de acesso publico das ofertas institucionais, disponibilizado no site PI
institucional
Desvio ou apropriagdo de ofertas institucionais M A
Realizagdo de agdes de controlo por unidade orgédnica distinta PI
Falta de encaminhamento, encaminhamento indevido ou Existéncia de sistema de monitorizacdo de prazos de
A e LS 5 A B M . I
q Gestdo da extemporaneo de comunicagdes dirigidas a Presidéncia encaminhamento/resposta
Sistemas de S
Informagéo e Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as R
institucional - As S S < B M Definicdo de sistema de articulagéo interna de circulagéo de informagédo 1
unidades organicas, comprometendo o acesso a informagdo
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

No Gabinete da Presidéncia (GPRE), verifica-se que, dos 7 mecanismos de controlo que ndo se encontravam implementados, 2 ainda estdo por implementar.
Trata-se dos mecanismos de controlo do desvio ou apropriacdo de ofertas institucionais, associados a atividades no ambito da gestdo das ofertas

institucionais, cuja situacdo de risco foi estimada como de grau de risco Elevado.

Apesar de estar devidamente assegurado pelo GPRE o registo de todas as ofertas institucionais em mapa com a identificacdo da data, entidade, valor
estimado, destinatario e destino, encontra-se ainda pendente a divulgacdo publica no site institucional. No ambito da Estratégia para a Promocao da

Transparéncia Municipal, esta prevista a melhoria da acessibilidade da informacdo, nos termos legais.

Quanto a realizagdo de auditorias de controlo por unidade organica distinta, estas encontram-se previstas na Norma de Controlo Interno, visando a

avaliacdo do cumprimento do Plano de Prevencdo de Riscos. Ambos os mecanismos deverdo ser implementados até final do ano 2023.
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Presidéncia

e Gabinete de Auditoria Interna (GAUD)

Deconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica B A I
Etica Etica e M Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de
Transparéncia fungBes dos funcionarios e dirigentes
Deconhecimento do Manual de Conflitos de Interesses B A I
Desconhecimento e falta de acompanhamento da Norma de B A I
P imen! N q q = q
_roc_edl S to _ormas_ e (Clantiely Iqterno A = M Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento
ativo Pr Desconhecimento de canais de comunicagdao de B A 1
irregularidades
Recursos - Auséncia de atualizagdo de conhecimentos em auditoria Iniciativa da Divisdo de Formagdo, depois de incluida nas necessidades de
Formacao . B A M ~ PO P I
Humanos interna formag&o, no &mbito das suas competéncias
Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EIl - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliacdo efetuada pelo Gabinete de Auditoria Interna (GAUD), verifica-se que todos os 5 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados ja estdao implementados.

Conforme é possivel observar no quadro acima, os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam associados
a atividades no ambito da ética e transparéncia, normas e procedimentos, e formacdo, cujas situacdes de risco foram estimadas como de grau de risco

Moderado.

O GAUD incluiu ainda 1 novo mecanismo de controlo relacionado com a conduta dos auditores internos ser pautada pelos requisitos estabelecidos na Norma
NP ISO 19011 “Auditorias Internas a Sistemas de Gestao”. Neste ambito, foram também reformulados 4 mecanismos de controlo, de forma a ajustarem-se

a especificidade das atividades desenvolvidas por esta unidade organica. Todos estes mecanismos ja se encontram implementados.

Estas propostas irdo ser integradas numa nova versao do Plano.
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Presidéncia

e Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagao (DPF)

Divisdao de Policia (DPOL)

Divisao de Fiscalizagdo de Obras e Infraestruturas (DFEI)
Divisdo de Processos de Tutela Urbanistica (DPTU)

Divisao de Fiscalizagdo Geral (DFIS)

Divisao de Autoprotegdo (DAPT)

Divisdo de Instrucdo Processual e Gestao Administrativa (DIPA)

Gabinete de Instrugdo de Processos Administrativos (GIPA)
Gabinete de Apoio e Gestdao Administrativa (GAGA)

YV V V V V VYV VYV VY

ficae [connios e wansparénda B O T e O O T O T O O O O O O O O O (T T I i O O (O B X s, onde constamas | |

Legenda:
A Alta, M- Moderado, B- Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR -

No Departamento de Policia Municipal e Fiscalizacdo (DPF) e nas unidades organicas nele integradas, foi concluida a implementacdo do cumprimento do
estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, tratando-se de um mecanismo de controlo de conflitos de interesses que possam comprometer a
transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos, associado a atividades no ambito da ética e transparéncia, cuja situacdo de risco foi estimada como

de grau de risco Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragoes.
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Presidéncia

e Servico Municipal de Protecao Civil (SPC)
> Divisdao de Prevencao e Sensibilizacdao (DPSE)

> Divisao de Planeamento e Operagdes (DAPO)

No Servigo Municipal de Protegdo Civil (SPC) e nas unidades orgénicas nele integradas, verifica-se que, dos 19 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados, 14 foram considerados implementados em todas as unidades organicas, encontrando-se 5 ainda em implementacao.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, no ambito do controlo da execucao de apoios, encontram-se em implementacdo pelo SPC a realizacdo de
reuniGes e agées de acompanhamento e supervisdo dos projetos, bem como os meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos. Prevé-se que até final
de 2023 devera estar implementada uma aplicacdo de acompanhamento da atividade operacional. Encontram-se também a ser revistos os protocolos com

os Corpos de Bombeiros. As situacdes de risco identificadas foram estimadas como de grau Reduzido e Moderado.

No ambito da gestdo e prevencdo de riscos, o Plano de alojamento de emergéncia municipal, interinstitucional, encontra-se em fase de execugdo, a qual
devera decorrer até ao final do presente ano. Relativamente a criagdo de uma base de dados, esta a ser atualizada, no ambito da revisdo do Plano Municipal

de Emergéncia, com um prazo limite até setembro de 2024. As situacGes de risco identificadas foram estimadas como de grau Moderado e Reduzido.

Estd também em implementacdo uma metodologia de monitorizacdo dos objetivos em todas as unidades orgdanicas, que devera ser incluida no plano de
acdo para 2024. Este mecanismo visa mitigar o risco de auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo, cujo grau foi estimado como
Reduzido.

Foram propostas alteracdes adicionais quanto a aplicabilidade das situagdes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versao do Plano.
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b it de 5 i i i N 5 e tAn e 5 N 4 N .
Pablica [ e pablica de pouco na anilise e selecdo das propostas M M M [Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma anélise rigorosa e imparcial 1 1 1
[Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagéo de apoios concedidos R _ _
Realizacdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos relatorios de execugio El _ _
Controlo da execugo de o2 it e e s i e G e G i ou i defei por parte 2 - -
apoios
Utilizaco das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes dos que justificaram a atribuicso M _ _ [Existéncia de meios de controlo de aplicagéo dos apoios concedidos El _ _
Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidade R _
de R
estudos e anilise técnica Existéncia de critérios de analise pi 5 i 1 _ 1
/niveis de discricionari pouco R _
Elaboracdo de planos de manutencio preventiva / medidas de & itorizagdo e istematico de risco| 1 1 1
Falta de identificacso dos riscos que ponham em causa a seguranca de pessoas e bens, bem como de propostas de o R o
medidas corretivas
Avaliacdo periédica, em articulagdo com entidades externas, nas situagdes de maior exposicao a riscos 1 1 1
Gestéo Municipal
Falta de imparcialidade e isencéo na promogio de parceiros entre entidade externas M M M [Elaboragso de relatdrios técnicos que sustentem as parcerias promovidas; trabalho em equipa 1 1 1
Soll 50 incorreta / izada e promogio de agdes de sensibiizacio desadequadas 2 Q x  |Monitorizagéo de recolna, arquivo e atualizacéo de informagéo do ambito da unidade organica, garantindo a fiabilidade e utiidade i q 5
da informacao prestada
Gestdo e prevencéo de riscos 7 o 0 PR Realizacao de reunides periédicas entre servicos envolvidos para i das e dos recursos
ou deficiente interna no e de iniciativas / eventos R M Rl e e L e Y e 1 1 1
Inexisténcia de Planos ou Planos desatualizados e/ou desajustados da realidade, quanto a0 apoio logistico em o [Elaboracao de plano de apoio logistico por equipa multidisciplinar; revis3o dos planos sempre que se afigure necessério, com @ 3
situagoes de emergéncia, nomeadamente as vitimas = periodicidade maxima de 2 anos =
neufic . . . y Criteriosa identificacdo dos agentes e entidades envolvidas, consoante o tipo de risco; identificagdo das suas capacidades e
ou de interna e externa na resposta a situagoes de emergéncia M _ M o malementaridades: prometss e reunibes multdiedpinares 1 - 1
Desconhecimento dos recursos existentes e suas capacidades / dreas de atuagio R _ M [criagéo de base de dados atualizada, de recursos humanos e outros, de acordo com as valéncias, capacidades e disponibilidade El - 1
Gestao florestal Falta de rigor no cumprimento dos prazos legais quanto as agbes de prevengio de incéndios florestais M _ _ |criacgo de sistema de alerta quanto aos prazos e acdes a cumprir 1 _ _
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos R [Elaboraco de anélise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP 1 1 1
Planeamento
[Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestio R R R [existéncia de indi de moni 50 dos objetivos égicos; relatorios periédicos de monitorizagio El ET €l
Deficiente articulaggo dos recursos existentes entres as varias unidades organicas R _ _ |Realizacao de reunides periddicas entre servigos envolvidos para i 3o das i € canalizagdo dos recursos 1 . .
existentes; calendarizagdo conjunta de iniciativas
Planeamento das parcerias e
atribuigdes de apoios
Violacio dos deveres de isencio e de imparcialidade o 50 obrigatoria da G0 de de Confiitos de Interesses pelos intervenientes em processos de andlise e L
e < P - = |concessao de beneficios de qualquer ambito - -
Auséncia de ia e ndo i das regras de arqui por tipo de processo - R R
Procedimento . S . . . "
e Procedimento Administrativo Metodologias e regras definidas, claras e entre os na gestéo de todos 0s processos 1 1 1
Extravio de documentos/processos R M M
Relagéo com o cidadao | Relagio com o cidadao Tratamento diferenciado de situagdes idénticas R R Existéncia de norma interna que garanta dos ea dos principios da isencdo, da 1 1 1
imparcialidade e da equidade

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 40, PI - Por 1-
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

e Divisdao de Relagbes Publicas e Protocolo (DRPP)

» Gabinete de Gestdo e Coordenagdo de Eventos Municipais (GGEM)

de i i da i Grau de Risco Fase de Implementagéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situagées de Risco Mecanismos de Controlo
DRPP GGEM DRPP GGEM DRPP GGEM DRPP GGEM
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B A A Analise/estudo de mercado 1 1
Procedimentos de |Reparticio da despesa desvirtuando o do nos termos. 5 5 a A
c pablica |C 5 do CCP M M Existéncia de anélise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do ! !
pablica Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto a natureza do 5 5 a N cumprimento dos requisitos
obieto do contrato a celebrar
Insuficiente fundamentacio / niveis de discricionariedade pouco adequados na analise e selecao s s N R Existéncia de critérios de avaliagao e equipa multidisciplinar que assegurem uma analise ! L
das propostas rigorosa e imparcial
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Cascais B B A A Sensibilizaggo para os principios éticos institucionais que constam do referido Cédigo 1 1
s e & R
pa Confiitos de i que i a transparéncia das atividades e/ou dos B B A I Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde q q
procedimentos constam as diretrizes de atuagdo
Planeamento e N . N ! s ol - N - .
Planeamento gestao de Auséncia de estratégia de articulagio com os meios de comunicagdo social; niveis de Definicdo e disponibilizacdo de orientagdes e regras de conduta na relagdo interna /
Sventos discricionariedade pouco adequados na promogao da imagem publica institucional - - - - - - externa - -
dos prazos no administrativo B B A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisao extemporanea B B A A M M gg'gzjé?oge (2 e Gl 2 e el i @ 1 1
Acesso indevido a informacdes sigilosas _ _ _ _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético _ _
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo de processo B B M M R R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na gestdo 1 1
; documental de todos 0s processos
Extravio de documentos/processos B B M M Y (R
Inexatiddo da informacdo prestada ao requerente s s " " tGearl;:g:ad:Telacesso a toda a informagdo necessaria: informacdo, consulta, cépias, nos . !
Relagio com o Relagio com o R R
cidadao cidadao existéncia d e . formizacio d diment
e s xisténcia de norma interna que garanta a uniformizagio dos procedimentos e a
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B M M observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade ! !
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Fo, Pl - Por 1=

Na Divisdo de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP) e na unidade organica nela integrada, verifica-se que, dos 12 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 10 foram considerados implementados. Foram retirados os 2 mecanismos relacionados com situagdes de risco consideradas
ndo aplicaveis as atividades desenvolvidas por estas unidades organicas, designadamente auséncia de estratégia de articulacgdo com os meios de

comunicacao social e acesso indevido a informagdes sigilosas.

Os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam associados a atividades no ambito de procedimentos de
contratacdo publica, ética e transparéncia, planeamento e gestdo de eventos, procedimento administrativo e relagdo com o cidadao, cujas situagoes de risco

foram estimadas como de grau de risco Moderado ou Reduzido.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragées adicionais.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Conhecimento, Patrimoénio e Promocgdo Cultural (DCPP)

e Departamento de Museus e Promogdo Cultural (DMP)
> Divisao de Museus (DMUS)
> Divisao de Promocgdo Cultural (DPRO)

No Departamento de Museus e Promogdo Cultural (DMP) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 22 mecanismos de controlo que nado
se encontravam implementados, 13 foram considerados implementados. Foram retirados 9 mecanismos relacionados com situagdes de risco consideradas
ndo aplicaveis as atividades desenvolvidas por estas unidades organicas, designadamente deficiente controlo das existéncias, apropriacdo indevida ou
gestdo incorreta de bens, tratamento desadequado do patrimédnio cultural municipal, deficiente ou insuficiente articulacdo funcional interna com as unidades
organicas, atribuicdo desajustada de apoios, omissdo de informacao pela entidade beneficidria, auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas de
atribuicdo de apoios, violacdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade, auséncia de informacdo sistematizada de forma clara e disponivel, dificuldade na
obtencdo de dados, incorreto tratamento de dados recolhidos, e indicadores estatisticos inadequados.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam
associados a atividades no ambito da ética e transparéncia, controlo da execugdo de medidas de programas, gestdo de existéncias, gestdo e conservacao do
patrimdnio, gestdo operacional, planeamento e planeamento das parcerias e atribuicdes de apoios, procedimento administrativo, avaliacdo de desempenho,
gestdo da informacdo e da imagem, e produgdo e gestao da informacdo, cujas situacdes de risco foram estimadas como de grau de risco Moderado ou Muito
Reduzido.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Etica

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do
Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de
Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam 1 1 1
do referido Cédigo

Conflitos de interesses que comprometam a
transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de

Gest&o Municipal

Controlo da
execugdo de
medidas de
programas

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento
e controlo da aplicagdo dos apoios
concedido

Falta de definicio e/ou aplicacdo de acdes
corretivas em casos de incumprimento, ou
cumprimento defeituoso, por parte do
benificiario

Inexisténcia de avaliagdo do impacto das
iniciativas/programas

Interesses, onde constam as diretrizes de atuacao 1 1 T
Realizagdo de reunides e acSes de acompanhamento e supervisio L . L
dos projetos e analise dos relatérios de execucdo

Grupo de trabaiho para avaliacao do trabalho desenvoivido e L 1 L

monitorizacdo dos resultados esperados

Gestao de
existéncias

Deficiente controlo das existéncias (livros,
publicacdes, outros)

Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens

Apropriacéo indevida ou gest&o incorreta de

- adquiridos/distribuidos; segregagéo de funcdes - - -

Gestdo e
conservacéo do
patriménio

Tratamento desadequado/utilizacdo indevida
do patriménio cultural municipal

Existéncia de manuais de procedimentos, claros e amplamente
divulgados entre os utilizadores; reunides de 1 1 I
monitorizacdo/acompanhamento das acdes

Gestéo operacional

Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional
interna com as unidades orgénicas,
comprometendo o servico de atendimento
prestado

Realizagdo de reunides; audigdo regular da satisfagdo do municipe — — —

Planeamento

Planeamento

Falta de priorizacdo das necessidades
identificadas

&0 de critérios, pluralidade de decisores, registo e
< ! 1 1 1
fundamentac&o das necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentacéo das
propostas

Existéncia de fundamentacéo especifica, remetendo as propostas
e vinculando-as ao cumprimento da legislacdo em vigor ou de 1 1 1
regulamentacdo municipal

Deficiente identificacdo das necessidades,
eventos e ou conhecimento de acdes
estratégicas desenvolvidas / programadas
pelo Municipio

Dinamizac&o do sistema de comunicacdo e meios de 1 I 1
divulgacao/articulacdo interna

Planeamento das
parcerias e
atribuicdes de
apoios

Atribuicdo desajustada de apoios

Implementacdo de um sistema estruturado de avaliagdo das
necessidades das associacdes e coletividades - - -

Omissdo de informacao, ou envio de
informacdo nao fidedigna, pela entidade
beneficiaria

Auséncia ou deficiente fundamentacgéo das
propostas de atribuicio de apoios

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o

ambito da medida e os critérios de atribuicdo de apoios;
segregacéo de fungdes

Violacdo dos deveres de isencdo e de
imparcialidade

Subscricdo obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos
de Interesses pelos intervenientes em processos de analise e
concess&o de beneficios de qualguer dmbito

informacg&o e
comunicagdo

X . 1 1 I
Incumprimento dos prazos no procedimento an . ;
in e trative Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos L . I
Admini Admini i Fundamentac&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a
at a Auséncia de decisao, decisdo ndo o) Y e 1 1 1
Epdamentadalositomadaid Sascsad Utilizag&o de mecanismos e adocdo de procedimentos de alerta
extemporanea ! 1 1 1
para o cumprimento dos prazos
Recursos Avaliagdo de Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacéo do 1 I !
objetivos processo de avaliacdo
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional
interna com as unidades organicas. Auscultacdo periédica as unidades orgénicas com conteddos 1 1 1
comprometendo a divulgacdo atualizada de publicados
Gestso da informacao
informacdo e da Auséncia de estratégia de articulagdo com os
imagem meios de comunicacdo social; divulgacao de i sl s . -
Cominicacio icorrots attauds dos canas Earaance de vlenc de Comuniendtor deinigfo e dispenibizacte | 1 | x|
oficiais internos (intranet) e externos (portal < 9
e redes sociais )
i de

Auséncia de informacéo sistematizada de
forma clara e disponivel

Dificuldade na obtencgéo de dados

Existéncia de mecanismos que assegurem a recolha, compilagdo e
consolidacdo de informac&o e a sua atualidade atualizacdo = = =

Sensibilizac&o e articulacsio interna para a disponibilizacso de
informacao = = =

Pr e gestdo
da informacao

Incorreto ou inadequado tratamento dos
dados recolhidos

Reunies multidisciplinares para esclarecimento da necessidade e
finalidade da informacao pretendida; capacitagdo/formacao dos
editores

Indicadores estatisticos inadequados,

incorretos e/ou desatualizados

Utilizagdo de metodologia, critérios e indicadores uniformizados,
nacionais (INE) e internacionais (EUROSTAT) = = =

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Conhecimento, Patrimoénio e Promogdo Cultural (DCPP)

e Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patrimoénio Histérico (DAB)
» Divisdo de Bibliotecas (DIBI)
» Divisdao de Arquivos e Patriménio Histdérico (DAPH)

Probabilidade de Gravidade da q -
Ocorréncia = A Grau de Risco Fase de Implementagdo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
DAB | DIBI| DAPH | DAB| DIBI| DAPH | DAB| DIBI| DAPH DAB DIBI DAPH
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1 1 1
- de Cascais Coédigo
Eas Etica e
Etica Transparéncia " " "
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B B B A A A Cumprimento do estipulado no Manual de Gest@o de Conflitos de Interesses, 1 1 I
procedimentos onde constam as diretrizes de atuagéo
Controlo deficiente de exercicio de fungdes e tarefas de cobranca e registo de i = o =
I S “ 9 B B B A A A Definicdo de um sistema de articulagéo interna de circulagdo de informagdo;
Financeira Receita M M M |Verificagdo e monitorizagdo do seu cumprimento; responsabilizacdo dos I 1 1
Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetérios a sua guarda B B B A A A intervenientes
Elaboragéao de Deficiente acompanhamento dos projetos B B B A A A Existéncia de instrumentos que garantam que a recolha de opinides é efetuada
Gestédo Municipal |planos, estudos e M M M |de forma isenta e imparcial (livro de reclamagdes e/ou de elogios, enderego I I I
projetos B . R eletrénico)
Discriminagdo na auscultagdo dos municipes B B B A A A
:::::::;Tto D Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente _ _ _ _ _ _ _ _ _ Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos _ _ _
Relacdo com o Favorecimento no registo de entrada de documentos B B B A A A S d? mecanismos para o cumprlmento da' normg IR S R I I I
Cidadio que o atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial
Relagéo com o
Cidadio MMM
Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues B B B A A A Definicdo de um sistema de articulagéo interna de circulagdo de informagéo 1 I I

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, PI - Por Implementar, | - Implementado

No Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patrimoénio Histérico (DAB) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 7 mecanismos de

controlo que ndo se encontravam implementados, 3 foram reformulados de forma a melhor se adequarem as atividades desenvolvidas, tendo 6 sido

implementados. Foi retirado 1 mecanismo relacionado com a existéncia de um sistema para reciclagem de conhecimentos, considerado desnecessario face a

implementagdo de um mecanismo de controlo que garante o acesso a toda a informacgdo necessaria nos termos da legislacdo em vigor.

Os mecanismos que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam associados a atividades no ambito da ética e transparéncia, receita,

elaboragdo de planos, estudos e projetos, atendimento ndo presencial e relagdo com o cidadao, cujo grau de risco foi estimado como Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragées adicionais.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcdao Municipal de Captacao de Recursos (DMCR)

e Divisdo de Analise e Dados de Gestdo (DCCG)

Etica e
Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de
procedimentos Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo

Utilizagdo de base de dados, com campos pré-formatados, permitindo

Financeira Reportes Financeiros|Incorrecdo dos dados reportados relativos a projetos comparticipados B M asEplar @ fies e Gl GRS

EI

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdo de Analise e Dados de Gestdao (DCCG), verifica-se que, dos 2 mecanismos de controlo que ndo se encontravam implementados, 1 foi considerado
implementado, encontrando-se 1 ainda em implementagdo. Este mecanismo foi reformulado, encontrando-se associado a atividades no ambito de reportes
financeiros, cuja situacao de risco foi estimada como de grau de risco Reduzido.

O risco relacionado com a incorrecao dos dados reportados relativos a projetos comparticipados pode ser controlado através do desenvolvimento de uma
base de dados com campos pré-formatados, permitindo disciplinar o tipo de dados que sdo introduzidos pelas unidades organicas que contribuem para esta
base de dados. A implementacdo deste mecanismo estd pendente da conclusdo da fase de testes, que devera estar concluida até final do ano 2023.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captacdao de Recursos (DMCR)

e Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC)

Probablllslad_e de Gravuiaqe d_a Grau de Risco Fase de _
Ocorréncia Consequéncia Implementacdo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situacdes de Risco Mecanismos de Controlo
DTRC DTRC DTRC DTRC
Etica e Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos M A E Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
Transparéncia procedimentos constam as diretrizes de atuagéo

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com perfis de
Acesso indevido a informagdes sigilosas constantes nas denuncias M A E acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de registo e I
tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegéo de Denunciantes de

Infragdes
Recolha, tratamento e conservagdo de dados pessoais dos denunciantes M A E
Implementacdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogdo da I
Transparéncia
Gestdo de
Dendincias Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de Dados I
Etica Atos de retaliagdo contra denunciantes B A M
Implementacdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogédo da I
Transparéncia
Morosidade ou auséncia de resposta aos denunciantes M A E Definicdo de prazos, implementagdo de sistema de alerta e monitorizagdo dos prazos 1

de resposta

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com perfis de
Manipulagéo, ocultagdo ou destruigdo intencional de informagéo recebida/enviada M A E acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de registo e I
tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Gestédo de Riscos de
Corrupgdo e
Infragdes Conexas

Deficiente divulgagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas,

o B A M Promog&o de agdes de formagdo no d&mbito da prevengdo da corrupgdo e agdes conexas, I
bem como do controlo da sua execugdo

Disponibilizagdo da informagéo publica atualizada e de forma simples e acessivel,
M A E assegurando um aumento dos niveis de transparéncia e conformidade da gestdo EI
municipal

Pr do da Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagdo relevante, completa e atempada
Transparéncia relacionada com a gestdo municipal

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementag&o, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdao de Transparéncia e Conformidade (DTRC), verifica-se que, dos 10 mecanismos de controlo que ndo se encontravam implementados, 1 esta ainda
em implementacdo. Trata-se do mecanismo de controlo de disponibilizacdo de informagdo publica de forma simples e acessivel, que esta associado a
atividades no ambito da promocdo da transparéncia, cuja situacdo de risco foi estimada como de grau de risco Elevado.

Tendo em conta as obrigacdes decorrentes da transparéncia administrativa, constantes no RGPC, foi efetuado um levantamento dos documentos
publicitados, encontrando-se ainda alguns pendentes, essencialmente na intranet. No Plano de Comunicagao do Sistema de Gestdao Anticorrupgao foram
também sistematizados os responsaveis, destinatarios, meios de comunicacdo e prazos a cumprir. No ambito da Estratégia para a Promogdo da

Transparéncia Municipal, esta prevista a melhoria da acessibilidade da informacdo, nos termos legais, prevendo-se a sua implementacao até final deste ano.
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Diregdo Municipal de Captacdao de Recursos (DMCR)

¢ Departamento de Projetos e Comparticipacao de Fundos (DPL)

> Divisao de Implementagdo e Acompanhamento de Projetos (DIAP)
> Divisao de Projetos Cofinanciados (DCOF)

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M M M A A A Existéncia de metodologias de verificagdo e a 1amento dos cr de EI EI 1
execucdo e dos encargos assumidos
Controlo da Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou derrapagens nos custos e R I - a
execugiodos |00 C B B B B B B Formalizacdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas EI EI 1
Contratagéo Piblica 3 Realizagdo de agBes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e andlise dos
Deficiente acompanhamento dos contratos M M B A A M E E R relatérios de execucio EI EI 1
Procedimentos Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos
de contratacdo |Violagdo dos deveres de tr paréncia, isengdo e de imparciali B B B A A A M M M intervenientes em procedimentos de contratacdo publica, bem como pelos gestores de 1 1 1
puablica contratos
Eti Etica e Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B B B A A A M " M ‘Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
2 Transparéncia procedimentos constam as diretrizes de atuagdo
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI EI EI
Pr _ _ _ _ _ _ _ _ _ |Fundamentacao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo _ _ _
istrativo Auséncia de decis&o, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea Utinacae d - dockod @ o5 de alert - t
B B B M M A R R M ilizagdo de mecanismos e adogéo de procedimentos de alerta para o cumprimento £l EI EI
dos prazos
Acesso indevido a informagdes sigilosas _ _ _ _ _ _ _ _ _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico _ _ _
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

No Departamento de Projetos e Comparticipacao de Fundos (DPL) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 9 mecanismos de controlo
gue ndo se encontravam implementados, 2 foram implementados em todas as unidades orgénicas e 5 estdo ainda em implementacdo. Foram retirados 2

mecanismos por serem considerados ndo aplicaveis.

Nas situacdes de grau de risco Elevado, encontram-se em implementagdo metodologias de verificacdo e acompanhamento dos cronogramas de execugao e
dos encargos assumidos nos contratos, bem como a realizacdo de acGes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos relatérios de
execucdo. Estes mecanismos estdo numa fase inicial na DIAP face a falta de recursos humanos. Prevé-se a plena implementacdo durante o ano de 2024.

No ambito do procedimento administrativo, as fichas de acompanhamento dos projetos contam ja com automatismos de alerta, prevendo-se a

implementacgdo integral dos mecanismos até final deste ano. Todos os restantes mecanismos ja se encontravam implementados, ndo tendo sido alterados.




CASCAILS

CAMARS MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcdao Municipal de Projetos Estruturantes (DMES)

e Divisdao de Projetos Estruturantes (DPES)

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B
procedimentos

Etica Etica e Transparéncia

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EIl - Em | 30, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdo de Projetos Estruturantes (DPES), foi concluida a implementagcdo do cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,

tratando-se de um mecanismo de controlo de conflitos de interesses que possam comprometer a transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos,

associado a atividades no dmbito da ética e transparéncia, cuja situacdo de risco foi estimada como de grau de risco Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, tendo sido identificadas novas situagdes de risco no @mbito da gestdo de

obras e controlo da execugdo dos contratos, cujos mecanismos de controlo encontram-se ainda em implementagao.

As propostas de alteragdo irdo ser integradas numa nova versado do Plano.
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Direcdo Municipal de Apoio a Gestdao (DMAG)

e Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG)

Monitorizacdo e
coordenacdo de

p

Procedimento
Administrativo

Insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos transversais a todas as

unidades organicas M M M Sistema de monitorizagdo e acompanhamento dos procedimentos PI

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

pl 1tagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG), encontra-se por implementar o sistema de monitorizacdo e acompanhamento dos procedimentos administrativos,
mecanismo que visa mitigar o risco associado ao insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos transversais a todas as unidades
organicas, cujo grau de risco foi estimado como Moderado.

Ndo existe ainda previsdo do prazo de implementagdo de um sistema automatizado (digital) que permita assegurar a monitorizacdo e coordenacao de
procedimentos.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Direcao Municipal de Apoio a Gestao (DMAG)

e Departamento de Assuntos Juridicos (DAJ)

Divisdo de Atos, Protocolos e Contratos (DAPC)
Divisao de Atos Notariais (DANT)

Divisdo de Processos de Tribunal de Contas (DPTC)

Divisdo de Assuntos Juridicos (DIAJ)

Divisao de Contencioso (DCON)

Divisdao de Contraordenagdes (DICO)

Gabinete de Coordenacao e Gestao (GACG)
Gabinete de Apoio a Camara Municipal (GACM)

YV V V V V VYV VYV VY

u flt de aplcacao do Cacigo de Evea e Canduta doMuncho | & | o | o | s | s | & | 8 | | 8 | A | & | & | A | A | & | A | | A |m|m]w]om]| ow el Ll o]
Etica e

friea Transparéncia [Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou s N N N s N s N a “ R . a A N R o o o " o 0 [Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, ' A A A A A ' '

o procedmentos - - onde constam a2 arecizes de atoasao -

Elborach de
pareceres, rransmisséo de informagies desatualizadss, ncompletas ou ncoretas e o e e o | o | o |a|m | m|wal o le|m|r|r|r | exsténc de informagdo atualizads, catalogada e dispontvelse egsiesioe | ||| | ||| |
informagées e apoio jiur dénci

(Gestso Murkcipat ot de dareza e discricanariedace na atuasio do Municbio e o e | e | | e || o |m|e e | m|le| &= < s ahplel oy e loryasholez=e secmneect | N[ TIN NI T (VR (R

Gestao processual -
Fatta de imparciaidade potencada pela atribuicio de processo da mesma sllelslas 8 s [ s | s | & 8

natureza / zona a determinado técnico = = = = - - - - tribuisao indiferenciada dos processos aos técnicos 1 1 1 1 1

Definicio de critérios, plralidade de decisores, registo e fundamentaggodas | ¢ | 1 | ;| .

Faka de prioizacso das necessidades entfcadas P T S S O T T T T A S U O I oetristo ge - o
Fatade avaligho de encargos futuros & outros custos PR T O O T T T I B B claboracio de andie que garanta a vibiidade da proposta /projetonos |y |y |y |y || :
usinc ou defcente mantarizagho dos nstrumentos de gestio e le oo | | wm | o le | w | ] o w ] o w R r| R Erstanc de indcadores de montorizagho dos objetios estratégios: [ N T T A R
dos prazos no s e e || _|e|e| _|e|e|a|[s|la| _ |wu|e| _ |- B existonci do satera o alerta para o curmriment dos prozos P T T N I O B
|cesso indevido a informacdes sigilosas B B B [ _ _ B _ B [ M M M _ _ B _ [ R R [ _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 _ _ 1 _ 1
Recursos Humanos [ Avaliaséo de Utiizagso de critérios de avaliaggo pouco objetivos B B B B B B B - . " B B B M M B - . R R R :5:"“;?;;: de trabalho entre avaliadores para harmonizag3o do processo de 1 1 1 1 1 . 1 .
Legenda:
A~ Alta, M- Moderado, 8- Baks, ME  Muito Elevado, - levado, - Reduzido, MR- 61-6m 30,P1-por B

No Departamento de Assuntos Juridicos (DAJ) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que todos os 12 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados ja estdao implementados.

Foram propostas alteracdes adicionais quanto a falta de aplicabilidade de algumas das situagdes de risco identificadas a DIAJ, DCON, DICO e GACM. Estas
propostas de alteragdo irdo ser integradas numa nova versao do Plano.

(=)
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Direcao Municipal de Apoio a Gestao (DMAG)

e Departamento Financeiro (DFI)
> Divisao de Execugdes Fiscais (DEFI)
Divisao de Plano e Controlo Orgamental (DPCO)

>
> Divisdao de Expropriagdes (DEXP)
>

Tesouraria Municipal (TESM)

Etica Etica e Transparéncia Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos 8 |8 | 8|8 | 8| a|la|a | A af[m]| M| m| M | M |cumprimentodoestpuadono Manual de Gestso de Confiitos de Interesses, onde constam as diretrizes de atuagio 1 1 1 1 1

Gestéio Municipal | Gesto processual Violagéo dos deveres de isencdo e de imparcialidade s s |6 |8 || a|afla]|a|a|m|[m|[m]|n | m Subscrcdoobgatsriadabedaragode nexsténcia de Confltos de Interesses pelos intervenientes em procedimentos [ O I T

Falta de priorizacdo da identificacdo das necessidades 8 |8 | _ |8 |8 |8 |8 ]| _|m]|e8 Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao - 1 - 1 -

Realizagéo de reunides periédicas entre servicos envolvidos para G0 das &0 conjunta de ! 1

Defi lagh 5 8 ™ M A A
eficiente articulagio entre as varias unidades organicas / intervenientes - - - - - | = [ B | - | B | - |operacdes/intervencies

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, 8 - Baixa, ME - Muito Elevado, € - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, €l - Em 50, PI- Por 1-

Analisando a autoavaliacdo efetuada pelo Departamento Financeiro (DFI) e pelas unidades organicas nele integradas, verifica-se que todos os 4 mecanismos

de controlo que ndo se encontravam implementados ja estdo implementados.

Conforme é possivel observar no quadro acima, os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ou por implementar estavam associados
a atividades no ambito da ética e transparéncia, gestdao processual e planeamento, cujas situacdes de risco foram estimadas como de grau de risco

Reduzido, Moderado e Elevado.

A DEXP estimou como situacdo de grau de risco Elevado a deficiente articulacdo entre as varias unidades organicas intervenientes no planeamento, que se
encontra mitigada pela realizacdo de reunides periddicas entre os servigos envolvidos. Quando sdo rececionados 0S processos, € sempre que é necessario

esclarecer duvidas, sdo realizados contactos e reuniGes com os servigos envolvidos.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.

=)
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Direcdo Municipal de Apoio a Gestdao (DMAG)

e Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC)
> Divisdao de Receitas Municipais (DRMU)
> Divisao de Registo e Controlo de Despesas (DRCD)

Etica e Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos 8 s 5 A A A 0 o M |cumprimento do estipulado no Manual de Gestso de Confiitos de Interesses, onde

Etica : : Ry 5
Transparéncia procedimentos constam as diretrizes de atuagao

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos PI EI PI

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em | do, PI - Por | A

No Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC) e nas unidades orgéanicas nele integradas, verifica-se que, dos 2 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 1 foi considerado implementado em todas as unidades orgénicas e 1 ainda em implementacdo na DRMU e por implementar no
DCC e na DRCD. Ambas as situagdes de risco foram estimadas como de grau de risco Moderado.

No ambito do procedimento administrativo, ainda ndo se encontra implementado um sistema de alerta que permita mitigar o risco de incumprimento dos
prazos. O sistema de alerta atualmente existente é o Outlook, estando prevista a implementacdao de um sistema de alerta, que se encontra dependente da

empresa que gere a plataforma dos processos de licenciamento (AIRC). Nao existe ainda previsao do prazo de implementacao deste mecanismo.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Direcdo Municipal de Apoio a Gestdao (DMAG)

e Departamento de Assuntos Patrimoniais (DAP)

Etica e

Etica Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
onde constam as diretrizes de atuagdo

Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em processos de licenciamento

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, PI - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliagdo efetuada pelo Departamento de Assuntos Patrimoniais (DAP), verifica-se que os 2 mecanismos de controlo que se encontravam

em implementacdo ja se encontram implementados.

Conforme é possivel observar no quadro acima, os mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo estavam associados a atividades no

ambito da ética e transparéncia e do licenciamento, cujas situagdes de risco foram estimadas como de grau de risco Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.




CASCAILS

CAMARA MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdao (DMAG)

e Departamento de Contratacdao Publica (DCP)
> Divisdao de Apoio a Contratacdo Publica (DACP)
> Divisao de Gestdo de Compras (DGEC)

Etica Etica e o Conﬂitqs de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B B B A A A M M M Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1

T pro constam as diretrizes de atuagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em ! 3o, PI - Por | AN | d

No Departamento de Contratagdo Publica (DCP) e nas unidades organicas nele integradas, foi concluida a implementacdo do cumprimento do estipulado no
Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, tratando-se de um mecanismo de controlo de conflitos de interesses que possam comprometer a transparéncia
das atividades e/ou dos procedimentos, associado a atividades no dmbito da ética e transparéncia, cuja situagdo de risco foi estimada como de grau de risco
Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, tendo ainda sido reformulados 5 mecanismos no ambito dos procedimentos
de contratacdo publica, de forma a ajustarem-se a especificidade das atividades desenvolvidas por esta unidade organica. Estes mecanismos também ja se
encontram implementados.

As propostas de alteragdo irdo ser integradas numa nova versao do Plano.
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Direcdo Municipal de Apoio a Gestdao (DMAG)

e Departamento de Recursos Humanos (DRH)
> Divisdao de Gestdo e Valorizacao de Recursos Humanos (DGRH)
> Divisao de Recrutamento e Gestdo de Mobilidade (DREM)
> Divisao de Formacgdo e Desenvolvimento Organizacional (DFOR)

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
procedimentos constam as diretrizes de atuacdo

Etica Etica e Transparéncia |CONfIos de que a das e/ou dos

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em 3o, Pl - Por 1-

No Departamento de Recursos Humanos (DRH) e nas unidades organicas nele integradas, foi concluida a implementagdo do cumprimento do estipulado no
Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, tratando-se de um mecanismo de controlo de conflitos de interesses que possam comprometer a transparéncia
das atividades e/ou dos procedimentos, associado a atividades no dmbito da ética e transparéncia, cuja situagdo de risco foi estimada como de grau de risco

Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes.
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Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

e Departamento de Gestdo Territorial (DGT)
> Divisao de Coordenacao e Valorizagao Territorial (DCOT)
> Divisao de Projetos Estruturantes e Licenciamentos (DPEL)

> Divisdao de Gestdo e Estudos Territoriais (DGET)

Etica e Conflitos de i que ¢ at éncia das atividades e/ou dos
Transparéncia  [procedimentos constam as diretrizes de atuagéo

Etica ‘Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1 e

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos 1 1 1 1

Gestio Municipal  |Licenciamento  [Violago dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B A A A A M M M My e Y e e

Elaboragdo de anilise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos futuros -
- - - - - - - - = = = ~ [previsdo nas Gop - - - -

Falta de avaliacdo de encargos futuros e outros custos

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em do, PI - Por AN

No Departamento de Gestdo Territorial (DGT) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 3 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 2 foram considerados implementados em todas as unidades organicas, tendo sido retirado 1 por ser considerado nao

aplicavel.

No ambito do planeamento, o DGT apenas intervém muito pontualmente ou cirurgicamente, na area especifica de elaboragdo de algumas Unidades de
Execucdo, pelo que estas fungdes e atribuicbes ndo recaem nas suas competéncias. Assim, foi decidido retirar esta area de atividade por ndo estar

referenciada ao DGT. Esta proposta de alteragdo ira ser integrada numa nova versao do Plano.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

e Departamento de Planeamento Estratégico (DPE)
> Divisdao de Ordenamento e Planeamento do Territéorio (DORT)
» Divisdao de Avaliacao e de Monitorizagcdo Ambiental e do Territdrio (DAMA)

> Divisdo de Estudos Municipais Estratégicos (DEME)

Etica e Confiitos de i que comp! a transparéndia das atividades e/ou dos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
N B B B B A A A A M M M M " N = 1 1 1 1
Transparéncia procedimentos onde constam as diretrizes de atuacdo

Deficiente identificacio das i de reabilitagdo dos Bairros Municipais e Instrumentos de diagnésti a égia Local de Habitacdo e de
territorial equipamentos - - - - - - - - - - - - |Equipamentos

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Impl 30, PI - Por Impl 1= Impl d

No Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) e nas unidades orgéanicas nele integradas verifica-se que, dos 2 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados, 1 foi considerado implementado em todas as unidades orgéanicas, tendo sido retirado 1 por ser considerado ndo aplicavel.

No ambito do planeamento, ndo compete ao DPE a identificagdo das necessidades de reabilitacdo dos Bairros Municipais e Equipamentos pelo que foi

decidido retirar esta area de atividade.

Atendendo a implementacdo consolidada de alguns dos mecanismos de controlo, foram revistos os graus de gravidade da consequéncia de algumas das

situacGes de risco, uniformizando a autoavaliacdo efetuada pelas unidades orgénicas.

Estas propostas de alteragdo irdo ser integradas numa nova versao do Plano.
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Direcao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificagdo (DMEI)

e Departamento de Comunicacdo e Servico ao Cidadao (DCS)
> Divisao de Comunicagao (DCOM)

Divisao de Marketing e Inovacao (DMIN)

Divisdao de Atendimento ao Cidadao (DIAC)

Divisao do Centro de Operagdes (DCOC)

Divisao de Marca e Design (DMDE)

YV V V

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Codigo de Etica e Conduta do Municipio de M - M Sensibilizagao para os principios éticos institucionais que constam do referido | | L .
. Cascais Codigo
Etica Eticae
Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos A M [ Cumprimento do estipulado no Manual de Gestgo de Confitos de Interesses, | | L L
i londe constam as diretrizes de atuagdo
Gestio operacional |Deficente ou insuficiente articulagdo funcional intera com as unidades orgnicas, _ _ R _ M Realizacio de reunides periédicas; audigio regular da satisfacso do municipe | _ El El
a0s ddadsos ~ " Validagso prévia da informacao prestada nas agdes e campanhas juntos dos | L -
cidadados
GestsoMunicipal | [ bbb
Promogso da
St das iniciativas com vista & participagdo dos cidadaos junto do Municipio _ - - - Levantamento e adequagdo das inidativas aos nteresses e necessidades dos | - -
Auséncia ou ineficiente fiscalizacio e acompanhamento da execugao das obras e . Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos; elaboracdo de relatérios
projetos no mbito do Orcamento Participativo - de acompanhamento da execucio, com conhecimento da cadeia hierrquica - - -
N N N Existéncia de de 50 dos objetivos é
Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo M B B B M M M M M B M M —R_. relatérios periodicos de monitorizacdo EI 1 1 1 1 1
M R M| oM
Deficiente das i eventos e ou de agdes Di i do sistema de e meios de
7 / pelo Municipio M B M A M M M M M M M M M E interna 1 1 1 1 1 1
s do i e et o Existéncia de ismos que 2 recolha, compilagao e
[Auséncia de informagao sistematizada de forma clara e disponivel M B [ Mo Mo A TV I S B VI A 3 R R € . 1 1 1 1 1 1
sistemas de P OE LD w | |deimessoe a sua atuaidade awalzacso
Informaéo da informagao
Dificuldade na obtencéo de dados M M M M M M M M M M M M M M M M 30 e articulagdo interna para a Ao de A 1 1 1 1 1 1
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, £l - Em PI-Por -

No Departamento de Comunicacdo e Servico ao Cidaddo (DCS) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 10 mecanismos de controlo
gue ndo se encontravam implementados, 5 foram considerados implementados em todas as unidades organicas e 2 ainda em implementacdo. Face a

reorganizacao organica do Departamento, foram retirados 2 mecanismos por serem considerados ndo aplicaveis a atual estrutura.

Encontra-se em implementacdo a audicdo regular do municipe pela DCOM e DIAC, prevendo-se a concretizagdo em 2024 de uma metodologia de audicdo do
cidaddo e de comunicacdo. Também, encontra-se em implementagdo pelo DCS a monitorizacdo dos objetivos estratégicos, a qual devera ser concretizada
com o projeto Cascais BI, previsto para o primeiro trimestre de 2024. Estes mecanismos mitigam situacdes de grau de risco Reduzido ou Moderado.

Foram propostas alteracdes adicionais quanto a aplicabilidade das situacdes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificagdo (DMEI)

e Departamento de Tecnologia e Informagdo (DTI)
> Divisao de Infraestruturas de Redes e Sistemas (DIRS)

Divisdo de Sistemas de Informacdao Geografica (DSIG)

A4

Divisdao de Inovacao (DINO)

\4

Divisao de Seguranca e Ciberseguranca (DSEC)

\4

Divisao de Servigos de Suporte Municipal (DSSM)

i Etica e Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Confiitos de Interesses,
ica = 1 1 1 1 1 1
Transparéncia dos procedimentos onde constam as diretrizes de atuacéo
P e T oL T T o Con e o (e isténca de i 30 dos objetivos ! 0 ; T ! 1
uséncia ou deficiente monitorizagio dos instrumentos de gestio o,
o . L L Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacio do processo no
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagio e e e oo e e iroes (ov0) e | e | B | & | B | E
dos prazos no Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos e | e | e | e | & | &
Ausencia de decisio, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo Utiizagio de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o alalalalala
extemporanea cumprimento dos prazos
Deficiente compreens&o dos requisitos identificados pelas unidades organicas Existéncia de controlo de tempo de resposta aceitavel B | B | B | B | B | E
Gestio aplicacional ’ oo ) . .
’ " Monitorizacao periédica dos meios informaticos 3 disposicéo, garantindo a
ESheldsiSpoiclosliilizacores B E B E B E i o L i b i B 3 & & & R correta exploracdo das aplicagdes informaticas e de utiizacdo de hardware L L L g L L
Sistemas de
Informagao
Gestéio e [Anslise periddica dos registos de operaces efetuadas; monitorizacio
dos |Auséncia de verificacio do estado dos dados de backup M M M| om M M M M M M M M Mo om M M M M |perisdica de dados por parte dos responsaveis pelas aplicades/sistemas; 1 1 1 1 1 1
sistemas ativacio de alertas
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em PI-Por

No Departamento de Tecnologia e Informacdo (DTI) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 8 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 4 foram considerados implementados em todas as unidades organicas e 4 ainda em implementacdo. Face a reorganizagdo

organica do Departamento, foram retirados 2 mecanismos por serem considerados ndo aplicaveis a atual estrutura.

Encontra-se em fase de tramitacdo procedimental a contratualizacdo de uma plataforma que permitird assegurar a mitigacdo dos riscos identificados no

ambito do procedimento administrativo e da gestdo operacional, cujos graus de risco foram estimados como Reduzido, Moderado e Muito Reduzido.

Foram propostas alteracdes adicionais quanto a aplicabilidade das situacdes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificagcdo (DMEI)

e Departamento de Autoridade de Transportes (DAT)

» Divisdao de Planeamento de Mobilidade e Transportes (DPMT)
» Divisdao de Regulacao, Gestdo e Monitorizacdao de Servigco Publico de Transporte de Passageiros (DRGM)
> Divisdo de Fiscalizagdo e Monitorizacdo de Servigo Publico de Transporte de Passageiros (DFMT)
de da Grau de Risco Fase de Implementagéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificacio das Situages de Risco Mecanismos de Controlo
DAT DPMT | DRGM | DFMT DAT | DPMT | DRGM | DFMT DAT | DPMT | DRGM | DFMT DAT DPMT | DRGM | DFMT
Repartigio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento adequado, nos termos 5 8 B M M ™ R R R
Contratagao Pablica | Procedimentos de Contratacso [4° €CP - - Existéncia de anlise e superviso das propostas aquisitivas para verificacio do cumprimento dos L . |
Pablica - requisitos -
Sr:?:t?gon:of‘at?:t?: g:‘:;\rcaarrgos de determinadas especificages técnicas, quanto  natureza do[ o s s B A A A - - 0 0 q
Etica Etica e Transparéncia Conflitos de que a das atividades e/ou dos B B B B A A A A M M M M Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes 1 1 1 1

procedimentos

de atuacio

Planeamento

Planeamento

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

50 da 50 de servico piblico de transporte de passageiros

G0 de relatério de e monitorizagdo periédico

Existéncia de indicadores de
monitorizagéo

50 dos objetivos ; relatérios periédicos de

Legenda:
A- Alta, M- Moderado,

B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 3o, P - Por

No Departamento de Autoridade de Transportes (DAT) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 4 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados, 3 foram considerados implementados em todas as unidades organicas e 1 ainda em implementacdo. Estas situagdes de risco

foram estimadas como de grau de risco Reduzido e Moderado.

Encontra-se em implementacdo a elaboragdo de um relatério de acompanhamento e monitorizacdo periddico pela DPMT, prevendo-se a sua concretizagdo

em dezembro de 2023. Este mecanismo mitiga o risco relacionado com a inadequada monitorizacdo da exploracdo de servico publico de transporte de

passageiros, cujo grau de risco foi estimado como Reduzido.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, tendo sido apenas apresentada proposta de alteracdo quanto a

aplicabilidade de uma das situagbes de risco identificadas, que ird ser integrada numa nova versao do Plano.
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Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Centro de Recolha Oficial Animal (CROA)

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
s © B M R X 7 I
Conduta do Municipio de Cascais referido Cédigo
Etica Etica e Tr éncia
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia B A M Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de I
das atividades e/ou dos procedimentos Interesses, onde constam as diretrizes de atuagéo
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos PI
Pr Pr
A atvo rativo Auséncia de decisédo, decisdo ndo fundamentada ou tomada B B Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o PI
de decisdo extemporanea cumprimento dos prazos
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliagdo efetuada pelo Centro de Recolha Oficial Animal (CROA), verifica-se que dos 4 mecanismos de controlo que ndo se encontravam

implementados, 2 foram considerados implementados e 2 ainda por implementar.

Encontram-se por implementar um sistema de alerta e a utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos para o cumprimento dos prazos no
procedimento administrativo, que se encontram pendentes de avaliacdo pela nova Responsavel do CROA. Estes mecanismos mitigam riscos relacionados
com o incumprimento de prazos e a auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea, no ambito do procedimento

administrativo, cujos graus de risco foram estimados como Muito Reduzidos.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Diregdao Municipal de Gestdo e Intervencgao Territorial (DMGI)

e Divisdo de Licenciamentos Econémicos (DLEC)

Etica Etica e Transparéncia an_flltos de interesses que_comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos
a Li Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliacdo efetuada pela Divisdao de Licenciamentos Econdomicos (DLEC), verifica-se que, dos 2 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados, 1 foi considerado implementado e 1 ainda em implementagao.

Encontra-se por implementar a subscricdo obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos de

licenciamento, que se prevé estar plenamente implementada até final de julho de 2023. Este mecanismo mitiga o risco relacionado com a violagdo dos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
onde constam as diretrizes de atuagdo

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em processos de licenciamento

deveres de isengdo e imparcialidade no ambito do licenciamento, cujo grau de risco foi estimado como Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteracdes adicionais.

EI
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CAMARA MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU)

Divisdo de Licenciamentos de Operagbes Urbanisticas (DLOU)
Divisao de Loteamentos e Reconversao Urbana (DLRA)
Divisdo de Gestdo Administrativa (DGEA)

Divisao de Infraestruturas e Especialidades (DIES)

Divisdo de Centros Histdricos (DICH)

Gabinete de Coordenacao e Gestao (GACG)

YV V V VYV VYV V

No Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 20 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 6 foram considerados implementados. Destes, 1 foi reformulado de forma a melhor se adequar a atividade desenvolvida no

DLU. Encontram-se ainda 14 em implementagdo ou por implementar.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, nas situagdes estimadas como de grau de risco Elevado, no @mbito da elaboragdo de pareceres, estudos e
analise técnica, bem como do planeamento, encontra-se em implementacdo a retirada sucessiva de permissdes de tramitacdo e de criagdo/ modificacdo de
modelos de informacgdo na plataforma dos processos de licenciamento. A partir de setembro, irdo ser trabalhadas as areas de linguagem, tornando-a mais
clara e mais bem fundamentada, bem como a sistematizagdo de normas de atuagdo, com critérios claros de apreciacdo de processos, que serdo transpostos

para os modelos de parecer de forma a garantir a obrigatéria uniformidade de critérios. Prevé-se a implementacdo destes mecanismos até final de 2023.

No &mbito do licenciamento e do planeamento, encontram-se por implementar e em implementacdo diversos mecanismos, destacando-se aqueles que
mitigam situacdes de grau de risco Elevado e Muito Elevado. A implementacdao de um sistema de monitorizacdo do cumprimento dos prazos aguarda
resposta da producao da AIRC (empresa gestora da plataforma dos processos de licenciamento) para ser obtido um Power BI que permita assegurar este
acompanhamento. Esta solugdo permitird ainda obter um sistema de alerta dos tempos de decisdo na aplicacdo de gestdo de processos, bem como

catalogar dados, para disponibilizacdo intuitiva sobre as fases de tramitacdo dos processos. Prevé-se a implementacdo até final de julho de 2023.

No ambito do procedimento administrativo, o mecanismo de triagem periddica de acessos, pelo menos anual, que foi reformulado, encontra-se

implementado, mitigando o risco de acesso indevido a informacdes sigilosas, cujo grau foi estimado como Muito Elevado.

Foram propostas alteragdes adicionais quanto a aplicabilidade das situagdes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versao do Plano.

45




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Gestéio Municipal

Relagéo com o Cidac

Legenda:

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de M " N M " " N " [Sensibilizagao para os principios éticos institucionais que E B E B B B
Etica e Conduta do Municipio de Cascais ~  |constam do referido Codigo -
Etica e Transparénci
Confitos de interesses que comprometam a " " " R c . c " Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Conflitos L . L . ! .
transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos ~ |de Interesses, onde constam as diretrizes de atuacao -
Insuficiente fundamentacéo / nivels de
iscrici pouco adequados B M & 3 . " M " - . L X )
5 Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma
pareceres, estudos cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e 1 1 el 1 Er 1 _
Sl e Violagso dos deveres de isencio e de imparcialidade B M M M E E E M _ |primEEm
Disponibilizagéo ao requerente de informago dlara e simples.
Deficiente instrucdo dos processos pelos requerentes A A E E E E E E _ |sobre a intrugio de processos e / ou apreciacio liminar de 28 PI 23 1 PI PI _
pedidos; formulérios com maior especificagio
Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos 5 o 2 a 2 0 . 2 _ [existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia =@ = = = = = ~
com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam|
Incumprimento dos prazos [ M M 3 3 Sistema de monkorizacho e acompanhamento para o £l el e e el
Licenciamento i B - = ~  [cumprimento dos prazos - =
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigao de
processo da mesma natureza/zona a determinado. M M R M M M M M _ [tribuigdo indiferenciada dos processos aos técnicos 1 1 1 1 1 1 _
cnico
[Acréscimo néo fundamentado no tempo de o A o a a [sistema de alerta dos tempos de apreciagio/deciséo na o o o o - o
apreciacao/decisao - [aplicagso informética de gestao de processos -
[Subscricao obrigatéria da Deciaragdo de Inexisténcia de
Violagao dos deveres de isencdo e de imparcialidade [ _ M M M _ M M _ |Confiitos de Interesses pelos intervenientes em processos de 1 1 1 . 1 1 -
licenciamento
Falta de priorizagio das necessidades identificadas 8 8 R R _ [Pefinicio de critérios, pluralidade de decisores, registo e €1 €l £1 €l 21 €l _
fundamentagéo das necessidades
Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as
[uséncia ou deficiente fundamentaao das propostas 8 8 M _ |propostas e vinculando-as a0 cumprimento da legislagio em 1 1 1 1 21 1 N
Vigor ou de regulamentaco municipal
e o damentacic /nivers de 8 8 R M M _ [Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma
uco adequados — — ~—{cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e El el 1 1 1 1 .
Violagao dos deveres de isenco e de imparcialidade 8 M M M 3 E 3 M _ |autorizam
Auséncia ou deficiente monitorizaao dos instrumentos s s Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos o o L
e gestao - |estratégicos; relatérios periédicos de monitorizagao - - - -
R 3 R R R R
Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma
[Auséncia de informacao processual sistematizada B B _ |cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e 1 e 21 e 21 2 _
autorizam
Existéncia de sistema informatico que permita a
Dificuldade de acesso & informagio sobre o 5 50 de dados, para de
2ndamento de processos " " " £ £ £ £ £ = [informacao intuitiva sobre as diferentes fases de tramitacao dos [ e & e & & -
processos
Falta de informagdo ciara sobre o calculo dos valores a § .
kst Ao 8 8 R R R R R R _ |uniformizagao da informagao a prestar 1 1 €1 1 1 el -
[ocumprmenteldzslpiezeSglprocegiment _ B _ |existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos | _ . _ El _ . .
2dministrativo
_ - . R _ -
[Auséncia de deciso, decisdo ndo fundamentada ou 3 Utilizagso de mecanismos e adogio de procedimentos de alerta o
inistratiy tomada de decisao extemporane: - = |para o cumprimento dos prazos - - - - - -
[Acesso indevido a informagges sigilosas A A _ |riagem periédica de acessos, pelo menos anual 1 1 1 1 1 1 _
Relagéo com o Cidaddo |Inexatidso da informacio prestada a0 requerente M [ _ [Garantia de acesso a toda a informacao necessaria; formacao, 1 1 1 1 1 1 _
consulta, copias, nos termos da lei
A-Alta, M- Moderado, B- Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, E1 - Em PI-Por -
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Relatorio de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Infraestruturas e Vias (DIV)
> Divisao de Obras de Vias e Infraestruturas (DOVI)
Divisdo de Transito e Mobilidade (DTOA)

Divisao de Execucdo de Projetos (DEPR)
Gabinete de Coordenacdo e Gestao (GACG)

YV V V VYV

Divisdo de Licenciamento de Ocupacdo e Intervengdo na Via Publica (DLVP)

Analisando a autoavaliagdo efetuada pelo Departamento de Infraestruturas e Vias (DIV) e pelas unidades orgéanicas nele integradas, verifica-se que todos os

21 mecanismos de controlo que ndo se encontravam implementados ja estdao implementados.

Conforme ¢é possivel observar no quadro seguinte, todas as situagdes estimadas como de grau de risco Elevado, designadamente no ambito da elaboracdo

de pareceres, estudos e analise técnica, na elaboracdo e execucdo de projetos da responsabilidade do Municipio e no planeamento, ja se encontram

devidamente salvaguardadas com a implementagdao de mecanismos de controlo.

Foram propostas alteragGes adicionais quanto a aplicabilidade de algumas das situacdes de risco identificadas, destacando-se aquelas relacionadas com a

gestdo de frotas, cuja aplicabilidade foi retirada a DOVI, tendo sido eliminadas. Todas estas propostas irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicaggo do Codigo de Etica e Conduta do
Municipio de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
referido Cdigo

Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades
e/ou dos procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Confiitos de
Interesses, onde constam as diretrizes de atuacio

‘Gestdo Municipal

Elaboracdo de
studos e

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

e
analise técnica

/ niveis de discricionari pouco

Violaggo dos deveres de isencio e de imparcialidade

de critérios pré-definidos; -jurid

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam,
apreciam e 4o de funcdes

de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma
cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

e T S — pouco
informacges e apoio
técnico juridico Violagio dos deveres de isencdo e de imparcialidade
éncia de erros, omissdes ou ambiguidades nos projetos
e
execucao de projetos
da interna

do Municipio

Deficiente controlo do cumprimento dos prazos

Anlise do projeto; de inter
i if 30 de niveis de ilizagas

Realizaao prévia de reunides de projeto para levantamento das
de 5

no processo;
dos intervenientes

Existéncia de programagcdo nas diversas etapas do projeto; sistema
de monitorizagio e ara o i os prazos

Gestio de obras

Favorecimento na fiscalizagio de obras

omisséo de informagio quanto a discrepancias em obras

- M R
- M M
- M R

M R
_ M R
= M R

[ Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

de lizagdo nao regis ou

Atribuigio indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a
garantir que a fiscalizacdo seja efetuada de forma isenta e imparcial

Controlo

ico para veri do dos requisitos.
legais; responsabilizagao dos intervenientes

i de agges de fiscali e pela
cadeia hierarquica

Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos

Auséncia ou deficiente monitorizagio dos instrumentos de gestéo

Falta de previséo ou previséo deficiente dos custos

dos encargos pelo Municipio

Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta/projeto
nos anos futuros - previsao nas G

de indi de monit dos objetivos
relatérios periédicos de monitorizagio

Existéncia de comparacio dos valores de mercado praticados

Existéncia de um plano de manutencio quantificado e programado no
tempo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de deciséo, decisao nao fundamentada ou tomada de decisao

[Acesso indevido a informaes sigilosas

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagso técnica e ou juridica das propostas submetidas a
decisdo.

Utilizagio de mecanismos e adogéo de procedimentos de alerta para
o cumprimento dos prazos

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético

Recursos Humanos

Avaliagso de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagio pouco objetivos

REE
: M M
e
_ R R
- M M

R R

Definicéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes;
reunides avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do
processo de avaliacio

Formagdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo

atempado das de formacio e o seu

envio ao servico de formagdo

Legenda:

A~ Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

PI-Por
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Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Obras e Manutencdo de Edificios (DME)
> Divisdao de Obras de Edificios e Equipamentos (DOEE)
> Divisao de Transporte e Manutencdao Auto (DTMA)
> Divisdo de Manutengdo e Servigos Logisticos (DMSL)
> Gabinete de Coordenacdo e Gestdao (GACG)

No Departamento de Obras e Manutencgdo de Edificios (DME) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 14 mecanismos de controlo que

ndo se encontravam implementados, 11 foram considerados implementados, encontrando-se 3 em implementagdo ou por implementar.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, os 2 mecanismos de controlo em implementacao sao relativos a situacées estimadas como de grau de
risco Reduzido, no dmbito de procedimentos de contratacdo publica e da ética e transparéncia. O DME considera pertinente manter em implementagdo estes
mecanismos devido a terem sido solicitadas formagOes adicionais no ambito do Cdédigo da Contratagdo Publica para os técnicos envolvidos nos
procedimentos e por considerar importante manter a sensibilizagdo para os principios éticos e institucionais que constam do Cédigo de Etica. Ambos os

mecanismos foram considerados implementados nas restantes unidades organicas.

No ambito da gestdo de obras, encontra-se ainda por implementar, na DME, a atribuicdo indiferenciada dos processos aos Técnicos, de forma a garantir que
a fiscalizacdo seja efetuada de forma isenta e imparcial. Este mecanismo visa mitigar situacdes de favorecimento na fiscalizacdo de obras e omissdao de

informacdo de discrepancias, cujos graus de risco foram estimados como Reduzidos, tendo sido considerado implementado na DOEE e DMSL.

No ambito da gestdo de frotas, a DTMA alterou a fase de implementacdao dos mecanismos de mitigacdo dos riscos de utilizacdo indevida de viaturas e de
utilizacdo de viaturas que ndo retnam as condicdes necessdrias para circular, considerando por implementar, atendendo ao facto de o procedimento
concursal para aquisicao de novo software de gestdo de frota, com maior precisdo de geolocalizagdo, se encontrar em fase de abertura. Os riscos foram

estimados como Muito Reduzidos. A DMSL considerou os mecanismos implementados.

Foram ainda propostas alteracdes adicionais quanto a aplicabilidade das situagGes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Deficiente ou incompleto conhecimento dos

pré-contratuais de empreitadas e de B B
aquisicéo de servigos, nos termos do CCP R " " de agdes de formagdo aos técnicos envolvidos nos .
Procedimentos de  |Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramentol
Contratagdo Pdblica | ¢ 5o Pablica  |do procedi nos termos do CCP 8 8
Insuficiente fundamentacao/niveis de e N e ;
discricionariedade pouco adequados/ violagdo dos s N M M M °Z")9:.‘°"a da D ach de Ine de"e Confiitos de L
deveres de éndia, isengdo e imparci n liblca, bem como pelos gestores dé contratos
analise e selecdo das propostas publica, pelos g
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de s s R R R Sensibilizago para os principios éticos institucionais que constam e
Etica e Conduta do Municipio de Cascais do referido Cédigo
Etica Etica e Transparéncia
Confiitos de interesses que comprometam a B B o o o Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Confiitos de 1
ia das ativi e/ou dos Interesses, onde constam as diretrizes de atuacdo
Favorecimento na fiscalizacdo de obras B _
Atribuicao indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a o1
o . R garantir que a fiscalizagao seja efetuada de forma isenta e imparcial
Gestio de obras Omissio de informagio quanto a discrepancias em s - R R -
Intervencdes de fiscalizacdo nao registadas ou s Realizago de agdes de fiscalizacio planeadas e enquadradas pela !
registadas indevidamente - cadeia hierarquica
Gest&o Municip:
Deficiente controlo interno na gestdo da atividade, que s s Bes de oe de relatérios internos !
impede o cumprimento dos objetivos definidos periédicos
Gestdo
Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de 5 s Analise e encaminhamento dos pedidos para uma intervengio I
intervencao atempada
Auséncia ou deficiente monitorizacio dos i B - R éncia de indi de moni G0 dos objetivos q
de gestdo - - relatérios periddicos de itori;
i, Acesso indevido a informagges sigilosas B B R R R Niveis diferenciados de acesso s pastas de arquivo informatico 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e q
o unides avali i
Recursos Humanos :::2:‘%:‘:‘:: Utilizagao de critérios de avaliagio pouco objetivos B B M M M
ReuniBes de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do !
processo de avaliacao
T N Garantia de acesso a toda a in formacdo necessaria: formagdo,
da prestada ao B B consulta, copias, nos termos da lei !
Relaco com o
v e Relagao com o cidadio
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas _ B Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é 1
efetuado de forma isenta e imparcial e da equidade
Legenda:
A~ Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em do, PI - Por -
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Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Promocgdo de Talento (DPT)
> Divisao de Juventude (DJUV)
> Divisao de Empregabilidade e Promocgao de Talento (DEPT)

> Divisao de Associativismo (DASS)

No Departamento de Promocdo de Talento (DPT) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 11 mecanismos de controlo que ndo se

encontravam implementados, 10 foram considerados implementados, encontrando-se 1 por implementar.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, o mecanismo de controlo por implementar é relativo a implementacdo de niveis diferenciados de acesso
as pastas de arquivo informatico, visando mitigar o risco de acesso indevido a informacgdes sigilosas, no ambito do procedimento administrativo. A DJUV
estimou um grau de risco Elevado, encontrando-se a estudar a possibilidade de criacdo de uma pasta de acesso especifico para os jovens estagiarios, que ja

subscrevem Declaragdes de Confidencialidade. Este mecanismo foi considerado implementado na DEPT e DASS.

Foram ainda propostas alteracdes adicionais quanto a aplicabilidade das situacGes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Etica

Gestio Municipal

Planeamento

Etcae Confiitos de aue R tncia das e/ou dos pr A " u M v [cumprimento do estipuiado no Manual de Gestdo de Confiitos de Interesses, onde constam as diretrizes | | L ! !
Transparéncia de atuacio
Concessio e
i de 3o obrigatéria da Declaracio de Inexisténcia de Conflitos de pelos i jentes em
no processo de atribuicso de apoios & - G G R de analise e 50 de beneficios de qualquer dmbito - 1 1 1
projetos
& iveis de discrici i pouco —
Elaboracéio “" dos " " Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que . L L
SEINCOSle ~  |analisam, apreciam e autorizam -
analise técnica
Violagdo dos deveres de isencéo e de imparcialidade _
’ ) Dinamizacdo de um sistema de icagio e articulagio interna para So/divulgagao de
Gestio efou das das entidades _ _ R R - e _ 1 1 _
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos B R 3 E Elaboracio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos futuros - previsao nas GOP| I 1 1 1
Planeamento
s ; ’ . ’ Realizacdo de reunides periédicas entre servigos para das e
Deficiente articulagdo entre as varias unidades organicas / intervenientes B M M e T S s 05 i thean 1 1 1 1
dos prazos no M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos _ 1 1 1
M Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo _ 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo no fundamentada ou tomada de decisio extemporanea B M
Utilizaggo de ¢ adogdo de pr de alerta para o dos prazos _ 1 1 1
5 M
Acesso indevido a informagdes sigilosas M 3 Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico _ P1 1 1
R
Auséncia de ia e ndo i das regras de arqui por tipo de processo B
" Metodologias e regras definidas, claras e entre os na gestio de L N L L
todos os processos
Extravio de documentos/processos B M

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

Pl - Por
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Vereacgdao

e Departamento de Ambiente e do Mar (DAM)
> Divisdao de Gestdao de Estrutura Verde (DGEV)
> Divisao de Qualificagcdao Ambiental (DQAM)
> Divisdo de Ribeiras e Inteligéncias Hidricas (DRIH)

» Divisdo da Transicdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel (DTAS)

[Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B B B M B B M A R [Analise/estudo de mercado 1 1 1 1 1
abli i de
contratasio PABIER | conratagao pibiica 50 da despesa o do adequado, nos termos do : "
s P quado B B B B B M B B M A R [Andlise e acompanhamento da execucdo das GOP 1 1 1 1 1
Desconhecimento ou falta de aplicagéo do Codigo de Etica e Conduta do Municipio de Cascais B B B B B B B B M A R M |sensibilizagéo para os principios éticos institucionais que constam do referido Codigo. 1 1 1 1 1
Etica Etica e Transparéncia
Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos | B B B B B A A A A A M M m | Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo :fug‘;‘:““ (2 e, G CHEmEB s | g 1 1 1 1
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades 8 B B B B M B B M M R
&0 de pareceres, Q R [Existencia de critérios e aniise pré 5 5o técnico-juridica; articulagdo com os ! ! ! ! !
estudos e andlise técnica objetivos estratégicos definidos
50 / niveis de i pouco adequad 8 8 B 8 8 8 8 B M M
Gestdo Municipal Gestsio operacional Auséncia de meios de informacéo e/ou deficiente articulagéo interna B B B . . M B B - - - - - — |Realizacdo de reunides periédicas entre servicos envolvidos; calendarizacdo conjunta de iniciativas T T 1 - -
[Acréscimo nao no tempo de & & B - B - - B _ B _ _ Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo / deciséo na aplicacio informatica de gestdo de processos PI - 1 - -
Licenciamento - - — 1
Violagao dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B ~ ~ A ~ A B ~ - Subscricao obrigatoria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em | | ~ ! ~ ~
processos de licenciamento
Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestao M 8 B 8 8 8 8 B M 8 R . Exsencalod de dos objetivos EatoncEpenodosle 1 1 1 1 1
monitorizacao
dos prazos no M _ B 8 8 M _ B M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 N 1 1 1
- R R
Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea 8 _ B 8 8 M _ B M M R Utilzagao de e adogdo de de alerta para o dos prazos 1 N 1 1 1
Recursos Humanos | Avaliacao de Utilizagio de critérios de avaliagio pouco objetivos M 8 B 8 8 8 8 B B M R R |ReuniGes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de avaliacio 1 1 1 1 1
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 50, PI - Por -

No Departamento de Ambiente e do Mar (DAM) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 12 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 11 foram considerados implementados em todas as unidades organicas aplicaveis e 1 ainda por implementar. Estas situagoes

de risco foram estimadas como de grau de risco Muito Reduzido, Reduzido e Moderado.

Encontra-se por implementar no DAM um sistema de alerta na aplicacdo informatica de gestao de processos que permita mitigar o risco de acréscimo ndo

fundamentado no tempo de apreciacdo de processos de licenciamento, com um grau de risco Muito Reduzido. Ndo é possivel prever a sua concretizagdo.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.

O,
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Vereacgao

e Departamento de Cidadania (DEC)
> Divisao de Cidadania e Participagdo (DCIP)
> Divisao de Orgamentos Participativos (DOPA)
» Divisao de Voluntariado (DVOL)

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagio para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Etica e
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Etica
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
onde constam as diretrizes de atuagdo

Planeamento das
Planeamento parcerias e Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B B B A A A A
atribuicbes de apoios|

Subscricao igatéria da D de isténcia de Conflitos de
pelos inter em de analise e de EI EI EI EI
beneficios de qualquer &mbito

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do processo no
sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

ia ou i registo e/ou t itagdo da a B B B B B B M B

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B B B B B B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B B B B M B Utilizagdo de i e adogao de pr de alerta para o 1
extemporinea cumprimento dos prazos - - -
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B B B B B Segregacdo em pasta propria de acesso limitado _ _ 1 _
Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | Pl- Por | Al | di

No Departamento de Cidadania (DEC) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 7 mecanismos de controlo que ndo se encontravam
implementados, 6 foram considerados implementados, incluindo 1 que foi reformulado de forma a melhor se ajustar as atividades desenvolvidas. Encontra-
se ainda em implementagdo 1 mecanismo.

O alargamento da subscricdo da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses a todos os técnicos intervenientes em processos de analise e
concessdo de beneficios encontra-se em implementacdo, prevendo-se a sua finalizacdo até final de junho de 2023. Este mecanismo mitiga o risco
relacionado com a violacdo dos deveres de isencao e de imparcialidade no planeamento das parcerias e atribuicdes de apoios, cujo grau de risco foi
estimado como Moderado.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Vereacgdao

e D
>

>
>
>

epartamento de Coesdo e Desenvolvimento Social (DDS)
Divisdao de Planeamento e Rede Social (DRES)
Divisdo de Promocdo da Infancia e do Envelhecimento Ativo (DPIE)
Divisao de Recursos para a Inclusdao Social (DRIS)
Gabinete de Coordenacdo e Gestao (GACG)

= piblics | Procedimentos de e - - . X
Contratagao Piblica | ZootP oS Al [Ausencia de avaliagao da relagao custo-beneficio B M B M B M M M A Anélise/estudo de mercado 1 Pl El 1 1
) ftica e Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Cascais B M B B B M B A A :s“rig‘r';?ac%:;': OB [PRMEIES CEHES MEHANERES (UE Ensm 1 EI 1 1 1
Etica
Transparéncia ’ ; - » ' [Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de
Confiitos de que a das e/ou dos B B B B B 8 o B 8 onde constam as diretrizes de atuacio. ! ! ! ! !
g"“‘:‘fsf:‘i:‘ nto d Subscrigio obrigatoria da Declaracio de Inexisténcia de Conflitos de
lesenvolvime: ' |Violagdo dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B B A A A A pelos i em de anlise e 1 1 1 1 1
programas e concessdo de beneficios de qualquer dmbito
projetos
Gestio Municipal [Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios concedidos M B M A M M M M M Realizagio de reuniGes e agoes de acompanhamento e supervisio . . . . .
Falta de definicao e/ou aplicagdo de ades corretivas em casos de incumprimento, ou cumprimento j Al i 5
Controlo da ] Docrapm/e dDD G50 de agi P P B B M A B A B M M dos projetos e anélise dos relatorios de execugdo
execugdo de medidas| Sistema de informagao para monitorizacao da aplicagio dos apoios L L 1 L
de programas Utilizacdo das verbas concedidas &s entidades beneficiérias para fins diferentes dos que s " s A s A s s A i ! )
justificaram a atribuicao Existéncia de meios de controlo de aplicagiio dos apoios concedidos | _ _ _ _
. . ’ ’ B o B 0 B B B o B Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e - = o i =
fundamentacéo das necessidades
Auséncia ou deficiente monitorizagéo dos instrumentos de gestdo B M B A B M B M M il poofesiclol 10 el e El 1 El 1
relatorios de
Planeamento e/ou outros que definem o
Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios para atribuicdo de s A A A ambito da medida e os critérios de atribuicdo de apoio; anélise do - !
beneficios piblicos, podendo originar favorecimento no processo de atribuigdo de apoios = = = = = histrico da entidade beneficiaria e de acompanhamento = = =
Planeamento sistematicos
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades na elaboracio de plano / programa _ M B A _ _ B A B Andlseiinternal/extemaldo "z’f\?\‘l’g’s’zge’a’“a; pluraidadelde _ 1 1 1 _
Realizagdo de reunides periédicas entre servigos envolvidos para
Deficiente articulaio dos recursos existentes entres as vérias unidades organicas N _ 8 A _ _ _ A B identificacao das i e canalizagdo dos recursos Entes; &l 1
"'ﬂ"ﬁ"‘e':" das calendarizacio conjunta de iniciativas
atribuigdes de apoios| obrigatéria da Deck de ia de Conflitos de| - -
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade _ _ B A _ _ _ A A i i em de andlise e 1 1
concess&o de beneficios de qualquer ambito
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo 8 B 8 A B A M A B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos Pl 1 PI 1 PI
Procedimento Procedimento Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea M B B A M A M A B Utilizacéo de e adogéo de de alerta paral 1 PI _ PI
ini i ini i o cumprimento dos prazos
[Acesso indevido a informagBes sigilosas M B B A M A B A B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético P 1 1 El Pl
Relagéo com o Relacdo com o @ TThe B N 5 n 5 A 5 5 5 Definicio de sistema de articulacio interna de circulagdo de I N 7 I 7
cidaddo cidadso informacao
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Fo, PI - Por -

No Departamento de Coesdo e Desenvolvimento Social (DDS) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 17 mecanismos de controlo que
ndo se encontravam implementados, 8 foram considerados implementados em todas as unidades organicas aplicaveis, encontrando-se 9 em implementacdo

ou por implementar.
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Nas situacdes estimadas como de grau de risco Elevado, no ambito do procedimento administrativo, encontram-se por implementar a utilizacdo de
mecanismos e a adogdo de procedimentos de alerta para o cumprimento dos prazos, bem como a configuracdo de niveis diferenciados de acesso as pastas
de arquivo informatico no DDS e GACG. Estes mecanismos de controlo ja se encontram implementados na DRES, e em implementagdo na DRS. Prevé-se a
sua implementacao até final de 2023.

No ambito dos procedimentos de contratacdo publica, encontram-se por implementar e em implementacdo na DRES e DPIE, respetivamente, a analise/
estudo de mercado para avaliacdo da relagdo custo/beneficio, que nem sempre sao realizados. Este mecanismo foi considerado implementado nas restantes

unidades organicas.

A DRIES considera estar ainda em implementag&o a sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do Cédigo de Etica e Conduta, devido

a encontrar-se ainda a decorrer a sensibilizagdo de novos colaboradores que estdo em processo de integracdo.

No ambito do planeamento, e decorrente da reestruturacdo dos servigos prevista na Ultima alteragdo ao ROSM, a excegdo da DRIS, encontra-se em
construgdo o mecanismo de controlo que permite mitigar os riscos associados a falta de priorizagdo das necessidades identificadas. Também, estdo em
implementacdo no DDS e DPIE indicadores de monitorizacdo dos objetivos estratégicos que permitam assegurar a monitorizacdo dos instrumentos de
gestdo. Relativamente ao risco de favorecimento relacionado com a falta de instrumentos internos que regulem a atribuicdo de beneficios publicos, falta
ainda criar um instrumento para avaliar propostas de apoio que ndo se enquadrem nas respostas sociais convencionais, pelo que se considera em

implementacdo na DPIE.

Foram propostas alteragGes adicionais quanto a aplicabilidade das situagGes de risco identificadas, que irdo ser integradas numa nova versdo do Plano.
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Vereacgdao

e Departamento de Educacdo (DED)
> Divisdao de Apoio Pedagdgico e Inovagdo Educativa (DAPI)
> Divisao de Planeamento e Gestao de Rede (DPGR)
> Divisao de Administracdao e Gestdo Administrativa (DAGE)
> Gabinete de Coordenacdo e Gestdao (GACG)

Etica Etica e Transparéncia | CONitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades s s s s s A A A A A o 0 0 o v |Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Confiitos de Interesses, onde constam as diretrizes ! ! ! 1 !
pal e/ou dos procedimentos de atuacao
Riancamento 28 Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo M M M M M M M M M M M M M M M peia[de B EEDUBEIEE oS s tiioslperi ozt 1 1 1 1 1
intervencdes. monitorizacio
b ’ de estudos a das estreita com outras
dhw Geliraute do e B B B B E G G & 6 G unidades orgénicas para efeitos das decisdes e do apuramento das estimativas de natureza financeira i i L L L
Planeamento R R R R R
e Auséncia ou omissdo de informagdo sobre as entidades parceiras 8 B B B B M M M M M Verificagao da legalidade do beneficidrio do apoio 1 1 1 1 1
parcerias e atribuigdes
de apoios
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B B A A A A A M M M M M {E=ID GLEIREE] FEAD Gl v ies) Gl (Cmiiilis G HEnesses (ales (M eEmanes am 1 1 1 1 1
processos de analise e concessao de beneficios de qualquer ambito
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em 3o, Pl - Por -

Analisando a autoavaliacdo efetuada pelo Departamento de Educacdo (DED) e pelas unidades organicas nele integradas, verifica-se que todos os 5
mecanismos de controlo que se encontravam em implementacdo ja estdo implementados. Estes mecanismos mitigam situagdes de grau de risco Reduzido
ou Moderado.

No &mbito da subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses, esta
em curso o levantamento das Declaracdes de todos os trabalhadores afetos ao DED, considerando a especificidade dos cerca de 700 trabalhadores que se

encontram a desempenhar fungdes nos estabelecimentos de ensino.

Foram propostas alteragbes adicionais quanto a aplicabilidade de algumas das situacdes de risco identificadas, designadamente no ambito da gestdo do
pessoal ndo docente, tendo sido retirada a aplicabilidade a DPGR e DAGE. Estas propostas de alteracao irdo ser integradas numa nova versao do Plano.
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Vereacgdao

e Departamento Local de Salde e Solidariedade Social (DLS)
Divisdao de Solidariedade Social e Qualidade de Vida (DSQV)
Divisdo de Promocdo da Saude e Bem-Estar (DSBM)

Divisdo de Intervencdo Comunitaria (DINC)

Divisdo de Saude e Seguranca no Trabalho (DSST)
Gabinete de Medicina no Trabalho (GMED)

Gabinete de Intervencao Socioprofissional (GISP)

YV V V V VYV VYV

No Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 27 mecanismos de controlo
gue ndo se encontravam implementados, 7 foram considerados implementados em todas as unidades organicas aplicaveis, encontrando-se 20 em

implementagdo ou por implementar.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, as situagdes estimadas como de grau de risco Elevado, no ambito do apoio ndo financeiro a municipes,
bem como do planeamento das parcerias e atribuiges de apoios, encontram-se em fase de conclusdo, a elaboracdo do Regulamento de Acesso as Medidas

de Habitacdo e do Regulamento de Atribuicdo Apoios Pecuniarios, prevendo-se a sua conclusdo durante o 3.0 trimestre de 2023.

No ambito da medicina no trabalho, prevé-se a existéncia de perfis de acesso reservado/ niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
durante o 2.9 semestre de 2023. Este mecanismo permitira mitigar o acesso e/ou uso indevido de informacdo reservada, encontrando-se em implementacdo

na DSST, no GMED e no GISP.

No ambito do controlo da execucado de apoios e da monitorizagdo, encontra-se em fase de conclusdo um sistema de informacdo e monitorizacao da aplicacdao
dos apoios concedidos, que devera estar concluido durante o 2.9 semestre de 2023. A metodologia de producdo de indicadores e de controlo de dados

devera ser assegurada pela elaboracdao de um dashboard, que devera estar concluido durante o 2.9 semestre de 2023.

Apds uma avaliagdo amadurecida, foram ainda propostas alteracbes a fase de implementacdo de alguns mecanismos de controlo considerados
implementados na DSBM, tendo sido concluido ndo ser ainda possivel assegurar a sua plena implementacdo. Estas alteragdes irdo ser integradas numa nova

versao do Plano.
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Falta de cabimentacao prévia da despesa

R R R R R R R |analise e acompanhamento da execucdo das GOP 1 1 1 1 1 1 1

de aplicacgo das

a - Q a a G m  [controo periddico dos fornecimentos; realizaggo de avaliagso ! ! ! R ! ! !
de fornecedores e qualidade dos materiais fornecidos

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e
Conduta do Municipio de Cascais

Senslolizacko pars/os princiios dicos insticionais/ae
R R R R " " M [constam do referido Codig £ ! P e B ! !

Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos

Gestao Municipal

io ndo financeiro
a municipes

Falta de equidade na avaliagao das candidaturas

Utilizacso indevida pelos beneficidrios

Concessso e

N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do
processo

" M M M £ £ € |de mteresses, onde constam as diretrizes de atuacao ! ! B H ! ! !
M M M
de e/ou que definem - ! -
- . . . - - = | mbio 48 mecida & o6 criérios “de stribuicad de apeie - - - -
@ R R @ @ @ R |Eisténca de critérios de andise pré-definidos; fundamentasdo | g f - - - - -

técnico-jurid

programas e
projetos

Existéncia de erros, omisses ou ambiguidades

Existéncia de manual de procedimentos interno que regule o
™ M M M M M M |principio da transparéncia, igualdade de tratamento e P1 E1 PI PI PI PI I
salvaguarda de conflitos de interesses; segregacao de fundes

Controlo da
execug&o de apoios

Utilzaao das verbas concedidas as entidades beneficiérias para
fins diferentes dos que justificaram a atribuicao

Monitorizacso

Auséncia ou deficiente monitorizacao dos instrumentos de
gestao

Planeamento das

Falta de pri das

Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas.

Falta de avaliago de encargos futuros e outros custos

Favorecimento pela intervencio no processo de atribuicio de

de internos que regulem os procedimentos,
regras e critérios para atribuigdo de beneficios publicos, podendo)
originar favorecimento no processo de atribuicgo de apoios

dos prazos no

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de

Auséncia de metodologia e nao cumprimento das regras de
por tipo de processo

Recursos Humanos

[neumprimento nos prazos de resposta e/ou atuacao

Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos

intervencde:
Planeamento
apoios
das
parcerias e
de apoi
n -ediment decisdo extemporanea
Extravio de documentos/processos
Acidentes de
trabalho extemporane
Avaliagso de
desempenho
Formagcio

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
rmacao

Sistema de informacao para monitorizacdo da aplicacio dos
" M M M - - ~  |apoios concedidos e Er e B - - -
R M M R R R R de dos objetivos EI 1 1 el el eI el
catrotagreos; relatbrios ponacos de montorsagie
Metodologia de producdo de indicadores e de controlo de
" M M M M " M [dados; acompanhamento periddico da evolucio dos eI el 1 el el el el
indicadores
Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
fundamentacdo das necessidades = = & & & = =
Existéncia de fundamentacio especifica, remetendo
propostas e vinculando-as a0 cumprimento da leglslacio em El El 1 El el el El
vigor ou de municipal
Elaboracdo de anélise que garanta a viabilidade da
" M " M " " " nos anos futuros - previsao nas GOP i i ! £ £ E i
& 6ria d & de
M M E Confiitos de Interesses pelos intervenientes em processos de 1 1 T 1 - - -
ise e concessao de beneficios de qualquer dmbito
M - - -
de e/ou outros que definem
& o 0 [F i i i e i G ci i i = = 7 q
andiise do histérico da entidade beneflciéria e de = = =
companhamento sistemati
Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos| Pl Pl [ 1 1 1 1
" M M M M M M
Utilizacso de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta| o e - ! ! ! !
para o cumprimento dos prazos
R R R R M M M
e regras definidas, claras e divulgadas entre os - f p - ! f 1
o - 0 0 = o w |utilizadores, na gestdo documental de todos os processos
@ ® m  |controle sistematico para verificacgo do cumprimento dos 5 q 7
= = = = prazos legals = = = =
@ Q n a 0 @ wm  |ReuniGes de trabaiho entre avaliadores para harmonizacio do | 1 = @ a 5 3 3
processo de avaliacgo.
atempado das de formacso e o
R R R R R R R [seuenvio a0 servico de formasao ! 1 B 5 ! ! !

Higiene, Satde e
Seguranca

Deficiente i de de equi de
protecao individual e fardamento

M e eqmpamenxos S rorma;ao que - _ _ _ 1 _ 1
garanta a correta utilizacao

N&o cumprimento das normas de seguranca

Extsténcle de procedimentos de aveliacso e verlficacho de = =
rotinas de seguranca e higies - = = = -

Realizagso de auditorias periddicas &s condicGes de trabalho
™ M |que identificam a gravidade do risco profissional; acdes de - _ E - Er
sensibilizagdo e formacao

Definicdo de responséveis de seguranca em todos os edificios . -
municipais, medidas de autoprotecdo e realizagdo de exercicios |~ - - = =

[Acesso e/ou uso indevido de informacao reservada

= c £ [Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados = = &
= de acesso as pastas de arquivo DeRs = = =

Relagio com o
cidadao

Relagio com o
cidadao

Tratamento diferenciado de situacdes idénticas

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos
M M M ™ procedimentos e a observancia dos principios da isencao, da €1 e Er E
imparcialidade e da equidade

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

-Por
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Vereacgdao

e Divisdao de Relagdes Internacionais (DRIN)

dagelds D Grau de Risco rasclccin
A < o S . ~ . Ocorréncia Consequéncia . Implementagéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situacdes de Risco Mecanismos de Controlo
DRIN DRIN DRIN DRIN
Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Cascais M M M Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido Cédigo 1
Etica 5’:::searéncia
P Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A M Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde I
procedimentos constam as diretrizes de atuacdo
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI
R
Pr i Pr i — . . . .
ativo inistrativo Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea B M :nggz;éaztgge EEIETS @ Qe @ pRoestiinemies ¢ el prw © Qpiliniio EI
Acesso indevido a informagoes sigilosas _ _ _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico _
Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementadc

Analisando a autoavaliacdo efetuada pela Divisdo de Relagdes Internacionais (DRIN), verifica-se que, dos 5 mecanismos de controlo que ndo se
encontravam implementados, 2 foram considerados implementados e 2 ainda em implementacdao. Tendo em conta a dimensdo da equipa, foi considerado
ndo aplicavel o mecanismo relacionado com niveis diferenciados de acesso as pastas informaticas, bem como a correspondente situacdo de risco de acesso

indevido a informacdes sigilosas.

No ambito do procedimento administrativo, estéa em curso a afericdo do melhor sistema de alerta, bem como dos mecanismos e procedimentos a adotar,
tendo em vista o cumprimento dos prazos. Estes mecanismos mitigam situacdes relacionadas com o incumprimento de prazos e a auséncia de decisdo,
decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea, cujo grau de risco foi estimado como Reduzido. A afericdo devera ser concluida até ao final
do 3.0 trimestre de 2023.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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Vereacgdao

e Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF)
> Divisao de Desenvolvimento Desportivo (DESP)
» Divisdao de Promocdo da Atividade Fisica (DPAF)

No Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF) e nas unidades organicas nele integradas, verifica-se que, dos 15 mecanismos de controlo que ndo
se encontravam implementados, 7 foram considerados implementados em todas as unidades organicas e 7 ainda em implementagdo. Tendo em conta a
especificidade do material a adquirir, que obriga a experiéncia prévia dos fornecedores, bem como as dificuldades decorrentes do reduzido nimero de
fornecedores, foi considerado ndo aplicavel o mecanismo relacionado com a analise/estudo de mercado, bem como a correspondente situacdo de auséncia

de avaliacdo da relacdo custo-beneficio, cujo grau de risco foi estimado como Muito Reduzido.

Conforme é possivel observar no quadro seguinte, no ambito da concessdo e desenvolvimento de programas e projetos, estd em curso a implementacdo de
uma equipa multidisciplinar que assegure rigor e imparcialidade nos processos de atribuicdo de apoios, bem como a realizagdo de reunides e agdes de
acompanhamento e supervisdo dos projetos/ programas, tendo em vista a mitigacao de situacdes de favorecimento ou de falta de definicdo/ aplicacdo de
agoes corretivas em casos de incumprimento pelo beneficiario, respetivamente. Estas situacdes apresentam um grau de risco Muito Reduzido ou Moderado.

Apesar do DAF contar com uma equipa multidisciplinar e de existirem diferentes niveis de aprovagdo, faltam ainda especialistas em algumas areas.

No ambito do planeamento de necessidades, apoios e iniciativas, sdo realizadas reunides periddicas entre os servicos envolvidos para identificacdo das
necessidades e canalizagdo dos recursos existentes, mas nem sempre os canais de comunicacdo funcionam plenamente e por vezes funcionam
desadequadamente. Este mecanismo de controlo encontra-se ainda em implementacao em todas as unidades organicas, tendo a correspondente situacdo de
risco sido estimada como Muito Reduzida.

No ambito do procedimento administrativo, a fundamentacdo técnica e/ou juridica das propostas submetidas a decisdo encontra-se em implementacado
devido ao apoio juridico ter sido considerado pouco recorrente, embora seja muito importante. Na gestdo documental dos processos, a definicdo de
metodologias e regras claras e devidamente divulgadas, de arquivamento, considera-se em implementagdo. O grau de risco destas situacdes foi estimado
como Muito Reduzido ou Reduzido.

Todos os restantes mecanismos de controlo ja se encontravam implementados, ndo tendo sido propostas quaisquer alteragdes adicionais.
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- Corrupgo passiva para ato lcito

- Prevaricacio

- Dever de

Publica Pablica - Dever de isencao
- Dever de imparcialidade

- Dever de zelo

do interesse publico

[Auséncia de avaliagéo da relaggo custo-beneficio

/estudo de mercado

- Incompatibilidades e impedimentos
- Incompatibilidades com outras funcdes

- Dever de imparcialidade
- Dever de zelo

- Acumulagéo com outras fungges piblicas [Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes
Etica Etica e Transparéncia e B o 2 4as | Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos e 1 1 1
- Proibigdes especificas
- Dever de zelo
Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma analise rigorosa e imparcial; analise do historico o o o
Favorecimento no processo de atribuigdo de apoios tidade beneficiaria
- Recebimento ou oferta indevidos de vantagem [Subscrigao obrigatéria da Dedlaragao de Inexisténcia de Confitos de Interesses pelos intervenientes em B B !
- Corrupgao passiva para ato lcto processos de andlise e concessdo de beneficios de qualquer ambito
- Suborno
- prevaricagao [Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagao dos apoios concedidos Seqregacao de funges nas diferentes fases do processo 1 1 1
5 i - 50 danosa
de programas e projetos -Abuso de poder . Falta de definicéo e/ou aplicacao de agdes corretivas em casos de incumprimento, ou cumprimento Realizacio de reunides e acdes de & supervisdo dos e anslise dos - - 1
- Dever de prossecugio do interesse piblico  |gefeituoso, por parte do beneficidrio relaterios de execucao
- Dever de isencao
- Dever de imparcialidade
- Dever de zelo Utilizagao das verbas concedidas 3s entidades beneficiarias para fins diferentes dos que Existéncia de meios de controlo de aplicagio dos apoios concedidos; envio de relatério de execucio pela . . .
justificaram a atribuicso entidade beneficiiria
Gestio Municipal
- Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
- Corrupgao passiva para ato licto
- prevaricacao
-Aouso deoder usénci fou sutcnte acompannamento e controo e protocios de prcera esizaio de reunoes o ades de acampanharmerto ¢ supervis dosproktos ¢ andise dos rlatéros | . a
- Administragao danos
Gestao operacional ~Violagao de segredo por funciondrio
- Dever de prossecugao do interesse publico
- Dever de isencio
- Dever de imparcialidade
- Dever de informa
- Dever de zelo Favorecimento dos candidatos na realizacso de estagios Definicao clara e disponibilizagao dos critérios de selegao, bem como das fungdes a desempenhar 1 1 1
- Dever de Correcéo
auséncis ou defidente monitorizacso dos nstrumentos de gestio Existéncia de indicadores de monitorizagio dos objetivos estratégicos; relatérios periédicos de . . .
5 N b monitorizagao
- Dever de do interesse publico
apoios e iniciativas. ~Dever de zelo
Realizacso de reunides peridicas entre servicos envolvidos para identificagdo das necessidades
Deficiente articulagao dos recursos existentes entre as vérias unidades organicas e e e At el el Bl
ouso de pod [Auséncia de decisio, decisao nao fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao B el Bl
- Abuso de poder
- Abuso de confianca
Procedimento ~Violagdo de segredo p :
- Dever de do interesse publico
- Dever de zelo Auséncia de & ndo cumprimento das regras de por tipo de processo el el Bl
- Dever de Correcéo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilzadores, na gestdo documental de
todos os processos
Extravio de documentos/processos R R R 1 1 el
- Dever de prossecugao do interesse publico
Recursos Humanos | Avaliagso de desempenho osvendeisencio) Utiizagao de critérios de avaliagdo pouco objetivos R M M [Definigao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides avaliador/avaliado 1 1 1

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, €1 - Em

PI-Por |
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3. CONCLUSAO

Nos termos definidos no RGPC, a avaliacdo anual do Plano de Prevencdo de Riscos de
Gestdo, incluindo os de Corrupgao e Infragbes Conexas, visou, em particular, quantificar o
grau de implementacdao das medidas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacgdo.

Da andlise efetuada, constatou-se que as 137 unidades orgdnicas respondentes aos
Inquéritos de Avaliacdo Anual, identificaram 4.314 situacOes de riscos de gestdo e
operacionais, no ambito das 78 areas especificas de intervencdo, para as quais foram
definidos um total de 4.823 mecanismos de controlo.

Em termos globais, verificou-se que 44% das situagdes identificadas foi estimada como de
grau de risco Moderado, 28% de grau Reduzido e 23% de grau Muito Reduzido. As situagdes
consideradas como de grau Elevado representaram 4% do total, tendo 1% sido consideradas
como de grau Muito Elevado.

Quanto a implementacdo dos mecanismos de controlo, importa ressalvar que a maioria
(94%) dos mecanismos de controlo previstos encontram-se, na sua deneralidade,
implementados, contribuindo de forma determinante para a reducdo da probabilidade de
ocorréncia de riscos de corrupgdo e infracbes conexas. Nas situacdes estimadas como de
grau de risco Elevado e Muito Elevado, a percentagem de medidas Implementadas atinge os
83%.

No ambito da promocdo pelo Municipio de Cascais de uma cultura de prevencdo de riscos de
corrupcao e infragcdes conexas, assente na sistematizacao de procedimentos e no incremento

da transparéncia e rigor, cabe destacar a implementagdo continua das seguintes medidas:

> Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do Cddigo de
Etica e Conduta;

> Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses;
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses;

» Tramitacdo de todas as denlncias através dos Canais de Denuncia Interna e
Externa;

> Promocdo de acGes de formacdo no ambito da prevengdo da corrupgdo e infragdes
conexas;
Disponibilizacdo de informacdo publica atualizada e de forma simples e acessivel;

» Cumprimento do estabelecido na Norma de Controlo Interno;
Avaliacdo, revisdo e atualizacdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao,

incluindo os de Corrupgao e Infracdes Conexas.
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Relativamente as medidas ndo implementadas, concluiu-se que 37% destas medidas sao
relativas a situagdes de grau de risco Moderado, 33% a grau de risco Reduzido, 15% a grau
de risco Muito Reduzido, 14% a grau de risco Elevado e 1% a grau de risco Muito Elevado.

Muitas destas medidas deverdo ser implementadas até ao final do corrente ano.

As areas especificas que devem merecer maior atencdo e a definicdo da gestdo dos seus
riscos sdo aquelas que apresentam situagdes de grau de risco Elevado ou Muito Elevado e

cujos mecanismos de controlo ainda ndao se encontram implementados, destacando-se:

Apoio ndo financeiro a municipes (DSQV e DINC);

Controlo da execucdo dos contratos (DPL, DIAP, DCOF e DPES);
Elaboragdo de pareceres, estudos e analise técnica (DLRA e DIES);
Gestado das ofertas institucionais (GPRE);

Gestao de obras (DPES);

Licenciamento (DivisGes que integram o DLU);

Medicina no Trabalho (DSST, GMED e GISP);

Planeamento (Divisdes que integram a DLU);

Planeamento das parcerias e atribuicdes de apoios (DLS);
Procedimento administrativo (DDS e GACG, DJUV);

Promocdo da transparéncia (DTRC).

YV V V V V V V V V VY V

Os resultados apurados no presente relatério serdo objeto de acompanhamento e
monitorizacdo pela Chefia da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC), em estreita
articulagdo com os dirigentes das unidades orgéanicas. Cabe ao Responsavel pelo

Cumprimento Normativo acompanhar a execugao, controlo e revisao do Plano.

As propostas de reformulagdo dos mecanismos de controlo dos riscos, bem como da sua
aplicabilidade, irdo agora ser integradas numa nova versao do Plano, tendo em vista uma
adequacdo plena as atividades desenvolvidas pelas unidades orgéanicas, em conformidade
com o novo ROSM.
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ANEXO I - ORGANOGRAMA DA MACROESTRUTURA DOS SERVICOS MUNICIPAIS




CASCAILS

CAMARA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgédo e Infracdes Conexas




CASCAILS

CAMARSA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgédo e Infracdes Conexas

ANEXO II - MATRIZ DAS AREAS ESPECIFICAS EXPOSTAS A RISCOS
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Assembleia Municipal
Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal (GAAM)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e B A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Conduta do Municipio de Cascais Cédigo

Etica e ]

Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia 8 A Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, I
das atividades e/ou dos procedimentos onde constam as diretrizes de atuagdo
Incumprimento dos prazos legais na organizagio e - . q 5
preparacio de reunides B A Implementagdo de sistema de alerta para cumprimento dos prazos legais I
Incumprimento do procedimento administrativo da agenda = 5

o izaca e/ou a’iuacéo exterglporénea g B Mecanismos e/ou adogdo de procedimentos de alerta em cada uma das fases I

- € 5 ) R M para o cumprimento dos prazos; responsabilizagdo dos intervenientes

apoio a reunies (Envio sponibilizagéo de documentos fora de prazo B b R
;(:jr:;ir;g?sgao ineficiente/desadequada com os servicos B Definigdo de sistema de articulagdo e comunicagdo interno 1
Deficientes condigdes técnicas de registo e gravagao das B A Existéncia de multiplos suportes de registo de informagdo (documento fisico, I
reunides para elaboracdo e conferéncia das atas gravacdo video e dudio das reunides)
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da B Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema I
documentagéo de gestdo documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada Fundanjentagao técnica e ou Jurlcllca das propostas submetidas a decisdo I
de decisdo extemporanea B A M Utilizagéo de mecanismos e adog&o de procedimentos de alerta para o I

cumprimento dos prazos

e Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das .

Administrativo o — B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica I
decisGes, comprometendo a eficiéncia dos processos |  ~ - A R
Acesso indevido a informagdes sigilosas B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B R
arquivamento, por tipo de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na 1
Extravio de documentos/processos 8 A M gestdo documental de todos os processos

Avaliagao de Utilizacio de critérios de avaliagio pouco objetivos B M R Deﬁnjngao clara'dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides I

avaliador/avaliado
Formacio Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de 8 B Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao I
G formacéo servico de formacdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Presidéncia

Gabinete da Presidéncia (GPRE)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
, Conduta do Municipio de Cascais referido Cdédigo
Etica e
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia B A Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de I
das atividades e/ou dos procedimentos Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo
Cumprimento do estipulado no Cddigo de Etica e Conduta, onde constam 1
. Controlo deficiente das ofertas institucionais M A as diretrizes de atuacéo
Gestéo das Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes 1
ofertas Registo d iblico das ofertas institucionais, disponibilizad it
institucionais ) o R Registo de acesso plblico das ofertas institucionais, disponibilizado no site 1
Desvio ou apropriagdo de ofertas institucionais M A institucional
Realizagdo de agBes de controlo por unidade orgénica distinta PI
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da B M Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no I
documentagdo sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I
Auséncia de decisdo, deciso ndo fundamentada ou tomada 5 A Fundamentagédo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo I
Procedimento de decisdo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o I
Administrativo cumprimento dos prazos
Deﬁ_c@nte EOIEEITETD oS niveis (EIe onicloldas B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
decisGes, comprometendo a eficiéncia dos processos . - - L - N B - B -
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B . . . .
arquivamento, por tipo de processo Metodolgglas e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, I
. na gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A
Avaliagdo de P s N - Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes;
desempenho Utilizagao de critérios de avaliagdo pouco objetivos M B reunides avaliador/avaliado I
~ Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao
Formagéao « B B N = 1
formagao servigo de formagdo
Registo centralizado do respetivo encaminhamento de toda a I
. . . . documentagdo em sistema de gestdo documental (GDCC)
Gestio d Fa::ta de enncam:?hamentq, er:can’(;lpha_gwenf:oplndt_a&/ldo_ou B M Existéncia de sistema de monitorizagdo de prazos de 1
estdo da extemporaneo de comunicacbes dirigidas a Presidéncia encaminhamento/resposta
comunicagao Acompanhamento direto e permanente da caixa de correio institucional I
institucional P P
Deﬁaente ou:ngﬁqente GG e |n§e.rna com as B M Definicdo de sistema de articulagéo interna de circulagdo de informagéo I
unidades organicas, comprometendo o acesso a informagéo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementag&o, PI - Por Implementar, | - Implementado
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Presidéncia
Gabinete de Auditoria Interna (GAUD) Responsavel: Coordenador

A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragéo de Conhecimento da
Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses e do Cédigo de Etica e

Conduta, para colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e B A forma de sensibilizagdo, supervisdo, controlo e responsabilizagéo.

Conduta do Municipio de Cascais

Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de
fungdes dos funcionarios e dirigentes

M Conduta dos auditores internos pautada pelos requisitos estabelecidos na
Norma NP ISO 19011

A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragdo de Conhecimento da
Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses e do Cédigo de Etica e
Conduta, para colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como
forma de sensibilizacdo, superviséo, controlo e responsabilizacéo.
Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de
fungdes dos funcionarios e dirigentes

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento do Manual de Conflito de Interesses B A

Desconhecimento e Acompanhamento da Norma de Controlo

B A Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento 1
Interno M
_Desconh_edmento delcanaisidelcomunicacaoide B A Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento 1
irregularidades e
Acesso e analise do conteldo da informagao dos softwares existentes 1
Normas e
Procedimentos Falta de fontes de orientagdes no acompanhamento e B M R
controlo dos processos Cumprimento dos critérios das normas nacionais e europeias, que embora
ndo obrigatdrias, constituem uma referéncia para a implementagéo de I

"boas praticas" de auditoria

A Auditoria Interna da CMC aceitou e transpds para a CMC a NP ISO

Inexisténcia de Manual de procedimentos do GAUD B A M 19011:2019 1
Preenchimento atempado das necessidades de formag&do e o seu envio ao 1
|servico de formagdo
Iniciativa da Divisdo de Formag&o, depois de incluida nas necessidades de 1
" Auséncia de atualizagdo de conhecimentos em auditoria formagdo, no ambito das suas competéncias
Formagéao int B A M N
interna Acesso aos sites das entidades oficiais e de jurisprudéncia 1
Formagédo/Atualizagdo dos Auditores na NP 19011:2019 1
Inexisténcia de recrutamento para o GAUD com um perfil B A Existéncia de um Auditor com Certificagdo Académica para exercer o cargo 1
Recursos técnico e comportamental adequado o de Auditora Interna
Human ifi Arii
oS Falta de pessoal qualificado nas varias vertentes das B A Auditorias Externas com acompanhamento do GAUD I

atribuiges e competéncias do GAUD

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagio (DPF) Responsével: Diretor de Departamento

Falta de iseng&o e transparéncia na pr drad d? d d
fundamentacdo da decisdo de contratar e B _ _ _ _ B B _ B B A _ _ _ _ B A _ A A enquadra .aﬁ e fun amenFa as nos termos 1 _ _ _ _ I I _ 1 1
dn eacolha do procedimento do CCP; privilegiar procedimentos
Auséncia de avaliago da relago custo- Bl _ | _|_|_[s|e|_|efs]al_|_|_|_|[m|al_|alm Analise/estudo de mercado | N I A I S S
o de M M M | R [Anaiise & acompanhamento da execucio
Contratacdo Pablica |Falta de cabimentacédo prévia da despesa B _ _ _ _ B B _ B B A _ _ _ _ A A _ A M - - - - - das GOP P < 1 _ _ _ _ I I _ 1 1
Subscricio obrigatéria da Declaracao de
Violagio dos deveres de transparéncia M Inexisténcia de Conflitos de Interesses
N x N - ! B - - - - B B - B B A — — — - A A - A A M |pelos intervenientes em procedimentos de 1 _ _ _ _ 1 1 _ 1 1
isencdio e de imparcialidade contratagdo piblica, bem como pelos
estores de
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Sensibilizacdo para os principios éticos
Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de B B B B B B B B B B A A A A A A A A A A M M M M M M M M M M |institucionais que constam do referido 1 I I I 1 1 I I 1 1
Cascais Cédigo
Subscricdo por todos os trabalhadores e
colaboradores da Declaragéo de
Etica e Transparéncia | oo o interesses que comprometam a Conhecimento da Politica de Gestdo de L A A
transparéncia das atividades e/ou dos B B B B B B B B B B A A A A A A A A A A M M M M M M M M M M [Conflitos de
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de
Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 I I I I 1 1 1 1 1
as diretrizes de atuacéo
Controlo deficiente do exercicio de fungdes B 8 B B A A A A Existéncia de manual de procedimentos;
e tarefas de cobranca e registos de valores - - - - - - - - - - - - verificagdo e monitorizagéo do seu 1 1 1 1
Controlo deficiente no acondicionamento de cumprimento; responsabilizacéo dos B B B B B B
PR BB _ | _ |- ||| |B|_|A|lA|_|_|_|_|A|_|A|[_IM[M|_|_|_|_|M|_|M]|_ |intervenientes
valores monetérios a sua quarda
Erros nos pressupostos ou no célculo das Mecanismos automaticos de célculo de
coimas / custas B B — — — _ B _ B _ A A _ _ _ _ A — A — coimas e custos; metodologias de 1 1 _ _ _ _ 1 _ 1 _
verificacdo ati
6D promogao de todas as medidas de - - -
tutela da legalidade, em virtude deeventuall B | B | B | _ | B | _ | _ | _ | _ | _|ala|a| _\a _|_|_|_|_ M M at de de f o das 1 1
i / suborno || | agoes e medidas de reposico da legalidadel 1 | © | 1 | _ | | | _ | | | _
Favorecimento na fiscalizagédo da obra B _ B _ — _ _ _ _ _ A _ A _ — — - — - - - — — —
Existéncia de norma interna que garanta a
'_rrata_mento diferenciado de situacbes B B B _ B _ _ _ _ _ A A A _ A _ _ _ _ _ M uniformiza_gﬁo dos [_)royce_dimen_tos ea 1 1 1 _ 1 _ _ _ _ _
idénticas observancia dos principios da isengdo, da
M imparcialidade e da equidade
. Controle sistematico para verificacdo do
:’}g‘:}";‘z:;z’:‘;:tﬁ“iféﬂr;:e [EEREE Bl M| _|8| _|_|_|_|_Jala|lm|_|a|_|_|_|_|_ cumprimento dos prazos legais; || || _|_|_|_|_
dos inter
Intervengdo de fiscalizagéo néo registadas /|
i { i e B B B _ B _ _ _ _ _ A A M _ M _ _ _ _ _ R R do de 6rios de lizagdo das
em processo de fiscalizagdo agdes executadas; monitorizagado 1 1 1 1
Omiss&o e/ou ndo atuacdo em situacéo de M B Vd ati d_detag &5 bid - LT T T
i i ou ilicitos, tendo sle|s|_|s|_|_|_|_|_|lalala|l_|a|_|_|_|_|_|Im . I I N @ do expediente recebido
dos factos M
Falta de imparcialidade potenciada pela N P P N
atribuicdo de processo da mesma natureza | B B B _ B _ _ _ _ _ A A A _ A _ _ _ _ _ M s:;t:e'::od: f;{:?ij‘;ig::d:[;?:ﬁ;d: = 1 1 I _ I _ _ _ _ _
/ zona a agente
Existéncia de procedimentos internos de
Auséncia ou falta de aplicagio dos allalol el ool altalamlt o lal ol I 2 f e R incorporacéo das atualizagoes de 0 0 R e |
procedimentos definidos legislagio; realizacio de reunides de
S— — &0 com os agentes
Incumprimento e/ou erro de interpretacao Realizagéo de agdes de coordenagdo com
da legislagdo em vigor e/ou de BB |B|f_|M[_|_|_-|-|-]JA|A[A]|_[A]_|_]|-|=]- M E 0s servigos internos envolvidos nos 1 1 I I
& ici [ [ processos; agdes de formagdo continua dos “ld === |-
Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica B _|B| _ | _ | _ A _ A _ agentes _ _
e i 1 N do Auto de com
Apropriagdo indevida de artigos resultantes P e "
de aprt_eensﬁes decorrentes da atividade B B _ _ B _ _ _ _ B A A _ _ A _ _ _ _ A M _ M M L:i';:fﬁ,::Z:f;iojeo:niSg:zﬁfﬁ:ﬂfﬁ:f 1 1 _ _ 1 _ _ _ _ 1
operacional conferéncia

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em | do, Pl - Por | I- |




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagdo (DPF) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Existéncia de erros, omissdes ou Existéncia de mecanismos para o
iqui cumprimento da norma interna que 1
Elaboracdo de Ir}sufic.lenteief::::m::tcangao / niveis de _ B fgoar:;\t“::ne:ee?:t::c?auinento € efetuado de
pareceres, estudos e = — e D p
analise técnica X N . N Existéncia de uma cadeia com diversos 1
Violagdo dos deveres de isengdo e de inter que analisam e apreciam
imparcialidade - - Atribuigéo indiferenciada dos processos 1
para parecer juridico
Utilizag&o indevida de viaturas da frota " Existéncia de um controlo efetivo e 1
municipal - - permanente do sistema de gestdo de frota
Gestéio de frotas Deficiente programacao de atividades - Existéncia Ele uT SIStzmz coma
gerando confltos operacionais e erentes , , R [programacdo integrada das virias '
custos de eficacia atividades; avaliacd itorizag
permanente
Deficiente controlo dos materiais e/ou Existéncia de um sistema de contabilizacao 1
Gestio do armazém [cauiPamentos apreendidos o - - e registo dos materiais e/ou equipamentos
de provas Utilizagdo e/ou apropriacio indevida dos - Existéncia de um controlo efetivo e
b _ _ M |permanente dos bens armazenados; I
ens i 2 .
dos inter
Utilizag&o indevida de imagens captadas via dos inter
sistema de videovigilancia - - ey - : !
= . " o monitorizagdo do estrito cumprimento do
Gestioopraciosl_|oesomneeente 03 0D e - B e G e de | !
< < - - Dados e do respetivo regulamento interno
a quebras de
Incumprimento nos prazos de resposta / S'St.ema.de controle .S'Stemat'co para
P _ B verificacdo do cumprimento dos prazos 1
prescrigdo leqais
Deficiente ou insuficiente articulagao Definicao de um sistema de articulagao
Gestso processual funcional interna com as unidades orgénicas _ B - _ [ interna de circulago; realizagao de 1
envolvidas no processo reunides de trabalho
Existéncia de norma interna que garanta a
[ Tratamento diferenciado de situagdes s uniformizagéo dos procedimentos e a !
idénticas - observancia dos principios da isencéo, da
imparcialidade e da equit
Falta de priorizacdo das necessidades B Deﬁ_nlt;ao dfec';::ongs’ pluralldadegedas 1
identificadas - = D 9
Existéncia de fundamentagao especifica,
Auséncia ou deficiente fundamentacio das B as prop: e vi ao| |
propostas = cumprimento da legislagio em vigor ou de
Falta de avaliacio de encargos futuros e - Elaboragéo de analise que garanta a
[eniine Gisios e 9 _ B viabilidade da proposta / projeto nos anos 1
futuros - previsdo nas GOP
| EERED G (TR GGl ¢S Existéncia de indicadores de monitorizacdo
: z (€ _ _ dos objetivos estratégicos; relatérios 1
instrumentos de gestdo beriddicos de o
Registo e respetiva tramitagao de toda a
Auséncia ou deficiente registo e/ou 5 s & documentagio do processo no sistema de !
tramitacdo da documentacao gestdo documental (GDCC) e/ou gest&o de
SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento M s 0 Existéncia de sistema de alerta para o 1
ini i cumprimento dos prazos
Fundamentagao técnica e ou juridica das 1
Auséncia de decisdo, deciséo ndo a decisdo
fundamentada ou tomada de decisdo M B Utilizagdo de mecanismos e adogao de
a E procedimentos de alerta para o 1
— |cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de b o dicl
controlo das decisBes, comprometendo a M B com perioc reEanen 1
trolo 4 com a cadeia hierarquica
eficiéncia dos processos ] I
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B R glr;?;:wferencllaqos de acesso as pastas de|
Auséncia de metodologia e nao . .
cumprimento das regras de arquivamento, B 8 Metodologias e regras definidas, claras e
por tipo de processo M divulgadas entre os utilizadores, na gestéo | I
N documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito El-Em 50, Pl - Por Impl I-




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Departamento de Po pal e Fiscalizagio (DPF) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Definicao clara dos objetivos, que devem
ser exequiveis e coerentes; reunides

Avaliagdo de Utilizag&o de critérios de avaliagdo pouco liado
desempenho objetivos Reunides de trabalho entre avaliadores
para harmonizaco do processo de
Auséncia ou incorreto levantamento das B i das
Formagéo de formagdo e o seu envio ao servigo de

necessidades de formacao

Relago com o
cidadao

Favorecimento no registo de entrada de

Tratamento diferenciado de situagoes

Falta de registo de reclamagdo/peticdes e

formacdo

Existéncia de norma interna que garanta a
uniformizagdo dos procedimentos e a
observancia dos principios da isencdo, da
imparcialidade e da equi

Falta de verificacao e certificacio dos
ntreques

> > > >
> > > >
> > > >

Inexatiddo da informacao prestada ao
requerente

Registo e respetiva tramitaco de toda a

documentagdo entregue no sistema de

gestdo documental (GDCC) e/ou gestao de
(sPO)

Garantia de acesso a toda a informagao
necessaria: informagdo, consulta, cépias,
nos termos da lei

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Servico Municipal de Protecdo Ci

Procedimentos de
Contratagdo Publica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da
decisdo de contratar e da escolha do procedimento

Responsavel: Coordenador

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas
e fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar
procedimentos concursais

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

A A M M M Andlise/estudo de mercado 1 1 1

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

M M R R R Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento
do procedimento adequado, nos termos do CCP

Existéncia de analise e supervisdo das propostas

Omissdo no caderno de encargos de determinadas
especificagdes técnicas, quanto a natureza do objeto
do contrato a celebrar

aquisitivas para verificagdo do cumprimento dos I I I
requisitos

Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas
e fundamentadas nos termos do CCP

Insuficiente fundamentagdo/niveis de
discricionariedade pouco adequados na anélise e
selegdo das propostas

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa
multidisciplinar que assegurem uma andlise rigorosa e I I I
imparcial

A A M M M Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia
de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de
Etica e Conduta do Municipio de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais
que constam do referido Codigo

Conflitos de interesses que comprometam a
transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores
da Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o I I I
de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I I I

atuacéo

Realizagdo de vistorias
técnicas

N&o atuagdo em situagdo de irregularidades ou ilicitos
tendo conhecimento dos factos

Elaboracdo de relatdrios de vistoria com as agbes
M realizadas e medidas propostas para cumprimento I
integral da legislacdo aplicavel

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Existéncia de norma interna que garanta a
M uniformizagdo dos procedimentos e a observancia dos I
principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Servico Municipal de Protecdo Civil (SPC) - (cont.)

Responsavel: Coordenador

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo
da aplicacéo de apoios concedidos R I R Realizagdo de reunies e agdes de acompanhamento e
o e/ou aplicagdo de agdes corretivas supervisdo dos projetos e anélise dos relatérios de EI _ _
Controlo da execucdo de em casos de incumprimento, ou cumprimento M _ _ R _ _ execugao
apoios defeituoso, por parte do beneficidrio
g:rllze%z?éori::s \a’:bf‘?nsscgi?::edr:gea: ::Sen:ga.-desf A - - M - - Existéncia de meios de controlo de aplicagédo dos EI
P P que justificaram a apoios concedidos - -
atribuicdo
Utilizagao de critérios inadequados / insuficientes B _ B - _ Planeamento e definicio de objetivos estratégicos I 3 o
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as M B R o
fases do processo / projeto = - Falendarlzagao mncenad§ Aentl:e tod0§ os . 1 1
Elaboracéo de pareceres, intervenientes; responsabilizacdo dos intervenientes -
e anali écni Existéncia de erros, omisiﬁes °,"' ambiguidade M = B R = Existéncia de critérios de andlise pré-definidos;
Insuficiente fundamentacéo / niveis de M B R fundamentac&o técnico-juridica I = I
discricionariedade pouco adequados - -
Violagdo dos deveres de isencio e de imparcialidade M _ A R _ I [ SEEED EI2 Ui EEEE i EREmEes fsneentss 1 _ 1
que analisam e apreciam
Elaboragdo dos Planos Municipais de Emergéncia de 1 1 1
Protegdo Civil
Elaboragédo de planos de manutengdo preventiva /
Falta de identificagdo dos riscos que ponham em causa TGRS :e aut(:pro_t('e:gao’;t!'nor;tor:lzagao € L L L
a seguranca de pessoas e bens, bem como de A M A M R M :co?wpin amg}r:j'o sistema 4'c°| € risco idad
propostas de medidas corretivas vallagao periodica, em AN agao com ?Tt' ades 1 1 I
externas, nas situacdes de maior exposicao a riscos
Realizagdo de exercicios e simulacros para teste e
aferigdo de instrumentos de planeamento; atualizagédo 1 1 I
ermanente normas e procedimentos
Existéncia de formagdo que garanta a correta 1 1 1
Deficiente identificacdo de necessidades de M M B R R ;t'!'thca9 ddo____g__p__s € l:utamentos_d tificacio d
equipamentos de protegdo individual e fardamento xistencia de registo com a identificagao dos
equipamentos existentes e do levantamento de I I I
necessidades futuras
Falta de imparcialidade e isengdo na promog&o de A A A M M M Elaboragdo de relatdrios técnicos que sustentem as 1 1 1
|parceiros entre entidade externas parcerias promovidas; trabalho em equipa
Gestdo e prevencao de riscos | . . . . . Monitorizagdo de recolha, arquivo e atualizagdo de
Dl\é%%agaodde mforrr:jagao |m‘:l‘))'ll'_reta~/ ddesatgallza%a < M M M R R R informagdo do ambito da unidade orgénica, garantindo 1 1 I
P a0 de agoes de sensibilizacao desadequadas a fiabilidade e utilidade da informagédo prestada
Inexistente ou deficiente articulagdo interna no Realﬂ?gao de RURIEES FEFEES Cilie SAmiEss
planeamento e acompanhamento de iniciativas / M A M R M R [envelvidos para identificacdo das ne.ce55|dade§ G 1 I 1
eventos can?llzagao z_jos recursos existentes; calendarizacdo
|conjunta de iniciativas
Inexisténcia de Planos ou Planos desatualizados e/ou Elaboragdo de plano de apoio logistico por equipa
desajustados da realidade, quanto ao apoio logistico A A M M multidisciplinar; revisdo dos planos sempre que se EI I
em situagdes de emergéncia, nomeadamente as - - afigure necessario, com periodicidade maxima de 2 -
vitimas anos
Inexisténcia ou insuficiente capacidade de articulagdo Crlterlqsa EETHHEE:D d0§ agent;s e,?nt'd?des~
interna e externa na resposta a situagdes de A _ A M _ M envolwdas,_consoante @ lipo 6l risco; |de.nt|ﬁcagag s I _ I
emergéncia suas'sapaada'd.es.e Fomplementarldades, promogao de
reunides multidisciplinares
S D (0 TR G o S " A | ow i i i e e :
capacidades / areas de atuagdo - - . P ! -
capacidades e disponibilidade
Plano de Defesa da Floresta Contra Incéndios (PDFCI) Elaboragdo do PDFCI por equipa multidisciplinar, em
inadequado e/ou desatualizado e/ou incorretamente A _ _ M parceria com entidades externas competentes e sua I _ _
elaborado atempada reviséo e atualizacédo
Incorreta identificagdo das areas florestais e das zonas Rigorosa agdo da cartografia das zonas
Gestéo florestal de maior risco, comprometendo a eficacia do PDFCI no A _ _ M _ _ florestais e identificagdo das suas caracteristicas; I _ _
combate a uma catastrofe |monitorizacdo e atualizacdo da informacédo
Falta de rigor no cumprimento dos prazos legais A M Criagdo de sistema de alerta quanto aos prazos e 1

quanto as agdes de prevencdo de incéndios florestais

- - agdes a cumprir - -

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Servico Municipal de Protecdo Civil (SPC) - (cont.)

Responsavel: Coordenador

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas M M B Definicéo de crlEerlos, pluralld_ade de dedisores, registo I I I
e fundamentacéo das necessidades
Existéncia de fundamentag&do especifica, remetendo as
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas R propostas e vinculando-as ao cumprimento de I I I
7777777 legislagdo em vigor ou de regulamentacdo municipal
Planeamento - . -
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B R Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da I I I
N 9 proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
A - R ) | Existéncia de indicadores de monitorizagio dos
Ausenc@ ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos M M R objetivos estratégicos; relatdrios periddicos de EI EI EI
de gestdo PR
monitorizagdo
; . N = : R Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
g:f‘;ueor;;e identificacdo das necessidades de atribuicdo M _ _ R _ _ definem o &mbito da medida e os critérios de atribuicdo I _ _
P de apoio; anélise do histérico da entidade beneficiaria
Realizagdo de reunides periddicas entre servigos
Planeamento das parcerias e |Deficiente articulagdo dos recursos existentes entres M R envolvidos para identificagdo das necessidades e 1
atribuicdes de apoios as varias unidades organicas - - - - canalizagdo dos recursos existentes; calendarizagdo - -
conjunta de iniciativas
Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia
; = . ~ . - de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
Violagéo dos deveres de isencdo e de imparcialidade A - - bl - — |processos de anélise e concess&o de beneficios de ! - -
qualguer dmbito
P a q a2 Registo e respetiva tramitagdo de toda a
ﬁg(s:srl'rl]::tt;u~doeﬁ<:|ente gk Gl ErmiEEe ¢ M M M R R R documentagéo do processo no sistema de gestédo I I I
e documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento
| i M M M R R R I I I
administrativo dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas 1 1 1
Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou M M M R R R ulmeiEhe @ dedbee
. . . tomada de decisdo extemporanea Utilizagéo de mecanismos e adogdo de procedimentos I 1 1
Procedimento Administrativo de alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das M B B R Despachos com periodicidade frequente com a cadeia 1 1 1
decisGes, comprometendo a eficiéncia dos processo hierérquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas M A A R M M !\llvels gferenaados de acesso as pastas de arquivo I I I
informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das M M R [Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas
regras de arquivamento, por tipo de processo entre os utilizadores, na gestdo documental de todos I I I
Extravio de documentos/processos M A A R M M 0S processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser 1 1 1
Avaliagdo de desempenho Utilizagéo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M M M R R R exequivels coerentes; reuniogs avaliador/avaliado
Reunibes de trabalho entre avaliadores para 1 1 1
harmonizacéo do processo de avaliacdo
Formac&o Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades M M M R R R Preencblmento atemp_ado das n_ecessndades ge 1 1 1
de formagéo formagdo e o seu envio ao servigo de formagao
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente M M M R R R _Garant|a~de acesso a tc:d_a @ [T necessaria: 1 I I
informacdo, consulta, cdpias, nos termos da lei
Relagdo com o cidaddo Existéncia de norma interna que garanta a
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas M M B R R uniformizagdo dos procedimentos e a observancia dos I I 1
principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Divisdo de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP) Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da A A ﬁjpnrgs;net:tgaa(;)ageng;otpe(:fntz: gs\g%aprpir:itle”eer}ggadradas €
decisdo de contratar e da escolha do procedimento procedimentos concursais ! 9
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio A A Anélise/estudo de mercado
Falta de cabimentacgéo prévia da despesa A A Analise e acompanhamento da execugdo das GOP
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do
Procedimentos de (P)”misségnigtga?ji?ggadioé:s:r;irsmdoes geotgrcr:inadas Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas
Contratagéo especificagdes técnicas, quanto a natureza do objeto do A A para verificagdo do cumprimento dos requisitos
Publica contrato a celebrar
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar
que assegurem uma analise rigorosa e imparcial
Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade .~ " - = P
30 = A A Subscricdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de
pouco adequados na analise e selecdo das propostas Conﬂitogs de Intgeresses pelos integrvenientes em
procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
Conduta do Municipio de Cascais constam do referido Cédigo
. Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Etica e Declaragéo de Conhecimento da Politica de Gest&o de
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia A A Conflitos de Interesses
das atividades e/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
atuacdo
Deficiente controlo das existéncias (brindes, publicagdes, Existéndia de um sistema de inventario e registo dos bens
. outros) . ey
g:::a‘;::t: bens Apropriagdo indevida ou gestdo incorreta de bens adquiridos / distribuidos
Inexisténcia ou deficiente registo e gestdo das ofertas B B Existéncia de registo das ofertas institucionais e articulagdo
institucionais para gestdo interna dos bens / servicos
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos
unidades orgénicas, comprometendo a promog&o / M M para identificacdo das necessidades e canalizagdo dos
producdo/ realizagdo do evento / atividade recursos Entes; calendarizacdo conjunta de iniciativas
Ausenqa d~e estr?teglla d_e artlcyla(f‘a_o com os melos o Definigdo e disponibilizagdo de orientagbes e regras de
comunicagdo social; niveis de discricionariedade pouco M M conduta na relagdo interna / externa
adequados na promocdo da imagem publica institucional
Inadequado tratamento da promogédo da imagem / marca M M Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e
"Cascais" supervisdo
Obrigagéo de comunicagdo imediata de situagdes, previsiveis
- & " 5 ou verificadas
Y;%ﬁf:gsg?niii\;s‘r:?:ngnClona'5 U CEHRTAER A A Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&do de
Conflitos de Interesses

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Divisdo de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP) - (cont.) Responsavel: Chefe de Divisdao

Procedimento

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagao da
documentagdo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do
processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou
gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de decis&o, decisdo ndo fundamentada ou tomada
de decisdo extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos
prazos

ativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,
comprometendo a eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas
submetidas a decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogédo de procedimentos de
lalerta para o cumprimento dos prazos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
hierdrquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

Extravio de documentos/processos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
os utilizadores, na gestdo documental de todos os
processos

Avaliagdo de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Formacdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
formagéo

Relagdo com o
cidadao

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Tratamento diferenciado de situagGes idénticas

Definigao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e

coerentes; reunides avaliador/avaliado
Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o
seu envio ao servico de formacdo

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria:
informacdo, consulta, cdpias, nos termos da lei

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo
dos procedimentos e a observéncia dos principios da

isencdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogao Cultural (DCPP)
Departamento de Museus e Promocgéo Cultural (DMP)

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e
Conduta do Municipio de Cascais

Etica e
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

Responsavel: Diretor de Departamento

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam
do referido Cédigo

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da
licacdo dos apoios concedid

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de I I I
Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de

Falta de definicdo e/ou aplicagdo de agBes corretivas em casos de
Controlo da incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por parte do
execucio de benificiério

medidas de

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para

programas n P PR
fins diferentes dos que justificaram a atribuigdo

Inexisténcia de avaliagdo do impacto das iniciativas/programas

1ab 30 de iente fu 1tagdo / niveis de discricionariedade pouco

pareceres, adequado
e analise técnica Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Deficiente controlo das

Gestdo de (livros, p outros)

Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo I I I
Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e 1 I 1
supervisdo dos projetos e andlise dos relatérios de execugdo

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios f 1 1
concedidos

Grupo de trabalho para avaliagéo do trabalho desenvolvido e 1 1 1
monitorizacdo dos resultados esperados

Existéncia de critérios pré definidos; existéncia de uma cadeia com| I 1 I
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam 1 1 1

Apropriacdo indevida ou gestdo incorreta de bens

Gestédo e
conservagao do
patriménio

Tratamento d d do/utilizagdo indevida do patriménio
cultural municipal

Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens
adquiridos/distribuidos; segregacdo de fungdes - - -

Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com as
Gestéo operacional |unidades orgénicas, comprometendo o servigo de atendimento
prestado

Existéncia de manuais de procedimentos, claros e amplamente
divulgados entre os utilizadores; reunides de I I I
monitorizacdo/acompanhamento das agdes

Falta de priorizacdo das necessidades identificadas

Realizagdo de reunides; audigdo regular da satisfagdo do municipe

Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas

Planeamento Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas
e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de I I I
regulamentagdo municipal

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da

Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e ou
conhecimento de agbes estratégicas desenvolvidas /
programadas pelo Municipio

Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e ou
conhecimento de agdes desenvolvidas / programadas pelo
Municipio e/ou entidades externas

Planeamento
cultural

Atribuicdo desajustada de apoios

proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP I I I
Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos 1 1 1
estratégicos; relatérios periédicos de monitorizagdo

Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de I I 1
divulgagdo/articulagdo interna

Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de 1 1 1
divulgacdo/articulacdo interna

Planeamento no horizonte temporal adequado (minimo 1 ano) I I I

Planeamento das Omiss&o de informagdo, ou envio de informagdo néo fidedigna,
pela entidade beneficiaria

Implementagdo de um sistema estruturado de avaliagdo das
necessidades das associagdes e coletividades - - -

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas de
atribuicdo de apoios

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o
ambito da medida e os critérios de atribuicdo de apoios;
segregacao de fungdes

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos
de Interesses pelos intervenientes em processos de andlise e
concessdo de beneficios de qualquer &mbito

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Mu al de Conhecimento, Patrim e Promogéo Cultural (DCPP)
Departamento de Museus e Promogao Cultural (DMP) - (cont.)

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de
decisdo extemporanea

Procedimento

ativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,
comprometendo a eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

Extravio de documentos/processos

Avaliagdo de

desempenho Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
formacéo

Formagéo

Deficiente ou ineficiente articulagéo funcional interna com as
unidades orgdnicas, comprometendo a divulgagdo atualizada de
informag&o

Gestdo da

informacéo e da
imagem Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de
comunicag&o social; divulgagdo de comunicagdo incorreta através
dos canais oficiais internos (intranet) e externos (portal e redes

sociais )

Auséncia de informag&o sistematizada de forma clara e disponivel

Dificuldade na obtencdo de dados

Producdo e gestdo
da informagao

Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos

Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou
desatualizados

Responsavel: Diretor de Departamento

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacédo do
processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo 1 1 1
de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I I I

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a 1 1 1
decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta

para o cumprimento dos prazos L L L

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I I I

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1

! dol e regras i claras e divulgadas entre os 1 1 1

utilizadores, na gestdo documental de todos os processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e 1 I I

coerentes; reunides avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do 1 1 1

processo de avaliacdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu 1 1 1

envio ao servico de formacédo

Auscultagdo periédica as unidades organicas com contetdos 1 1 1
Ublicad

Coordenacdo e revisao técnica da informagdo a prestar; 1 1 1

acompanhamento sistematico dos contetidos disponibilizados

Experiéncia de Plano de Comunicagdo; definicdo e disponibilizagdo 1 1 1

de orientagbes e regras de conduta na relagdo interna/externa

Existéncia de mecanismos que assegurem a recolha, compilagdo e
consolidagdo de informagdo e a sua atualidade atualizagdo - - -

30 e articulagdo interna para a disponibilizagdo de
linformacéo - - -
Reunides multidisciplinares para esclarecimento da necessidade e
finalidade da informagdo pretendida; capacitagdo/formagdo dos
editores

Utilizagdo de metodologia, critérios e indicadores uniformizados,
jonais (INE) e internacionais (EUROSTAT) - - -

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéao Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisédo de Apresentagcdo de propostas devidamente enquadradas e

contratar e da recolha do procedimento B B B A A A fundame?tadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos I I I
concursais

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B A A A Analise/estudo de mercado I I I

Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B B A A A Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do

procedimento adequado, nos termos do CCP Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para

N ~ N o I I I
Procedimentos de Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes B B B A A A M M M verificagdo do cumprimento dos requisitos
Contratagdo Publica |técnicas, quanto a natureza do objeto do contrato a celebrar
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco B B B A A A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que I I I
adequados na analise e selegdo das propostas assegurem uma analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo B B B A A A Monitorizac&io permanente/renovagéo dos contratos de I I I

manutencdo

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A de Interesses pelos intervenientes em procedimentos de I I I
contratagdo publica, bem como pelos gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam

Conduta do Municipio de Cascais E E E R R & do referido Cédigo L L L
Etica e Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
T o M M M |Declaragédo de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de| I 1 1

ransparéncia . . By
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das B B 8 A A A Interesses
eliviEkEEs G/e @os PEEelieies Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de I I I
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo
g‘:_gtriglt% %Zﬁszg::sde exercicio de funcBes e tarefas de cobranca B B B A A A Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de
Controlo deficente no acondiconamento 46 vaiores monetérios 3 : . ' oA a0 veriicacao & monftorizacdo do seu cumprimento; Lot
B B B A A A responsabilizagdo dos intervenientes

sua guarda M M M

Falta de cobranga ou cobranga indevida de taxas definidas B B B A A A Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas

Cobranca de valores sem a emiss&o e entrega de fatura ou internas especialmente aplicaveis; sensibilizagdo dos municipes I I I

S 9 B B B A A A para a solicitagdo de recibo da operagdo de pagamento

documento equivalente

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogé&o Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Elaboragéo de Insuficiente fundamentacgdo / niveis de discricionariedade pouco B B B A A A

pareceres, ssudos o F0casCos | | [t de et pé detnios et e e e | 1| 1|

analise técnica Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A a » ap
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do B B 8 A A A Calendarizagdo concertada entre todos os intervenientes; I I I
processo / projeto responsabilizagdo dos intervenientes
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B B A A A jEli(rll'Zti:ma G2 @RS [PE-EIEmE s, ndkmeniEso iR 1 I I
Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco B B B A A A Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que 1 I I
adequados analisam, apreciam e autorizam

Elaboracdo de = BT = S 5

planos, estudos e M M M |Reunides periddicas de discussdo de necessidades e

projetos Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A monitorizagdo das solugdes/projetos a implementar e em 1 I I

S — R - execugdo — S . o B -

Elaboragdo de relatérios de monitorizagdo e acompanhamento da
B B B A A A execugdo dos projetos em curso; avaliagdo da eficiéncia e eficicia I I I
dos projetos

|Existéncia de instrumentos que garantam que a recolha de

Levantamento e coordenagdo inadequada de necessidades dos
agentes / intervenientes no desenvolvimento de projetos

Deficiente ;companhamento dos projetos B ”B B A A A D . s € - A
o - o opinides € efetuada de forma isenta e imparcial (livro de 1 I I
Discriminagdo na auscultagéo dos municipes B B B A A A reclamacdes e/ou de elogios. endereco eletrénico)
Deficiente controlo das existéncias (livros, publicagdes, outros) B B A A A " " " Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens . . .
Apropriagdo indevida ou gestdo incorreta de bens B B B A A A BtaIAEIES/ Gl MU (o8], SEEEEREEe @ Unges
Mo desdearadiiiaEe M 6o Perree Existéncia de manuais de procedimentos, claros e amplamente
o icipal G u G P B B B A A A M M M |divulgados entre os utilizadores; reunides de 1 1 I
patriménio Gl G monitorizagdo/acompanhamento das agdes
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com as
Gestdo operacional |unidades orgénicas, comprometendo o servigo de atendimento B B B A A A M M M |Realizagdo de reunides; audigdo regular da satisfagdo do municipe| I I 1

prestado

Dispersao geografica/partilha do depésito de documentos em Acesso condidonado l/wgllanc'la nos espagos de erosmo de
M M documentos em arquivo; monitorizagdo do cumprimento dos 1

arquivo - - - - A " AP
regulamentos e normas internas especificamente aplicaveis

Gestdo operacional

do arquivo municipal AproPrlagao indevida/extravio de documentos e/ou processos em B N B B B A _ _ M Ex!_stenaa de mecan_lsmos / Ieya]ntamento de necessidades de . B I
arquivo agbes de conservagdo do espdlio documental/processual
Auséncia de medidas / praticas de conservagdo preventiva _ _ B _ _ A
Deslocagdo dos processos e documentos do Arquivo para os B A PlgiElEeE/esmpiEmlEaED de procsses - - L
servicos - - - -
Informacédo incorreta/desadequada transmitida aos cidad&os B B B A A A \_Ialldagao [FIREVE) 6 [TBEEEE Presizet i SEEEs @ Empe s I I I

Promogao da junto do Municipio M M M necessidades dos cidaddos

ciatal Auséncia ou ineficiente fiscalizagdo e acompanhamento da Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos; elaboragéo
execugdo das obras e projetos no &mbito do Orgamento B B B A A A de relatérios de acompanhamento da execugdo, com 1 I I
Participativo conhecimento da cadeia hierdrquica

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementag&o, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéao Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B B A A A fundamentacio das necessidades

Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas
Auséncia ou deficiente fundamentagédo das propostas B B B A A A e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de I I I
regulamentagdo municipal

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da

Planeamento Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B A A A M M M |proposta/projeto nos anos futuros - previs&o nas GOP I I I
A . s . ~ Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B A A A estratégicos; relatorios periédicos de monitorizacio I I 1
Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e/ou Dinamizacio do sistema d municaca meios d
conhecimento de agdes estratégicas desenvolvidas / B B B A A A divSI a aé%a/(;rtiiuslas go ianteerrfs unicacao e meios de 1 1 I
programadas pelo Municipio gag G
Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e/ou dDi'Calm'Ziga/orif sllstgmianéjer:omumcagao e meios de 1 I I
Planeamento cultural|conhecimento de agdes desenvolvidas / programadas pelo B B B M M M R R R [¢hrqacao/articulacac Intermna
Municipio e/ou entidades externas Planeamento no horizonte temporal adequado (minimo 1 ano) I I I

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao B B B A A A processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo I I I
de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 I
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a I I I

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de B B B A A A £t

_ decisdo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogédo de procedimentos de alerta I I I

froc_et!umen_m M M M |para o cumprimento dos prazos
ativo [

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisbes, o R .
comprometendo a eficiéndia dos processos B B B A A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I I I
Acesso indevido a informagoes sigilosas B B B A A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I I I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B B A A A . . .
arquivamento, por tipo de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os I I 1

utilizadores, na gestdo documental de todos os processos

Extravio de documentos/processos B B B A A A

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéao Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
coerentes; reunides avaliador/avaliado

Avaliagdo de

desempenho Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B A A A M M M
P Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagao do 1 1 1
processo de avaliacdo
= Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu
Formagao formacéo B B B M M M R R R envio ao servico de formacdo ! I I
T I T s (B CIE S e B e (TR Sistematizagdo de informagdo relativamente ao funcionamento
a P G B B B A A A dos servigos municipais e servigos prestados; contextualizagdo I I I

informacdo/servigos dos pedidos de informagio; formacdo interna

nao
presencial Garantia de acesso a toda a informagédo necessaria: informagéo,

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B B A A A o), EEMpIER, ME e GF (=

Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos

Avaliagdo continua do atendimento para resolver, em caso de
Acréscimo ndo fundamentado de tempo de atendimento B B B A A A necessidade, as discrepancias nos tempos de atendimento; I I I
aplicagdo SIGA (gestdo de filas de espera)

Existéncia de mecanismos para o cumprimento da norma interna
Favorecimento no registo de entrada de documentos B B B A A A que garantam que o atendimento é efetuado de forma isenta e I I I
imparcial

Relagdo com o
Cidadédo Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B A A A

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo entregue
no sistema de gestdao documental (GDCC) e/ou de gestdo de I I I
processos (SPO)

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informagao,

Falta de registo de reclamagdes/petigdes e sugestdes B B B A A A consulta, cépias, nos termos da lei I I I
Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B A A A i?ﬁg;:f:gage Qi =temaldelaicilacaolinteinaldsicictlacalde 1 1 I
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B B A A A ﬁef}cii:rlr:;:goége Wi Silierns 6o RE e i @2 it EED i 1 1 1

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogé&o Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Gestdo aplicacional

N&o disponibilizagdo/dificil acesso a informagdo comprometendo o
desenvolvimento pretendido/esperado

Realizagdo de reunides periddicas e sistematicas de
acompanhamento da execugdo dos projetos

Identificagdo exaustiva das necessidades e do papel de cada
interveniente nas varias fases do processo

Falta de apoio aos utilizadores

Monitorizagdo periddica dos meios informaticos a disposigéo,
garantindo a correta exploragdo das aplicacdes informaticas e de
utilizagdo de hardware

Gestéo da
informagéo e da
imagem

Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as
unidades orgénicas, comprometendo a divulgagdo atualizada de
informagédo

Auscultagdo periédica as unidades organicas com conteudos
publicados

Coordenagdo e revisdo técnica da informagdo a prestar;
acompanhamento sisteméatico dos contelidos disponibilizados

Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de
comunicagdo social; divulgagdo de comunicagdo incorreta através
dos canais oficiais internos (intranet) e externos (portal e redes
sociais )

Experiéncia de Plano de Comunicagdo; definigdo e disponibilizagdo
de orientagdes e regras de conduta na relagdo interna/externa

geografica municipal

Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as
unidades orgénicas, comprometendo a divulgagdo atualizada de
informagédo

Auscultagdo periédica as unidades organicas com conteudos
publicados / disponibilizados

Duplicagdo no tratamento de informagdo em servigos diferentes

Centralizagdo da informagdo de modo a evitar redundéncias;
responsabilizagdo de servigos pela informagdo disponibilizada e
respetiva atualizagdo

Eliminagdo indevida de dados

Andlise periddica dos registos de operagdes efetuadas;
monitorizagdo periddica de dados por parte dos responsaveis
pelas aplicagbes/sistemas; ativagdo de alertas

Gestdo e
manutengao dos
sistemas

Deficiente/negligente gestdo de permissdes de administragédo de
sistemas entre utilizadores

Revisdo periddica das permissGes atribuidas

Eliminagdo indevida de dados

Existéncia de um sistema de controlo e registo dos equipamentos
disponiveis / atribuidos permanentemente atualizado

Auséncia de informagdo sistematizada de forma clara e disponivel

Dificuldade na obtengdo de dados

Existéncia de mecanismos que assegurem a recolha, compilagdo e
consolidagdo de informagdo e a sua atualizagdo

Prod e
da informacgdo

Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos

Sensibilizagdo e articulagdo interna para a disponibilizagdo de
informacédo

Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou
desatualizados

Reunides multidisciplinares para esclarecimento da necessidade e
finalidade da informagdo pretendida; capacitagdo/formagéo dos
editores

Utilizagdo de metodologia, critérios e indicadores uniformizados,
nacionais (INE) e internacionais (EUROSTAT)




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)
Divisdo de Analise e Dados de Gestdo (DCCG)

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta
do Municipio de Cascais

Responsavel: Chefe de

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
|referido Cédigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo

Reportes Financeiros

Incorregdo dos dados reportados relativos a projetos comparticipados

Utilizagdo de base de dados, com campos pré-formatados, permitindo
disciplinar a introdugéo de dados

Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados
reportados entre os diversos mapas

EI

Procedimento
Administrativo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I

Avaliacdo de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1
reunides avaliador/avaliado
ReuniGes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do 1
processo de avaliagdo

Formacao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagédo e o seu envio 1
ao servigo de formagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)

Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC)

Procedimentos de
Contratacdo
Pablica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de
contratar e da recolha do procedimento

Responsavel: Chefe de Divisdao

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos
concursais

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Andlise/estudo de mercado

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratacédo
publica, bem como pelos gestores de contratos

Elaboragao e
revisdo de

procedimentos

Insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos
transversais a todas as unidades organicas

Falta de isengdo e imparcialidade na analise e proposta de manuais de
procedimentos de apoio a gestdo da transparéncia e conformidade

Existéncia de reunides com os responsaveis e/ou intervenientes nos
procedimentos, para dirimir dificuldades

Trabalhos realizados com intervengdo de equipas multidisciplinares, de
diversas unidades orgénicas, com diferentes niveis de validagdo de
contetidos

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cddigo de Etica e Conduta
do Municipio de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
referido Codigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo

do de

Acesso indevido a informagdes sigilosas constantes nas denuncias

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma
informatica com perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a
atividade; sistema de registo e tratamento da informagdo com

mecani d 2guranca assegurados

Recolha, tratamento e conservagdo de dados pessoais dos
denunciantes

Chmprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de
Denunciantes de Infragdes

Implementagdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a

Promogao da ia

Atos de retaliagdo contra denunciantes

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de
Dados

Implementagdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a

Denlincias

Promogdo da Transparéncia

Morosidade ou auséncia de resposta aos denunciantes

Definigdo de prazos, implementagdo de sistema de alerta e
monitorizacdo dos prazos de resposta

Atraso no reporte de informagdo as entidades legalmente
d .

Definicdo dos responsaveis pelo reporte da informagdo (prazo e
i da informacdo)

Manipulagdo, ocultagdo ou destruigdo intencional de informagdo
recebida/enviada

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma
informatica com perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a
atividade; sistema de registo e tratamento da informagdo com
egurados

do n&o participa no processo de
averiquacédo e tomada de decisdo)

Acompanhamento por parte de intervenientes de distintos niveis
hierdrquicos e unidades de estrutura

Gestdo de Riscos
de Corrupgéo e
Infragdes
Conexas

Desatualizagdo ou insuficiente identificagdo de situages de riscos de
corrupgéo e infragdes conexas, bem como dos respetivos mecanismos
de controlo

Trabalhos realizados com intervengdo de equipas multidisciplinares, de
diversas unidades orgénicas, com diferentes niveis de validagdo de
contetidos

Monitorizagéo e revisdo sistematica do Plano de Prevengédo de Riscos
de Gest&do no ambito dos relatdrios de avaliagéo intercalar e anual ,
bem como nas situacdes previstas no RGPC

Deficiente divulgagdo do Plano de Gest&do de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas, bem como do controlo da sua execugédo

Promog&o de agbes de formagdo no ambito da prevengdo da corrupgao

o do Plano e dos Relatdrios de avaliagdo na Intranet e
no site institucional; comunicacéo a tutela e ao MENAC

Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagéo sistematizada
relacionada com o Sistema de Conformidade Integrado

Ampla divulgagdo dos instrumentos e mecanismos de gestdo da
conformidade na Intranet e no site institucional

Pr cao da
Transparéncia

Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informacgéo relevante,
completa e atempada relacionada com a gestdo municipal

Disponibilizagdo da informagéo publica atualizada e de forma simples e
acessivel, assegurando um aumento dos niveis de transparéncia e

conformidade da gestdo municipal

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

EI




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)
Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) - (cont.) Responsavel: Chefe de Divisdao

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentacio B M Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no
u la ou d regi u tramitag u ¢ sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B M decisdo I
Procedimento extemporénea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
Administrativo cumprimento dos prazos
Deficiente conheqmenio dPS niveis de controlo das decises, B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I
comprometendo a eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B . . .
arguivamento, por tipo de processo Mefodologlas e regras definidas, claras e divulgadas entre os 1
N utilizadores, na gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A
Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M Deﬁnl|~gao cla@ Gler ob]e_twos, G CRVER SR @HEgLED @ coRriEs) I
reunibes avaliador/avaliado
P . . ~ Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagado B M R aolservicoldelformacao 1

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Controlo da
execucdo dos
contratos

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem

Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou

Deficiente acompanhamento dos contratos

Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos

identificadas

™ N EI EI
cronogramas de execugdo e dos encargos assumidos
Formalizagéo das adverténcias assim que as irregularidades sejam £ £
Realizagdo de agGes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise £ e

dos relatérios de execugéo

Pr

Falta de iseng&o e transparéncia na fundamentagéo da decisdo de contratar e
da escolha do procedimento

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adeguado, nos termos do CCP

Omissé&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas,
quanto & natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagao/niveis de discricionariedade pouco adequados na
andlise e selecéo das propostas

Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo

de contratacdo
publica

Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais

Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto

Admissdo de propostas de entidades com impedimentos

Falta de avaliagdo pds-contratual dos fornecedores

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade

Andlise e acompanhamento da execugédo das GOP

Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo
do cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem
uma anélise rigorosa e imparcial

Monitorizagdo permanente/renovagéo dos contratos de manutengéo

Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem
e imparcial

Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta

Definicdo de metodologia para elaboragdo de relatério final de procedimento
de contratagdo; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de
dados

Privilegiar procedimentos concursais; publicagdo da informagao contratual no
|portal BASE

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem
como pelos gestores de contratos

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do
Municipio de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou
dos procedimentos

A E E E
B
M = = R
A M R M
E M E
A
A
A
R
A
M M
A
A M
A
M M M
A

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
onde constam as diretrizes de atuagéo

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Captacédo de Recursos (DMCR)
Departamento de Projetos e Compar acdo de Fundos (DPL) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa Cumprimento do estabelecido na NCI; superviso da hierarquia; segregacio

(nomeadamente o pagamento de faturas sem declaragéo da n&o divida as B B B M M M I 1 1
- N de fungdes
financas e seguranca social
Sistema ou ferramenta informéatica que garanta a fiabilidade dos dados, o
Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (Lei n.° correto calculo e acompanhamento dos fundos disponiveis
N B B B B B B I I I
8/2012, de 21 de fevereiro) T——r) = n " n
Monitorizag&o das faturas ndo pagas, cujo prazo de vencimento foi
do; controlo pelo superior hierdrquico
Contabilidade Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos B B B M M B Cumprimento do estabelecido na NCI; segregagéo de fungdes I I 1
C]assnflcagalo incorreta de rgcelta/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo B B B M M M Conferéncia periddica dos registos e movimento das contas 1 1 1
distorcer a imagem financeira
Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado B B B M M M @ 2 Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados I I I
N&o confirmagdo ou confirmagdo desadequada das faturas para pagamento B B B M M M R [Sens N ilizagéo junto doslserwgos quanto & responsabilidade financeira I I I
ciada a e procedimento
Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos contabilisticos (Prestag&o Definicdo de calendario que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo
s B B B M M M N X . = I 1 1
de Contas e Consolidagao) por funciondrio que ndo tenha participado na sua elaboragdo
Incorregdes na elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes do Plano do B B B M M M Reunies com os responsaveis das diversas areas para apoio na previsdo 1 1 1
Municipio orcamental da drea da sua responsabilidade
Monitorizagdo do enquadramento, viabilidade e legalidade dos objetivos
Incumprimento de principios e regras, orgamentais e previsionais, definidos propostos
. B B B M M M T - = - - : - = I I I
em diploma legal Existéncia de informagdo atualizada, catalogada e disponivel de legislagdo e
jurisprudéncia
R R R |Monitorizagéo dos indicadores, preferencialmente, de forma semi-automatica e
Deficiente acompanhamento da execugdo orgamental, originando e/ou B B B M M M criagéo de alertas através de programa informatico 1 1 1
antecipando desvios P . - .
P Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto
em orgamento; elaboragdo de boletim de execugdo orgamental
Registo incorreto das alteracdes orcamentais no sistema B B B M M M Qrga;:ia;;erlodlca dos mapas de alteragdo orcamental enviados pelas unidades 1 1 1
Incumprimento das regras e normas legais de elaboragéo do plano e B B B B B B acéo do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais e 1 1 1
orgamento normativos municipais
Incorreto, incompleto ou desajustado planeamento de atividades; dotagdo Realizagdo de reunides prévias e de acompanhamento com os responsaveis
insuficiente das GOP face aos compromissos assumidos a as atividades M B M M M M M R M |das UO, no decorrer do processo de elaboragéo do Orgamento e Grandes I I I
|planeadas, por falta de informacéo Opgdes de Plano
Orgamento e Deficiente controlo da execugdo das atividades, originando situagdes de saldos Monitorizac&o e acompanhamento da execugo orgamental, através de
= , - i ) PYRS N -
execucao insuficientes nas rubricas necessarias M B M M M M M R M |ferramentas informaticas disponiveis - criagdo de base de dados; atualizagéo 1 1 1
s de dados
Alteracdes e revisdes propostas desajustadas das necessidades B B B B B B Existéncia de base de dados com as necessidades de cada momento; reunides | 1 1

de monitorizagdo antes de fechar as propostas

Existéncia de base de dados, automatizada, que fornega os dados de reporte
obrigatdrio; utilizar, sempre que possivel, os dados produzidos pelo sistema de I I I
contabilidade; criagdo de alertas

Incumprimento dos prazos de reporte e/ou reporte de informagdo
desatualizada ou incorreta

Calendarizagdo das varias fases de elaboragdo das pegas, e sua divulgagdo,
junto das UO que devem preparar e remeter essa informagdo; reunides I I I
periddicas de acompanhamento, com a hierarquia

Incumprimento dos prazos de produgéo e divulgagdo das pegas contabilisticas
exigidas por lei - Prestagdo e consolidagdo de contas

Existéncia de dashboard com os principais indicadores, atualizado com

Ineficiéncia na prestagdo de informagdo de gestdo de apoio a decisdo M M M B B B veriodicidade previamente definida I I I
N&o cumprimento das exigéncias legais e procedimentos formais na Existéncia (ou criagdo) de equipa de técnicos responsaveis pelo
= e o . B B B B B B : o s v I I I
contratagdo de empréstimos, podendo comprometer o limite de endividamento acompanhamento do servigo da divida e endividamento do Municipio
Incumprimento do principio de segregacio de funcdes B B B B B B dGaar'\?(r:\;lr o cumprimento do Principio de Segregagdo de Fungdes e cumprimento 1 1 1
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da
Incumprimento dos prazos legais para prestagéo de informac&o financeira do B B B M M M informagdo a reportar dentro da data limite 1 1 1
Municipio Definigdo de sistema de articulagdo interna de envio/recegdo de informagao
entre as unidades organicas, para o cumprimento dos prazos legais
?.e'”"te.s R R |utilizagso de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico
inanceiros Incorregdo dos dados reportados B B B M M M s s - < : F I I I
Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados
reportados entre os diversos mapas
Alteragdo dos principios contabilisticos utilizados, comprometendo a analise e Identificagdo clara e justificada das alteragdes, nos reportes e documentos
o - x : B B B M M M I I I
comparabilidade da situagéo financeira elaborados e apresentados

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)

Departamento de Projetos e Compar

acdo de Fundos (DPL) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Desconhecimento de avisos de abertura/impossibilidade de submiss&o de Acompanhamento diario dos avisos de abertura; divulgacéo permanente de
potenciais candidaturas e ] potenciais candidaturas
{ictmpiimentoldeslpiazoslparaleliisubicanldeleandidatiias £ & & & & Sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a
Preenchimento incorreto de candidaturas, sem ter em considerag&o todos os o o o A A A o o o instrugdo ad da dos procedimentos de c: a, para cumprimento I I I
requisil belecidos pelos regul \tos/avisos integral dos requisitos aplicaveis
Ges_tﬁo de Falhas no preenchimento da candidatura pela sua complexidade técnica M M M A A M E E M (ATTESEEED (2 CEEILETES G [EFEEHE Com &6 (L0 [Eepemsives pebs 1 1 1
projetos P! P B |mesmas
financiados Concretizagéo de projetos com pressuposto de cofinanciamento, sem prévia . X am .
aprovacio de candidatura B B B A A A M M M |Divulgagdo sistematica dos resultados das candidaturas apresentadas I 1 1
N&o apresentagdo/apresentagdo deficiente dos pedidos de pagamento, Monitorizagdo dos financiamentos para acompanhamento da evolugdo dos
Py . : 3 B B B A A A M M M I I I
inviabilizando o atempado recebimento do montante do cofinanciamento pagamentos
Desenquadramento da candidatura face ao objeto do aviso B B B MM M R R o |[PEREED Gh (e @ saisliFEge G sar s Frm preamEinai 1 1 1
dos requisitos aplicaveis
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades M B M M B M M M I 1 1
xisténcia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentag&o técnico-juridica
Insuficiente fundamentagé&o / niveis de discriminalidade pouco adequados M M M M M M M M M I I I
Violagdo dos deveres de isencéo e de imparcialidade B B B A A A M M M Emstenf:la de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam I I 1
e autorizam
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuicdo de processo da mesma . . Ay
natureza/zona a determinado técnico B B B B B B Atribuigdo indiferenciada dos processos aos técnicos I I 1
" N " e ot Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B B B B a observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade I I 1
Gestio Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporanea B B B M M A uu“ Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais I 1 I
processual Falta de acompanhamento / incumprimento dos planos de pagamento B B B B B B Monitorizagdo e acompanhamento sistemético dos respetivos pagamentos 1 1 1
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com as unidades B B B B B B Definigdo de um sistema de articulag&o interna de circulagdo de informagao; 1 1 1
orgénicas envolvidas no processo realizacéo de reuniGes de trabalho periddicas
P " Disponibilizagdo de informagao sobre critérios e especialidade dos processos
Falta de transparéncia quanto aos procedimentos e regras Entes B B B B B B (0 GRS (), BET @O 65 CEE S I I 1
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas M B M A M A E R E Existéncia de_ fundamentagao e~spec|f|cg, remetendo as propostﬁs e vm_cL_JIando- I I I
as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
A Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B M M M R R R futuros - previsio nas GOP I I I
A N P . ~ Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos;
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo M M M A A A E E E relatorios periddicos de monitorizacio 1 1 1
_— . ~ - N A . N Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para identificagdo
Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / intervenientes M M M A A M E E M das necessidades; calendarizagdo conjunta de operacdes / intervencdes I I I
P . . — o Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo B B B M M M R R R sisterna de gestio documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO) 1 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A M M M |Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI EI EI
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo _ _ _ _ _ _ _ _ _ |Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo _ _ _
extemporanea B B B M M A ™ Utilizag_;éo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o £l £l £l
Pr cumprimento dos prazos
Administrati Deficients heci to d iveis di trolo das decis6 tend R R
I € |_c|_eAn e_ conhecimento dos niveis de controlo das decisoes, comprometendo B B B M M M R |Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I I I
|a eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico _ _ _
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por
tipo de processo B B B B B B Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na ! 1 1
Extravio de documentos/processos B B B B B B Gl CloaumEnizl G s on preEsss I 1 1
L Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 1 1
Avaliagdo de Utilizag&o de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B B B B @vgﬂ;?or/aval@do - P
desempenho Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formacéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo B B M B B M Pree‘nchlmento ate~mpado das necessidades de formagdo e o seu envio a0 I 1 1
servico de formacdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Projetos Estruturantes (DMES)

Divisdo de Projetos Estruturantes (DPES)

Responsavel: Chefe de

Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem cronogramas de execucio e dos encargos assumidos EI
Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagbes irregulares ou Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam ET
Controlo da Execucdo |derrapagens nos custos e prazos identificadas
dos contratos
Realizagdo de agbes de acompanhamento e supervisédo dos projetos e £l
- anadlise dos relatérios de execugdo
Deficiente acompanhamento dos contratos
Andlise e encaminhamento das reclamagdes efetuadas pelos servicos EI
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do 1
do Municipio de Cascais referido Cédigo
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo I
tica e Transparéncia " . P de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
ivi r imen . q = n
EVEREES @/ @es pioeilivaiiios Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de 1
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagédo
Falta de garantia de seguranca, qualidade, prazo e prego da obra N )
Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a E1
N N R garantir que a fiscalizagdo seja efetuada de forma isenta e imparcial
Omissdo de informagdo quanto a discrepancias em obras
Gestéo de Obras - T
Intervengdes de fiscalizagdo n&o registadas ou registadas
indevidamente Realizagdo de agBes de fiscalizagdo planeadas e enquadradas pela -

Deficiente controlo de faturagéo

Monitorizagdo

Auséncia de reporte ou reporte deficiente

cadeia hierarquica

Acompanhamento periédico da evolugdo dos projetos

N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do
projeto

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo

Regras e procedimentos especificamente definidos

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no.
sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extempordnea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,
comprometendo a eficiéncia dos processos

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a
deciséo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Acesso indevido a informagGes sigilosas

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Extravio de documentos/processos

Avaliagdo de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os
utilizadores, na gestdo documental de todos os processos

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes;
reunides avaliador/avaliado

Formagao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagédo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do
rocesso de avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio
ao servico de formacdo




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG) Responsavel: Chefe de Divisdo

. ~ A x s Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentacgdo da decisdo de S :
contratar e da escolha do procedimento B A M fundameptadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos I
concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B M Andlise/estudo de mercado 1
Procedimentos de |, je cabimentacio prévia da d B M R Anali mpanhamento da execugéo das GOP I
Contr 50 Publica |F2!ta de cabimentagdo prévia da despesa dlise e acompanhamento da execugéo das
Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B A M Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo 1
pUblica, bem como pelos gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta B A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do I
do Municipio de Cascais referido Codigo
Etica e Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo I
L M } o = "
Transparéncia Conflitos|de interesses quelcomprometam altransparéncialdas 5 A de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
GiliEEEs Qo (oS proeEineies Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de 1
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagéo
- . . N Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B fundamentacio 1
Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e
Planeamento Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de I
regulamentagdo municipal
Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos B M R Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto 1
nos anos futuros - previsdo nas GOP
Deficiente ou ineficiente articulagdo interna com os servigos que Existéncia de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de
recebem novas competéncias e externa com as entidades que B A informacgdo; realizagdo de reunides de trabalho periddicas; divulgagdo 1
. detinham as mesmas permanente de informagdo publicada em DR
Descentralizagdo de By S . o N - :
competéncias Desconhecimento de publicagdes em DR dos diplomas setoriais, B A M Acompanhamento diario das publicagées em DR, das circulares I
lEspREnes @ /o peats e emeueCiememis e o publicadas na pagina da DGAL e ANMB | e
Incumprimento dos prazos de resposta e /ou atuagdo extempordnea B A Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais 1
Monitorizacdo e Existéncia de reunides com os responsaveis e/ou intervenientes nos
£ Insuficiente conhecimento detalhado de todos os procedimentos rocedimentos, para dirimir dificuldades 1
coordenacéo de - ; e M M M P ' P
e s transversais a todas as unidades organicas . S .
P! Sistema de monitorizagdo e acompanhamento dos procedimentos PI
- . . S - Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no,
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo B M sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO) 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1
R
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a I
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo B M decisdo
ProC eIt extemporanea Utlllza_gao de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1
Administrativo cumprimento dos prazos
Pifiidizmie conheumenltAo dps s @l Eenlifelly @l Gladkizs, B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I
comprometendo a eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B . . .
arquivamento, por tipo de processo Mgl_:odologlas e regras definidas, claras e divulgadas entre os 1
. utilizadores, na gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A M
Avaliagdo de Utilizacdo de critérios de avaliacio pouco objetivos B M R Deﬁn_l_gao clarg dos ob]e_tlvos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1
desempenho reunides avaliador/avaliado
- A . . ~ Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio
Formacéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B M R 20 servico de formacio 1

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagao, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Apoio a Gesto (DMAG)
Departamento de Assuntos Juridicos (DAJ) Responsével: Diretor de Departamento

Falta de isencdo e transparén
decisdo de contratar e da escolha do procedimento

na fundamentacdo da

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

de propostas
e fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar
procedimentos concursais

Pablica |caita de G0 prévia da despesa

[Analise/estudo de mercado

Violacdo dos deveres de transparéncia, isencio e de
imparcialidade

[Andlise e acompanhamento da execucdo das GOP

Subscricio obrigatéria da Declaracio de Inexisténcia
de Confiitos de Interesses pelos intervenientes em
procedimentos de contratacéo publica, bem como pelos|
gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicagéo do Cédigo de
Etica e Conduta do Mun

Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais
e constam do referido Codigo

Etica e
[MET D Confiitos de interesses que comprometam a
transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos

por todos os e
da Declaragéo de Conhecimento da Politica de Gestdo
de Confiitos de Interesses

| Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de
Confiitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
atuagio

Existéncia de erros, of

Ses ou ambiguidades

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos;

Insuficiente fundamentagio / niveis de
discricionariedade pouco adequados

Elaboragéio de
parecere:

s, 5 5
nformacaes e apoio |VI012630 dos deveres de isencio e de imparcialidade
técnico juridico

existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes
que analisam, apreciam e autorizam

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes
am

50 de
incompletas ou incorretas

Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagio

Tratamento diferenciado de situacbes idénticas

al
Atribuicéo indiferenciada dos processos para parecer
uridico

Existéncia de informagao atualizada, catalogada e
disponivel de legislacdo e jurisprudéncia

Controle sistemtico para verificagéo do cumprimento
dos prazos legais

Existéncia de norma interna que garanta a
i e

Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagao
extemporanea

0s a dos
principios de isencdo, da imparcialidade e da equidade

Deficiente enquadramento legal, regulamentar e
contratual na elaboraggo e/ou celebragdo de
contratos, protocolos e outros instrumentos juridico-

Controle sistemtico para a verificagéo do cumprimento
dos prazos legais

Falta de clareza e discricionariedade na atuagio do
Municipio

Existéncia de regras especificas na formalizacio das
propostas e vinculando-as ao cumprimento da
legislacio em vigor ou de regulamentacéo municipal

Existéncia de norma interna que garanta a
50 dos i ea

i o 05
principios da isencdo, da e da equidade

dos prazos nos
e /ou atuacio

Gestéo processual |1, mprimento dos prazos judiciais

Falta ou deficiente implementacio das
recomendacbes/procedimentos impostos para
execucao de sentengas judiciais

Controlo sistemtico para verificagéo do cumprimento
dos prazos legais

Falta de imparcialidade potenciada pela atribuicio de
processo da mesma natureza / zona a determinado
técnico

Divulgagao da informagao e procedimentos, normas a
implementar para que a decis3o judicial / situagdo seja
acatada / colmatada / evitada de futuro

Incumprimento nos prazos de resposta / prescricio

Atribuiggo indiferenciada dos processos aos técnicos

Deficiente ou ineficiente articulagao funcional interna
com as unidades organicas envolvidas no processo

Erros nos pressupostos ou no calculo das coimas /
custas.

Controle sistematico para verificacio do cumprimento
dos prazos legais

Definicdo de um sistema de articulacdo interna de
circulacio de informacéo; realizacao de reunides de
trabalho periddicas

Mecanismos autométicos de calculo de coimas e custas

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em
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Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas

Planeamento
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos

|Auséncia ou deficiente monitorizagao dos instrumentos
de gestdo

Deﬂméo de critérios, pluralidade de decisores, registo
das

Exlslencla de fundamentagao especifica, remetendo as
propostas e vinculando-as ao cumpriment od da
B E e G

Elaboracio de analise que garanta a Vibildade da
proposta / projeto nos anos futuros - previsio nas
coP

Existéncia de indicadores de monitorizacdo dos
objetivos estratégicos; relatérios periddicos de

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da
documentaco

Registo e respetiva tramitacdo de toda a
documentacio do processo no sistema de gestio
(GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

dos prazos no
administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento
dos prazos

Auséncia de deciso, decisdo nao fundamentada ou
tomada de decis3o extemporanea

Fundamentacgo técnica e ou juridica das propostas
submetidas a decisao

Utilizagdo de mecanismos e adogao de procedimentos
de alerta para o dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das
decisges, comprometendo a eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
hierérquica

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das
regras de arquivamento, por tipo de processo

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
informatico

Extravio de documentos/processos

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas
entre os utilizadores, na gesto documental de todos
os processos

Definico clara dos objetivos, que devem ser
exequiveis e coerentes; reunides avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para
do processo de avaliagao

atempado da

formacéio e o seu envio ao servico de. fnrmaoén

Existéncia de norma interna que CEIED

dos
principios da isengdo, da imparci idade & da equidade

[Acesso restrito aos respetivos processos

Registo e respetiva tramitacao de toda a
documentacao do processo no sistema de gestao
(

Avaliagio de
s Utilizagso de critérios de avaliagio pouco objetivos
5 [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades
formmes) de formacio
o de situagdes idénticas
processos
disciplinares
Uso e fornecimento indevido de informagéo sigilosa
Falta de verificaio e certificacdo dos documentos
entregues
a0 de 5
Rel como incompletas ou incorretas pelos preponentes
cidaddo

Inexatidéo da informagéo prestada ao requerente

Disponibilizacdo aos cidadaos de informacio clara e
simples das regras Entes sobre a documentacio
necesséria

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Garantia de acesso a toda a informacdo necessaria:
informacéo, consulta, copias, nos termos da lei

Existéncia de norma interna que garanta a

principios da \sengaa da eda equraaae

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI -

- Por
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CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI) Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e
M fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar I I

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da
deciséo de contratar e da escolha do procedimento

- pr concursais.
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio R Andlise/estudo de mercado _ 1 _ 1 _
Falta de cabimentagdo prévia da despesa _ B B B _ _ B M M _ R R _ 1 1 I _
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do B B Analise e acompanhamento da execugéo das GOP I
procedimento ad: do, nos termos do CCP = = = = - - - - - - - -
Ssmlzziaﬁléan%:sai:;:i(:::se ezg?]’;?fés ::tﬂﬁsgnc‘;gaodba‘:to do B B Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas 1
corp:trato agcelebrar 9 ’ - - - - - - - - para verificagdo do cumprimento dos requisitos - - - -
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar
I
pouco adequados na andlise e selegdo das propostas que assegurem uma anélise rigorosa e imparcial = = = =
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo m:z':?;zgggo permanente/renovagéo dos contratos de _ 1 _ _ _
Procedimentos de contratagdo  |1,c isténcia ou existéncia deficiente de um sistema de X X "
publica controlo interno, destinado a verificar e a certificar os B B N B ~ |Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos 1
" ' . - - - - - - - - procedimentos - - - -
procedimentos pré-contratuais
Recurso inade d rocediment - ajuste diret - Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar 1
urso inadequado ao pro 0 poraju ° que assegurem uma anélise rigorosa e imparcial = = = =
Admissdo de propostas de entidades com impedimentos Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta _ I _ _ _

Definicdo de metodologia para elaboragéo de relatério final
de procedimento de contratagdo; realizagdo de avaliagdo ao 1
fornecedor; atualizacdo da base de dados
Privilegiar procedimentos concursais; publicagdo da
informacéo contratual no portal BASE - - - -
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de Subscrigdo obrigatoria da Declaragdo de Inexisténcia de
imparcialidade - - - - - - Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos - - -

estores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
P ¢ B B B B B B B B A B N o I I I I I
Conduta do Municipio de Cascais constam do referido Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestdo de I I I I I
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia Conflitos de Interesses

das ativi e/ou dos pr i 1to: B B B B B & & & B B &y &y &y &y &y Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I I I I I
Jatuacéo

Falta de avaliagdo pds-contratual dos fornecedores

ica e Transparéncia

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Monitorizagdo do cumprimento escrupuloso de todas as
exigéncias legais e normativos municipais

Existéncia de informagao atualizada, catalogada e disponivel
de legislagdo e jurisprudéncia - - -

Incumprimento das regras e normas legais de elaboragédo do
plano e orgamento

Incorregdes na elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes
do Plano do Municipio; dotagdo insuficiente das GOP face B B B B
a0s compromissos i a as atividades pl; d - - - - - -
por falta de informacédo

Realizagdo de reunibes prévias e de acompanhamento com
os responsaveis das UO, no decorrer do processo de I I
elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes de Plano

Monitorizagdo e acompanhamento da execugdo orgamental,

através de ferramentas informaticas disponiveis - criagdo de 1 1

Deficiente acompanhamento da execugdo orgamental, ggzisde dados; atualizagdo sistemtica dessas bases de

originando e/ou antecipando desvios Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade,
conforme previsto em orgamento; elaboragdo de boletim de 1 _ 1 _ _

50 or al
~ i ; Existéncia de base de dados com as necessidades de cada
Orcamento e Execucdo »:Ietigg‘i)dzsdzsrewsoes propostas desajustadas das _ _ _ _ _ _ _ _ |momento; reunides de monitorizagdo antes de fechar as I _ I _ _

propostas
Existéncia de base de dados, automatizada, que fornega os

Incumprimento dos prazos de reporte e/ou reporte de dados de reporte obrigatdrio; utilizar, sempre que possivel, 1 1

informagdo desatualizada ou incorreta os dados produzidos pelo sistema de contabilidade; criagdo - - -
de alertas

Incumprimento dos prazos de produgdo e divulgacdo das Calengarizag?o qas varias fases de elaboraco das pegas, e

pecas contabilisticas exigidas por lei - Prestacéo e B _ B _ _ B _ B _ _ sua divulgagao, junto das UO que devem preparar e remeter I I

essa informagdo; reunides periddicas de acompanhamento, - - -
com a hierarquia
Existéncia de dashboard com os principais indicadores,

consolidagdo de contas

Ineficiéncia na prestagdo de informagdo de gestdo de apoio

3 N B — B — — B — B — — : P " . I _ I _ _
a decisdo atualizado com periodicidade previamente definida
N&o cumprimento das exigéncias legais e procedimentos Existéncia (ou criagdo) de equipa de técnicos responsaveis
formais na contratacdo de empréstimos, podendo B _ B _ _ B _ B _ _ pelo acompanhamento do servico da divida e endividamento I _ I _ _
comprometer o limite de endividamento do_Municipio
: e 5 X Garantir o cumprimento do Principio de Segregacéo de
Incumprimento do principio de segregagdo de fungdes Funcbes e cumprimento da NCI 1 _ 1 _ _
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a
disponibilidade da informagédo a reportar dentro da data 1 I 1 _ _
Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de |limite
informagdo financeira do Municipio Definigéo de sistema de articulagdo interna de envio/rececdo
de informagéo entre as unidades orgénicas, para o I I I _ _
Reportes Financeiros _ _ |cumprimento dos prazos legais
Utilizacdo de dados gerados automaticamente, por sistema 1 1 1
contabilistico - —
Incorrecdo dos dados reportados Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia 1 1 1

dos dados reportados entre os diversos mapas - -

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIL

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregao Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; 1 1 1 1 1
5 = — N fundamentacao técnico-juridica
Insuficiente fundamentagéo / niveis de discriminagdo pouco B B B B B B B B B M ]

adequados

R |Conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a
instrugdo adequada dos procedimentos

Sistema de alerta automatico, de modo a garantir o
cumprimento dos requisitos dentro dos prazos aplicaveis

Gestdo operacional
Incumprimento dos prazos para instrugdo de pedido /
materializacdo das DUP

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade analisam, apreciam e autorizam

Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigdo de

processo da mesma natureza / zona a determinado técnico Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos I I

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo
dos procedimentos e a observancia dos principios da I 1 I I I
isencdo, da imparcialidade e da equidade

Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos

Tratamento diferenciado de situa¢des idénticas

Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagao

~ B B _ B _ B B _ B _ . I I _ I —
extemporanea prazos legais
Falta de acompanhamento / incumprimento dos planos de B B B B B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico dos 1 1 1
Gest&o processual pagamento - - - - respetivos pagamentos - -
3 q 5 4 = q q Definicdo de um sistema de articulagéo interna de circulagdo
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com 5 . om ok, T
as unidades organicas envolvidas no processo B B - - - B B - - - gzrlinéf(;:i;r:sagac, realizagio de reunides de trabalho L E - - -
P " — |Disponibilizagado de informagéo sobre critérios e
zi:g:eie:etls'ansparencla D £ (el ETiEs @ fEgEs B B B B especialidade dos processos de execugao fiscal, bem como 1 1 _ _ _
0s s amif
Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
Violagdo dos deveres de isencgdo e de imparcialidade Conflitos de Interesses pelos intervenientes em I I I I I
rocedimentos sancionatérios
Falta de priorizacdo da identificacdo das necessidades Definicéo de Er'ter'os’ pluralidade de decisores, registo e _ I _ I _
fundamentagdo
Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B M A B B M M M B propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em I I I I _
Planeamento v:gc;r ou ?e ;egulavTentagao municipal biidade 4
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B _ M _ B B _ M _ B Elaboragao ¢ analise que garanta a via lidade da 1 _ 1 _ _
proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
Deficiente articulagéo entre as varias unidades organicas / Reallz_agao_de reunioes perlod_lcas erl|tre SErvicos e~"V°|V'd°S
N 3 E _ |para identificagdo das necessidades; calendarizagdo _ I _ I _
intervenientes N = h =
conjunta de operagoes / intervencgbes
Pyt q 0 R Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do
gusencla ouﬂdeﬁclente RS/ @ e G processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou 1 1 1 1 1
ocumentagao
gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo R Ef;sztjsr\cla de sistema de alerta para o cumprimento dos I 1 I I I
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas 1 1 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada ubmetidas a decisdo
N L N de decisdo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de 1 1 1 1 1
Procedimento Administrativo R lalerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conheclmenFo dps niveis de controlo das decisGes, B B B B B B B B A M Dlespachps com periodicidade frequente com a cadeia 1 1 1 1 1
comprometendo a eficiéncia dos processos hierdrquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas BB |8 |B|B|B|A|B|A]|M T GTCTCIIEEES (1D R (B Pesits do g I T I A
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de [ 5 B B B B B B B B | M Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
por tipo de processo os utilizadores, na gestdo documental de todos os I I I I I
Extravio de documentos/processos B B B B B B B B M M processos

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI) - (cont.)

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
coerentes; reunides avaliador/avaliado

Formagéao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
formacéo

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo
do processo de avaliacdo - - - -

Relagdo com o Cidadédo

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Falta de registo de r / petigbes e

Preenchimento atempado das necessidades de formagéao e o]
seu envio ao servico de formacdo

Existéncia de mecanismos para cumprimento da norma
interna que garantam que o atendimento é efetuado de I I I
forma isenta e imparcial

Falta de verificagdo e certificacdo dos documentos entregues

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do — —
processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou 1 1
gestdo de processos (SPO) I

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria:
informacdo, consulta, cdpias, nos termos da lei — —




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC) Responsavel: Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
P - B B B A A A M M M N P
Conduta do Municipio de Cascais constam do referido Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Etica e Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de 1 I I
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia B B B A A A M M M |Conflitos de Interesses
das atividades e/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I 1 1
atuacdo
Incumprimento das regras legais inerentes aos
processamentos de despesa (nomeadamente o pagamento B B A A M M Cumprimento do estabelecido na NCI; supervisdo da 1 1
de faturas sem a Declaragdo de ndo divida as Finangas e - - - hierarquia; segregagao de fungdes -
Seguranga Social)
Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade
dos dados, o correto calculo e acompanhamento dos fundos 1 _ I
Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em B B A A M M disponiveis
Atraso (Lein.° 8/RO1R, de R1 de fevereiro) - - - Monitorizagdo das faturas ndo pagas, cujo prazo de
vencimento foi ultrapassado; controlo pelo superior I _ I
hierarquico
Coptaiiiats Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos M _ M B _ B R _ R g;:\rgg:smento o e R G NMEL SeareeRE:o 6l I _ I
Clas.smca'ga?o ol d(.e recelta/c!espesa, nas ru!)ncas M B M M M A M R E Conferéncia periédica dos registos e movimento das contas I 1 I
patrimoniais, podendo distorcer a imagem financeira
Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado M _ M M _ A M _ E Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados I _ 1
N&o confirmagdo ou confirmacdo desadequada das faturas M B M A M M |Sensibilizagdo junto dos servigos quanto a responsabilidade 1 1

para pagamento - - - financeira associada a este procedimento -
Definigdo de calendério que permita colmatar atrasos e
M M M A A A E E E imprevistos; revisdo por funcionario que n&o tenha 1 1 I
participado na sua elaboracdo

Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a
disponibilidade da informag&do a reportar dentro da data

Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos
contabilisticos (Prestagdo de Contas e Consolidagdo)

Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de

informagdo financeira do Municipio B e 3 & R & il b2 il nigdo de sistema de articulagdo interna de envio/recegdo L L L
de informagdo entre as unidades orgénicas, para o
cumprimento dos prazos legais
Reportes Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema
Financeiros contabilistico
Incorregédo dos dados reportados B B B A A A M M M ) = N . < A P 1 1 1
Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia
dos dados reportados entre os diversos mapas
Alteracdo dos principios contabilisticos utilizados, . = P =
comprometendo a anélise e comparabilidade da situagio B B B A A A M M M |Identificacdoiclara ejustificada das alteracbes; nos reportes i 1 1

financeira e documentos elaborados e apresentados

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Anci ; . R Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do
g\zijpncelitc;téédoeﬂaente registo e/ou tramitacdo da B B B M M M R R R processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I I
gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A M M M s:(;szt::cla de sistema de alerta para o cumprimento dos PI EI PI
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada B B B A A A M M M submetidas a deciséo 1 1 1
Procedimento de decisdo extemporanea Utilizag&o de mecanismos e adogdo de procedimentos de
Administrativo alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
A B B B M M M R R R o . I I I
comprometendo a e cia dos processos rquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B A A A M M M _vaels gl_ferenmados de acesso as pastas de arquivo 1 1 I
informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B B M M M R R |Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre 1 1 1
arquivamento, por tipo de processo os utilizadores, na gestdo documental de todos os
Extravio de documentos/processos B B B A A A M M M processos I 1 I
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
Aualiaciolds) Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B A A A M M M Cosieiiics, peuibies avelpilen/aisl iy ! ! !
desempenho Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo 1 1 1
do processo de avaliacdo
= Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o|
FOTTEED formagdo ¥ e 2 b i 4 R R R |seu envio ao servico de formagdo ! ! .

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento de Assuntos Patrimoniais (DAP) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isencgdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da B B Apresentacdo de propostas i 1
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagio custo-beneficio Analise/estudo de mercado 1
Procedimentos de
Contratagéo Piblica Falta de cabimentagdo prévia da despesa Analise e acompanhamento da execugdo das GOP 1
Subscrigio obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A M pelos inter i em pi i de contratagao publica, 1
bem como pelos gestores de contratos
Dy i ou falta de 50 do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de a A Sensibilizagso para os principios éticos institucionais que constam do referido -
Cascais Cddigo
o a Subscricdo por todos os e es da D¢ &o de
(i O UETEERENED M Conhecimento da Politica de Gest&o de Confiitos de Interesses !
Conflitos de i que at paréncia das atividades e/ou dos B A
procedimentos
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, 1
onde constam as diretrizes de atuacio
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagio e acompanhamento sistemético para o cumprimento dos prazos 1
é de erros, issGes ou iguic B B Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentacéo técnico-juridica 1
Insuficiente fundamentagio / niveis de discricionariedade pouco adequados B B Existéncia de uma cadeia com diversos interveni aue y ) 1
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B e autorizam 1
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos 1
é de erros, omissdes ou igui B B Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica 1
Gestdo operacional Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados B B Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam| 1
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B 1
Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervencéo neste dominio
visando concertar intervengdes
Auséncia de informagio e/ou documentacdo sistematizada para as areas de atuagio B B 1
Disponibilizacio ao requerente de informacio clara e simples sobre a instrugao
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes M B R de processos e /ou apreciagao liminar de pedidos; formularios com maior 1
Deficiente avaliagio técnico-urbanistica dos processos e pedidos B B Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com 1
diversos intervenientes que analisam e apreciam
i Incumprimento dos prazos B B Monitorizagao e sistematico 1
R - . Sistema de alerta dos tempos de apreciacio/deciséo na aplicacdo informatica
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacio/decisdo B B e gestio de processos 1
N - . . Subscrigio obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de
Violagio dos deveres de isencéo e de imparcialidade B A M pelos interven s e T ncamento 1

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito i El-Em 3o, Pl - Por | -




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento de Assuntos Patrimoniais (DAP) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das

éncia de a if as e
as ao cumprimento da em vigor ou de

ou das prop B B

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B futuros - previsdo nas GOP

Insuficiente fundamentacdo / niveis de discricionariedade pouco adequados Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com I

diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B

Planeamento (e . ey fperet aen .
Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos;
relatdrios periédicos de monitorizagdo

ou i itorizagdo dos insti de gestdo B B

[Auséncia de informac&o processual sistematizada Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com I

diversos inter i que i e autorizam

Dificuldade de acesso a informagéo sobre o de processos B B 1
;aelt:a::slnformagao clara sobre o calculo dos valores a cobrar que constam na Tabela B B Uniformizago d: ormacéio a prestar 1

Analise interna /externa do projeto/p plurali de interveni 7
céo de niveis de

de erros, nas agbes a executar

Registo e respetiva tramitago de toda a documentagéo do processo no

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B B sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisédo I
Auséncia de deciséo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo

Utilizagsio de mecanismos e adocio de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Administrativo

Deﬁ_eleqte conhecimento dos niveis de controlo das decisbes, comprometendo a Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1

Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo
Extravio de documentos/processos B B

e regras d id. claras e di entre os utilizadores, na I
gestdo documental de todos 0s processos

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1
avaliador/avaliado

Avaliagéo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de

das de formagao e o seu envio ao

ou incorreto

de formagao

Garantia de acesso a toda informag&o necesséria: informag&o, consulta, !

Inexatiddo da informagao prestada ao requerente B B P N
copias, nos termos da lei

Relag&o com o cidadédo Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentag&o do processo no

sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestao de processos (SPO)

Falta de verificagdo e certificacdo dos documentos entregues B B

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de 1

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B " ; !
forma isenta imparcial

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em &0, PI- Por Impl AN




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contratagdo Publica (DCP) Responsavel: Diretor de Departamento

. ~ A x ox Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de L .
contratar e da escolha do procedimento B B B A A A fundameptadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos I I I
concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B A A A Confirmagéo da Andlise/estudo de mercado I I I
; - Anélise e verificagdo da existéncia de cabimento prévio/GOP no
Falta de cabimento prévio da despesa B B B A A A pedido de aquisicio 1 1 1
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do B B B A A A Plano Anual de Atividades e analise dos pedidos de aquisigdo a 1 1 1
procedimento adequado, nos termos do CCP luz do artigo 22.° do CCP
Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes 8 B B A A A Existéncia de documento junto ao pedido aquisitivo que 1 1 1
técnicas, quanto a natureza do objeto do contrato a celebrar contemple as especificagdes técnicas
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco B B B A A A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que 1 1 1
adequados na analise e selegdo das propostas assegurem uma analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo B B B A A A Monltorlzaf;ao permanente/renovagéo dos contratos de I I I
manutencgao
Pr i de
contratagdo publica| i L . i gl il by N L
N&o respeitar o triénio das entidades a convidar B B B A A A Confirmacdo dos valores acumulados em triénio 1 1 I
N&o respeitar a relagdo entre empresas B B B A A A Confirmagédo da ndo existéncia de relacionamento entre empresas I I 1
Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo X . .
interno, destinado a verificar e a certificar os procedimentos pré- B B B A A A Slstem:_a de controlo interno, que garanta a legalidade dos 1 I 1
h procedimentos
contratuais.
Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto B B B A A A Existénda de Cr'ter'?s_ de_avallagao_e equipa multidisciplinar que I 1 I
assegurem uma anélise rigorosa e imparcial
Admissdo de propostas de entidades com impedimentos B B B A A A Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta I I I
N fel Ficha de Contrato; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor;
Falta de avaliagdo pds-contratual dos fornecedores B B B A A A atualizacdo da base de dados I I I
Privilegiar procedimentos concursais; publicacdo da informagéo 1 I 1
. . A . contratual no portal BASE
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengéo e de B B B A A A - - — - e
imparcialidade Verlﬁgagao da subscricdo da Dleclaraga'o de Inexstenma'de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em procedimentos de I I I
contratagdo publica, bem como pelos gestores de contratos
Definicdo de metodologia a adotar nestas situagdes, onde os
servigos, apds a realizagdo verbal da consulta preliminar ao
Realizacdo de consultas preliminares ao mercado sem suporte mercado, devem redigir uma informacgéo fundamentando a
B B B A A A N L . I I I
documental impossibilidade de suporte documental das consultas preliminares
e identifiquem quais foram as entidades contactadas, quais os
........................................................................ pregos praticados, bem como os prazos de entregados .| .| . I
) Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / B B B A A A Realizagdo, na medida do permitido pela urgéncia registada, da I I I
Procedimentos de |icrvenientes agregacdo de necessidades face aos intervenientes envolvidos
col Gao publica
M M M ) ~ - .
Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes As especificacbes técnicas devem ser elaborados mediante as
técnicas. quanto & natureza dg obieto do contrato a czlebrarg B B B A A A fichas técnicas dos produtos necessarios de adquirir e que 1 1 I
4 g estejam disponiveis no mercado
Elaboragdo de informagdo, pelos servigos, onde conste
devidamente fundamentada a impossibilidade de suporte
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de B B B A A A documental das consultas preliminares e quais foram as 1 1 1
imparcialidade entidades contactadas, quais os pregos praticados, bem como os
prazos de entrega dos bens/prestagédo dos servigos a
cantratualizar: nublicacio da informacio contratiial no naortal BASE]

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcédo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Contratagdo Publica (DCP) - (cont.)

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cdodigo de Etica e

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam
Slilﬁs'c'ri'g'?a'b'ﬁor todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de
Interesses

Responsavel: Diretor de Departamento

o p B A A
S ECIRS @/ flos prasselmeies Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo
Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos) B A A o ) . L. . .
Existéncia de um sistema de inventério e registo dos materiais
5 adquiridos/atribuidos
Materiais armazenados sem reflexo contabilistico B A A
ar éns e
controlo de stocks
Utilizagdo e ou apropriagdo de materiais, matérias-primas e B A A Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de
ferramentas gestdo de stocks; responsabilizagdo dos intervenientes
P . . . ; Definigéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
Falta de priorizagdo da identificagdo das necessidades B A A fundamentacio
Existéncia de fundamentagao especifica, remetendo as propostas
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B A A e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de
requlamentacéo municipal
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B A A Elaboragéio de analise que garanta a viabilidade da
Planeamento s 9 proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
Ay 9 S . = Existéncia de indicadores de monitorizacdo dos objetivos
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestédo B A A estratégicos; relatérios periddicos de monitorizacio
Deficiente articulagdo entre as varias unidades organicas / _Reall;agao_de (CEURIIEES gerlodlcas e EENIE en_volwdos Raia
; 3 B A A identificagdo das necessidades; calendarizagdo conjunta de
intervenientes = . =
operacdes /intervencdes
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de 8 A A deciséo
decisdo extemporénea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta
para o cumprimento dos prazos
~ Deficiente conheqmen.tP dPS niveis de controlo das decisGes, B A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica
Procedimento comprometendo a eficiéncia dos processos
Administrativo
Acesso indevido a informagdes reservadas no decurso dos B A A Niveis diferenciados de acesso de acordo com as fases de
processos tramitagdo do processo
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B A A
arquivamento, por tipo de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os
utilizadores, na gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A A ! 9 P
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
Svallacagics Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B A A coere_l:ltes; reunioes avallador/a\_/allado T
desempenho Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do
processo de avaliagdo
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu
Formagao B A A

formagdo

envio ao servigo de formagéo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, PI - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestido (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH)

Procedimentos de
Contratagéo Puablica

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentagéo da
decisdo de contratar e da escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentag&o prévia da despesa

Apresentacgdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar
procedimentos concursais

Responsavel: Diretor de Departamento

Anélise/estudo de mercado

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do
procedimento adequado, nos termos do CCP

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Omissdo no caderno de encargos de determinadas
especificagdes técnicas, quanto a natureza do objeto do
contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade
pouco adequados na analise e selegdo das propostas

Inexisténcia de aplicagdo das penalidades contratuais

Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas
para verificagdo do cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar
que assegurem uma analise rigorosa e imparcial

Controlo periddico dos fornecimentos; realizagdo de
avaliagdo de fornecedores e qualidade dos materiais
fornecidos

Acesso a dados pessoais

Acesso indevido as informagBes de cadastro, remuneragdes
mensais e quebras de sigilo, bem como as declaragbes de
registo de interesses

Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis
diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos
trabalhadores

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e
Conduta do Municipio de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia
das atividades e/ou dos procedimentos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
constam do referido Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragéo de Conhecimento da Politica de Gestédo de
Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
atuacdo

Inexatiddo das informagdes enviadas através do sistema de
reporte

iros

Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de
informagéo financeira do Municipio

Gestdo operacional

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que
analisam e apreciam; responsabilizagdo dos intervenientes;
sistema de alerta para controlo de prazos

Deficiente previsdo orgamental e acompanhamento da sua
execucdo

Deficiente controlo do regime de acumulagdo de fungdes
e/ou com insuficiente informagdo de suporte

Levantamento de necessidades de recursos humanos junto
das unidades orgénicas e protocolos Entes

Desadequada racionalizagdo de recursos gerando custos
desnecessarios

Analise criteriosa e solicitagdo de esclarecimentos adicionais
sempre que se revelem necessarios ao rigor da avaliagdo da
Declaragédo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses em
Regime de Acumulagéo de Funcdes

Planeamento atempado que permita a otimizagdo dos
recursos disponiveis

Recurso excessivo ao trabalho extraordinario como forma de
suprir necessidades permanentes do servico

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Analise prévia da fundamentagao aduzida pelos servigos,
justificativa do recurso a realizagdo de trabalho
extraordinario. Articulagdo da fundamentagéo do trabalho
suplementar com o levantamento de necessidades de
recursos humanos

Deficiente gestdo das quotas atribuidas na avaliacdo de
desempenho

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo
dos procedimentos e a observancia dos principios da
isencdo, da imparcialidade e da equidade

Monitorizagdo das avaliagdes atribuidas e das percentagens

maximas legalmente permitidas




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestido (DMAG)

Departamento de Recursos Humanos (DRH) - (cont.)

Planeamento

Falta de priorizagdo da identificacdo das necessidades

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de
gestdo

A A fundamentagdo das necessidades
Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as

A A propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em I I I I

M M M M |vigor ou de regulamentacdo municipal

Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da

A A : o I I I I
proposta / projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP

A A Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos 1 1 1 I

estratégicos; relatdrios periédicos de monitorizagdo

Procedimento

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da
documentagédo

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacgéo do
A processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I I
|gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada
de decisdo extemporénea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,
comprometendo a eficiéncia dos processo

Acesso e revelagdo indevida de informagdes sigilosas no
procedi administrativo

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

Extravio de documentos/processos

A _ 1 I I _
prazos
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas 1 I I
A idas a decisdo -
- Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de
M M M : I 1 1 _
— |alerta para o cumprimento dos prazos
A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia 1 I I
- hierarquica -
Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
A — g 5 I I I _
informtico
A Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
- os utilizadores, na gestdo documental de todos os I I I _
A _ processos

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestido (DMAG)

Departamento de Recursos Humanos (DRH) - (cont.)

Avaliagéo de
desempenho

Auséncia de calendarizagéo e divulgagdo atempada das
varias fases do processo avaliativo

Falta de suporte na definicdo de objetivos por parte dos
avaliadores

Existéncia de cronograma interno contendo os varios
momentos de divulgagdo de informagdo junto dos
inter d

Controlo inadequado das percentagens e consequente falta
de rigor na diferenciacdo de desempenhos

N&o cumprimento dos prazos legais estipulados para todas
as fases do processo de avaliacdo

Existéncia de equipa de apoio a aplicagdo do SIADAP; agBes
de formagdo que potenciem uma correta aplicagdo do
SIADAP

Mecanismos e/ou adogdo de procedimentos de alerta em
cada uma das fases para o cumprimento dos prazos

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
coerentes; reunides avaliador/avaliado

Responsavel: Diretor de Departamento

Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo
do processo de avaliagdo

Formagao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
formagdo

Falta de isencdo na selegdo de entidades de formagao
profissional / formadores

Elaboragdo de plano anual de formagdo com as
necessidades identificadas ao nivel do SIADAP

Aperfeicoamento do modelo de diagndstico de necessidade
de formacdo Ente e dos instri

Base de dados atualizada co
de formadores externos e internos

Gestdo e remuneragao
de trabalhadores

Beneficios / prejuizos indevidos resultantes de deficiente
registo e avaliagdo de auséncias

Segregagdo de fungdes com dois niveis de validagdo

Insergdo inadequada de certificados de incapacidade
tempordria para o trabalho e de outros documentos
justificativos da auséncia ao servico

Restrigdo no acesso a codigos de justificagdo de auséncias
por doenga e existéncia de dois niveis de conferéncia da
informacdo inserida

Comparticipagdo indevida de despesas médicas

Ocorréncia de falhas na introdugdo de informagdo na base
de dados de pessoal

Existéncia de um duplo nivel de conferéncia da
documentagdo e restrigdo no acesso a codigos de
justificagdo de auséncias por doenga

Existéncia de procedimentos / metodologias que minimizam
ou eliminam os erros, mediante a conferéncia e atualizagdo
reqular dos processos

Mapa de pessoal

Auséncia ou deficiente levantamento de competéncias por
fungdo

Envolvimento dos dirigentes no desenvolvimento deste
instrumento, bem como na constante atualizagdo dos perfis
de competéncias

Mobilidade

Desadequagdo das propostas de mobilidade e/ou ndo
avaliagdo de pedidos de mobilidade internos

Favorecimento na apreciagdo dos pedidos

Avaliagdo prévia do perfil de competéncias e/ou das
necessidades evidenciadas em mapa pessoal; existéncia de
informagdo agregada de pedidos de mobilidade

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Definigdo clara e disponibilizagéo dos critérios de selegdo,
bem como das fungdes a desempenhar

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo
dos procedimentos e a observéncia dos principios da
isencéo, da imparcialidade e da equidade

Recrutamento e selegdo

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de
imparcialidade

Discricionariedade, ambiguidade e/ou subjetividade na
definigdo de critérios de selegdo

Garantia de adequagdo dos métodos de selegdo ao perfil do
posto de trabalho; existéncia de uma cadeia com diversos
intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Favorecimento dos candidatos na realizacdo de estdgios

Definigdo de critérios que permitam que o recrutamento do
pessoal seja levado a cabo dentro de principios de equidade

Definicdo clara e disponibilizagéo dos critérios de selegdo,
bem como das fungdes a desempenhar

Atendimento presencial

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Falta de registo de reclamagdes / peticbes e sugestdes

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

Inexatiddo da informagéo prestada ao requerente

Existéncia de mecanismos para o cumprimento de norma
interna que garantam que o atendimento é efetuado de
forma isenta e imparcial

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagao
entregue no sistema de gestdo documental (GDCC)

Formagédo continua dos trabalhadores que exercem fungdes
no atendil Encaminh to dos tr: dores para a

area especializada nas questdes colocadas.

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovagio e Qualificacéo (DMEI)

Departamento de Gestdo Territorial (DGT)

Responsavel: Diretor de Departamento

i ou falta de apli do Cédigo de Etica e Conduta do B B B B M B M M Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
io de Cascais Cédigo
Etica e Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades B " B B M B " B Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
¢/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses,
onde constam as diretrizes de atuagdo
de erros, issGes ou nos estudos M A M M A A A A . . . . N .
de critérios técnicos de analise pré-definidos; fundamentagdo
do/ni de discricionariedade pouco adequados B M B B A A A M técnico-juridico; existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que
do de - - - o analisam e apreciam
pareceres, estudos e Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B M B B A A A M
analise técnica Incumprimento dos prazos de resposta M A M M M M M M Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos
razos
Omissdo/ndo utilizacio de informacio disponivel B A B B M M M M Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam,
apreciam e autorizam
Disponibilizagdo ao requerente da informagao clara e simples sobre a
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes A M A M M M M M instrugdo de processos e / ou apreciagdo limiar de pedidos; formularios com
maior ificaca
: s e . Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
Deficiente avaliacdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos B M B B M M M M diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Licenciamento Incumprimento dos prazos A A A B M M M M Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos
prazos
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacio/decisio M A B B M M M M Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicacdo informatica
de gestdo_de processos
Violacio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B A A A A Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
< < P Interesses pelos intervenientes em processos de licenciamento
Falta de priorizacio das necessidades identificadas Definigéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo das
de tagdo if as propostas e
Auséncia ou do das prop: _ _ _ _ _ _ _ _ vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentacéo
municipal
Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos Elaboragéo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos
- - - - - - - - anos futuros - previséo nas GOP
s 6w R e (es M res ¢b (eaEe Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos;
Ga 9 - - - - - - - - relatérios periddicos de monitorizagao
Anci N : P = Registo e respetiva tramitagéo de toda a documentagdo do processo no
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagao B B B B B B B B sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M A M B M M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo Fundamentagso técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo
P’ ! B M B B M B M B rrre—— : = T
e, Utilizagdo de mecanismos e adogé@o de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos
CD::‘;'?ME c::::;lmen_t? d_osdr:;esioieesc:;strolo das decisSes, B B B B B B B M Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
Acesso indevido a informacdes sigilosas B B B B M B M A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento,
por tipo de processo ° ’ ¢ a B B B B M B M M L e regras claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B B B B B B M M gestdo documental de todos os processos
Defini¢do clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes;
Avaliagao de P e N L reunides avaliador/avaliado
tiliz: e critérios de avali etive B B B B B B B B
desempenho Utilizacdo d B o ENEREED [PRUED CRiies Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B B B B B B M Preenchimento atempado das necessidades de formagéio e o seu envio ao
servico de formagado
Inexatiddo da informaco prestada ao requerente B B B B M B M M Garantia de acesso a toda a informagdo necesséria: informagdo, consulta,
< copias, nos termos da lei
Relacdo com o » = ) ~ Registo e respetiva de toda a d &0 do processo no
cida:I;;o Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos entregues B B B B B B B B sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B B B B A B A M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos
e a observéncia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Irr 30, Pl - Por ! tar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)
Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagédo da

decisdo de contratar e da escolha do procedimento B B B B M M M M R fundamentadas nos tern_wos do CCP; privilegiar I I I I

R R R procedimentos concursais
Pr i de |Auséncia de avaliacdo da relagdo custo-beneficio B B B B M M M M Andlise/estudo de mercado 1 1 1 1
Contratagédo Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B B M M M M M M |Anédlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1 1

Pablica Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em

imparcialidade B B B B A A A A il i i M |procedimentos de contratacao publica, bem como pelos ! ! ! !
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e B B B M M M M M R R R M ibilizacdo para os principios éticos institucionais que 1 1 1 1
Conduta do Municipio de Cascais constam do referido Cédigo
. Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Etica e Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de 1 1 1 1
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia B B B B A A A A M M M M Conflitos de Interesses
das atividades e/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de 1 I I I
atuacdo
_Ut|||zagao de ‘?”ter'o_s de avallagio B B B B M M M B Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos I I I 1
inadequados/insuficientes
Avaliacio :use_:cgaoou deficiente fundamentac&o dos resultados da B B B B M M M B R R R
javalagao. . : Regras e procedimentos especificamente definidos 1 I I I
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as B B B B M M M B
fases do processo de avaliacdo
Utilizagdo de critérios inadequados/insuficientes B M B B M M M M
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases B M B B M M M M R M R R |Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos I I 1 I
Elaboragdo de dolDerce‘sso / projeto — —
pareceres, Existéncia de erros, omlssf:es’ou ambiguidades M M B M A A A A E E Existéncia de critérios de analise pré-definidos;
e andlise técnica  |Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade B M B B A A A M E fundamentacio técnico-juridica I I 1 I
pouco adequado M M R
Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B B B A A A M M s::ri::r?‘a ::r:‘?:r;aed:ftoi?gswersos intervenientes que 1 I 1 1
T Deficiéncia/inadequagio dos indicadores B B B B M M M B Metodologias de producéo de indicadores e de controlo de
Monitorizagdo S - R R R dados; acompanhamento periddico da evolugdo dos I I 1 I
Auséncia de reporte ou reporte deficiente B B B B M M M B indicadares
Falta de priorizacio das necessidades identificadas B B B B M M M M R R R Zi';”f;:n‘::c;figzs' pluralidade de decisores, registo e 1 1 1 1
r
R Existéncia de fundamentagao especifica, remetendo as
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B B M A M A A E propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em I I I I
M vigor ou de requlamentacéo r icipal
B B A M R Elaboragdo de analise que garanta a wabillflade da 1 I 1 I

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

_ |proposta/projeto nos anos fut: previsdo nas GOP
Andlise interna /externa do projeto/programa; pluralidade
M M B M A A A A E E E |de intervenientes; identificagdo de niveis de 1 1 1 1

. o R nas G S [ B E——

Planeamento Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nas acdes a

executar o=
responsabilizagdo
Ause_nua ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de B B B B M M M M R R R R E)ﬂstenz:l_a de |nd|oa’d_cres d_e' njonltorlzagaq dc_s olz]etlvos 1 1 1 1
gestdo rios periddicos de monitorizagdo
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade B M B B A A A A E M  critérios de_ apa_!llse pré-definidos; 1 1 1 1
pouco adequados M M fundamentacédo técnico-juridica
Violagéo dos deveres de isencio e de imparcialidade B |8 |8 | B Aa|Aa|aA]|m M o |[PEEED A O CERED Com (e s eeiis g 1 1 1 1
analisam, apreciam e autorizam
Identificacdo e mapeamento das diversas fases e
e Deficiente coordenagdo interna/externa B B B B M M M M R R R R |intervenientes no processo de elaboragédo dos I I I 1
territorial planos/programas
Deficiente identificacdo das necessidades de reabilitagdo dos Instrumentos de diagndstico adequados a Estratégia Local
Bairros Municipais e equipamentos - - - - - - - - - - - — |de Habitacdo e de Equipamentos - - - -

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)
Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do
processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I I I
gestdo de processos (SPO)
Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos I I 1 I
prazos
Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas 1 1 1 1

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da
documentagdo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B B A A A B M M

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada M M B M A A A B E E ubmetidas a decisdo
Procedimento de decisdo extemporanea Utilizacdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de 1 1 1 1
inistrativo alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conheclmen_tP d_os niveis de controlo das decisdes, B M B B M M M B R M R Despachos com periodicidade frequente com a cadeia I I 1 I

hierarguica
Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo I I 1 I

comprometendo a dos processo:

Acesso indevido a informag@es sigilosas B B B M M

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B B R R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre

arquivamento, por tipo de processo SRR IS os utilizadores, na gestdo documental de todos os 1 1 1 1
Extravio de documentos/processos B B B B A A A B M M M processos

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e 1 1 1 1
coerentes; reunides avaliador/avaliado
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo 1 1 1 1
do processo de avaliacdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o
seu envio ao servico de formacéo

Avaliacéo de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B B M M M B R R R

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de
formacéo

Formacao

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacio e Qualificagio (DMEI)
Departamento de Comunicagio e Servico ao Cidaddo (DCS)

Responsavel: Diretor de Departamento

P 5 Anci 5 G0 de e
Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacdo da P prop mente en
decisdo de contratar e da recolha do procedimento B B A A fundarr_\entadas nos te"f‘os do CCP; privilegiar 1 1 1
pr concursais
Auséncia da avaliacdo da relagdo custo-beneficio B B A A Anélise/estudo de mercado 1 1 1
Falta de cabimentacio prévia da despesa B B M A Andlise e acompanhamento da execugio das GOP 1 1 1
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do
i nos termos do CCP s 8 " A
Omissao no caderno de encargos de determinadas Existéncia de andlise e superviséo das propostas aquisitivas 1 1 1
) e eacdos temnat, quamts s maturess do sbieto do s s v A para verificacio do cumprimento dos requisitos
Contratagéo Pablica [contrato a celebrar
Insuficiente fundamentagao/niveis de discricionariedade s s A a Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar ! 1 1
pouco adequados na andlise e selecio das propostas que assegurem uma analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizacdo do processo de contratualizacio B B A A Monitorizagdo per 40 dos de 1 1 1
manutencao
Subscrigao obrigatoria da Declaracio de Inexisténcia de
i = P = N . Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
Violacdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B A A procedimentos de contratacdo publica, bem como pelos 1 1 1
gestores de
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e M B M M ibili: para os éticos instituci is que 1 1 1
Conduta do Municipio de Cascais do referido Cédigo
. Subscricao por todos os trabalhadores e colaboradores da
ica e Declaracdo de Conhecimento da Politica de Gestdo de 1 1 1
Transparéncia Confiitos de i que c a paréncia B B A 0 Confiitos de
das atividades e/ou dos procedimentos [Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I 1 I
atuacdo
f:b“:arz"’a d::‘:'ei:t‘oe g: fodbond de fungBes e tarefas de _ _ _ _ Existéncia de manual de procedimentos; verificacio e
< a - monitorizacio do seu cumprimento; responsabilizagio dos _ _ 1
Controlo deficiente no acondicionamento de calores N N
. _ _ _ _ intervenientes
Receita monetérios a sua guarda
Falta de cobranca ou cobranca indevida de taxas definidas _ _ _ _ Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas
internas especialmente aplicaveis; sensibilizagdo dos 1
Cobranca de valores sem a emissio e entrega de fatura ou municipes para a solicitacio de recibo da operacdo de - -
documento equivalente - - - - pagamento
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional interna com i i TS i
Gestao operacional |as unidades organicas, comprometendo o servigo de _ _ N _ Realizagdo de reunides periddicas; audicdo regular da _ | am El
" satisfacdo do municipe
atendimento prestado
Informagéo incorreta/desadequada transmitida aos cidad&os| _ _ _ _ Validagdo (P ¢k mfor_maggo IR 16 8 @ _ 1 -
juntos dos cidaddos
Promogao da Ineficiéncia das iniciativas com vista a participacdo dos L e &o das iniciatit aos il e
N ° cidaddos junto do Municipio - - - - necessidades dos cidaddos - - -
ia ou il i i e da Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos;
execugdo das obras e projetos no dmbito do Orcamento _ _ _ _ &o de de da _ _ _
Participativo com conhecimento da cadeia hierdrquica
Falta de priorizacdo das necessidades identificadas B M M M Defin de Enterlos, plurallldade de dedisores, registo e 1 1 1
&ncic ] r as
Auséncia ou defici 30 das B M M M propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislacio em| 1 1 1
vigor ou de 50 municipal
Planeamento Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos M M M M Elaboraggo de andlise que garanta a viabilidade da 1 1 1
proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
&ncia ou 50 dos instrumentos de s " v . éncia de indicadores de monitorizacio dos objetivos . E E
gestdo estratégicos; relatérios periédicos de monitorizacio
Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e ou Dinamizacio do sistema de comunicacio e meios de
conhecimento de agdes estratégicas desenvolvidas / M M M M vl EZ/M, \acio mtern o2 1 1 1
pelo Municipio ivulgag iculagao i 2
Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em PI-Por AN




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéio Municipal de Estratégia, Inovacio e Qualificagio (DMEI)

Departamento de Comunicagio e Servico ao Cidaddo (DCS) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:

Jr— : T Registo e resp de toda a &o do
ou registo e/ou da B B B B B M M M processo no sistema de gestio documental (GDCC) e/ou 1 1 1 1 1 1
documentagdo =
|gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B B B M M M ::ﬂms B = Sl 12 cL=iE) (P © CUITR=e G El | Bt | B | EI | EI | EI
B M Fundamentacdo técnica e ou juridica das propostas 1 1 1 1 1 1
Auséncia de deciséo, decisdo ndo fundamentada ou tomada B B B B M M i a decisao
Procedimento de decisdo extemporanea Utilizacdo de e adogdo de i de 1 1 1 1 1 1
alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente oonhecnmenlto dps niveis de controlo das decisdes,| B B B B B M M D com a cadeia 1 1 1 1 1 1
a eficiéncia dos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B B M M i":"f\:,ﬁ‘:t'if;'e"ua“s de acesso as|pastas deiarquivo 1 1 1 1 1 1
[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B M M Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
arquivamento, por tipo rOCeSSO. o S e — os utilizadores, na gestdo documental de todos os 1 1 1 1 1 1
|Extravio de documentos/processos B B M M processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e 1 1 1 1 1 1
Avaliagiio de Utilizacgo de critérios de avaliacio pouco objetivos M M M B B M B M coerentes; reunides avaliador/avaliado .
desempenho Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacio L L L L L .
do processo de avaliagio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de das de formagéo e o
Formagso formacao M B B B B M M M seu envio ao servico de formagio 1 1 1 1 1 1
izacdo de informagdo relativamente ao
Incorreto encaminhamento de quem acede para obtencao dos servigos e servicos p|
. 5 . B B — B _ — B — = ” - % = 1 1 - 1 - -
de informacio/servicos dos pedidos de informagio; formacio
Atendimento ndo interna
Garantia de acesso a toda a informacéo necessaria: 1 1 2
Inexatiddo da informacao prestada ao requerente B B _ B - _ B - informacdo, consulta, copias, nos termos da lei - - -
Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos 1 1 _ 1 _ _
Avaliagdo continua do atendimento para resolver, em caso
néo de tempo de _ _ _ M _ _ M _ de necessidade, as discrepancias nos tempos de _ _ _ 1 _ _
atendimento; aplicacdo SIGA (gestdo de filas de espera)
Favorecimento no registo de entrada de B B xisténcia de mecanismos para o cumprimento da norma
. 5 A - - - - - - interna que garantam que o atendimento é efetuado de _ _ _ 1 _ _
I de idénticas = = = & = = ® = forma isenta e imparcial
presencial Falta de registo de reclamagdes/peticdes e sugestdes _ _ _ B _ _ B _ Registo e ol de toda a
. lentregue no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou de _ _ _ 1 _ _
Falta de verificacdo e dos _ _ _ B _ _ B - gestdo de processos (SPO)
Garantia de acesso a toda a informacéo necessaria P
Inexatiddo da informacio prestada ao requerente _ _ _ B _ _ B _ informacio, consulta, cépias, nos termos da lei - - - - -
Existéncia de sistema para reciclagem de conhecimentos _ _ _ 1 _ _
(Auscultacao periddica as unidades organicas com contelidos P
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as i - - - - -
a 3 p a 1 _ B _ _ _ _ _ _ Coordenacao e revisdo técnica da informagao a prestar;
da atualizada de informagao sistemético dos contetidos _ 1 _ — — —
informagdo e da
e e e e Exprinci e plno de omuniao; defnito
v dga v 9 9: nt f) " _ B _ _ _ _ _ _ disponibilizacio de orientacGes e regras de conduta na _ 1 _ _ _ _
através dos canais oficiais internos (intranet) e externos relacio interna/externa
(portal e redes sociais )
o . N Existéncia de mecanismos que assegurem a recolha,
si”s:i’:ﬁ:f‘efe informagéo sistematizada de forma clara e M B B M M M A M compilacio e consolidacio de informacio e a sua atualidade | 1 1 1 1 1 1
Dificuldade na obtencéo de dados M M M M M M M M iznzifz‘:irf‘:‘;;g e articulado interna para a disponibilizagdo 1 1 1 1 1 1
Produgdo e gestio informagac -
a2 Informacao ara esc da
Incorreto ou il dos dados r B M B B M M B M necessidade e finalidade da informagéo pretendida; 1 1 1 1 1 1
& ‘macéo dos editores
Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou M B M M M M B M Utilizacdo de metodologia, critérios e indicadores 1 1 1 1 1 1
desatualizados uniformizados, nacionais (INE) e internacionais (EUROSTAT)
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em &0, Pl - Por AN




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcao Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificacéo (DMEI)
Departamento de Tecnologias e Informacéo (DTI)

Responsavel: Diretor de Departamento

s o P = Apresentagao de propostas devidamente enquadradas
Falta de isencgdo e transparéncia na fundamentagdo da Lo
decisio de contratar e da escolha do procedimento B B 8 2 & 2 8 &8 5rf:c"'efm':‘:::::izn"c‘frst:i;’"“ do CCP; privilegiar ! I I ! I I
Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B A A A A A A Anélise/estudo de mercado 1 I 1 1 I 1
Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B A A A A A A Andlise e da execugdo das GOP 1 1 1 1 1 1
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento
do procedimento adequado, nos termos do CCP B B 8 a 2 a a Q M M Existéncia de analise e supervisdo das propostas
= e - — aquisitivas para verificacio do cumprimento dos 1 1 1 1 1 1
) Omissao no caderno de encargos de determinadas Tenutsitos
e 'de i Oes técnicas, quanto a natureza do objeto B B A A A A A A a
Contratagdo Publica g5 contrato a celebrar
i is de |Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa
discricionariedade pouco adequados na andlise e B B A A A A A A multidisciplinar que assegurem uma analise rigorosa e 1 I 1 1 I 1
selecdo das propostas L R . imparcial
Deficiente monitorizacdo do processo de s A A A A E Monitorizag&o permanente/renovagio dos contratos de[ | ! 1 ! ! 1
contratualizagdo B . manutengao —
Subscricio obrigatéria da Deciaracao de Inexisténcia
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengéo e de de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
imparcialidade B B 2 2 2 2 2 & G i procedimentos de contratagio publica, bem como pelos| ! I I ! I I
gestores de contrato:
D 0 ou falta de 40 do Cddigo de ibil 30 para os principios éticos i
|Etica e Conduta do Municipio de Cascais B 8 A A A A A A que constam do referido Cédigo. L 8 . I 8 i
, Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores|
Etica e M M da Declaragéo de Conhecimento da Politica de Gestdo I I 1 I I 1
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a B B A A A A A A de Conflitos de.
éncia das ativi e/ou dos pr Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I I 1 1 I 1
atuacdo
Falta de priorizacdo das necessidades identificadas B B A A A A A A M M Se""'ga° de aritérios, pluralidade de decisores, registo | 1 1 1 1 1
Existéncia de 5 ffica, re as
[Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B M M M M M M R propostas e vinculando-as ao cumprimento da I I 1 1 I 1
legislacdo em vigor ou de a ici
Planeamento = 40 o
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos B B M A B M M M M R Eii’;"sat‘f/:r‘;;z;'i'::;n“;gfjgj:;: -apvr:\tz)i!?:iz:?sop 1 1 1 1 1 1
A' &ncia ou deficients torizacio dos inst ! o Existéncia de indicadores de monitorizacio dos
dusenctlf ou deficiente monitorizagao dos Instrumentos B B M M M M M M R objetivos estratégicos; relatérios periédicos de I I 1 I I 1
€ gestao [monitorizacio
. 3 ) . Registo e respetiva tramitacao de toda a
:Ezﬁrr:‘x:itoausd:ﬁclente 6D @/ Gl 2D R B B M M M M M M documentagdo do processo no sistema de gestdo EI EI EI EI EI EI
8 R R (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento B B M M M M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento EI EI EI EI EI EI
ini i dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas 1 1 1 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou B B A A A A A A 2 decisdo,
Erotediment tomada de decisdo extemporanea Utilizagio de e adogio de pr a el ealelealaea
Administrativo de alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das B B A A A A A A M M Despachos com periodicidade frequente com a cadeia 1 1 1 1 1 1
] a eficiéncia dos processos hierdrquica
Acesso indevido a informagges sigilosas B B A | Al a|Aa]|Aalna [ IS (B R0 U6 (EEED ER i DN I T I I T I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das B B A A A A A A ias e regras claras e
regras de arqui por tipo de processo entre os utili , na gestao de todos 1 1 1 1 1 1
Extravio de documentos/processos B B M M M M M M R 0S processos
Avaliacio de Utilizaco de critérios de avaliagio pouco objetivos B B A A A A A M M S:S":f;/:é':rzo‘l‘::n"t?:f‘r‘;‘fn'ig:: :e".em S aliado 1 1 1 1 1 1
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades Pr i do das i de
Formacdo de formacdo M M M M M M M M M M formacdo e o seu envio ao servico de formacéo ! ! ! ! ! !
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Pl - Por - |




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcio Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

Departamento de Tecnologias e Informag&o (DTI) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Deficiente p dos
pelas unidades organicas

Falta de apoio aos utilizadores B

diferentes

Eliminacdo indevida de dados

Nao disponibilizacao/dificil acesso a informacio de reunides periddicas e sistematicas de 1 1 1 1 1 1
5 da dos projetos
° BB BB B M 3 das idades e do papel
pretendido/esperado |de cada interveniente nas varias fases do processo ! ! ! ! ! !

Garantia de acesso a informagdo pelas unidades
a quanto ao do produto

Existéncia de controlo de tempo de resposta aceitavel

EI

EL

EI

EI

EL

Monitorizagdo periddica dos meios informaticos a

correta das

informacao e respetiva

Ses informaticas e de do de
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna PN . P
com as uni organicas, compr a B B B B B B PIEEEIER) 65 NGk com 1 1 1 1 1 1
i I de informacéo
N : . Centralizacao da informagao de modo a evitar
PAllEEm 6e elEmaii @2 [EmEReED e ez B B B B B B redundéncias; responsabilizacdo de servicos pela I 1 1 1 1 1

Analise periodica dos registos de operactes
efetuadas; monitorizagdo periddica de dados por parte
dos responsaveis pelas apli i ativagdo
de alertas

Deﬁc_ie_nte/nfgligen_te gestaDide) per(nissﬁes s B B B B B A Revisdo periddica das permissdes atribuidas 1 1 1 1 1 1
administracdo de sistemas entre utilizadores
Registo de operagdes e de verificacdo de backup ;
Incumprimento do plano de backups definido B B B B B M R R R R |definicio de escalamento e registo de acdes 1 1 1 1 1 1
[Analise periodica dos registos de operagdes
Gestdoe Auséncia de verificagdo do estado dos dados de M M M M M M M M M M [efetuadas; monitorizacdo periédica de dados por parte| | I 1 1 I 1
manutengéo dos backup dos aveis pelas aplicages/si: ativacdo
de alertas
|Existéncia de um sistema de controlo e registo dos
Eliminacéo indevida de dados B B B B B M i i ivei ibuic I I 1 1 I 1
® R | R | R [permanentemente atualizado
Deficiente dos equi 5 s 5 s N xisténcia de medidas de controlo de éntrada e de
N = - N registo de histérico nos acessos realizados as caixas I I 1 I I 1
Acesso indevido a dados pessoais dos B B B B B A e rein) St STl Des=paisiels
A N s e - it ia de i que arecolha,
ﬁ.“se“‘?'a G2 D=0 dEEEiEth (e Ema @R 6| g B B B B B compilacio e consolidacio de informacio e a sua 1 1 1 1 1 1
isponivel i "
atualidade atualizacao
Produgao e gestao " Sensibilizagdo e articulagdo interna para a
da informaco Dificuldade na obtencdo de dados M M M M M s (8| |8 |88 |BfR]JRIRJ]R[R| R, Eie 1 (Rfrraein 1 1 1 1 I 1
N idisciplinares para il da
l:zg:’;g;gsou inadequado tratamento dos dados B B B B B B a . da informacao p ida; 1 1 1 1 1 1
K ! o/formacdo dos editores
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em | 30, Pl - Por AR |




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcio Municipal de Estratégia, Inovacio e Qualificagio (DMEI)
Departamento de Autoridade de Transportes (DAT)

Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos

Deficiente orgamentagdo dos encargos e consequente derrapagem _ _ B _ _ M _ R cronogramas de execucio e dos encargos assumidos
Controlo da Falta de adverténcia quando sejam detetadas situagdes irregulares ou B A M Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam
execucdo dos derrapagens nos custos e prazos - - - - - _ _ identificadas
contratos " "
Néo acompanhamento ¢ avaliacdo regular de desempenho, de acordo Realizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos contratos;
com os niveis de qualidade estabelecidos no contrato (Deficiente _ _ B _ _ M _ R anélisegde relatgrios de exectf’ 30 P ’
acompanhamento dos contratos) ca
: = A = - Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de A -
contratar e da escolha do procedimento B B B A A A _ M M M fundamel_wtadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos
concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B M M M _ R R R Analise/estudo de mercado
Falta de cabimentacdo prévia da despesa B B B A A M _ M M R Anélise e acompanhamento da execugdo das GOP
Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do a s =
Dropcedlifnento adpglmdn n(\)”s tl(i.rmos do CCICL:, " B B B M M M — R R R Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para
5 5 5 A A A M ™ M verificagéo do cumprimento dos requisitos
Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificages - ; ~ . . .
Procedimentos de técnicas, quanto & natureza do objeto do contrato a celebrar B A " Estreita colaboragdo com servigos requisitantes para a definicdo das
Contratagio Publica - - - - - especificidades dos requisitos técnicos do caderno de encargos
I . - - - Andlise prévia da exigibilidade das entidades / operadores;
Aceitagdo de propostas (de entidades / operadores) que ndo cumpram P " =
os requisitos legais e normativos municipais _ _ B _ _ A _ M Monitorizagdo do devido enquadramento e fundamentagéo das
propostas nos termos do CCP
Insuficiente fundamentacdo / niveis de discricionariedade pouco B B B A A A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que
adequados na analise e selecdo das propostas - assegurem uma analise rigorosa e imparcial
i o g Subscrigdo obrigatéria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B B B A A A _ Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo
publica, bem como pelos gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Codigo de Etica e Conduta B B B " " M M R R R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
do Municipio de Cascais referido Cédigo
Etica e Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo
P . : P de Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das B B B A A A A M M M
[EVIEREIES @/l Gl pioeliveiies Cumprimento do estipulado no Manual de Gestédo de Conflitos de
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo
B Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco
Elaboragéo de adequados — — B — — A -
pareceres, M Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia
informagées e apoio - - com diversos intervenientes que analisam e apreciam
técnico juridico Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade _ _ B _ _ A _
Utilizagdo de critérios inadequados / insuficientes _ B _ _ B _ _
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do B B Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos
Elaboragdo de Dr?ceissg projeto — —
Pla'_“’sr estudos e Existéncia de erros, omissdes °,” ambiguidade = B = = B = = - - Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagio técnico-
projetos Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco B B juridica
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam,

apreciam e autorizam

Gestéo operacional

Auséncia ou inadequada supervisdo e fiscalizagdo da atividade dos

operadores - - - - - - A
Auséncia ou inadequada supervisdo e fiscalizagdo das infraestruturas M
inerentes ao servigo de transportes publicos - - - - - - -
N&o realizagdo de inquéritos ou inquéritos desajustados da realidade, M

quanto a mobilidade

Acompanhamento presencial da atividade dos operadores;
monitorizagdo da qualidade do servigo prestado

Visitas regulares aos locais onde estdo sediadas as infraestruturas;
existéncia de regras e indicadores, sistematizados, a verificar aquando
das visitas de supervisdo; elaboragdo de relatérios de fiscalizagdo,
validado pela hierarquia

Elaboragdo de analise dos resultados dos inquéritos e sua
disponibilizagdo; avaliagdo da taxa de concretizagdo dos objetivos
propostos

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Estratégia, Inovacio e Qualificagio (DMEI)

Departamento de Autoridade de Transportes (DAT) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B B B M M M M R e Gl cr:\tzv;oss, plurallldade Gl laeseas, fRgsio @ 1 1 1 I
R R R |Existancia de d &0 ifica, r as propostas e
Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas B B B B A M M M vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de I I I I
M r
Planeamento Falta de avaliagéo de encargos futuros e outros custos B B B B A A A A M M EEBERED 6 EEED CrE CRrehls) & WEEEED ¢ prresi / P 1 1 1 1
B 9 nos anos futuros - previsédo nas GOP
[nadeatacelmonitolizaciolealexpiorscaelosieicaletibicalds M B B B M M M A M R M [Elaboracéo de relatério de acompanhamento e monitorizacio periédico | I EI 1 1
transporte de passageiros va P Gao p!
R L
- . o . . Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos;
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B B M M A A R M relatérios periddicos de monitorizacdo I I I I
A . . — ~ Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao B B B B A A A A sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I I 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B B A A A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I I 1 1
M M M M |Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a I 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo decisdo
2 B B B B A A A A e : = .
Procedimento extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1 1 1 1
inistrativo cumprimento dos prazos
Deficiente conheclmen&o d_os niveis de controlo das decisdes, B B B B A A A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica 1 I I I
comprometendo a eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B M M M M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1
A " T - R R R R
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B B B M M M M N "
arquivamento, por tipo de processo letodo e regrtaws I tclla|C'|astedd|vulgadas entre os I 1 1 1
Extravio de documentos/processos B B B B A A A A M M M v |utifizadores, na gestao documental de todos os processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1 1 1 1
Avaliagso de Utilizagio de critérios de avaliacio pouco objetivos B B B B B B B B LeRnlocstavaliacor/ayal o —
desempenho Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do 1 I 1 1
processo de avaliagdo
N s 5 o Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio
Formacao Auséncia ou incorreto 0 das nec de formacgéo B B B B M M M M R o5, Rl G (e e I I I I
Inexatid3o da informaco prestada ao requerente. B B B A Garantia de acesso a toda a informacgdo necessaria: informacéo, 1 1
Gaop a - - - - consulta, copias, nos termos da lei - -
Relagdo com o M
cidadao - -
Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos
Tratamento diferenciado de situagbes idénticas _ B B _ _ B A _ procedimentos e a observancia dos principios da isengdo, da _ I 1 _
imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregao Municipal de Gestao e Intervengao Territorial (DMGI)

Centro de Recolha Oficial Animal (CROA)

Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que I
Conduta do Municipio de Cascais constam do referido Cédigo
, Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Etica e Transparéncia Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de I
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia M Conflitos de Interesses
das atividades e/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de 1
atuacdo
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da R Registo e respetiva tramitagéo de toda a documentagdo do 1
documentacgdo processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo ggsztsana G2 slbiiens ¢ QlERE PR © CURETTETD Cos PI
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada submetidas a decisdo
de decisdo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de PI
Procedimento alerta para o cumprimento dos prazos
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, Despachos com periodicidade frequente com a cadeia 1
comprometendo a eficiéncia dos processos hierdrquica
Acesso indevido a informaces sigilosas !\h’veis gi_ferenciados de acesso as pastas de arquivo 1
informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
arquivamento, por tipo de processo os utilizadores, na gestdo documental de todos os I

Extravio de documentos/processos

processos

Avaliagdo de
desempenho

Utilizag&o de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Formacao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de

formagédo

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
coerentes; reunides avaliador/avaliado

R

Legenda:

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o
seu envio ao servico de formacdo

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Gestio e Intervencdo Territorial (DMGI)
Divisdo de Licenciamentos Econémicos (DLEC) Responsavel: Chefe de Divisao

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cdigo de Etica e Conduta do Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Municipio de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de 1
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades B B Conhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses
¢/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, 1
onde constam as diretrizes de atuagao
Controlo deficiente do exercicio de fungbes e tarefas de cobranga e registos B B
de valores Existéncia de manual de prooedlmentos verlﬁcagao e monitorizacdo do seu 1
cumprimento; dos inter
Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetarios a sua guarda
Falta de cobranca ou indevida de taxas Monltonzagao do mmpnmento dcs regulamentos e normas internas
Cobranga de valores sem emiss&o e entrega de fatura ou documento dos para a solicitagdo de I
equivalente B B recibo da opera;ao de pagamento
" Insuficiente fundamentacao / niveis de discricionariedade pouco adequados B M . - P . . ea .
Elaboragao de pareceres, R Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com 1
estudos e an: é diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isencgdo e de imparcialidade B M
Disponibilizagdo ao requerente da informacédo clara e simples sobre a
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes B B instrucdo de processos e / ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com I
maior especificagdo
" VSR P, . de critérios pré inidos; exi: ia de uma cadeia com diversos
Deficiente avaliagio técnico-urbanistica dos processos e pedidos B M R interveniontes que analisam, apreciam e atorizam 1
Incumprimento dos prazos v M - Sistema de monitorizacao e acompanhamento para o cumprimento dos f
..................... Prazos
Licenciamento Falta de imparcialidade p_otencla/da _pela atribuicdo de processo da mesma B M R Atribuicio indiferenciada dos processos aos técnicos 1
natureza/zona a determinado técnico
fer < F— s Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagdo informatica
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/decisdo M M M de gestdo de processos 1
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, 1
apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A M . o ~ L )
Subscrigdo obrigatdria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de E1
Interesses pelos intervenientes em processos de licenciamento
P . . T - Registo e p itagdo de toda a 40 do
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentacédo B B sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de prooessos (SPO) I
dos prazos no i administrativo M B é de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1
. e . - Fundamentagao técnica e/ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo M M M
Procedimento extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1
Administrativo cumprimento dos prazos
Deficiente conheclmento dos niveis de controlo das decisges, B B D com peri q com a cadela hierdrquica I
compr dos processos
Acesso indevido a |nformagoes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, B B " o
por tipo de claras e entre os . na 1
Extravio de documentos/processos B B gestao documental de todos 0s processos
Avaliagado de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B Deﬁr!l_gao clar; dos ob]e‘tlvos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1
reunides avaliador/avaliado
" A . . < Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao
Formagéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo B B servico de formacio I
B e . B B Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: formagdo, consulta, 1
Gagib - copias, nos termos da lei
= = Registo e entregue no sistema
Relagéo com o cidadédo Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos entregues B B de gestso documental (GDCC) e/au gestéo de processos (SPO) I
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos 1
0 e a observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito ido, El - Em 3o, PI - Por - | di




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregéo Municipal de Gestdo e Intervencao Territorial (DMGI)
Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU)

Responsével:

Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta | o | e lm | wlmlwm Sensibiizagao para os principios éticos institucionais que constam do el
do Municipio de Cascais - referido Cédigo
Etica e or todos os da Declaragdo 1 1 1 1 1 1
Transparéncia Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das o | w wlalelele e Conocimento da Poliica do Gestso de Confitos de nteresses
atividades e/ou dos procedimentos -
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de e
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagio
/ niveis de discricionari pouco
B B _ R R M M M
Elaboragfo de dos e [t de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia | | L o . a | o
anélise técnica com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violagéo dos deveres de isencio e de imparcialidade B | B | m|m|E|E|E
Di clara e simples sobre a
Deficiente instrugio dos processos pelos requerentes Al A |l e | e |e|E|6E instrugdo de processos e / ou apreciagao liminar de pedidos; PL | PL | P | 1 | P[P
formulérios com maior especificagao
e . Existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
Deficiente avaliacao técnico-urbanistica dos processos e pedidos B | B R R[R | M |m e T e e B | B | B | B | E|H
Incumprimento dos prazos B B _ M| M _ E Sistema de @ Eaialo dos| er | e | e | _ | & | &
= | = |orazos
Licenci f:e't:m? gt ikt ”"""d“a pe'a “'“"“@" G2 e G B M _ R M M M M Atribuiio indiferenciada dos processos aos técnicos 1 1 1 1 1 1
Sistema de alerta dos tempos de apreciacio/decisio na aplicaio
no no tempo de B | M |l m|E formatics de gestao de processos PL | PL | PL | EL | PI [ P
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, R o
apreciam e autorizam -
Violagéo dos deveres de isencio e de imparcialidade B | B MM M|
= da de de Confiitos de e o
Interesses pelos intervenientes em processos de licenciamento =
[ o dus s | 8 a R Definicao de critérios, pluralidade de decisores, registo & o e | o] e | el e
- fundamentacdo das necessidades
éncia de 30 especifica, as propostas e
Auséncia ou deficiente fundamentacéo das propostas B B — M vinculando-as ao cumprimento da legislacéo em vigor ou de 1 s I 1 EI I
regulamentagao municipal
/ niveis de discrici pouco N N @ M o
- . d Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia | o | o | ¢ | ;| 1 | |
Violagio dos deveres de kengde ¢ de pardaliiade A - RN - s = com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
. . . éncia de indi de moni dos objetivos
Plancamento [Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B | 8 - relatorios periddicos de monitorizacio e | e | 1| _ | _ | _
R|R|[R|R|R
Auséncia de informacio processual sistematizada B 8 _ de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia | e | e | e | B | &
com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
&ncia de sistema itico que permita a 5 5
Dificuldade de acesso & informacao sobre o andamento de processos | B | M Cfmle e e | € de dados, para disponibilizacéo de informagao intutiva sobre as 1 e e | e | e | e
diferentes fases de tramitagao dos processos
Falta de informacao clara sobre o calculo dos valores a cobrar; que s | s Bl clelale Uniformizagéo da informagio a prestar i lal s lala
constam na Tabela de Taxas
Registo e respetiva tramitacio de toda a documentago do processo nol
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentacio N - M e e ]| = | = [ = [ = =
dos prazos no I _ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos N I - O R
Fundamentacao técnica e ou juridica das propostas submetidas a 7
[Auseéncia de decisio, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo I . dedisho e s
extemporanea = = = R Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o o
Erocediments cumprimento dos prazos === =1 =
Administrativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, pespach odicidade f " fein hiersraui .
R I _ espachos com periodicidade frequente com a cadela hierarquica I R N
[Acesso indevido a informagdes sigilosas Al oA _ Triagem perigdica de acessos, pelo menos anual O T I U T I O
[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de R ) )
arquivamento, por tpo de processo . - Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os .
- -] - - | |utiizadores, na gestao documental de todos os processos === = =
Extravio de documentos/processos _ | _ M
Avaliagio de - . . Definicao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes;
desempenho Utilizacgo de critérios de avaliacio pouco objetivos B B _ R R R R R reunizos avanador/aveliade 1 1 1 1 1 1
" N Preenchimento atempado das necessidades de formacao € o seu envio
Formagdo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo B B _ R a0 servico de formacio 1 1 1 1 1 1
’ Garantia de acesso a toda a informacio necessaria: formacao,
@ prEStedeleg B @ - | F T e consulta, copias, nos termos da lei I
o Registo e respetiva tramitacio de toda a documentaio entregue no
Relacae Falta de verificagio e certificacio dos documentos entregues B | B R rR|r R sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos LN S I I O O O
R (sP0)
[Tratamento diferenciado de situages idénticas B | B _fm | m|E E Eetencaldelcipalinemaldeloanal tel iendie ol s 1 1 1 1 1
e forma isenta e imparcial e da equidade
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, €1 - PI-Por




CASCAIS

CAMARSA MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéio Municipal de Gestéo e Intervencéo Territor

Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:

eficiente o obra e s s Existéncia de metodologias de verificagio e acompanhamento dos
ici 'a obra cronogramas de execucio e dos encargos assumidos - - -
Controlo da execugdo " - - A s ) ;
Falta de ia quando sejam situacdes Formalizagéo das adverténcias assim que as iregularidades
dos N B B N 1 1 _ _ 1 _
ou nos custos e prazos sejam identificadas
Deficiente acompanhamento dos contratos B B Andlise e das r pelos 1 1 _ 1 _
Servicos -
- N - - de e
Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacio da decisdo de| mente en -
contratar e da escolha do procedimento B B nos termos do CCP; privilegiar procedimentos 1 1 _ _ 1 _
Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B Anlise/estudo de mercado 1 1 _ _ 1 _
Falta de cabi 50 prévia da despesa B B Andlise e acompanhamento da execucdo das GOP 1 1 _ _ 1 _
Deficiente ou i i 0s procedi pré- A - - o ;
f ; f ! Realizagdo de acdes de formacio aos técnicos envolvidos nos
contratuais de empreitadas e de aquisicio de servigos, nos B B respetivos procedimentos 1 1 _ _ 1 _
termos do CCP
a Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do s s
e !
20 publica | nos termos do CCP Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para [ | L L
- : N verificaggo do cumprimentos dos requisitos - - -
Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes B B
técnicas, quanto  natureza do objeto do contrato a celebrar
i niveis de discri iedade pouco s s Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que 1 ! !
adequados na analise e selecdo das propostas assegurem uma anélise rigorosa e imparcial - - -
Violacio dos deveres de transparéncia, isencio e de . . zubscrigao obn‘galtéri_a da Declaragio de Inexisténcia ds Confiitos . . .
imparcialidade e sses pelos in em e _ _ B
contratacio publica, bem como pelos gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicacao do Codigo de Etica e [Sensibilizacao para os principios éticos institucionalis que constam
© o ; B B Pl 1 1 1 1 1
Conduta do Municipio de Cascais do referido Cédigo
Subscricao por todos os trabalhadores e colaboradores da
< Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de| 1 1 1 1 1
Etica e Transparéncia . o . o R T . . -
[EIEERLS @/ G preest s Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Confiitos de [ 1 1 ! !
Interesses, onde constam as diretrizes de atuacdo
o 0 dos municipes para a solicitacao de recibo da
;Z'g;g:smbra"@' ou cobranga indevida, dos precos e taxas B _ operagdo de pagamento; conferencia e validagao das operagdes | 1 _ _ 1 _ _
de caixa
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B ) de critérios pré ’ 20 técnico- . . . .
de / niveis de discricionariedade pouco B B juridica - -
pareceres, estudos e
analise técnica " i @ ntervenent
S R ) o xisténcia de uma cadeia com diversos intervenientes que
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B e P e ° B0 de funcoes 1 1 1 _ 1 _
50 de i de pouco B B
adequados Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma
[Ty cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e 1 1 1 1 1
informacdes e apoio autorizam ' .
técnico juridico Violaio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B
Al — - N Anélise interna/externa do projeto; pluralidade de intervenientes;
Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades nos projetos B B dentificacgo de nives de responsabiizacio 1 1 1 _ 1 _
< Realizagdo prévia de reunides de projeto para levantamento das
dn responsabilidade . |Peficiente articulagio interna B B necessidades de |ntervengaoddoss varios intervenientes no 1 1 1 _ 1 _
do o
i ia de pi nas diversas etapas do projeto;
Deficiente controlo do cumprimento dos prazos B B sistema de monitorizacao e i 1 1 1 _ 1 _
dos prazos
Utilizagio indevida de maquinas e viaturas da frota municipal _ B Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de _ _ _ _ _ _
gestio de frota
Gestdo de frotas
Utilizag&o de viaturas que ndo retinam as condicdes necessarias A Existéncia de verificacdo sistematica das viaturas no sentido de
para circular - priorizar eventuais intervengdes - - - - - -
Favorecimento na fiscalizacio de obras B M ibuicio indif iada dos pi a0s técnicos de modo a E - u u -
garantir que a fiscalizagdo seja efetuada de forma isenta e 1
(Omiss&o de informagdo quanto a discrepancias em obras. B B imparcial 1 _ _ 1 _
Gestsio de obras - - )
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B (Eermiirells STy [EIE W TEED 6 QT Cos 1 1 _ 1 1 _
legais; dos inter
Intervengdes de fiscalizagdo n&o regi ou Realizagio de agdes de fiscalizaca e
HAELD B B Dl B 1 1 _ 1 1 _
pela cadeia hierdrquica
Deficiente controlo interno na gestao da atividade, que impede o | B iSes de e de relatérios internos 1 1
. cumprimento dos objetivos definidos periodicos - - - -
Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de intervencdo | B B :{‘:x;;:"‘a"""“a"‘e"“’ o (LS IR (D (MERETED 1 1 _ _ _ _
A~ Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 30, Pl - Por AR
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CAMARS MUNICIPAL

Relatério de Avaliagdo Anual 2022

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Gestéio e Intervencao Territorial (DMGI)
Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priotizacio da identificaio das necessidades Mol m MM om o de critérios, pluralidade de decisores, registo e . . .
Auséncia ou deficiente fundamentagao das propostas MM M| MM fundamentagio das necessidades N
- Elaboracdo de anélise que garanta a viabilidade da
Falta de avaliaio de encargos futuros e outros custos Mol Mol mo| B oy s e e oroviaie wos &0p 1 S I I B
Planeamento 2 .
auséncia ou 5o dosi degestio| M | m vl m Existéncia de indicadores de monitorizacio dos objetivos L L
- estratégicos; relatorios periddicos de monitorizacao -l -] -1 -
Falta de previsdo ou previsdo deficiente dos custos Mol Mo omo| L Existéncia de comparacio dos valores de mercado praticados 1 S I N
Deficiente identificagdo dos encargos orgamentais assumidos pelo |, | A | m Existéncia de um plano de manutencao quantificado e L L
Municipio - no tempo -l -1-1-
Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacdo do
ou deficiente registo e/ou tramitagio da B | B Al A a no sistema de gestao documental (GDCC) e/ou gestdo | 1 1 1|1 O
de (sPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B | B M m|M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1|1 1|
Fundamentagio técnica e ou juridica das propostas submetidas a
Auséncia de decisdo, decisdo nao fundamentada ou tomada de daste
S0 ] B | B Al A ]|m P ’ . . 1 1 1| |
Procedimentos decisio extemporanea Utilizacdo de e adocio de de alerta
Administrativos para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, B B A A A D T e @k 1 1 1 1 1 _
a eficiéncia dos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B | B Al A A Nivels diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico | 1 1 1|1 O
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
I S BATED ? BB MM oA Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os 1 1 L3 P I
Extravio de documentos/processos B B A M A pOREEELO (13 RIS @5 [PREE=sas 1 1 1 1 1 _
Definica clara dos objetivos, que devem ser exequiveis & L L
Avaliagio de _— e - ) unies
desempenho vtilizagao de critérios de avaliaao pouco objetivos B8 MM Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacio do ! L P I e
de avaliacio
Formagao Auséndia ou incorreto levantamento das necessidades de s | s vl s | m enchi das i de formagao e o seu | ! P L
formaco envio a0 servico de formacio
Insuficiente ou auséncia de controlo da aplicagao dos requisitos B B A A _ Realizagio de visitas aleatérias em obras a decorrer 1 1 1 1 _
- legais exigiveis em obra -
Higiene, Satde e 50 dos equi Entes; de
Seguranca Deaf'tce'ei‘;end tficac: hddeamem de de B B A A _ dos isténcia de formacdo que 1 1 _ 1 1 _
protecao individu i garanta a sua correta utilizagio
o N Garantia de acesso a toda a in formagao necesséria: formagao,
Inexatiddo da informacio prestada ao requerente B | B MM oa e S o o i 1 1 1|1 O
Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacdo entregue
Relagéo com o Falta de verificacdo e i dos B B M M A no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de I I I I I _
adso processos (SPO)
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B B M M A Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é 1 1 1 1 1 _
efetuado de forma isenta e imparcial e da equidade
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 3o, Pl - Por -
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direciio Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)
Departamento de Obras e Manutengdo de Edificios (DME)

Responsavel: Diretor de Departamento

Deficiente orcamento da obra e consequente Existéncia de metodologias de verificagdo e x
d B A A _ _ |acompanhamento dos cronogramas de execugdo e dos I
errapagem N
~ _— . M encargos assumidos
ool ge snecusio 1o G verincs Qe Sel T SIS e . . . " M| | frarmatiacio sas acvertinass asimaue s 1
praztfs 9 pag - — |irregularidades sejam identificadas
Deficiente acompanhamento dos contratos B A A B B B Analise e e_noammhamento das reclamagdes efetuadas 1
pelos servicos
. ~ - ~ Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas
Falta de isengd@o e transparéncia na fundamentagédo da A
decisdo de contratar e da escolha do procedimento B M M - - |® fundgmentadas nos te‘rmos do CCP; privilegiar !
procedimentos concursai
Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B M M _ _ |Andlise/estudo de mercado I
Falta de cabimentagdo prévia da despesa B M M _ _ |Andlise e acompanhamento da execucdo das GOP I
Deficiente ou incompleto conhecimento dos
procedimentos pré-contratuais de empreitadas e de B M M _ R R R _
isicdo de servigos, nos termosdoccp (| | | | f | | | 0 Realizagdo de agdes de formagdo aos técnicos £l
- . envolvidos nos respetivos procedimentos
N Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento B M "
T ©! ,d‘? do pr i o0 adequado, nos termos do CCP - M -
Contratagdo Publica
Omissdo no caderno de encargos de determinadas Existéncia de analise e supervisdo das propostas
especificagdes técnicas, quanto a natureza do objeto B M M _ _ |aquisitivas para verificagdo do cumprimentos dos I
do contrato a celebrar requisito
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa
Insuficiente fundamentacio/niveis de [’T|I.I|tIdI‘SCIp|InaI' que assegurem uma analise rigorosa e I
discricionariedade pouco adequados/ violagdo dos i arcl_aIN Po——" = o
deveres de transparéndia, isencio e imparcialidade na B A A _ M M M _ Subscrlg_ao obrigatdria da Declara_gao de I_nexlstenqa
20 = de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
andlise e selecdo das propostas - = . 1
procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos;
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de B M M R R R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais EI
Etica e Conduta do Municipio de Cascais - ~ _|que constam do referido Cédigo
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores,
. o da Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o 1
i @ U Conflitos de interesses que comprometam a B A A M M M b de Conflitos de Interesses
transparéncia das atividades e/ou dos pr i 0! - — |Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de 1
atuacdo
szlgSLE:Eﬁ:'iztle: ::i';'g';:e fungBes e tarefas B _ _ _ Existéncia de manual de procedimentos; verificagdo e
ca e red o monitorizagdo do seu cumprimento; responsabilizagdo _
Controlo deficiente no acondicionamento de valores : N
. PR B — — — dos intervenientes
Receita monetarios a sua guarda — — -
. . Sensibilizagdo dos municipes para a solicitacdo de
E:l?sddeezz%r:;‘ga' ou cobranca indevida, dos pregos e M _ _ _ recibo da operagdo de pagamento; conferéncia e _
validacdo das operagbes de caixa
Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, PI - Por Impl - ado
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direciio Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)
Departamento de Obras e Manutengdo de Edificios (DME) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Elaboragdo de
pareceres, estudos e
analise técnica

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Insuficiente fundamentagdo / niveis de
discricionariedade pouco ad: do:

de critérios pré i ]
técnico-juridica

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes
que analisam, apreciam e autorizam; segregagao de
funcées

Elaboragdo e execugéo|
de projetos da
responsabilidade do
Municipio

de erros, i ou igui nos

projetos

Andlise interna/externa do projeto; pluralidade de
intervenientes; identificacdo de niveis de

Deficiente articulagdo interna

Deficiente controlo do cumprimento dos prazos

r
Realizagdo prévia de reunides de projeto para
levantamento das necessidades de intervengdo dos
varios intervenientes no processo; responsabilizagdo
dos intervenientes

Existéncia de programagdo nas diversas etapas do
projeto; sistema de monitorizagdo e acompanhamento
|para o cumprimento dos prazos

Gestdo de armazéns e
controlo de stocks

Deficiente controlo das existéncias (materiais e
equipamentos)

Apropriagdo indevida ou gestdo incorreta de
combustivel

Existéncia de um sistema de inventdrio e registo dos
materiais adquiridos/atribuidos; segregacdo de
funcdes

Utilizacdo e ou apropriagdo indevida de matérias-
primas e ferramentas

Existéncia de quadros de consumo de combustivel em
fungdo da quilometragem, para as maquinas e viaturas

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do
sistema de gest&o de stocks; responsabilizagdo dos
intervenientes

Gest&o de cemitérios

Falta de comunicagao clara e acessivel das regras

|Entes aos municipes

Existéncia de minutas de oficios para aumentar a
clareza nas notificacde: i

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos
entregues

Garantia de acesso a toda a informagdo necesséaria:
informac&o, consulta, copias, nos termos da lei

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Gestéo de frotas

Utilizacdo indevida de viaturas da frota municipal

Utilizagdo de viaturas que ndo reunam as condicdes
necessarias para circular

Registo e respetiva tramitagdo de toda a
documentagéo entregue no sistema de gestdo
documental (GDCC)

de norma interna que garanta uniformizagdo
dos procedimentos e a observancia dos principios da
isencdo, da imparcialidade e da equidade

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do
sistema de gestdo de frota

Existéncia de verificagdo sistematica das viaturas no
sentido de priorizar eventuais intervengdes

PI

PI

Gestéo de obras

Favorecimento na fiscalizagdo de obras

Omissdo de informagdo quanto a discrepancias em
obras

Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

de modo a garantir que a fiscalizagdo seja efetuada de
forma isenta e imparcial

PI

Intervencdes de fiscalizagdo ndo registadas ou
registadas indevidamente

Controle sistematico para verificagdo do cumprimento
dos requisitos legais; responsabilizagdo dos
intervenientes

Gestao

Deficiente controlo interno na gestao da atividade, que
impede o cumprimento dos objetivos definidos

Realizagdo de agdes de fiscalizacdo planeadas e
enquadradas pela cadeia hierdrquica

Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de
intervengdo

Reunides de coordenagdo e elaboragdo de relatérios
internos periédicos

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Impl

Anélise e encaminhamento dos pedidos para uma
intervencdo atempada
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Direcio Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)
Departamento de Obras e Manutencéo de Edificios (DME) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:

Falta de priorizagdo da identificagdo das necessidades - - - Definig&o de critérios, pluralidade de decisores, registo
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas _ B B _ A _ B M e fundamentago das necessidades
- Elaboragéo de andlise que garanta a viabilidade da
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos _ B B _ A _ M A proposta/projeto nos anos futuros - previsao nas GOP
Planeamento isténci indi itorizaca
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos Existéncia de |nd'|c_ado|res de'rr}onltorl_z'agao dos
™ _ B B _ A _ M A objetivos estratégicos; relatérios periddicos de
de gestao P
monitorizacdo
Falta de previsdo ou previsdo deficiente dos custos _ B B _ A _ M A E:srff::f de comparagéo dos valores de mercado
Deficiente identificagdo dos encargos orcamentais B B A M A Existéncia de um plano de manuteng&o quantificado e
assumidos pelo Municipio - - — programado no tempo
A B B L Registo e respetiva tramitagdo de toda a
Qg::rr:‘t:;uﬁdoeﬁclente e G/ow EmliEEe Gk B B B _ M M M M documentagéo do processo no sistema de gestdo
s documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento
v N B B B _ A A A A
administrativo dos prazos
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas
Auséncia de decisdo, decisdo nao fundamentada ou submetidas a decisdo s o
s 2 B B B - A A A A I " o
Pr e decisdo anea Utilizagdo de mecanismos e adogédo de procedimentos
Administrativos de alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das D com peri com a cadeia
oy A B B B — A A A A s "
decisGes, comprometendo a eficiéncia dos processos hierarquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B _ M M M A .N'Ve's ql_ferenclados de acesso as pastas de arquivo
|informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das B B B B M M M M Mett ias e regras i claras e divulgad:
regras de arquivamento, por tipo de processo - entre os utilizadores, na gestdo documental de todos
Extravio de documentos/processos B B B B _ A A A A 0S processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser
Avaliagéo de I - — - iveis e coerentes; reunibes avaliador/avaliado
desempenho Utilizagao de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B _ A A A A Reunides de trabalho entre avaliadores para
harmonizacéo do processo de avaliacdo
A T T v dad i i
Formagsio Auséncia ou incorreto nto das B B B B M M M " Preenchimento atempado das necessidades de
de formacéo formacdo e o seu envio ao servico de formacdo
lnsuﬁc_lente ou_ausgnlcla_de controlo da aplicagdo dos B B B _ A A A A Realizagdo de visitas aleatdrias em obras a decorrer
o . requisitos legais exigiveis em obra
Higiene, Saide e " = " n
Seguranca Deficiente identificagdo de necessidades de Identificaco dos equipamentos Entes; Ievfntamento
equipamentos de protecio individual e fardamento B B B _ A A A A de necessidades dos equipamentos; existéncia de
quip P S formacdo que garanta a sua correta utilizagdo
s . - Garantia de acesso a toda a in formagdo necessaria:
Inexatiddo da informagédo prestada ao requerente B B B _ B B B M formacéio, consulta, cépias, nos termos da lei
) - . A Registo e respetiva tramitacdo de toda a
Relagéo com o cidaddo ::Ittraegsevserlﬁcagao © ERRiiiEED Glos dasumEiios B B B _ B B B M documentag&o entregue no sistema de gestdo
documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Existéncia de norma interna que garanta que o
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas _ B B _ B _ B M atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial e
da equidade
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Irr &0, Pl - Por Impl ar, | - | ado
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Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

Departamento de Reabilitagdo Urbana (DRU) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagédo da
decisdo de contratar e da escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Apresentacgdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar
procedimentos concursais

Pr dii de
Contratacgdo Publica

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Anélise/estudo de mercado

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

ca e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e
Conduta do Municipio de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia
das atividades e/ou dos procedimentos

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
constam do referido Cédigo

Elaboragdo de
pareceres, estudos e

Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes

Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e
pedidos

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de
Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestédo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
atuacdo

Disponibilizagdo ao requerente de informagéo clara e simples
sobre a instrugdo de processos e /ou apreciagdo liminar de

_|pedidos; formuldrios com maior especificacdo

Acréscimo ndo fundamentado no tempo de
apreciacdo/decisdo

Incumprimento dos prazos

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de
uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e
apreciam

Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na
aplicacdo informatica de gestdo de processos

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o
cumprimento dos prazos

Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade
pouco adequados

Existéncia de critérios de analise pré-definidos;
fundamentacdo técnico-juridica

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Gestdo operacional

Incumprimento nos prazos de resposta

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que
analisam, apreciam e autorizam

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos
de andlise e concessdo de beneficios de qualquer 4mbito

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades

Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o
cumprimento dos prazos

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade
pouco adequados

Existéncia de critérios de andlise pré-definidos;
fundamentagdo técnico-juridica

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que
analisam e apreciam

Auséncia de informagdo e/ou documentagdo sistematizada

para as areas de atuagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengéo
neste dominio visando concertar intervengdes
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Diregao Municipal de Gestéo e Intervencdo Territorial (DMGI)
Departamento de Reabilitacdo Urbana (DRU) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas DElililiese @ Erltenos, plural_ldade celd=ci=oresiliegistole
........................................................................................... fundamentacdo das necessidades PSRN ISR I IS
Existéncia de fundamentacgdo especifica, remetendo as
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em I I 1
vigor ou de regulamentacdo municipal
Planeamento Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B B B B HEleE e d? anellEE EUE ERImhiE & wab."'?ade g I I I
proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
PPN S N P Analise interna /externa do projeto/programa; pluralidade
Existéncia de erros, omiss6es ou ambiguidades nas agdes a B B B B B B de intervenientes; identificacio de niveis de I I 1
executar i
responsabilizacdo
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de B B B B B8 B Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos I I I
gestdo estratégicos; relatorios periédicos de monitorizacdo
A . . - Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagéo do
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da . ™
documentacio B B B B B B ;;ocgsso no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo orazos ra o cumprimento dos I I 1
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada | o B8 B B B B submetidas a decisdo ... b
Procedimento de deciséo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de 1 1 1
A ativo alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, B B B B B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia 1 1 1
comprometendo a eficiéncia dos processos hierérquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B B B .N'Ve's Q|ferenC|ados de acesso as pastas de arquivo I I I
informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B B B B B B Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
arguivamento, por tipo de processo os utilizadores, na gestdo documental de todos os I I I
Extravio de documentos/processos B B B B B B processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e 1 1 1
Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B B B B coere_gtes; reunioes avallador/a\_/allado ]
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo 1 1 1
do processo de avaliacdo
Formacio Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de B B B B B B Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o I 1 1
G formacdo seu envio ao servico de formacédo
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B B B B B QarantlaNde acesso a to,d? informagéo necessaria: I I I
informacdo, consulta, cépias, nos termos da lei
Relacio com o Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do
e'aca Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B B B B processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I I
cidadao =
gestdo de processos (SPO)
. . ; A Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B B B B & efetuado de forma isenta e imparcial 1 1 1

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Direcdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

Departamento de Promogéo de Talento (DPT)

Procedimentos de
Contratagdo Pablica

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagéo da
decisdo de contratar e da escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio
Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar
|procedimentos concursais

Responsavel: Diretor de Departamento

Anédlise/estudo de mercado
Analise e acompanhamento da execugdo das GOP

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do
procedimento adequado, nos termos do CCP

Omissdo no caderno de encargos de determinadas
especificagdes técnicas, quanto a natureza do objeto do
contrato a celebrar

Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas
para verificagdo do cumprimento dos requisitos

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade
pouco adequados na analise e selegdo das propostas

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e
Conduta do Municipio de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia dg

=

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar
que assegurem uma analise rigorosa e imparcial
Subscrigdo obrigatéria da Declaragéo de Inexisténcia de

Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
procedimentos de contratagéo publica, bem como pelos

estores de contratos
Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
constam do referido Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&do de
Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
|atuacdo

Concessédo e
desenvolvimento de
programas e
projetos

Falta de rigor na verificagdo da satisfagdo dos requisitos
legais quanto a elegibilidade/exigibilidade das entidades

Favorecimento no processo de atribuicdo de apoios

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da
aplicagdo dos apoios concedido

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
definem os critérios de elegibilidade/exigibilidade

Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma
anélise rigorosa e imparcial; anélise do histérico da entidade
beneficiaria

Subscrigdo obrigatéria da Declaragéo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos
de anélise e concessédo de beneficios de qualguer &mbito

Segregacdo de fungdes nas diferentes fases do processo

Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas em
casos de incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por
parte do beneficidrio

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias
para fins diferentes dos que justificaram a atribuigdo

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e
supervisdo dos projetos/programas e analise dos relatérios
de execucdo

Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios
concedidos; envio de relatério de execugdo pela entidade
beneficiaria

Elaboragdo de

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade
pouco adequados

pareceres, e

analise técnica

Violagdo dos deveres de isengédo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de
uma cadeia com diversos intervenientes que analisam,
apreciam e autorizam

Gestdo operacional

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de
protocolos de parceria

Favorecimento dos candidatos na realizagdo de estagios

Deficiente articulagdo e/ou levantamento das necessidades
das entidades empregadoras

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e
supervisdo dos projetos e analise dos relatérios de
execugdo

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo,
bem como das fungdes a desempenhar

Dinamizagdo de um sistema de comunicagdo e articulagdo
interna para promogdo/divulgagdo de propostas de emprego

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
fundamentacdo das necessidades e/ou atribuicdo de apoios

Existéncia de fundamentagédo especifica, remetendo as
propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em
vigor ou de requlamentacdo municipal

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da
proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos
estratégicos; relatérios periddicos de monitorizacéo

Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos
para identificagdo das necessidades e canalizagéo dos
recursos Entes; calendarizagdo conjunta de iniciativas

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do
processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou
gestéo de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos
prazos

Fundamentagdo té
submetidas a decisdo

e ou juridica das p

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de
alerta para o cumprimento dos prazos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
hierarquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
informatico

PI

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre
os utilizadores, na gestdo documental de todos os
processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
coerentes; reunides avaliador/avaliado

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o
seu envio ao servico de formacéo

Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo
de informagdo; existéncia de guido de controlo da
informagdo prestada

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do
processo no sistema de gestdo documental (GDCC)

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B M M B
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B A A B
Planeamento Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos M A A B
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de B M M
gestéo -
Deficiente articulagdo entre as varias unidades organicas / M ™ M B
intervenientes
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da B A A M
documentagdo
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada B A A B
Procedimento de decisdo extemporénea
i ativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisbdes,
A B A A B
comprometendo a eficiéncia dos processo:
Acesso indevido a informagdes sigilosas M A A M
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de B A A B
arguivamento, por tipo de processo
Extravio de documentos/processos B A A B
AVELEETD AL Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M M B
desempenho
B Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de B M M B
sa formacéo
Inexatiddo da informagdo prestada ao Requerente M M M M
R_elaqfo como Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B A A M
cidaddo
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B M M M

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento
¢é efetuado de forma isenta e imparcial

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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— - . - 30 de e
Falta de isencao e transparéncia na fundamentagao da deciséo de prop mente en ’
coniratar & da eseolng dp procediments B B B B B M B B M A fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos 1
Auséncia de avaliacio da relacéo custo-beneficio B B B B B ] B B M A de mercado 1
Falta de prévia da despesa B B B B B A B B M A
Repartigio da despesa desvirtuando o enquadramento do s s s N N M s s " A Analise e acompanhamento da execugao das GOP 1
nos termos do CCP
Procedimentos de Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagoes s s s s s A s s " A de analise e supervisdo das isitivas para L
Contratagéo Pablica técnicas, quanto & natureza do objeto do contrato a celebrar 5 pril dos requisi
5 de edade pouco s s N s N . s N M A Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que L
adequados na analise e selecdo das propostas assegurem uma andlise rigorosa e imparcial
Subscricio obrlgatona da Declaragdo de Inexisténcia de Confiitos de
Violagio dos deveres de isengao e de imparcialidade B B B B B A A A A A elos inter em pr de contratacio 1
piblica, bem como pelos gestoros de contratos
Desconhecmento ou falta de aplicacao do Codigo de Etica € Conduta 5 5 5 5 5 5 5 5 " n Sensibilizagao para os principios &ticos msttudionais que constam do .
do Municipio de Cascais referido CédeO
or todos os da D 3 1
Etica e Transparéncia - de Conhedimento da Politics de Gestae de Confitos de Interesses
Confiitos de i que a das
atividades e/ou dos procedimentos 8 8 8 8 8 A A A A A
2 Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Confiitos de !
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo
e s i — B B 8 8 8 M B B M M Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-| |
fvel ledade pou B B B B B B B B M M juridica; articulacio com os objetivos estratégicos definidos.
50 de
estudos e analise técnica |Violacio dos deveres de isencio e de imparcialidade 8 M B B B 8 M B M M Existéncia de uma cadela com diversos intervenientes que analisam, 1
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do " " s " s " " s " " Ca\endarlzagac concertada entre todos os intervenientes; !
projeto dos intervenientes
Deficiente controlo das existéncias (material e equipamentos) _ B B _ _ _ B B _ _ Existéncia de um sistema de Inventario e registo dos materials _
Gestiio de éns e
controlo de stocks tizacio & ou apropriacio indevida de matérias-primas e ferramentas M M M M Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestao
e propriac: P - - - - - de stocks; responsabilizagdo dos intervenientes -
Falta de i na avaliacé de espacos verdes o diferenc ’
cuja manutencio esteja protocolada com entidade extorior B B B _ _ B B B _ _ Atribuicio indiferenciada dos processos aos técnicos 1
Inexisténcia de plano estruturado e transversal a todos os servigos e s s s s s s 5 de intervengdo no L
de detecdo de situagdes de risco - - - - espaco ocbico; responsablllzagao dos intervenientes
o e ’ - 30 dos Entes; i
Deficiente de de de protecdo | g B , _ _ B B , _ _ dos equipamentos; existéncia de formacio que garanta a sua correta 1
Gestiio e u
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos s s N s s s Realizagio de reunides e ades de acompanhamento e supervisdo dos [ |
de parcerias/proj i i - - - - projetos e analise dos relatorios de execugao
Auséncia de meios de informacio e/ou deficiente articulacdo interna B B B _ _ M B B _ _ de reunides peridicas entre servicos 1
conjunta de iniciativas.
Inexisténcia de avaliaio do impacto das iniciativas/programas M B B _ _ M B B _ _ Avaliagao do trabalho desenvolvido e monitorizacgo dos resultados 1
o Disponibilizacio ao req clara e simples sobre a
Deficiente instruio dos processos pelos requerentes 8 _ B _ _ M _ B _ _ o pyivk s e paaiden 1
_ ’ Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia
Deficiente avaliagio técnica - urbanistica dos processos e pedidos B _ B _ _ M _ B _ _ com diversos intervenientes que analisam, aprecam e autorizam 1
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigio de processo da s o
e o B P 8 _ B _ _ 8 _ B _ _ Atribuigio indiferenciada dos processos aos técnicos 1
Li - - -
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacio/decisdo B _ B _ _ B _ B _ _ Sistema de alerta dos tempos de apreciagio / deciséo na aplicagio PI
informatica de gestao de
Incumprimento dos prazos A - s B B " B s B B Sistema de e para o cumprimento dos |
Existéncia de uma cadela com diversos intervenientes que analisam, !
€ autorizam
Violagéo dos deveres de isencdo e de imparcialidade 8 - B - - A - A - - Subscricio obrigatoria da Declarado de Inexisténcia de Conflitos de !
pelos inter em pi de
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - 30, Pl - Por -
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Falta de priorizacio das necessidades identificadas M B Definiéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e
fundamentaco das necessidades
de especifica, as @
Auséncia ou defi das B B a0 da 50 em vigor ou de
regulamentacio municipal
Falta de avallagio de encargos futuros e outros custos B B Elaboracdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto
nos anos futuros - previsao nas GOP
Auséncia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gesto M B de e de dos objetivos
§ § . - n Registo e respetiva tramitagio de toda a documentacio do processo no
deficients
[Auséncia ou registo e/ou da B 8 sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentacao técnica € ou juridica das propostas submetidas a
Auséncia de decisio, decisdo no fundamentada ou tomada de decisdo decisdo
s B B 3 =
Utilizacio de mecanismos e adocao de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisoes, o 5 N com periodici com 8 cadeia hrerrauics
a eficiéncia dos
[Acesso indevido a informacdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
fuséncia de metodologia @ néo cumprimento das regras de B B Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os
por tipo de pi utilizadores, na gestso documental de todos os processos
Extravio de processos B B
Definicao dlara dos objetivos, que devem ser exequivels & coerentes;
Avaliagso de ) reunides avaliador/avaliado
tiliz: itéri vali tive M B - " -
desempenho Utilizagio de critérios de avaliagio pouco objetivos Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacao do
de avaliacio
- ’ . i das i de formacao e o seu envio
Formagio [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B R e
o , Garantia de acesso a toda a informaio necessaria: informagao,
Inexatidéo da informacio prestada ao requerente B B . Bl e o
Relagéo com o cidaddo  |rai fcacio e certificac t05 ent s s Registo e respetiva tramitagio de toda a documentaio do processo no
alta de verificagdo e certificacdo dos documentos entregues sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
rratamento diferenciado de situagdes idénticas B M Existéncia de uma norma interna que garanta que o atendimento &
cfetuado de forma isenta e imparcial e da equidade
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, € - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em PI- Por -
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Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de
Etica e Conduta do Municipio de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a
transparéncia das atividades e/ou dos procedimentos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais
que constam do referido Cédigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores|
da Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestdo
de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de
atuagdo

Controlo da
execucdo de
medidas de
programas

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo
da aplicagdo dos apoios concedidos

Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas
em casos de incumprimento, ou cumprimento
|defeituoso, por parte do benificiério

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades
beneficidrias para fins diferentes dos que justificaram a
|atribuicdo

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e
supervisdo dos projetos e andlise dos relatérios de
execugao

Existéncia de meios de controlo de aplicagéo dos
apoios concedidos

Inexisténcia de avaliagdo do impacto das
iniciativas/programas

Grupo de trabalho para avaliagdo do trabalho
desenvolvido e monitorizacdo dos resultados
esperados

Promogéao da

Informacg&o incorreta/desadequada transmitida aos

Validagdo prévia da informacdo prestada nas agdes e
campanhas juntos dos cidaddos

Ineficiéncia das iniciativas com vista a participagdo dos
cidadd@os junto do Municipio

Levantamento e adequacdo das iniciativas aos
interesses e necessidades dos cidaddos

Auséncia ou ineficiente fi P
da execugdo das obras e projetos no ambito do
Orgamento Participativo

Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos;
elaboragdo de relatérios de acompanhamento da
execugdo, com conhecimento da cadeia hierdrquica

Atribuicdo desajustada de apoios

Implementagdo de um sistema estruturado de
avaliagdo das necessidades das associagbes e
coletividade

Omissdo de informagdo, ou envio de informagédo nédo
fidedigna, pela entidade beneficiaria

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas
de atribuicdo de apoios

cidadania

P das
parcerias e
atribuigdes de apoios|

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
definem o @mbito da medida e os critérios de atribuicdo
de apoios; segregagdo de fungdes

Violacdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia
de Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
processos de andlise e concessdo de beneficios de
qualquer &mbito

EI

EI

EI

EI

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Vereagao

Departamento de Cidadania (DEC) - (cont.)

Procedimento

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da
documentagdo

Incumprimento dos prazos no procedimento
administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou
tomada de decisdo extemporanea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das
decisGes, comprometendo a eficiéncia dos processo:

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Registo e respetiva tramitacdo de toda a
documentacdo do processo no sistema de gest&o
documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento
dos prazos

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas
submetidas a decisdo

Utilizacdo de mecanismos e adogdo de procedimentos
de alerta para o cumprimento dos prazos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
hierdrquica

Segregacdo em pasta prépria de acesso limitado

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das
regras de arquivamento, por tipo de processo

Avaliagdo de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Metodologias e regras claras e divulgadas
M entre os utilizadores, na gestdo documental de todos
0S processos

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser
exequiveis e coerentes; reunides avaliador/avaliado

Reunibes de trabalho entre avaliadores para
harmonizag&o do processo de avaliagdo

Formagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades
de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de
formagdo e 0 seu envio ao servigo de formagdo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado
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Vereacao
Departamento Coesdo e Desenvol

mento Social (DDS)

Responsavel: Diretor de Departamento

Legenda:

. 2 P < Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagédo da L
decisdo de contratar e da escolha do procedimento B A A A A A A M M M fundarr_|entadas nos tem_u)s do CCP; privilegiar 1 1 1 1 1
procedimentos
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio R |Anadlise/estudo de mercado 1 PI EI 1 1
i de
Contratacdo Puablica |Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B A A A A A M M M M M |Analise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1 1 1
Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
" 2 B x N - Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B A A A A A M M M M M procedimentos de contratacio publica, bem como pelos I 1 1 1 1
|gestores de contratos
Dt i ou falta de icacio do Codigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
Conduta do Municipio de Cascais B B M B A A M R R M M R constam do referido Cédigo ! El 1 ! I
Etica e Subscrigéo por todos os trabalhadores e colaboradores da
Transparéncia Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gestéo de I 1 1 1 1
Conflitos de ir que comp at éncia Conflitos de Interesses
o " " B B A A A A A M M M M M
das atividades e/ou dos procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de I I I 1 I
atuacdo
do fi . Falta de equidade na avaliagdo das candidaturas _ A _ _ _ A B Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
nao financeiro _ _ definem o ambito da medida e os critérios de atribuigio de 1 _ _ 1 1
apoio
Utilizagdo indevida pelos beneficidrios _ A _ _ _ A B P
Falta de rigor na verificagdo da satisfagdo dos requisitos B B A M A A A R M Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que I I I 1 1
legais quanto a elegibilidade das entidades definem os critérios de elegibilidade das entidades
M M Definigdo prévia, rigorosa e clara, de critérios, objetividade e
Utilizagdo de critérios inadequados/insuficientes para atribuig B B A M A A A R M transparéncia nos procedimentos de concessdo de apoios 1 1 1 1 1
(correntes e/ou capital)
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fase B B B M B A B Existéncia de critérios de analise pré-definidos; . L . L L
C a0 e fundamentagdo técnico-juridica
desenvolvimento de |Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades B B M M M A M R M R M R
Existéncia de manual de procedimentos interno que regule o
principio da transparéncia, igualdade de tratamento e
" ! x I I 1 I I
salvaguarda de conflitos de interesses; segregacdo de
fungde
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B A A A A A M M M M |Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos I I I 1 I
de analise e &o de ios de ambito
Segregagdo de fungdes nas diferentes fases do processo I I 1 1 I
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da
aplicacdo dos apoios i M M A M M M M M R Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e
Falta de definicdo e/ou aplicacdo de agdes corretivas em supervisdo dos projetos e analise dos relatdrios de I I 1 1 1
casos de incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por M A A B M M A execugdo
Controlo da parte do beneficiario
execucdo de medidas| M : de inf = itorizacio d licacdo d
de programas Sistema de informagao para monitorizagdo da aplicagdo dos 1 1 I 1
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias B A A B B A A apoios concedidos 1
para fins diferentes dos que justificaram a atribuicao Existéncia de meios de controlo de aplicagio dos apoios
concedidos - - - -
N Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o
Incumprimento nos prazos de resposta _ B M M _ M M R cumprimento dos prazos I I _ 1 I
Elaboracéo de Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade B B M M A M M R Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de
p: , estudos e [POUCO d uma cadeia com diversos intervenientes que analisame I I I I I
analise técnica Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nos estudos _ B M M _ M M R apreciam
. = N ~ N - — Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes qua
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade _ B A M _ M A M R M analisam, apreciam e autorizam I I _ I I
Auséncia de informagdo e/ou documentagdo sistematizada Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervencao
5 2 B M B M B B B P P . o 1 I I I I
para as areas de atuagdo neste dominio com o intuito de concertar intervengdes
Metodologia de produgéo de indicadores e de controlo de
Monitorizagdo Deficiéncia/inadequacéo dos indicadores B M B M B M B dados; acompanhamento periddico da evolugéo dos I 1 1 1 1
indicadores
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de M M M M Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos EI 1
gestao - - - - estratégicos; relatérios periédicos de monitorizagdo - - -
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | o, Pl - Por | AR tado
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Vereacao
Departamento Coesdo e Desenvolvimento Social (DDS) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pIuraI_iEaEe de decisores, registo e EI EL PL 1 EL

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B M B M B B B M B B =
agdo das nece

Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as
propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em 1 I I I I
vigor ou de regulamentagdo municipal

Auséncia ou deficiente fundamentacéo das propostas B M B A B B B A B B

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da I 1 1 1 1

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos Broposta/projetolnoslancs fitlroseprevis5olnas|GOP

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de Existéncia de indicadores e monitorizacdo dos objetivos

EI 1 EI 1 EI

gestdo estratégicos; relatérios periédicos de monitorizagdo

Planeamento Falta de instrumentos internos que regulem os Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
procedimentos, regras e critérios para atribuicdo de B A A A definem o &mbito da medida e os critérios de atribuicdo de EI 1
beneficios publicos, podendo originar favorecimento no - - - - - - apoio; analise do histdrico da entidade beneficiaria e de - - -
processo de atribuicdo de apoios M sistematicos
Falta ou ndo aplicagdo de instrumentos internos que
regulem os procedimentos, regras e critérios para atribuicdo _ _ B A _ _ _ A A _ - Verificacdo da legalidade do beneficidrio do apoio _ _ EI 1 _
de apoios - | | —

Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade Existéncia de crlté_rlos técljlcos pré_-deﬂnldouz; exls_téncla de

i d
pouco adequados M A A A E uma c_adela com d inter q _ _ EI I _
apreciam e autorizam
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades na Andlise interna /externa do p:ojeto/programa; pluralidade
de intervenientes; identificagdo de niveis de _ 1 I I _

elaboragéo de plano / programa

Defici . o 0 das n de atribuico de Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que
e Gil=E _ _ B A _ _ _ A M _ E definem o &mbito da medida e os critérios de atribuicdo de 1 1
P apoio; analise do histérico da entidade beneficiaria

Planeamento das
parcerias e
atribuicdes de apoios

: . = - Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos

Deﬁclentg artlculagaE» c:Ios recursos existentes entres as _ _ B A _ _ _ A B _ — — M M _ |para identificacdo das necessidades e canalizagdo dos — — EI I —

varias unidades orgénicas o " P
recursos Entes; calendarizagdo conjunta de iniciativas

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A A A Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos I I
de andlise e concesséo de beneficios de qualguer dmbito

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da

documentacio B B B A B B B M B B R processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou I I 1 1 I
gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A B A M A B A M R M M M ﬁ:;sztoe;cia de sistema de alerta para o cumprimento dos PI I PI I PI

Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas

éncia de decisio, decis&o néo fund q " A B submetidas a decisdo ! ! ! ! !
Ausengla_ e decisdo, decisdo ndo fun amentada ou tomada M B B M A M A A E R M E — - B -
de decisdo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adog&o de procedimentos de I I p1 P
Procedimento - - alerta para o cumprimento dos prazos -
inistrativo
Deficiente conhecnmen_(? d_as niveis de controlo das decisdes, B B B B B B B M M B D_es;?ach_os com periodicidade frequente com a cadeia 1 1 1 1 1
comprometendo a eficiéncia dos processos hierarquica
Acesso indevido a informacdes sigilosas M B B A M A B A B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo PI 1 1 EI PI
informatico
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo B B B8 A B B B M B B Metodologias e regras d~eﬁnidas, claras e divulgadas entre
os utilizadores, na gestdo documental de todos os 1 1 1 1 1
. processos
Extravio de documentos/processos B B B A B M B A B M
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e 1 1 1 1 1
coerentes; reunides avaliador/avaliado
Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M B M B B M M M B
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacdo
. 1 I I I I
do processo de avaliagdo.
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de des de formacéo e o|
formaczo B M B B B B M M B B I I I I I
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B _ B A B A _ B B A peﬁmgaoﬂde sistema de articulagdo interna de dirculago de 1 _ 1 1 1
informagdo
M M |existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo
‘Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B _ B A B A _ B A A dos procedimentos e a observancia dos principios da 1 _ 1 1 1
isencdo, da imparcialidade e da equidade
Relagdo com o ——
cidadso Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues _ _ B A _ _ _ A M _ _ _ Registo e resgetlva tramltagaP de toda a documentagio do _ _ PI I _
processo no sistema de gestdo documental (GDCC)
. = . Realizag&o de reunides e agdes de acompanhamento e
Falta de acesso dos cidaddos aos servigos protocolados M _ M A M A _ M M A E E supervisdo dos projetos e analise dos relatorios 1 _ 1 1 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em do, Pl - Por AR | tado
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Vereagao
Departamento de Educacdo (DED) Responsavel: Diretor de Departamento

. - A - 40 de propostas enguadradas e
Falta de isengéo e transparéncia na fundamentagio da [P nen e en
decisdo de contratar e da escolha do procedimento B B B B B M M M M M R R R R R fundan}entadas nos tern_'\os do CCP; privilegiar I I I I I
procedimentos concursais
i de Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio M M M M M M M M M M Andlise/estudo de mercado 1 1 1 1 1
Contratagéo Publica . . L . N
Falta de cabimentacdo prévia da despesa B B B B B A A A A A Anélise e acompanhamento da execugdo das GOP I I 1 1 1
M M M M M Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de
. = N = . - Conflitos de Interesses pelos intervenientes em
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B B B A A A A A procedimentos de contratacio publica, bem como pelos 1 1 1 1 1
gestores de contratos
D il ou falta de icagdo do Codigo de Etica e Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que
Conduta do Municipio de Cascais B B B B B A A A A A constam do referido Cédigo ! ! ! ! !
Subscricdo por todos os trabalhadores e colaboradores da
L L Declaragdo de Conhecimento da Politica de Gest&o de 1 1 1 1 1
Etica e Transparéncia |, \fitos de interesses que comprometam a transparéncia B B B B B A A A A " 2 2 it L M |Confiitos de Interesses
das e/ou dos pr Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de
Conflitos de Interesses, onde constam as diretrizes de 1 1 1 1 1
atuacdo
i:e::tt;dao das informagGes enviadas através de sistema de B B B B B M " M M M R 1 1 1 1 1
Reportes Financeiros P R R R R Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que
po! Falta de cumprimento de prazos na apresentagdo dos analisam e apreciam; r ilizagdo dos inter iente:
documentos de prestagdes de contas e das contas B B B B B M M M B M I 1 1 1 1
consoli
[Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da
aplicagdo dos apoios concedidos B B B B B M M M M 6 izagdo de ides e acbes de e
Falta de definicio e/ou aplicacio de agdes corretivas em R R R R R [supervisdo dos projetos e andlise dos relatérios de 1 1 1 1 1
casos de incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por B B B B B M M M M M FEEIED
parte do iario
Utilizacdo das verbas i as entidades iaria: Sistema de informac&o para monitorizacéo de aplicagdo dos
para fins diferentes dos que justificaram a atribuicéo B B B E E & & & & & & i i it 4 apoios concedidos L L L L L
Favorecil das i na i de estagios Definicdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selecdo,
de insergdo profissional ou sociocultural B E B B B i i i L o R R R L R lbem como das fungdes a desempenhar L L L L L
Controlo da execugao
dos contratos de Inexisténcia ou deficiente controlo da execugdo das verbas i ia de meios de e controlo;
delegagdo de atribuidas E E E E E 63 b b Q b R R R i R relatdrios de execugdo L " " g L
competéncias
Incumprimento nos prazos de resposta B B B B B M M M M M Monitqrizagao e acompanhamento sistematico para o I I I 1 1
dos prazos
o R
Elaboragéo de N P . q
Insuficiente fundamentacéo/niveis de discricionariedade
::;Ti‘;:r:ésérzi:’dos e pouco adequados B B B B B M M i J LJ R R R R Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de
uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e 1 1 1 1 1
Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B B B B M M M A M M apreciam
SeliEpesiD df EompEinEis GniiE & EILETLE @ o3 M B _ _ M M M _ _ M M R _ _ M |Defini¢do clara dos niveis de competéncia de cada entidade 1 1 _ _ 1
6rgdos de gestdo das escolas
Gestéo do pessoal ndo |, i3 de equidade no recrutamento B B _ _ B A A _ _ A _ _ Definicao Ade critérios de selecio e de conteldos funcionais 1 1 _ _ 1
docente objetivos; rotatividade dos elementos que compde o juri
M M M - " . an " N
Existéncia de sistema informatico para registo dos pedidos
Favorecimento na colocagéo do pessoal B B _ _ B A A _ _ A — _ de mobilidade entre AE, de forma a permitir a detecdo de 1 1 _ _ 1
qualquer irregularidade nestes processos

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por - |
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Vereagao

Departamento de Educacdo (DED) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizacdo das necessidades identificadas B B M M M M M Definicéo d:r;:tzra";s' pluralidade de decisores, registo e
Existéncia de fundamentagéo especifica, remetendo as
Auséncia ou deficiente fundamentagéo das propostas B B M M M M M propostas e vinculando-as ao cumprimento da legislagéo em
das vigor ou de regulamentagdo municipal
intervengdes - . -
A Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B A A A A A proposta/projeto nos anos futuros - previsdo nas GOP
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de ge| M M M M M M M Ex|ster)cw§ de |nd|ca'd‘ores d.e, rr!omtorlzagaq dgs olz]etlvos
estratégicos; relatdrios periédicos de monitorizagdo
Elaboracdo de estudos adequados a fundamentacédo das
Deficiente identificagdo das necessidades de atribuicdo de B B M M M M M propostas; colaboracdo estreita com outras unidades
apoios orgdnicas para efeitos das decisdes e do apuramento das
estimativas de natureza financeira
:::;r;f;asou omissgo de informagio sobre as entidades B B M M M M M Verificagdo da legalidade do beneficiario do apoio
Prazos para execugdo dos projetos em fungdo do calendario
. . escolar e respetivas exigéncias
Falta de instrumentos internos que regulem os
procedimentos, regras e critérios para atribuicdo de B B M M M M M Atribuicdes financeiras parcelares e mediante entrega de
beneficios publicos, podendo originar favorecimento no relatdrios de execugdo das atividades desenvolvidas
processo de atribuicdo de apoios ReuniBes com os Agrupamentos para identificagdo de
entidades parceiras
Segregacéo de fungbes nas diferentes fases do processo
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B A A A A A Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflitos de Interesses pelos intervenientes em processos
de andlise e concessdo de beneficios de gualguer dmbito
~ Registo e respetiva tr de toda a do
:usénda gl registo e/ou da B B M M M M M processo no sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou
locumentagao =
estdo de (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M M M M M M M :r;s;f:cna de sistema de alerta para o cumprimento dos
Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas
Auséncia de deciséo, decisdo ndo fundamentada ou tomada M M A A A A A i a decisdo
de decisdo extemporanea Utilizagéo de i e adogdo de i de
alerta para o cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,| Dy com periodici q com a cadeia
e B B M M M M M e 0
a dos processos hierarquica
Acesso indevido a informacdes sigilosas M M A A A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
informatico
Ause_m:la de metodto_loglda e ndo cumprimento das regras de B B M M M M M egras . chies @l i
lzew dlete g preidzazie os utilizadores, na gestdo documental de todos os
Extravio de documentos/processos B B M M M M M processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e
Avaliagio de N o L o coerentes; reunides li ‘avaliad
desempenho Utilizagao de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B M M M M M Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacio
do processo de avaliagdo
F = [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de B B M " " B M Preenchimento atempado das necessidades de formagao e o
ormagao Jformacdo seu envio ao servico de formacdo
T a = Garantia de acesso a toda a informagéo necessaria:
Inexatiddo da informagdo prestada ao Requerente B B M M M M M informacio, consulta, copias, nos termos da lei
» = : = Registo e respetiva t de toda a do a
Relagio com o cidadio Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B M M M M M entregue no sistema de gestso documental (GDCC)
Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagéo
Tratamento diferenciado de situagdo idénticas B B M M M M M dos procedimentos e a observancia dos principios da
isencdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R -

MR - Muito Reduzido, EI - Em

1tagdo, Pl - Por
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Vereagio

Departamento Local de Saiide e Solidariedade Social (DLS)

Procedimentos de
Contratagéo Pablica

Falta de isencao e transparéncia na fundamentacdo da decisdo de
contratar e da escolha do procedimento

Auséncia de avaliagio da relagio custo-beneficio

de propostas
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar Procedimentos
concursais

Anélise/estudo de mercado

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de 50 prévia da despesa

da despesa do
adequado, nos termos o Cp

Andlise e da execugao das GOP

Omiss@o no caderno de encargos de determinadas especificaces
técnicas, quanto & natureza do objeto do contrato a celebrar

Existéncia de analise e supervisao das propostas aquisitivas para
verificagdo do cumprimento dos requisitos

Insuficiente fundamentagio/niveis de discricional idade pouco
2dequados na andlise e selecio das propostas

Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que
2ssegurem uma andlise rigorosa e imparcial

Inexisténcia de aplicaco das penalidades contratuais

Controlo peridico dos fomedmentos; realizacko de avaliagio de
fornecedores e qualidade dos materiais fornecidos

Violagao dos deveres de isengéo e de imparcialidade

obngatona da Dsclamgac de mex.stema de Conflitos de

piblica, berh como pelos gestores dé contrate

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta
do Municipio de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do
referido Codigo

El

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

todos da Declaracdo
3¢ Conhecimento da Politica de Gestao de Confikos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestso de Confiitos de.
Interesses, onde constam as diretrizes de atuacio

Falta de equidade na avaliagio das candidaturas

Utilizaggo indevida pelos beneficiarios

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o
ambito da medida e os critérios de atribuiggo de apoio

Ita de rigor na verificado da satisfaggo dos requisitos legais quanto
a elegibilidade das entidades

Utilizagio de critérios inadequados/insuficientes para atribuigio de
apoios (correntes e/ou capital)

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os
critérios de elegibilidade das entidades

Definicio prévia, rigorosa e dara, de critérios, objetividade e
transparéncia nos procedimentos de concessao de apoios (correntes
e/ou capital)

dos prazos esti para todas as fases do
processo

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentaao técnico-
uridica

El

Existéncia de erros, omissges ou ambiguidades.

Violagao dos deveres de isencao e de imparcialidade

Existéncia de manual de procedimentos interno que regule o principio
da transparéncia, igualdade de tratamento e salvaguarda de conflitos
de interesses; segregacio de fungdes

P

Segregaco de funcdes nas diferentes fases do processo

is de discrici pouco

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeira
com diversos intervenientes que analisam e apreciam

Controlo da
execugio de apoios

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagio
dos apoios concedidos

Falta de definicao e/ou aplicagdo de agdes corretivas em casos de
incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario

Utilizagéo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins
diferentes dos que justificaram a atribuigao

Realizacdo de reunides e ades de acompanhamento e superviséo dos
projetos e anélise dos relatérios de execugio

Sistema de informaggo para monitorizagio da aplicaéo dos apoios
concedidos

Gestdo de armazéns
e controlo de stocks

Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos)

Materiais de armazenamento sem reflexo contabilistico

Utilizagdo e ou apropriagdo indevida de materiais, matérias-primas e
ferramentas.

Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
adquiridos / atribuidos; segregacdo de fungdes

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestéo
de stocks; responsabilizacéio dos intervenientes

[Auséncia ou deficiente monitorizago dos instrumentos de gestdo

Existéncia de de 0 dos objetivos
relatérios periodicos de monitorizacio

1

dos

Deficiéncia /

Auséncia de informacio e/ou documentagéo sistematizada para as
areas de atuago

Metodologia de producdo de indicadores e de controlo de dados;
companhamento periédico da evolugdo dos indicadores

Planeamento das
intervenge:

Falta de priorizagio das necessidades identificadas

[Auséncia ou deficiente fundamentagio das propostas

Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengéo neste
[dominio com o intuito de concertar intervengoes

1

Definicao de critérios, pluralidade de decisores, registo e
fu 50 das i

El

1

Existéncia de fundamentaco especifica, remetendo as propostas e
vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou d
municipal

E1

E1

Falta de avaliacdo de encargos futuros e outros custos

Elaboracéo de andlise que garanta a viabi
[nos anos futuros - previsao nas GOI

lade da proposta/projeto

El

1

Deficiente identificacéo das necessidades de atribuicio de apoios

Favorecimento pela intervencio no processo de atribuicdo de apoios

Elaboracéio de estudos adequados & fundamentacio das propostas;
colaboracio estreita com outras unidades organicas para efeitos das
decisdes e do apuramento das estimativas de natureza financeira

Segregacio de funcdes nas diferentes fases do processo

Falta de instrumentos intemos que regulem os procedimentos, regras |
critérios para atribuicdo de beneficios piblicos, podendo originar
favorecimento no processo de atribuicéo de apoios

Subscricio obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em processos de andlise e concessao
de beneficios de qualquer dmbito

[Auséncia ou omisséo de informacéo sobre as entidades parceiras

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o
ambito & os critérios de atri de apoio; analise do
[Mistérico da entidads ede

Verificaio da legalidade do beneficiario do apoio

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

- Por
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Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacdo do processo nol

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagao da documentaao 8 e e e e e ooy 1 1 1 1 1 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo 8 Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos P | e | opr 1 1 1 1
Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a ! ! L ! ! ! !
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo | o dedsdo
" extemporanea Utiizagao de mecanismos e adogo de procedimentos de alerta para o
Procedimento i mento dos ravas e | B | E 1 1 1 1
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisSes, 8 Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica 1 1 1 1 1 1 1
2 eficiéncia dos processos
[Acesso indevido a informagbes sigilosas M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 1 1 1
[Auséncia de metodologia & nao cumprimento das regras de .
arauivamento, por tipo de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os o h B - ' ' f
utiizadores, na gestao documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B
Existéncia de ambiguidades na qualificacio dos acidentes em servigo - andiise crterosa das partipagdes com a intervengéo de mitiplos
da legislaco aplicével; obtencao de _ _ _ _ 1 1 1
Acidentes de e regras para de danos de esclarecimentos junto de eventuais testemunhas
trabalho e -
Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagio extemporanea _ Controle sistemético para verificagéo do cumprimento dos prazos legais | _ _ _ _ 1 1 1
Definicao clara dos objetivos, que devem ser exequives e coerentes; n . ! 1 B B B
Avaliagio de N . reunides avaliador/avaliado
desempenho StizeczeldetcRerosicRloratacap{Poclch s tios B Reunices de trabalho entre avaliadores para harmonizagao do g Taii® 3 3 1 1
processo de avaliacdo.
Garantia uidade a relacio
Favorecimento no processo de escolha de entidades parceiras 8 e e e 1 1 P1 1 1 1 1
neste ambito
Bem-estar fisico e
social
Desadequada racionalizagao de recursos e parcerias gerando custos B Planeamento atempado que permita a otimizagao dos recursos q q 3 3 q q q
desnecessarios disponiveis
. - atempado das de formacao e o seu envio
Formagdo [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo 8 e 1 1 1 1 1 1 1
- " ldentificagao dos de
Deficiente de de de protecio
O T ol _ dos equipamentos; existéncia e oo . _ I 1 _ 1
utiizacio
Falta de identificacio dos riscos que ponham em causa a seguranca Elaboracio de planos de manutencio preventiva de seguranca e I q
higiene no trabalho, bem como de propostas de medidas corretivas = higiene = - - = =
Existéncia de procedimentos de avaliagao e verificagao de rotinas de = =
equranca e higiene = - - = =
R0 Realizacao de auditorias periédicas as condiaes de trabalho que
NS0 cumprimento das normas de seguranga ~ identificam a gravidade do risco profissional; agdes de sensibilizaggo e | _ _ e | - |E
formacio
Definicao de responséveis de seguranga em todos os edifi - o
municipais, medidas de autoprotecao e realizagao de exercicios = - - = =
Falta de Instalacto € fou manutengio dos sistemas de seguranca ~ Existéncia de mecanismos/levantamento de necessidades de agges de | ~ q ~ q
manutencao/substituicio = =
Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados de g | e | &
[Acesso e/ou uso indevido de informagdo reservada _ [0 CD (EEEB A ER D M - - - -
[Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos ! ! !
Falta de atualizacdo de fichas de aptiddo médica/processo com
elementos/relatérios médicos fornecidos pelo funciondrio, no ambito de | _
Medicina no trabalho [qoencas profissionais Existéncia de um sistema de avaliagio para aperfeicoamento constante p p p
base em deficiéncias reportadas por trabalhadores - - - =
Funcionamento deficiente de ato médico que vise determinar as
condigaes de apresentacio do trabalhador ao servigo -
Planificacdo e agendamento da medicina do trabalho, atu
Falta de planificagio e agendamento da medicina do trabalho _ ficha de aptidéo médica do funcionario e da base de dados referente 3 | _ _ _ 1 1 1
Imedicina no trabalho
Defincao de sistema de artcuiagso nfema de ciclaao de nformacao;
Inexatidzo da informacso prestada ao requerente 8 garantia de acesso a toda a informagao necessria: informagao, 1 1 1 1 _ _ _
consulta, copias, nos termos da lei
Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagao dos
Relagio com o [Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B procedimentos e a observancia dos principios da isenao, da e | e | B | B | _ _ _
cidaddo imparcialidade e da equidade
. N Registo e respetiva tramitagao de toda a documentagdo do processo nol
Falta de verificagéo e certificagao dos documentos entregues 8 e dretmacte feneds 1 1 1 1 _ _ _
aads 50 de reunides e agses de acompanhamento e superviso dos
Falt de acesso dos cidadaos aos servigos protocolados 8 e s o it 1 1 1 1 _ _ _
Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, I - Em PI-Por -
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Vereagao
Divisdo de Relagées Internacion: Responsavel: Chefe de Divisao

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos I
concursais

Anélise/estudo de mercado I

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagéo da decisdo de
contratar e da escolha do procedimento

Pr a4 de Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Contratacao Publica|Falta de cabimentag&io prévia da despesa B M

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP I

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Violagdo dos deveres de transparéncia, isencdo e de imparcialidade B A M Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo I
publica, bem como pelos gestores de contratos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta

do Municipio de Cascais il 5g b9 referido Codigo L
ica e Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo 1
o P A A i iti a flitos de Interesses
Transparéncia Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das B A M de Conhecimento da Politica de Gest&o de Con
atividades e/ou dos procedimentos N T " )
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de I
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagéo
dOersgIE:,r‘I:::g::/de Falta de discricionariedade na escolha dos operadores (agéncias de B B Elaboragdo de relatério prévio, onde conste a consulta ao mercado e 1
rececées oficiais viagens, alojamento, etc.) fundamentagéo da decisdo
Falta de priorizagdo de identificagdo das necessidades B B Dtz G G, Pl de dedsoies; ko @ I

fundamentagdo das necessidades

Existéncia de fundamentagédo especifica, remetendo as propostas e
Planeamento Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B M R vinculando-as ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de I
regulamentagdo municipal

Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta / projeto

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B nos anos futuros - previs&o nas GOP I
A . . — < Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B M sistema de gesto documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a
decisdo
Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

R
Deficiente conheume_n_tf; d_os niveis de controlo das decisGes, B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I
comprometendo a eficiéncia dos processos .} .~ L 7 . S R R :

R

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporénea

Procedimento
Administrativo

Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

B M Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os
Extravio de documentos/processos B M
B B

utilizadores, na gestdo documental de todos os processos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1
reuniées avaliador/avaliado

Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu envio
ao servico de formacéo

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Avaliacdo de
h

Formagéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Im
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Vereacdo

Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF)

Procedimentos de
Contratacao Publica

Falta de isencgdo e transparéncia na fundamentacgdo da decisdo de
contratar e da escolha do procedimento

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Responsavel: Diretor de Departamento

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e
fundamentadas nos termos do CCP; privilegiar procedimentos I I 1
concursais

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Andlise/estudo de mercado

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do
procedimento adequado, nos termos do CCP

Analise e acompanhamento da execugdo das GOP I I 1

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes
técnicas, quanto & natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentagéo/niveis de discricionariedade pouco
adequados na anélise e selegdo das propostas

Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para
verificagdo do cumprimento dos requisitos

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que
assegurem uma analise rigorosa e imparcial

Etica e
Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cddigo de Etica e Conduta
do Municipio de Cascais

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo I I 1
publica, bem como pelos gestores de contratos

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das
atividades e/ou dos procedimentos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do

Concesséo e
desenvolvimento de

Falta de rigor na verificagdo da satisfagdo dos requisitos legais quanto
a elegibilidade/exigibilidade das entidades

Favorecimento no processo de atribuigdo de apoios

referido Cédigo i f 8
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragédo 1 1 1
de Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestédo de Conflitos de 1 1 1
Interesses, onde constam as diretrizes de atuagdo

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os 1 1 1

critérios de elegibilidade/exigibilidade

Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma anélise rigorosa

e imparcial; analise do histérico da entidade beneficiaria El El El

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo
dos apoios concedidos

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de
Interesses pelos intervenientes em processos de anélise e concessdo I I I
de beneficios de gualquer &mbito

Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agbes corretivas em casos de
incumprimento, ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario

Segregacgdo de fungdes nas diferentes fases do processo I I I

Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins
diferentes dos que justificaram a atribuigdo

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos

Elaboragédo de
pareceres,
informagdes e apoio
técnico juridico

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco
adequados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos
de parceria

Gestédo oper

Favorecimento dos candidatos na realizagdo de estagios

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

projetos/programas e andlise dos relatérios de execugdo El El I
Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos; 1 1 1
envio de relatério de execugdo pela entidade beneficidria

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia I 1 I
com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos 1 1 EI
projetos e analise dos relatérios de execugdo

Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo, bem como 1 1 1

das fungdes a desempenhar
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Vereacdo

Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF) - (cont.)

Planeamento de

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

apoios e iniciativas

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo

Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e 1 1 1
fundamentacédo das necessidades
Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e
vinculando-as ao cumprimento da legislacdo em vigor ou de 1 1 1
requlamentacdo municipal
Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto 1 1 1
nos anos futuros - previsdo nas GOP

Deficiente articulagdo dos recursos existentes entre as varias unidades
orgénicas

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagéo

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; 1 1 1
relatérios periddicos de monitorizacéo

Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para
identificagdo das necessidades e canalizagdo dos recursos existentes; EI EI EI
calendarizagdo conjunta de iniciativas

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no
sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extempordnea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I I I

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a
decisdo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes,
comprometendo a eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagGes sigilosas

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de
arquivamento, por tipo de processo

; I I I
cumprimento dos prazos
Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica I I I
Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1

Extravio de documentos/processos

EI EI EI
Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os
utilizadores, na gestdo documental de todos os processos

Avaliacao de
desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Formagao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Relagdo com o
cidaddo

Inexatiddo da informagdo prestada ao Requerente

Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues

Tratamento diferenciado de situagbes idénticas

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

I I EI
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; 1 1 1
reunides avaliador/avaliado
Preenchimento atempado das necessidades de formagédo e o seu envio 1 1 1
ao servigo de formagdo
Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de 1 1 1
informagdo
Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no I 1 1
sistema de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado 1 1 1

de forma isenta e imparcial




	ENQUADRAMENTO
	1. METODOLOGIA
	2. ANÁLISE
	2.1. Instrumentos e Mecanismos de Gestão
	2.2. Situações de Risco
	2.3. Mecanismos de Controlo
	Assembleia Municipal
	 Gabinete de Apoio à Assembleia Municipal (GAAM)
	Presidência
	 Gabinete da Presidência (GPRE)
	Presidência
	 Gabinete de Auditoria Interna (GAUD)
	Presidência
	 Departamento de Polícia Municipal e Fiscalização (DPF)
	Presidência
	 Serviço Municipal de Proteção Civil (SPC)
	Presidência
	 Divisão de Relações Públicas e Protocolo (DRPP)
	Direção Municipal de Conhecimento, Património e Promoção Cultural (DCPP)
	 Departamento de Museus e Promoção Cultural (DMP)
	Direção Municipal de Conhecimento, Património e Promoção Cultural (DCPP)
	 Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Património Histórico (DAB)
	Direção Municipal de Captação de Recursos (DMCR)
	 Divisão de Análise e Dados de Gestão (DCCG)
	Direção Municipal de Captação de Recursos (DMCR)
	 Divisão de Transparência e Conformidade (DTRC)
	Direção Municipal de Captação de Recursos (DMCR)
	 Departamento de Projetos e Comparticipação de Fundos (DPL)
	Direção Municipal de Projetos Estruturantes (DMES)
	 Divisão de Projetos Estruturantes (DPES)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Divisão de Apoio à Gestão (DAPG)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento de Assuntos Jurídicos (DAJ)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento Financeiro (DFI)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento de Assuntos Patrimoniais (DAP)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento de Contratação Pública (DCP)
	Direção Municipal de Apoio à Gestão (DMAG)
	 Departamento de Recursos Humanos (DRH)
	Direção Municipal de Estratégia, Inovação e Qualificação (DMEI)
	 Departamento de Gestão Territorial (DGT)
	Direção Municipal de Estratégia, Inovação e Qualificação (DMEI)
	 Departamento de Planeamento Estratégico (DPE)
	Direção Municipal de Estratégia, Inovação e Qualificação (DMEI)
	 Departamento de Comunicação e Serviço ao Cidadão (DCS)
	Direção Municipal de Estratégia, Inovação e Qualificação (DMEI)
	 Departamento de Tecnologia e Informação (DTI)
	Direção Municipal de Estratégia, Inovação e Qualificação (DMEI)
	 Departamento de Autoridade de Transportes (DAT)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Centro de Recolha Oficial Animal (CROA)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Divisão de Licenciamentos Económicos (DLEC)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Departamento de Licenciamento Urbanístico (DLU)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Departamento de Infraestruturas e Vias (DIV)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Departamento de Obras e Manutenção de Edifícios (DME)
	Direção Municipal de Gestão e Intervenção Territorial (DMGI)
	 Departamento de Promoção de Talento (DPT)
	Vereação
	 Departamento de Ambiente e do Mar (DAM)
	Vereação
	 Departamento de Cidadania (DEC)
	Vereação
	 Departamento de Coesão e Desenvolvimento Social (DDS)
	Vereação
	 Departamento de Educação (DED)
	Vereação
	 Departamento Local de Saúde e Solidariedade Social (DLS)
	Vereação
	 Divisão de Relações Internacionais (DRIN)
	Vereação
	 Departamento de Desporto e Atividade Física (DAF)

	3. CONCLUSÃO
	ANEXOS
	ANEXO I – ORGANOGRAMA DA MACROESTRUTURA DOS SERVIÇOS MUNICIPAIS
	ANEXO II – MATRIZ DAS ÁREAS ESPECÍFICAS EXPOSTAS A RISCOS
	ANEXO III – INQUÉRITOS DE AVALIAÇÃO ANUAL




