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SIGLAS E ABREVIATURAS

ANMP Associacdo Nacional de Municipios Portugueses
ccp Cddigo dos Contratos Publicos

CMC Camara Municipal de Cascais

CPC Conselho de Prevencgao da Corrupgao

CROA Centro de Recolha Oficial Animal
DAB Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio Historico

DACP Divisdo de Apoio a Contratagdo Publica

DAF Departamento de Desporto e Atividade Fisica

DAGE Divisao de Administracdo e Gestdo Educativa

DAJ Departamento de Assuntos Juridicos

DAM Departamento de Ambiente e do Mar

DAMA Divisdo de Avaliagdo e Monitorizagdo Ambiental e do Territério

DANT Divisao de Atos Notariais
DAP Departamento de Assuntos Patrimoniais
DAPC Divisao de Atos, Protocolos e Contratos

DAPG Divisdo de Apoio a Gestdo

DAPH Divisdo de Arquivos e Patrimdnio Historico

DAPI Divisdo de Apoio Pedagdgico e Inovacdo Educativa
DAPO Divisao de Planeamento e Operagoes

DAPT Divisao de Autoprotecgao

DASS Divisdo de Associativismo

DAT Departamento de Autoridade de Transportes

DCC Departamento de Contabilidade e Controlo

DCCG Divisdo de Andlise e Dados de Gestdo
DCIP Divisao de Cidadania e Participacao
DCOC Divisao do Centro de Operagdes

DCOF Divisao de Projetos Cofinanciados

DCOM Divisao de Comunicagao

DCON Divisdo de Contencioso

DCOT Divisao de Coordenacdo e Valorizagao Territorial

DCP Departamento de Contratagao Publica

DCPP Direcdo Municipal de Conhecimento, Patrimdnio e Promogao Cultural
DCS Departamento de Comunicagao e Servico ao Cidadao

DDS Departamento de Coesao e Desenvolvimento Social

DEC Departamento de Cidadania
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DED Departamento de Educacao
DEFI Divisao de Execuc0es Fiscais

DEME Divisdo de Estudos Municipais Estratégicos

DEPR Divisao de Execucdo de Projetos
DEPT Divisao de Empregabilidade e Promocdo de Talento
DESP Divisdo de Desenvolvimento Desportivo

DEXP Divisdo de Expropriagdes

DFEI Divisao de Fiscalizacao de Obras e Infraestruturas

DFI Departamento de Financeiro

DFIS Divisao de Fiscalizacdo Geral

DFMT Divisdo de Fiscalizacdo e Monitorizacdo de Servico Publico de Transporte de

Passageiros
DFOR Divisdo de Formacdo e Desenvolvimento Organizacional
DGAL Direcao-Geral das Autarquias Locais
DGEA Divisdo de Gestdao Administrativa
DGEC Divisdo de Gestdo de Compras
DGET Divisdo de Gestao e Estudos Territoriais

DGEV Divisao de Gestao de Estrutura Verde

DGRH Divisao de Gestdo e Valorizacao de Recursos Humanos
DGT Departamento Gestdo Territorial

DIAC Divisdo do Atendimento ao Cidadao

DIAJ Divisdo de Assuntos Juridicos

DIAP Divisdo de Implementagdao e Acompanhamento de Projetos
DIBI Divisdo de Bibliotecas

DICH Divisdo de Centros Histéricos

DICO Divisdo de Contraordenagdes

DIEP Divisdo de Estudos e Projetos

DIES Divisdao de Infraestruturas e Especialidades

DINC Divisdo de Intervencdao Comunitaria

DINO Divisdo de Inovagao

DIPA Divisao de Instrugao Processual e Gestdao Administrativa
DIRS Divisao de Infraestruturas de Redes e Sistemas

DIV Departamento de Infraestruturas e Vias

DJuV Divisdao de Juventude

DLEC Divisdo de Licenciamentos Econémicos

DLOU Divisdo de Licenciamentos de OperagGes Urbanisticas
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DLRA Divisdo de Loteamentos e Reconversao Urbana

DLS Departamento Local de Saude e Solidariedade Social

DLU Departamento Licenciamento Urbanistico

DLVP Divisdo de Licenciamento de Ocupacdo e Intervengado na Via Publica

DMAG Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo
DMCR Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos
DMDE Divisao de Marca e Design

DME Departamento de Obras e Manutencgdo de Edificios
DMEI Direcdo Municipal de Estratégia, Inovacao e Qualificacdo
DMES Direcdo Municipal de Projetos Estruturantes

DMGI Direcdao Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial

DMIN Divisdo de Marketing e Inovagdo

DMP Departamento de Museus e Promogao Cultural

DMSL Divisdo de Manutencdo e Servigos Logisticos

DMUS Divisdo de Museus

DOEE Divisdo de Obras de Edificios e Equipamentos

DOPA Divisdao de Orcamentos Participativos

DORT Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territorio
DOVI Divisdao de Obras de Vias e Infraestruturas

DPAF Divisdo de Promogdo da Atividade Fisica

DPCO Divisdo de Plano e Controlo Orgamental

DPE Departamento de Planeamento Estratégico

DPEL Divisdo de Projetos Estruturantes e Licenciamentos

DPES Divisdo de Projetos Estruturantes

DPF Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagdo

DPGE Divisdo de Planeamento e Prospecgdo de Projetos

DPGR Divisdo de Planeamento e Gestdo da Rede

DPIE Divisdo de Promogdo da Infancia e do Envelhecimento Ativo
DPL Departamento de Projetos e Comparticipacdo de Fundos
DPMT Divisdo de Planeamento de Mobilidade e Transportes

DPOL Divisdo de Policia

DPRO Divisdo de Promogdo Cultural

DPSE Divisdo de Prevengao e Sensibilizagdo

DPT Departamento de Promogao do Talento
DPTC Divisdao de Processos de Tribunal de Contas

DPTU Divisdo de Processos de Tutela Urbanistica
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DQAM Divisao de Qualificagdo Ambiental

DRCD Divisao de Registo e Controlo da Despesas

DRE Diario da Republica Eletrénico

DREM Divisdo de Recrutamento e Gestdo de Mobilidade

DRES Divisdo de Planeamento e Rede Social

DRGM Divisdo de Regulacdo, Gestao e Monitorizagdo de Servico Publico de Transporte

de Passageiros

DRH Departamento de Recursos Humanos
DRIH Divisdo de Ribeiras e Inteligéncias Hidricas
DRIN Divisao de Relagdes Internacionais

DRIS Divisao de Recurso para a Inclusdo Social

DRMU Divisdo de Receitas Municipais

DRPP Divisdo de RelagGes Publicas e Protocolo

DRU Departamento de Reabilitacdo Urbana

DSBM Divisdo de Promogdo da Saude e Bem-Estar
DSEC Divisdo de Seguranga e Cibersegurancga

DSIG Divisdo de Sistemas de Informacgdo Geografica

DSQV Divisdo de Solidariedade Social e Qualidade de Vida
DSSM Divisdo de Servicos de Suporte Municipal

DSST Divisdo de Saude e Seguranca no Trabalho

DTAS Divisdo da Transicdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel
DTI Departamento de Tecnologias de Informagao

DTMA Divisdo de Transporte e Manutengdo Auto

DTOA Divisdo de Transito e Mobilidade

DTRC Divisdo de Transparéncia e Conformidade

DVOL Divisao de Voluntariado

GAAM Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal

GACG Gabinete de Coordenacgao e Gestdo

GACM Gabinete de Apoio a Camara Municipal

GAGA Gabinete de Apoio e Gestdo Administrativa

GAGC Gabinete de Apoio a Gestdao e Comunicagdo Cultural
GAIN Gabinete de Inovacao

GAPG Gabinete de Planeamento e Gestado

GARE Gabinete de Apoio ao Recrutamento

GAUD Gabinete de Auditoria Interna
GCGE Gabinete de Coordenagao e Gestao
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GDCC Sistema de gestdao documental
GGEM Gabinete de Gestao e Coordenacao de Eventos Municipais
GGST Gabinete de Gestdo de Stocks
GIPA Gabinete de Instrucdo de Processos Administrativos
GISP Gabinete de Intervencdo Socioprofissional
GMED Gabinete de Medicina no Trabalho
GMOB Gabinete de Gestao de Mobilidade
GOP Grandes Opgodes do Plano
GOSE Gabinete de Operagdes de Seguranca
GPRE Gabinete da Presidéncia
GPRO Gabinete de Atendimento, Gestao de Processos e de Assiduidade
GREM Gabinete de Remuneracoes
GTDI Gabinete de Transformacgao Digital
GTEC Gabinete Técnico
INE Instituto Nacional de Estatistica
IPAI Instituto Portugués de Auditoria Interna
ISO International Organization for Standardization
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupcgao
NCI Norma de Controlo Interno
NP Norma Portuguesa
RGPC Regime Geral de Prevengao da Corrupgao
RGPDI Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragbes
ROSM Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais
SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragao
Publica
SPC Servigo Municipal de Protecao Civil
SPO Sistema de Gestao de Processos
TESM Tesouraria Municipal
UACP Unidade de Acessibilidades e do Pedo
UADC Unidade de Acompanhamento de Descentralizagdo de Competéncias
UADS Unidade de Analitica de Dados
UAPG Unidade de Apoio a Gestdo
UAPL Unidade de Apreciagao de Projetos e Loteamentos
UAPO Unidade de Planeamento e Gestao
UATE Unidade de Apoio Técnico

UBIE

Unidade de Gestao da Bibliotecas Escolares
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UCCA
UCGC
UCGE
UCIN
UCPD
UDES
UEDA
UEMM
UGBM
UGEC
UGEM
UGPM
UGTA
UGVA
ULRA
UMAD
UNIF
uo
UOPI
UPAM
UPAU
UPDT
UPLA
UPOP
UQSA
UREN
URIS
USCI
UTEF

Unidade de Comunicacoes, Certificacoes e Alvaras
Unidade de Coordenacdo e Gestdo de Cemitérios
Unidade de Controlo de Gestao

Unidade de Comunicacdo Interna

Unidade de Coordenacao e Planeamento Desportivo
Unidade de Design de Comunicagao

Unidade de Educacao pela Arte

Unidade da Estratégia Municipal do Mar

Unidade de Gestdo Bairro dos Museus

Unidade de Acompanhamento a Gestdo Contratual
Unidade de Gestdo de Edificios e Equipamentos Municipais
Unidade de Gestdo Patrimonial Mdvel

Unidade de Gestdo Teatros, Cinemas e Auditorios
Unidade de Gestao Vila das Artes

Unidade de Licenciamento e Reconversao AUGI
Unidade de Manutencdo de Administracao Direta
Unidade de Intervencao Familiar

Unidade organica

Unidade de Operacoes e Informacgoes

Unidade de Policia Ambiental

Unidade de Procedimentos de Autorizacao de Utilizagdo
Unidade de Promocdo dos Direitos no Territdrio
Unidade de Planeamento e Avaliagao

Unidade de Publicidade e Ocupacdo de Espaco Publico
Unidade de Qualidade e Seguranga Alimentar
Unidade de Recursos para o Envelhecimento Ativo
Unidade de Recursos para a Inclusdo Social

Unidade de Seguranca Contra Incéndios em Edificios

Unidade Técnica Florestal
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ENQUADRAMENTO

Em cumprimento das Recomendacdes do Conselho de Prevencgdo da Corrupgao (CPC) de 1 de
julho de 2009 e de 7 de abril de 2010, foi aprovado o primeiro Plano de Gestao de Riscos de
Corrupgdo e InfracGes Conexas do Municipio de Cascais (doravante Plano), por deliberacdo

camararia de 25 de janeiro de 2010.

Como instrumento de gestdo dindmico e que necessita de uma constante revisdo e adaptacgdo,
o Plano foi revisto nos ultimos anos de acordo com as Recomendacgdes do CPC e na sequéncia
da evolugdo do enquadramento legal e de alteraces organicas ocorridas na Camara Municipal
de Cascais. O Plano atualmente em vigor resulta da reestruturagdo organica decorrente da
oitava alteracao ao Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipais (ROSM), publicada
no Diario da Republica, n.° 4, Série II de 5 de janeiro de 2023 (Despacho n.° 260/2023), e da
necessidade de incorporar as propostas de reformulagdo de riscos e mecanismos de controlo
existentes e a sua aplicabilidade, decorrentes da avaliacdo anual, tendo o Plano sido aprovado

por deliberagcdo camararia de 18 de julho de 2023.

A revisdo do Plano manteve a estratégia prosseguida de envolvimento de todos os
intervenientes, num compromisso comum, com a consciencializacdo de que todos tém um
papel ativo na promocdo de uma cultura sa de prevencao de riscos, para a sistematizacao de
procedimentos e para o incremento da transparéncia e do rigor. Desta forma, é assegurada
uma boa administracdo e prestacao de servico publico, capaz de garantir a qualidade do servigo

prestado com coeréncia, eficiéncia e eficacia.

A aprovacao do Decreto-Lei n.°2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o0 Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC) e estabelece o RGPC, introduziu um novo paradigma na gestdo de
riscos de corrupcao e infragdes conexas. Nesse sentido, foi implementado na Camara Municipal
de Cascais um programa de cumprimento normativo que inclui, para além do Plano, o Cddigo
de Etica e de Conduta, o Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, os Canais de Denlncia
para a Promocao da Transparéncia Municipal, designadamente os Canais de Dendncia Interna
e de Denlncia Externa, e um programa de formagdo interna que promove a divulgagdo das

politicas e procedimentos de prevengdo da corrupgdo e infracGes conexas existentes.

Nos termos definidos no RGPC, a execugao do Plano esta sujeita a controlo, pelo que o presente
Relatério de Avaliagcdo Intercalar (doravante Relatorio) visa quantificar o grau de
implementacdo das medidas identificadas, em particular nas situacdes de riscos de gestao e
operacionais de grau elevado ou maximo, assegurando desta forma o acompanhamento

permanente da respetiva execugdo.

Cabe a Chefia da Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) a responsabilidade geral
pela execucao, controlo e revisdao do Plano e, consequentemente, pela elaboracdao dos
relatérios de avaliagdo legalmente previstos, em estreita articulagdo com os dirigentes das

unidades orgénicas, que participam ativamente no processo.
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1. METODOLOGIA

O Processo de Gestdo do Risco da Camara Municipal de Cascais é um processo continuo e em

constante desenvolvimento, conforme pode ser observado na figura seguinte:

= |dentificacdo de todas as = Andlise das classificagbes
atividades significativas do risco atribuidas

= Definigdo de situacdes de = Apuramento do Grau de
risco decorrentes das Risco (P*G)
atividades identificadas

= Classificagdo do risco
(Probabilidade/
Gravidade)

Identificagdo e Avaliagdo e
Anadlise Graduagdo
(Unidades Organicas) (DTRC)

Monitorizagdo e

Revisgo Tratamento
(Unidades Organicas e (Um?a.des
DTRC) Organicas)
= Andlise e avaliagdo do
grau de implementagdo
do Plano = Verificagdo das medidas
= Avaliagdo da necessidade de controlo em vigor
de revisdo dos riscos e * Definigdo de novas
mecanismos de controlo medidas preventivas/
identificados corretivas a adotar

A elaboragdo do presente Relatério baseou-se na identificagdo e analise de potenciais situagées
de risco decorrentes das competéncias e atividades significativas de cada unidade organica,
tal como previstas no ROSM, que foram equacionadas face a sua probabilidade de ocorréncia
e gravidade da consequéncia. Paralelamente, foram também definidas as opgles de
tratamento do risco, designadamente as medidas preventivas e corretivas a adotar para cada
uma das situagdes de risco. Este levantamento materializou-se na elaboracdo do Mapa de
Registo do Risco, de autoavaliagdo da exposicdo ao risco e de mecanismos de controlo
associados, individual para cada unidade orgénica, cujo preenchimento foi da inteira

responsabilidade do respetivo dirigente.

Seguidamente, a conjugacdo da anadlise dos dois indicadores de risco - probabilidade da
ocorréncia e gravidade da consequéncia — permitiu apurar o grau de risco associado as
atividades desenvolvidas em cada unidade organica e hierarquizar as areas de risco e os
processos criticos a elas associados. Estes resultados, conjugados com as respostas fornecidas
pelas unidades organicas nos Inquéritos de Avaliacdo (doravante Inquéritos) quanto a fase de
implementacdo dos mecanismos de controlo, possibilitaram a identificagdo das areas/

atividades que devem merecer maior atencdo e a definicdo da gestdo dos seus riscos.

Importa referir que foram enviados Inquéritos a todos os Departamentos, Divisdes e Gabinetes

em fungdes, perfazendo 38 Inquéritos que abrangem 137 unidades organicas.

O organograma da macroestrutura dos servigcos municipais consta do ANEXO I ao presente

Relatério.
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2. ANALISE

2.1. Instrumentos e Mecanismos de Gestdo

A Camara Municipal de Cascais tem implementado um programa de cumprimento normativo
que inclui um conjunto de instrumentos e de mecanismos de gestdo, que contribuem de forma
determinante para a mitigacdo genérica dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas, sendo

aplicaveis de forma transversal e abrangente a todas as unidades organicas.

A entrada em vigor do Regime Geral de Prevencgao da Corrupgdo e do Regime Geral de Protecao
de Denunciantes de Infracdes (RGPDI), aprovado pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro,
desencadeou a necessidade de revisao e atualizagdo destes instrumentos e mecanismos de

gestdo, destacando-se as seguintes alteragdes:

a) Codigo de Etica e de Conduta: inclusdo de regras relacionadas com a prevencdo da

corrupcao e infracdes conexas, sangdes disciplinares associadas, acompanhamento e
avaliacdo pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo, registo de acesso publico
das ofertas institucionais, prazos de revisdo e de publicitacdo do Codigo;

b) Manual de Gestao de Conflitos de Interesses: densificacdo dos termos da subscricao

obrigatdria da Declaragao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses, reformulagdo da
Declaracdao de Registo de Interesses e atualizagdo da Declaracdao de Existéncia de
Conflitos de Interesses;

c) Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdao e Infragles

Conexas: incorporacdo de todas as unidades organicas em risco, do responsavel pela
execucao controlo e revisdao do Plano, e dos prazos de avaliagdo, revisao e publicitagdo
do Plano;

d) Canais de Denuncia: implementacdo de uma plataforma eletrénica de gestdo dos

Canais de Denuncia Interna e Externa, que assegura a privacidade por defeito,
garantindo que toda a informacdo relacionada com as participagées e denuncias circula
encriptada, e adaptacdao do Manual de Procedimentos dos Canais relativamente aos
prazos legais estipulados para a tramitagdo e conservacdo das denuncias, e quanto a
protecao dos denunciantes;

e) Programa de formacdo e comunicacao interna: realizagdo de agao de formacao interna

anual nos instrumentos e mecanismos de gestdo que integram o programa de
cumprimento normativo e revisdao, no site institucional e na intranet, de toda a

documentacao relacionada.

No é&mbito da mitigacdo genérica dos riscos, importa também realgar o sistema de controlo
interno existente, o qual engloba, designadamente, o plano de organizagao, politicas, métodos
e procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e procedimentos definidos
pelos responsdaveis autdrquicos que contribuam para assegurar o desenvolvimento das

atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo o controlo dos sistemas e tecnologias de

10
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informacgdo, a salvaguarda dos ativos, a prevencdo e detecdao de situacdes de ilegalidade,
fraude e erro, a exatiddo e a integridade dos registos contabilisticos, a preparacdao oportuna
de informacao financeira fiavel, assim como o cumprimento das deliberagdes dos 6rgaos e das

decisdes dos respetivos titulares.

Os elementos base que ddo forma ao sistema de controlo interno do Municipio de Cascais sdao

0S seguintes:

> Plano de organizagao (constituicdo do executivo e distribuicdo de pelouros, regimento
do 6rgao executivo, delegacdes e subdelegacdes de competéncias, estrutura organica,
macro e micro, atribuiges das varias unidades organicas e competéncias dos seus
dirigentes);
Regulamentos internos e externos;

> Planos de contas e Manual de Consolidagdao de Contas;

> Auditoria interna e Norma de Controlo Interno.

Apds aprovacdo em Reunido de Camara, os documentos que integram o Sistema de Gestdo
Anticorrupgao sao divulgados e publicitados interna e externamente, nos termos do Plano de

Comunicacao do Sistema de Gestdo Anticorrupcdo.

2.2. Situacbdes de Risco e Mecanismos de Controlo

A prevencgao dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgao e infragdes conexas, beneficia
também das medidas especificas de controlo associadas as situagGes de risco identificadas
pelas unidades organicas na prossecucao das atividades e procedimentos decorrentes das suas
competéncias e atribuigdes.

Em termos globais, em 2023 foram identificadas pelas 137 unidades orgéanicas, no ambito das
respetivas 78 dareas especificas de intervencdo, 4.315 situacGes de riscos de gestdo e
operacionais (4.314 em 2022), para as quais foram definidos um total de 4.837 mecanismos
de controlo (4.823 em 2022).

Apresenta-se na tabela seguinte sintese da analise efetuada a avaliacdo e graduacao dos riscos

nas atividades desempenhadas pelas unidades organicas.

11
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AVALIAGCAO E GRADUAGAO DOS RISCOS

N.° de Riscos Identificados 4.315
Critérios de Analise N.° (%)
Baixa 3.824 88%
Probabilidade de o
Ocorréncia Moderada 419 10%
Alta 72 2%
Baixa 1.045 24%
Gravidade da o
Consequéncia Moderada 1.419 33%
Alta 1.851 43%

Muito Reduzido

Reduzido 1.235 29%
Grau de Risco Moderado 1.877 43%
Elevado 185 4%

Muito Elevado

Conjugando a analise dos dois indicadores de risco (probabilidade de ocorréncia e gravidade
da consequéncia), constatou-se que 2.218 situagoes de risco (52%) apresentam um grau de
risco Muito Reduzido ou Reduzido e 1.877 apresentam um grau de risco Moderado (43%). As
220 situacoes onde foi apurado um grau de risco Elevado ou Muito Elevado constituem 5% do

total, correspondendo a 185 situagbes de grau Elevado (4%) e 35 de grau Muito Elevado (1%).

As situagGes de grau de risco Elevado verificaram-se em 58 unidades orgéanicas, que
correspondem a 42% do total das unidades organicas respondentes aos Inquéritos. Quanto as
situagOes de grau de risco Muito Elevado, foram identificadas em 23 unidades organicas, o que

corresponde a cerca de 17% do total das unidades organicas respondentes aos Inquéritos.

Para uma analise mais pormenorizada das areas especificas da atividade municipal
consideradas pelas respetivas unidades orgénicas como expostas a riscos de gestdo e
operacionais de corrupcdo e infragbes conexas, bem como da fase de implementacdao dos
respetivos mecanismos de controlo, podem ser consultados a Matriz das Areas Expostas a
Riscos Elevados e Muito Elevados (ANEXO II), bem como os Inquéritos de Avaliagdo constantes
do ANEXO III ao presente Relatério.

Apresenta-se no grafico seguinte a distribuicdo do grau de exposicdo a riscos de gestdo e
operacionais de corrupgdo e infragdes conexas pelas unidades organicas, em fungdo do nimero

de situacgdes de risco identificadas nos 38 Inquéritos respondidos.

12
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Numa analise mais especifica, concluiu-se que 50% das unidades organicas estimaram um
grau de exposicdo ao risco predominantemente Moderado. As restantes distribuiram-se entre
os niveis Muito Reduzido (32%) e Reduzido (18%). Nenhuma das unidades organicas

considerou ter um grau de risco predominantemente Elevado ou Muito Elevado.

Quanto aos mecanismos de controlo das situacdes de risco identificadas, a monitorizagdo
intercalar realizada junto dos Departamentos, Divisdes e Gabinetes da Camara Municipal de
Cascais e traduzida nas respostas fornecidas nos Inquéritos, permitiu constatar que uma
expressiva maioria dos 4.837 mecanismos de controlo ja se encontra Implementada (cerca de
96%), encontrando-se ainda Em Implementagao 198 (cerca de 4%) e Por Implementar 12
(0,2%).

A tabela seguinte permite visualizar o grau de implementacao dos mecanismos de controlo

relativamente aos graus de risco apurados.

GRAU DE IMPLEMENTAGAO DOS MECANISMOS DE CONTROLO

. Grau de Risco
Mecanismos de

Soptiee Reduzido Moderado Elevado ota

,& Verificacdao N.° (%) N.° (%) N.° (%) N.° (%) N.° (%) N.° (%)
s

5 Implementados 1.042 (96,7% | 1.284 94,4% 2.083 | 96,5% 185 87% 33 91,7% 4.627 95,7%
g

o !Em & 35 3,2% 68 5% 65 3% 27 13% 3 8,3% 198 4,1%
£ implementagao

-

g Por implementar 1 0,1% 1 0,1% 10 0,5% 0 0% 0 0% 12 0,2%
[}

7}

[

Ny

1.078 | 22,3% | 1.353 28% 2.158 | 44,6% | 212 4,4% 36 0,7% 4.837
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Conforme é possivel observar, conjugando a anadlise dos mecanismos de controlo
relativamente aos graus de risco apurados, constatou-se que 2.431 mecanismos (cerca de
50%) foram definidos para situagdes de grau de risco Muito Reduzido ou Reduzido, 2.158
mecanismos (cerca de 45%) foram definidos para situacdes de grau de risco Moderado, 212

(cerca de 4%) para grau de risco Elevado e 36 (0,7%) para grau de risco Muito Elevado.

Nas situacbes de grau de risco Elevado, verificou-se que 87% dos mecanismos ja se encontram

Implementados e 13% estdo Em Implementacao.

Nas situacOes estimadas como de grau de risco Muito Elevado, cerca de 92% dos mecanismos

ja se encontram Implementados e cerca de 8% estdo Em Implementagao.

Apresenta-se no grafico seguinte a fase de implementacdo dos mecanismos de controlo, em

funcdo da avaliacdo intercalar realizada pelas unidades organicas.

FASE DE IMPLEMENTACAO DOS MECANISMOS DE CONTROLO
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Resulta evidente que, na autoavaliagdo efetuada em todos os 38 Inquéritos, a maioria dos

L
7 O 6
&

 implementados Em Implementagdo M Por Implementar

mecanismos de controlo ja se encontra Implementada, havendo 20 unidades organicas (53%)

que consideraram Implementados 100% dos mecanismos.

Relativamente as restantes unidades organicas, aquelas que apresentaram menor
percentagem de mecanismos Implementados foram a Divisdo de Projetos Estruturantes
(DPES) com 67%, o Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU) com 78%, e o

Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS) com 81%.

Quanto aos mecanismos Em Implementacdo, estdo presentes em 16 (42%) unidades

organicas. Ja os mecanismos Por Implementar, encontram-se em 3 (8%) unidades organicas,
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designadamente na Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG), no Departamento de Ambiente e do
Mar (DAM) e no Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS).

2.3. SituacOes de Grau de Risco Elevado ou Muito Elevado

Nos quadros apresentados nas paginas seguintes, é feito o balanco da implementacdo das
medidas de controlo associadas as situagdes estimadas como de grau de risco Elevado ou
Muito Elevado, sendo apresentados em cada unidade orgdnica, por area de atividade
especifica, os riscos de gestdo e operacionais identificados, a sua avaliagdo, as medidas
propostas e a fase de implementacdo das mesmas, bem como os prazos estimados para a

implementagao plena dos mecanismos de controlo que ainda se encontram pendentes.
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Presidéncia

e Gabinete da Presidéncia (GPRE)

Probabilidade de

Gravidade da Fase de

Grandes Areas Areas Especificas Identificacio das Situagdes de Risco Ocorréncia Consequéncia SravldeRisco Mecanismos de Controlo | Implementaco |
GPRE GPRE GPRE GPRE
Cumprimento do estipulado no Cédigo de Etica e Conduta, onde constam as 1
Controlo deficiente das ofertas institucionais M A diretrizes de atuacdo
. Gestdo das ofertas Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes I
Etica - E : P P -
institucionais Registo de acesso publico das ofertas institucionais, disponibilizado no site EI
Desvio ou apropriagdo de ofertas institucionais M A institucional
Realizagdo de agbes de controlo por unidade orgénica distinta EI

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Analisando a autoavaliagdo efetuada pelo Gabinete da Presidéncia (GPRE) no Inquérito de Avaliagdo Intercalar, verifica-se que foram identificadas 2 situacoes

de risco associadas a prossecucgdo de atividades no dmbito da gestdo das ofertas institucionais, ambas estimadas como de grau de risco Elevado. Quanto aos

4 mecanismos de controlo para mitigagao dos riscos identificados, 2 encontram-se ainda Em Implementacao.

O GPRE tem assegurado o registo regular de todas as ofertas institucionais em mapa com a identificacdo da data, entidade, valor estimado, destinatario e

destino. Estas ofertas encontram-se expostas em vitrine prépria situada no edificio dos Pagos do Concelho. No entanto, tendo em conta as obrigacdes

decorrentes da transparéncia administrativa, constantes no RGPC, falta ainda publicitar no site institucional e na intranet a relacdo de ofertas recebidas. No

ambito da Estratégia para a Promocdo da Transparéncia Municipal, esta prevista a melhoria da acessibilidade da informacgdo, nos termos legais, prevendo-se

a conclusao da sua elaboragdo até final deste ano.

Relativamente a realizagdo de auditorias de controlo por unidade organica distinta do GPRE, conforme referido no paragrafo anterior, tém sido realizadas

acoes de controlo pontuais pela DTRC, no ambito da monitorizacdo peridédica da execucdo do Plano. No entanto, falta ainda concretizar a realizacdo de

auditorias internas nos termos da Norma de Controlo Interno. Prevé-se que até final deste ano estas possam ser planeadas.
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Presidéncia

e Departamento de Policia Municipal e Fiscalizagdo (DPF)

Divisdo de Policia (DPOL)

YV V.V V VYV V V VYV VY

Gabinete Técnico (GTEC)

Divisdao de Fiscalizagdo de Obras e Infraestruturas (DFEI)
Divisdo de Processos de Tutela Urbanistica (DPTU)

Divisdo de Fiscalizagdo Geral (DFIS)

Divisao de Autoprotecao (DAPT)

Divisao de Instrugdo Processual e Gestdao Administrativa (DIPA)
Gabinete de Instrucdo de Processos Administrativos (GIPA)
Gabinete de Apoio e Gestdao Administrativa (GAGA)

Grandes Areas Areas Especificas

Grau de Risco Fase de Implementagso

Gaca|erec | ope | opoL | brer | opTu | bFIs | DAPT | DIPA | G1PA  GAGA | GTEC oer |opor orer [orru] orss |onrt[ oea | cea [oncafsrec}

Mecanismos de Controlo

30 da legislacso em vigor e/ou de

regulamentacso

[Auséncia de deciso, decisao no fundamentada ou tomada de decisao

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

cnica e ou juridica das ubmetidas a decisio

s e adogao de proc

de mecani s de alerta para o
M M E R M M M M —  |cumprimento dos prazos

1 1
1 1
1 1
1 1

1 1
1 11|
1 1

Recursos Humanos Formacao

ento das necessidades de formacgo

Preenchimento atempado das necessidades de formagio e o seu envio ao servigo
de formagao

plr oo

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, 8- Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Implementagao, PI - Por Implementar, | - Implementado

No Departamento de Policia Municipal e Fiscalizacdo (DPF) e nas unidades orgénicas nele integradas, com excecdo do GTEC, destaca-se a identificacdo de 4

situacoes de risco associadas a prossecucao de atividades no ambito da fiscalizagao, do procedimento administrativo e da formacado. Destas, 3 foram estimadas

por algumas unidades organicas como de grau de risco Elevado, tendo a auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo sido estimada

pela maioria das unidades organicas como de grau de risco Muito Elevado.

Todos os 5 mecanismos de controlo identificados foram considerados como Implementados. Quanto a situacdo de risco estimada pela maioria das unidades

organicas como de grau de risco Muito Elevado, relacionada com a auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacgdo, encontra-se

devidamente salvaguardada pelo preenchimento atempado das necessidades de formagao e o correspondente envio ao servico de formacao.
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Diregdo Municipal de Captacdo de Recursos (DMCR)

e Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC)

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde

Etica e Transparéncia constam as diretrizes de atuagdo

Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com
Acesso indevido a informagdes sigilosas constantes nas denuncias M A E perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de I
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de Denunciantes

= . - de Infracdes
Recolha, tratamento e conservagdo de dados pessoais dos denunciantes M A E] Tmpiementacio do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promocao da ;
Transparéncia
Gestdo de Denincias Morosidade ou auséncia de resposta aos denunciantes M A E Definicéo de prazos, implementacdo de sistema de alerta e monitorizacdo dos 1

prazos de resposta

. Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma informatica com
Etica perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de I
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados

Manipulacdo, ocultacdo ou destruigéo intencional de informacéo recebida/enviada M A = Segregaco de Funches (6 visado ndo partidipa no processo de averiguacio e

tomada de decis&o)

Acompanhamento por parte de intervenientes de distintos niveis hierarquicos e 1

unidades de estrutura

Trabalhos realizados com intervencéo de equipas multidisciplinares, de diversas

Gestao de Riscos de - . " . " = " = N = unidades orgénicas, com diferentes niveis de validagéo de conteddos

gorrupg&c e Infragdes :?‘?f:;;:s“iz?ei::’ g‘:r‘;ﬁzloemn;edf::;I:i;:is/%:?n:t:ii?n‘:ossdgerf:r?tsr:leo corrupgao e M A E Iilloni_torizagﬁo e feyiséo siste_ma'Eica_ do Plano de Prevencéo de Riscos d_e Geftﬁo no
onexas ambito dos relatérios de avaliagdo intercalar e anual , bem como nas situagoes I

previstas no RGPC

Disponibilizagdo da informag&o publica atualizada e de forma simples e acessivel,

M A E] assegurando um aumento dos niveis de transparéncia e conformidade da gestdo EI

|municipal

Promogéo da Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagédo relevante, completa e
Transparéncia atempada relacionada com a gestdo municipal

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC), foram identificadas 7 situagdes de risco associadas a prossecugao de atividades no ambito da ética e
transparéncia, da gestdo de denulncias, da gestdo de riscos de corrupcdo e infragdes conexas e da promogdo da transparéncia, tendo sido todas estimadas

como de grau de risco Elevado.

Quanto aos 11 mecanismos de controlo identificados, apenas 1 se encontra ainda Em Implementacao, tratando-se da disponibilizagdo de informacdo publica
de forma simples e acessivel. Tendo em conta as obrigacdes decorrentes da transparéncia administrativa, foi efetuado um levantamento dos documentos
publicitados, encontrando-se ainda alguns pendentes, essencialmente na intranet. No Plano de Comunicagdo do Sistema de Gestdo Anticorrupgdo foram
também sistematizados os responsaveis, destinatarios, meios de comunicacdo e prazos a cumprir. Na elaboracdo da Estratégia para a Promogdo da
Transparéncia Municipal, esta prevista a melhoria da acessibilidade da informacdo, prevendo-se a sua conclusdo até final deste ano.
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Diregdo Municipal de Captacdao de Recursos (DMCR)

e Departamento de Projetos e Comparticipagao de Fundos (DPL)
> Divisdao de Implementacdao e Acompanhamento de Projetos (DIAP)
> Divisdao de Projetos Cofinanciados (DCOF)

il de Gr da q Fase de
Ocorréncia Consequéncia Grau de Risco Implementagio
Grandes Areas Areas Especificas Identificacdo das Situacdes de Risco Mecanismos de Controlo
DPL DIAP | DCOF DPL DIAP | DCOF DPL DIAP | DCOF DPL | DIAP |DCOF
y Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos cronogramas de
Controlo da execugsio dos Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M M M A A A E E E execugio e dos encargos assumidos EI EL 1
contratos Realizagdo de agBes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos
Contratagdo Publica i
G Deficiente acompanhamento dos contratos M M B A A M E E R relatérios de execucio El EL 1
Procedumgnt0§ dfa Falta de cabimentagdo prévia da despesa M M M A M A E M E Analise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1
contratagéo publica
: N & . Sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a instrugao
Gestio Gestéo de projetos Incumprimento dos prazos para a instrugdo de candidaturas A A A A A A _adequada dos procedimentos de candidatura, para cumprimento integral dos ! ! !
Falhas no preenchimento da candidatura pela sua complexidade técnica M M M A A M E E M |Apresentagdo de candidaturas em parceria com as UO responsaveis pelas mesmas| I 1 1
A . = Existéncia de fundamentacéo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
- i N o - 1 1 1
Auséncia ou defidente fundamentagdo das propostas M B M A M A E R E ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Planeamento Planeamento Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo M M M A A A E E E Exls_t'er‘\cla de \ndlc‘adolresﬁde monitorizagéio dos objetivos estratégicos; relatorios 1 1 1
periédicos de monitorizagdo
Deficiente articulacs t . idad 5 /int ient M M M A A M E E M Realizagdo de reunides periddicas entre servicos envolvidos para identificacdo das 1 1 1
eficiente articulagao entre as varias unidades organicas / intervenientes necessidades; calendarizagéo conjunta de operagbes / intervencgdes
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

No Departamento de Projetos e Comparticipagdo de Fundos (DPL) e nas unidades orgéanicas nele integradas, foram identificadas 8 situagdes de risco associadas
a prossecucao de atividades no @mbito do controlo da execucdo dos contratos, dos procedimentos de contratacdo publica, da gestdo de projetos financiados,
e do planeamento. Destas, 1 foi estimada como de grau de risco Muito Elevado e as restantes como de grau de risco Elevado.

Quanto aos 8 mecanismos de controlo para mitigacdo dos riscos identificados, 2 encontram-se ainda Em Implementagdo. Importa destacar que a situagdo de
grau de risco Muito Elevado, relacionada com o incumprimento dos prazos para a instrucdo de candidaturas, estd devidamente salvaguardada pela

implementacgdo do sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico.

Devido a necessidade de afetagdo de recursos humanos, a elaboracdo de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos cronogramas de execucdo e
dos encargos assumidos nos contratos, bem como a realizacdo de acdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos relatérios de execucao,

apenas deverdo estar plenamente implementadas no final de 2024.
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Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Projetos Estruturantes (DMES)

e Divisdao de Projetos Estruturantes (DPES)

Contratagéo Publica

Controlo da Execugéo dos
contratos

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem

Existéncia de metodologias de verificacdo e acompanhamento dos cronogramas de
execucdo e dos encargos assumidos

EI

Gestdo Municipal

Gestéo de Obras

Falta de garantia de segurancga, qualidade, prazo e prego da obra

Deficiente controlo de faturagdo

Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
fiscalizacéo seja efetuada de forma isenta e imparcial

Realizagdo de agdes de fiscalizagdo planeadas e enquadradas pela cadeia
hierdrquica

EI

EI

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementag&o, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Na Divisdo de Projetos Estruturantes (DPES), foram identificadas 3 situagdes de grau de risco Elevado associadas a prossecugdo de atividades no ambito do

controlo da execucdo dos contratos e da gestdao de obras. Os 3 mecanismos de controlo para mitigacdo dos riscos identificados encontram-se ainda Em

Implementacgao.

Prevé-se que num prazo de 6 meses esteja finalizada a adaptagdo dos mapas de controlo orgamental para verificacdo e acompanhamento dos projetos, que
permitirdo melhorar o controlo da execugdo dos contratos. Relativamente a gestdo de obras, estdo a ser reorganizados os procedimentos de supervisdo dos

relatdrios técnicos de acompanhamento das empreitadas e a ser adaptado o mapa de controlo de faturagdo das empreitadas, prevendo-se a sua conclusdo no

prazo de 1 ano.

A DPES identificou como principal constrangimento a implementacgdo destes mecanismos de controlo a gestdo da equipa ainda em curso, com novos elementos

que foram admitidos em 2023.




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdao Municipal de Apoio a Gestao (DMAG)

e Departamento Financeiro (DFI)
> Divisao de Execugdes Fiscais (DEFI)
> Divisdao de Plano e Controlo Orgamental (DPCO)
> Divisdao de Expropriagées (DEXP)
» Tesouraria Municipal (TESM)

isténcia de especifica, as e vi
8 B M A 8 B M M M B R d E 20 cumprimento da legislagio em vigor ou de regulamentacio municipal 1 1 I E B

Auséncia ou i do das

Realizagio de reunides periédicas entre servigos envolvidos para identificagdo das . !

Deficiente articulagio entre as varias unidades organicas / intervenientes _ M _ M _ _ A _ A _ _ E _ E — |necessidades; calandarizacio conjunta de operacdes / intervencaes

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

PI-Por I-

No Departamento Financeiro (DFI), designadamente na DEFI e na DEXP, foram identificadas 2 situacdes de risco associadas a prossecucdo de atividades no
ambito do planeamento, ambas estimadas como de grau de risco Elevado.

Quanto aos 2 mecanismos de controlo para mitigacdo dos riscos identificados, foram ambos considerados como Implementados. As propostas sdo devidamente

fundamentadas, nos termos da legislagdo em vigor e da regulamentagdo municipal. Também, sdo realizadas reunides periddicas entre os servigos envolvidos,

para identificacdo de necessidades e calendarizacdo conjunta das operagdes.
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CAMARSA MUMNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdao Municipal de Apoio a Gestao (DMAG)

e Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC)
> Divisao de Receitas Municipais (DRMU)
> Divisdao de Registo e Controlo de Despesas (DRCD)

Classificagdo incorreta de receita/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo
distorcer a imagem financeira

M B M M M A M R E Conferéncia periédica dos registos e movimento das contas 1 1 1

Financeira Contabilidade Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado M M M — A M _ = Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados 1 _ I

Definigdo de calendario que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo por
funcionario que ndo tenha participado na sua elaboragdo

Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos contabilisticos (Prestagdo de
Contas e Consolidagado)

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Impl 30, Pl - Por | - I d

No Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC) e nas unidades orgéanicas nele integradas, foram identificadas 3 situacGes de risco associadas a

prossecucdo de atividades no @mbito da contabilidade, tendo sido estimadas como de grau de risco Elevado.

Todos os 3 mecanismos de controlo identificados foram considerados como Implementados. A conferéncia periddica dos registos e movimentos das contas, a
monitorizagdo e verificagdo dos registos contabilisticos de imobilizado efetuados, e uma calendarizagdo que permite colmatar atrasos e imprevistos na
elaboracdo dos documentos contabilisticos, bem como a revisdo por um funcionario distinto daquele que participou na sua elaboragdo, permitem salvaguardar

as situacles de risco identificadas.
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CAMARA MUMNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Direcao Municipal de Apoio a Gestao (DMAG)

e Departamento de Recursos Humanos (DRH)

> Divisao de Gestao e Valorizacdao de Recursos Humanos (DGRH)
> Divisdao de Recrutamento e Gestdao de Mobilidade (DREM)

> Divisao de Formacgao e Desenvolvimento Organizacional (DFOR)

Probabilidade de Gravidade da a
) ) e ndn Consequéncia Grau de Risco Fase de Implementagdo
Grandes Areas Areas Especificas a0 das oes de Risco O Mecanismos de Controlo
DRH | DGRH | DREM | DFOR | DRH | DGRH | DREM | DFOR | DRH | DGRH | DREM | DFOR DRH |DGRH | DREM | DFOR!
Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados de acesso as pastas 1 1 1 1
, 3 5 5 de arquivo informatico
Etica Acesso a dados pessoais Aygsso indevido as mformagees de cadastro, remuneragGes mensais e quebras de B B B M A A A A M M M [ Dt il et S
sigilo, bem como as declaracBes de registo de interesses .
Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos trabalhadores 1 1 I 1
. g . . Andlise prévia da fundamentagdo aduzida pelos servigos, justificativa do recurso a
Gest&o Municipal Gestio operacional Recurso excessivo ao trabalho extraordinario como forma de suprir necessidades M M _ _ A A _ _ E E _|realizagéo de trabalho extraordinario. Articulagdo da fundamentac&o do trabalho 1 I _ _
permanentes do servico N
suplementar com o levantamento de r de recursos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1
50 de Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M A E avaliador/avaliado - e
i
¢ a0 P! ) - - - - - - - - —  |Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacdo do processo de .
avaliagdo — - —

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

1tagdo, Pl - Por Impl

rtado

No Departamento de Recursos Humanos (DRH) e nas unidades organicas nele integradas, com excecao da DREM, foram identificadas 3 situagGes de risco

associadas a prossecucdo de atividades no @mbito do acesso a dados pessoais, da gestdo operacional e do processo de avaliacdo de desempenho. Estas

situacdes foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Todos os 5 mecanismos de controlo identificados foram considerados como Implementados. O acesso indevido a informagOes pessoais encontra-se

Y

salvaguardado pela existéncia de perfis de acesso reservado e pelo acesso restrito ao arquivo fisico dos processos individuais. Relativamente a gestdo

operacional, a analise prévia da fundamentacdo do recurso a trabalho extraordinario e a sua articulagdo com o levantamento de necessidades de recursos

humanos permitem mitigar o risco de recurso excessivo a esta forma de suprir eventuais necessidades permanentes dos servicos.

No ambito da avaliacdo de desempenho, a definicdo clara de objetivos, a realizacdo de reunides avaliador/avaliado e de reunides entre avaliadores para

harmonizagdo do processo de avaliagdo, permitem mitigar o risco da utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos.
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CAMARA MUMNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Direcdao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

e Departamento de Gestdo Territorial (DGT)
> Divisao de Coordenacao e Valorizagdo Territorial (DCOT)
> Divisdao de Projetos Estruturantes e Licenciamentos (DPEL)
» Divisao de Gestdao e Estudos Territoriais (DGET)

Probabilidade de

Gravidade da

Grau de Risco

Fase de Implementacdo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

Ocorréncia Consequéncia
Grandes Areas Areas Especificas Identificacdo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
pcoT DCOT | DPEL DGT | DCOT | DPEL DGT | DCOT | DPEL | DGET
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nos estudos A M M A A A E u E Existéncia de critérios técnicos de analise pré-definidos; fundamentagio técnico- 1 1 1 1
Insuficiente fundamentacdo/niveis de discricionariedade pouco adequados M B B A A A o 0 juridico; existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e 1 1 1 1
Elaboragdo de pareceres, |yiolacio dos deveres de isencéo e de imparcialidade M B B A A A E apreciam 1 1 1 1
estudos e analise técnica |, imento dos prazos de resposta A M M M M M M M Monitorizacio e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1
- . Omissdo/ndo utilizacio de informacio disponivel A B B M M M R e Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e ] L L ]
Gestao p: autorizam
Disponibilizagao ao requerente da informacéo clara e simples sobre a instrugdo de
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes M M M E M E processos e / ou apreciagdo liminar de pedidos; formularios com maior 1 1 1 1
Licenci ‘o especificacio
icenclamen Incumprimento dos prazos A M M E E E Sistema de monitorizacio e acompanhamento para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1
. - - - Sistema de alerta dos tempos de apreciacao/decisao na aplicacao informatica de
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacio/decisdo A M M M E R gesto de Drocessos 1 1 1 1
Administrativo Administrativo Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo A M M M E M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 I 1 1

1tagdo, Pl - Por Impl

No Departamento de Gestdo Territorial (DGT) e nas unidades orgéanicas nele integradas, foram identificadas 9 situagées de risco associadas a prossecucgao de

atividades no @mbito da elaboracdo de pareceres, estudos e analises técnicas, do licenciamento e do procedimento administrativo. Destas, 1 foi estimada pela

DCOT como de grau de risco Muito Elevado, tendo as restantes unidades organicas estimado as situagdes de risco como de grau Elevado.

A totalidade dos 7 mecanismos de controlo identificados foi considerada como Implementada por todas as unidades organicas. Importa destacar que a situagao

de grau de risco Muito Elevado encontra-se devidamente salvaguardada pela implementacdo de critérios técnicos de analise pré-definidos, fundamentacao

técnico-juridica e existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes, que analisam e apreciam os estudos efetuados, prevenindo/corrigindo a existéncia

de erros e omissdes ou eventuais situagdes de ambiguidade nos estudos elaborados.

A disponibilizacdo de informacao clara e simples sobre a instrucdo de processos de licenciamento e a existéncia de um sistema de monitorizacdo dos tempos

de apreciagao permitem mitigar situagdes de instrugdo deficiente dos processos e de incumprimento de prazos.

No ambito do procedimento administrativo, existe também um sistema de alerta para o cumprimento dos prazos estabelecidos.
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CAMARS MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Direcdao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

e Departamento de Planeamento Estratégico (DPE)
> Divisdo de Ordenamento e Planeamento do Territério (DORT)
» Divisdao de Avaliacdo e Monitorizacdo Ambiental e do Territorio (DAMA)

> Divisdo de Estudos Municipais Estratégicos (DEME)

Probabilidade de Gravidade da

) ) e nan Consequéncia Grau de Risco Fase de Implementagdo
Grandes Areas Areas Especificas Identificacdo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
DPE | DORT |DAMA | DEME | DPE | DORT | DAMA | DEME | DPE | DORT | DAMA | DEME DPE | DORT|DAMA | DEME
5 Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades M M B M A A A A E E . . . . .. . 1 I 1 1
Gestdo Municipal E'a":”g“ d,el."a'e,‘e'.es' 9 E M Existéndia de critérios de analise pré-definidos; fundamentacio técnico-juridica
estudos e analise técnica | ficiente fundamentacio/niveis de discricionariedade pouco adequados B M B B A A A M M R 1 1 1 1
Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas B B B M A M A A M R [P e UEETo) Cfpeldlien), (Rmaliailo 6o i posis @ v =S w 1 1 1
M ao cumprimento da legislacéo em vigor ou de regulamentagao municipal
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nas agdes a executar M M B M A A A A E E E 5"3"56 '"Eema /e?(te.ma o pro]eto/?rugr?ma, il Ee (e e, 1 I 1 1
identificacdo de niveis de responsabilizacdo
Insuficiente fundamentacéo/niveis de discricionariedade pouco adequados B M B B A A A A M E M M |Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentacéo técnico-juridica I I I 1
or . ) Auséndia de decisdo, decisio no fundamentada ou tomada de decisdo Fundamentaco técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&o 1 1 1 1
P " P " Py M M B M A A A B E E M R = =
ativo extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1 1 1 1
cumprimento dos prazos
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por Impl AR | rtad

No Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) e nas unidades organicas nele integradas, com excecao da DAMA, foram identificadas 6 situacGes de

risco associadas a prossecucdo de atividades no dmbito da elaboracdo de pareceres, estudos e andlise técnica, do planeamento, e do procedimento

administrativo. Estas situagdes foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Todos os 6 mecanismos de controlo identificados foram considerados como Implementados. A existéncia de critérios de analise pré-definidos, a fundamentacgao
técnico-juridica, a anadlise interna/ externa dos projetos/ programas e a pluralidade de intervenientes mitigam eventuais erros, omissées ou ambiguidades nas
areas especificas identificadas. Adicionalmente, a utilizacdo de mecanismos e a adocdo de procedimentos de alerta para o cumprimento dos prazos

estabelecidos permite prevenir situagées de auséncia de decisdo.
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CAMARA MUMNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Direcdao Municipal de Estratégia, Inovacdo e Qualificacdo (DMEI)

e Departamento de Comunicagdo e Servigo ao Cidadao (DCS)

» Divisao de Comunicagao (DCOM)
Divisao de Marketing e Inovagao (DMIN)
» Divisao de Atendimento ao Cidadao (DIAC)
» Divisao do Centro de Operacgoes (DCOC)
» Divisao de Marca e Design (DMDE)
de i i da Grau de Risco Fase de Implementagéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
DCS | DCOM | DMIN [ DIAC [ DCOC | DMDE | DCS | DCOM | DMIN | DIAC | DCOC | DMDE | DCS | DCOM | DMIN | DIAC | DCOC | DMDE DCS [DCOM| DMIN | DIAC | DCOC | DMDE
Deficiente do das ’ epveelzl;i:m?:w de acdes M B M Al M| m]|m ™ M M M M| M R | M E ™ M |o 50 do sistema de 50 e meios de 5 50 interna | 1 1 1 1 1 1
Avaliacdo continua do atendimento para resolver, em caso de necessidade, as
Relagdo com o Cidaddo ndo de tempo de _ _ _ M _ _ _ _ _ A _ _ _ _ _ E _ _ a nos tempos de aplicagdo SIGA (gestdo de filas de. _ _ _ 1 _ _
lespera)
Sistemas de informagio e | Produc&o e gestio da Auséncia de informagao sistematizada de forma clara e disponivel M B B M M M A M M A M M E R R E M M mmrmaga;:a e atuahzagéoa recolha, do e consolidaggo de | 1 1 1 1 1
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 3o, Pl - Por 1-

No Departamento de Comunicagdo e Servico ao Cidaddo (DCS) e na DIAC, foram identificadas 3 situagGes de risco associadas a prossecucao de atividades no

ambito do planeamento, do atendimento presencial e da producdo e gestdao da informagdo. Todas estas situacdes foram estimadas como de grau de risco

Elevado.

Quanto aos 3 mecanismos de controlo identificados, encontram-se devidamente Implementados. A dinamizacdao do sistema de comunicagdo e os meios de

divulgacdo/ articulacdo interna existentes permitem colmatar possiveis deficiéncias no planeamento de acdes estratégicas programadas. Relativamente ao

acréscimo no tempo de atendimento presencial, é realizada uma avaliacdo continua através da aplicacdo SIGA, que permite melhorar a gestao das filas de

espera. Estdo também implementados mecanismos que mitigam o risco de auséncia de informacgdo sistematizada de forma clara e disponivel.
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CAMARSA MUMNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdao Municipal de Estratégia, Inovacao e Qualificagdao (DMEI)

e Departamento de Tecnologia e Informacgao (DTI)
> Divisao de Infraestruturas de Redes e Sistemas (DIRS)

Divisdo de Sistemas de Informacdo Geografica (DSIG)

» Divisao de Inovacao (DINO)
> Divisdo de Segurancga e Ciberseguranca (DSEC)
> Divisdo de Servigos de Suporte Municipal (DSSM)

Procedimentos de
C 50 Piblica |

Contratagéo Piblica 30 do processo de M |Monitorizagso dos contratos de

Legenda:
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em o, Pl - Por I-

No Departamento de Tecnologia e Informagdo (DTI), designadamente na DIRS e na DSEC, foi identificada 1 situacdo de risco associada a prossecucdo de

atividades no ambito dos procedimentos de contratagdo publica, que foi estimada como de grau de risco Elevado.

A monitorizacdo permanente/ renovacao dos contratos de manutencdo permite assegurar a mitigagao do risco de deficiente monitorizacdo do processo de

contratualizagdo. Este mecanismo de controlo encontra-se devidamente Implementado.




E.ﬁf IS

CAMARS MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencgdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU)
> Divisdo de Licenciamentos de Operagdes Urbanisticas (DLOU)
> Divisdao de Loteamentos e Reconversdao Urbana (DLRA)
> Divisao de Gestao Administrativa (DGEA)
> Divisdao de Infraestruturas e Especialidades (DIES)
» Divisdo de Centros Histéricos (DICH)
» Gabinete de Coordenagdo e Gestao (GACG)

Probabilidade de Ocorréncia Gravidade da Consequéncia Grau de Risco Fase de Implementacéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificacéo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
oLu|bLou|oL oufoL u| bLou [ bLra | DGEA | DIES | DICH [ GACE pLU [pLou|bLRA|DGEA| DIES | DICH |GACE
30 por todos os da Declaracao de T T Ll 1 . L
frica Etica e Transparéncia | COMItos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou | g |y | | w | m | M alselalalals wlrlelelelr Conhecments da Poltica de Gestao de Confltos de Interesses -
dos procedimentos - - = |Cumprimento do estipuiado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde [ | [ . . ! !
constam as diretrizes de atuagdo -
|Elaboragao de pareceres, Nt o foros 6 oo Q6D e i sle ol ol ool _llalalelslalsl_ | ERBE : = = o —[Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com I 7 = a = 7 N
estudos e anilise técnica dlversos ntervenientas que snalisam sprecam e autorzam
ibilizacao ao de 50 clara e simples sobre a instrugao de
Deficiente instrucdo dos processos pelos requerentes alalalafalal _[m{m|m|m|[m|{m| _[e| e | e| e| e| e | _ [processose/ouaprecacioimnarde pedidos; formuidrios com maior el | Bl | B[ 1 | B | EL| _
Gestao Municipal ' |ecpeciicacso -
HECTELNTD Incumprimento dos prazos B| B |A| _|[m[m | _JalAl[ Al _[a[al _Im|m _ 3 E —|sistema de izacio e para o dos prazos 1 1 1 _ 1 1 _
Acréscimo ndo no tempo de Blm|alala|m|_|alala|alalal_|m|eE E _ z‘::;"o‘a :: :r‘:;t:s;’:: s e pElEEieacay e el | er | er | el | Ex | Bl | _
Violacao dos deveres de isengdo e de Imparcaldade 5| o | m | m w6 Al A A]AlA]nA Wl | E|€e|E|m e e T Xt e T uma cades R
de sistema que permita a 4o de dados,
Dificuldade de acesso & informagio sobre o andamento de processos sl [ m | Al A a Al A fm| e | E | E | E | E | _ |paradsponbiizagio de nformagso mtutiva sobre a3 dferentes fases de 1| e | e | B | e | B
dos processos
Acesso indevido a informacdes sigilosas Alala|alalal _Jajlalalalaal|_ _  |triagem periédica de acessos, pelo menos anual 1 1 1 1 1 1|
Inexatidio da informacio prestada ao requerente B/ M |mM|[B|[M|m| _J|alal|alalalal_|m|leE E M E £ _ ﬁg;at’:r‘:‘::;:e‘:f" 2 toda a informacfio necessria: formagio, consulta, cplas, 1 1 1 1 1 1 _
Relagéo com o cidaddo |Relagdo com o cidaddo . Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento & efetuado de forma
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B M B M B |ala Al alal MM E R E M e e cauidade 1 1 1 1 1 1|
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 3o, Pl - Por -

No Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU) e nas unidades organicas nele integradas, com excecao do GACG, foram identificadas 10 situacdes de
risco associadas a prossecucao de atividades no ambito da ética e transparéncia, da elaboracdo de pareceres, estudos e analise técnica, do licenciamento, do
planeamento, do procedimento administrativo e da relagdo com o cidaddo. Destas, 3 foram estimadas como de grau de risco Muito Elevado e as restantes de

grau Elevado.

Nas situacGes estimadas de grau de Risco Elevado, dos 10 mecanismos de controlo identificados, 6 ja se encontram Implementados e 4 estdo Em
Implementagdo. No ambito da elaboragdo de pareceres, estudos e andlise técnica, constrangimentos relacionados com as sucessivas alteragGes legislativas
tém impedido a plena implementacdo de critérios de anadlise objetivos que salvaguardem o risco de violacao dos deveres de isencdo e de imparcialidade na

DIES, prevendo-se que no prazo de 6 meses sejam concluidos. A disponibilizagdo ao requerente de informagdo clara e acessivel sobre a instrugdo de processos

28




5'!""'5 T e e WY T
.»:‘EL fund T ES B N,
CASLCALS
CAMARS MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

de licenciamento e a melhoria do sistema informatico de alerta dos tempos de apreciacdo/decisdo encontram-se por concluir em algumas das unidades
organicas. A dificuldade de acesso a informagdo sobre o andamento dos processos devera ser colmatada com a agregagdo/catalogacdo de dados, prevendo-
se que no prazo de 6 meses esteja concluida a disponibilizacdo de informacdo intuitiva sobre as diferentes fases de tramitacdo dos processos.

Relativamente as situacGes estimadas de grau de Risco Muito Elevado, dos 3 mecanismos de controlo identificados, 2 estdo Implementados e 1 Em
Implementacdo. Na DLRA, DGEA e DIES, constrangimentos relacionados com os prazos de contratagdo publica e as alteracGes legislativas tém impedido a

plena implementagdo do sistema informatico de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicacdo informatica de gestdao de processos.

29




CASCAILS

CAMARA MUMNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencgdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Infraestruturas e Vias (DIV)
> Divisdao de Obras de Vias e Infraestruturas (DOVI)
Divisdo de Transito e Mobilidade (DTOA)

> Divisdo de Licenciamento de Ocupacdo e Intervencgdo na Via Publica (DLVP)
> Divisdao de Execugdo de Projetos (DEPR)
> Gabinete de Coordenacdo e Gestdo (GACG)
de da Grau de Risco Fase de Implementagéo
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situagées de Risco Mecanismos de Controlo

. Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades
Elaboragéo de pareceres,
estudos e analise técnica

80 / niveis de pouco

Existéncia de critérios pré-definidos; fundamentacio técnico-juridica

1

1

1

1

1

1

Existéncia de erros, omissées ou ambiguidades nos projetos
Elaboragéo e execugio de
projetos da
responsabilidade do
Municipio

Gestio Municipal
Deficiente articulagio interna

Deficiente controlo do cumprimento dos prazos

Andlise interna/externa do projeto; pluralidade de intervenientes; identificacdo de
niveis de responsabilizacao

Realizagio prévia de reunides de projeto para levantamento das necessidades de
intervencao dos varios intervenientes no processo; responsabilizaéo dos
intervenientes

Existéncia de programagio nas diversas etapas do projeto; sistema de
d0 e

dos prazos

1

Gestsio de obras Favorecimento na fiscalizagio de obras

Atribuico indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
&0 seja efetuada de forma isenta e imparcial

Deficiente identificagdo dos encargos

pelo Municipio

ia de um plano de & e no tempo

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

50, Pl - Por

No Departamento de Infraestruturas e Vias (DIV) e nas unidades organicas nele integradas, designadamente na DOVI e DEPR, foram identificadas 7 situacbes

de risco associadas a prossecucdo de atividades no dmbito da elaboragdo de pareceres, estudos e analises técnicas, da elaboragdo e execugdo de projetos da

responsabilidade do Municipio, da gestdo de obras, e do planeamento. Todas estas situacdes foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Encontram-se Implementados todos os 6 mecanismos de controlo. Existem critérios pré-definidos e fundamentacdo técnico-juridica que permitem mitigar os

riscos identificados na elaboracdo de pareceres, estudos e analise técnica. Na elaboragdo e execugao de projetos da responsabilidade do Municipio, os projetos

sdo analisados interna e externamente, existe uma pluralidade de intervenientes, estdo definidos niveis de responsabilizacdo, sdao realizadas previamente

reunides de projeto, sdo programadas as diversas etapas do projeto, e existe um sistema de monitorizagdo do cumprimento de prazos. A atribuigao

indiferenciada dos processos aos técnicos salvaguarda o risco de favorecimento na fiscalizacdo de obras. Existe ainda um plano de manutencdo quantificado

e programado no tempo que mitiga o risco de eventuais deficiéncias na identificagdo dos encargos orgamentais assumidos pelo Municipio.
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Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Obras e Manutengdo de Edificios (DME)
Divisdo de Obras de Edificios e Equipamentos (DOEE)

>

>
>
>

Divisao de Transporte e Manutengdo Auto (DTMA)

Divisdo de Manutengdo e Servigos Logisticos (DMSL)

Gabinete de Coordenacdo e Gestao (GACG)

Grandes Areas

Areas Especificas

Identificagio das Situagdes de Risco

Grau de Risco

DOEE

DTMA

DMSL

GACG

DTMA

DMSL

GACG

DTMA

DMSL

GACG

Fase de Implementac&o

Mecanismos de Controlo

DOEE

DTMA| DMSL.

GACG

de erros, omissBes ou ambiguidades

50 técnico-juridica

Existéncia de critérios pré

1

1

estudos e analise técnica
a0 e ao de

Gesto Municip:

projetos da
responsabilidade do

Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades nos projetos

Andlise interna/externa do projeto; pluralidade de intervenientes; identificacdo de

niveis de responsabilizagio

1

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

No Departamento de Obras e Manutencao de Edificios (DME) e na DOEE, foram identificadas 2 situagdes de risco associadas a prossecucao de atividades no

ambito da elaboragdo de pareceres, estudos e analises técnicas, e da elaboragdo e execucdo de projetos da responsabilidade do Municipio. Ambas as situagbes

Municipio

foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Os 2 mecanismos de controlo identificados foram considerados como Implementados. Existem critérios pré-definidos e fundamentagao técnico-juridica que

permitem mitigar os riscos identificados na elaboracdo de pareceres, estudos e analise técnica. Na elaboracdo e execugdo de projetos da responsabilidade do

Municipio, os projetos sdo analisados interna e externamente, existe uma pluralidade de intervenientes e estdo identificados niveis de responsabilizacdo que

também salvaguardam o risco da existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades nos projetos.

31




AR AIG
LU o Wi LAY o B
CAMARS MUNICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgéo e Infragdes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencgdo Territorial (DMGI)

e Departamento de Promogao de Talento (DPT)
> Divisao de Juventude (DJUV)
> Divisdao de Empregabilidade e Promocao de Talento (DEPT)

» Divisao de Associativismo (DASS)

Probabilidade de Gravidade da

) ) Ocorréncia Consequéncia Grau de Risco Fase de Implementacdo
Grandes Areas Areas Especificas Identificacdo das Situagdes de Risco Mecanismos de Controlo
DPT | DIUV | DEPT [ DASS | DPT | DJUV | DEPT | DASS | DPT | DIUV | DEPT [ DASS DPT | DJUV | DEPT [ DASS
Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento " M A A - a Existéncia de anélise e supervisio das propostas aquisitivas para verificacio do . L
adequado, nos termos do CCP - - - - cumprimento dos requisitos - -
o Procedimentos de Insuficiente fundamentacéo/niveis de discricionariedade pouco adequados na " |[existéncia de critérios de avaliacio e equipa multidisciplinar que assegurem uma
Contratagdo Piblica Contratagdo Pblica andlise e selecdo das propostas R T I L I B andlise rigorosa e imparcial - ! ! -
E E
Subscricio obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade _ M M M _ A A A E |pelos intervenientes em procedimentos de contratacdo publica, bem como pelos _ 1 1 1
gestores de contratos
Concessio e Falta de rigor na verificagao da satisfacao dos requisitos legais quanto a B o = B - A A o G = Ex\st_e_n_cla de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de - B T T
Gestiopting i CE e ¢ B e G e o TS el fins diferent R [Existéncia de meios de controlo de aplicacio d i did io d
q ilizagéo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes - xisténcia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos; envio de
programas e projetos dos gue justificaram a atribuicdo - M M B - A A M e B relatério de do pela entidade iaria - ! ! !
N Elaboracdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B M M B M A A B R E E MR futuros - previs3o nas GOP. 1 I I I
Administrative Administrativo Acesso indevido a informacdes sigilosas _ M B B _ A A M _ E R [Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico _ 1 1 1
Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em | 1tacdo, Pl - Por I o - I rtad

No Departamento de Promocgdo de Talento (DPT), as unidades orgéanicas nele integradas identificaram 7 situacdes de risco associadas a prossecucdo de
atividades no ambito dos procedimentos de contratagdo publica, da concessdo e desenvolvimento de programas e projetos, do planeamento, e do procedimento

administrativo. Todas as situagdes foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Quanto aos 7 mecanismos de controlo identificados, encontram-se todos Implementados. As situacOes de risco no ambito da contratagdo publica estdo
salvaguardadas com a analise e supervisdo das propostas aquisitivas, a existéncia de critérios de avaliagdo e multidisciplinariedade da equipa de anaélise, e a
subscricdo das declaragdes de conflitos de interesses por todos os intervenientes nos procedimentos. Os critérios de elegibilidade/exigibilidade que estdo
definidos em regulamento e outros normativos, bem como os meios de controlo de aplicacdo dos apoios concedidos e o envio de relatério de execucdo pela
entidade beneficiaria, asseguram o rigor necessario na satisfagdo dos requisitos legais a utilizacdo das verbas para os fins adequados nos programas e projetos.
Quanto ao risco de falta de avaliacdo de encargos futuros e outros custos, a analise efetuada garante a viabilidade da proposta/projeto nos anos futuros.

Estdo implementados niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico que permitem mitigar o risco de acesso indevido a informagdes sigilosas.
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Vereacgao

e Departamento de Cidadania (DEC)
> Divisdao de Cidadania e Participagao (DCIP)

> Divisdao de Orgcamentos Participativos (DOPA)
» Divisao de Voluntariado (DVOL)

ou i i i e 40 das obras e Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos; elaboragao de relatérios de
et COmMpe _ _ M _ _ _ A _ _ _ 0 ¢ oragao de r _ _ _
no ambito do Orcamento Participativo da com da cadeia hierarquica

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito ido, El - Em 3o, Pl - Por -

No Departamento de Cidadania (DME), a DOPA identificou 1 situacdo de risco associada a promocado da cidadania. Esta situacgdo foi estimada como de grau
de risco Elevado.

Quanto ao mecanismo de controlo identificado, encontra-se Implementado. A existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos e a elaboracdo de relatérios
de acompanhamento da execucédo das obras e projetos no ambito do Orcamento Participativo, com conhecimento da cadeia hierarquica, permitem salvaguardar
a eficiéncia na respetiva fiscalizagdo e acompanhamento.
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Vereacgao

e Departamento de Coesdo e Desenvolvimento Social (DDS)

>

>
>
>

Contratago Pablica

Divisdao de Planeamento e Rede Social (DRES)

Divisdo de Promocdo da Infancia e do Envelhecimento Ativo (DPIE)

Divisdao de Recursos para a Inclusdao Social (DRIS)
Gabinete de Coordenacao e Gestao (GACG)

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacéo da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

G0 de prop e nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Procedimentos de
C 4o Publica

Auséncia de avaliacdo da relacdo custo-beneficio

Analise/estudo de mercado

Gest&o Municipal

Apoio néo financeiro a
municipes

Falta de equidade na avaliaio das candidaturas

Utilizagdo indevida pelos beneficiarios

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o &mbito da
medida e os critérios de atribuico de apoio

da o de

Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagéo dos apoios.
concedidos

B B B A
B M B M
B _ _ A
B _ _ A
M B M A

Falta de definicio e/ou aplicacdo de agdes corretivas em casos de incumprimento,

por parte do

de

Utilizag&o das verbas idas as enti iarias para fins di
dos que justificaram a atribuicio

5o de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
analise dos relatérios de execugdo

Sistema de informag&o para monitorizacdo da aplicagdo dos apoios concedidos

de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos

Planeamento

qualquer dmbito

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestao B M B | A Existéncia de indicadores ¢ monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatdrios 1 El 1 1
periédicos de monitorizacao
Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o ambito da
para atribuicdo de beneficios publicos, podendo originar favorecimento no _ _ B A medida e os critérios de atribuicdo de apoio; anélise do histérico da entidade — EI 1 —
de atribuicdo de apoios idria e de istema
Falta ou nao aplicagdo de instrumentos internos que regulem os procedimentos, < . .
regras e critérios para atribuico de apoios - - B A da do do apoio - I 1 -
50 / nivels de ouco v | a Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com ! !
discr P - - diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam - -
Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o ambito da
Deficiente ificagdo das i de atribuicdo de apoio _ _ B A medida e os critérios de atribuicio de apoio; anélise do histérico da entidade 1 1
Planeamento das beneficiaria
parcerias e atribuigdes de
apoios Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Confiitos de Interesses - -
Violagéo dos deveres de isencio e de imparcialidade B | A pelos intervenientes em processos de anélise e concessao de beneficios de 1 1

Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou tomada de deciséo

Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisgo

Utilizagdo de ismos e adogdo de
cumprimento dos prazos

de alerta para o

Acesso indevido a informagges sigilosas

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Relag&o com o cidadio

Relagéo com o cidad&io

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagio dos procedimentos e a
observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade

Falta de verificago e certificagio dos documentos entregues

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gest&o documental (GDCC)

Falta de acesso dos cidaddos aos servicos protocolados

B _ B A
- - B A
M M A

Realizagio de reunides e agdes de acompanhamento e supervisio dos projetos e
analise dos relatorios

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em PI-Por

No Departamento de Coesdo e Desenvolvimento Social (DDS) e nas unidades organicas nele integradas, com excecao da DRES, foram identificadas

situacOes de risco associadas a prossecugdo de atividades no ambito

dos procedimentos de contratacdo publica, do apoio ndo financeiro a municipes,
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controlo da execucao de medidas de programas, do planeamento, do planeamento das parcerias e atribuicdes de apoios, do procedimento administrativo, e
da relacdo com o cidadao. Destas, 9 foram estimadas como de grau de risco Muito Elevado apenas pela DRIS, tendo as restantes sido estimadas como de
risco Elevado.

Nas situacOes estimadas de grau de Risco Elevado, dos 11 mecanismos de controlo identificados, 10 ja se encontram Implementados e 1 encontra-se Em
Implementacdo. O DDS e o GACG consideraram estarem ainda pendentes de implementacdo os niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico,
gue permitem salvaguardar o acesso indevido a informacdes sigilosas. Prevé-se a sua plena implementacgdo até final do ano, no @mbito do Projeto Transporte
Adaptado.

Relativamente as situagGes estimadas de grau de Risco Muito Elevado, os 9 mecanismos de controlo identificados estdo todos Implementados. Na DRIS, o
enquadramento e fundamentacdo das propostas e o facto de serem privilegiados procedimentos concursais asseguram a devida isengdo e transparéncia nos
procedimentos de contratacdo publica. O risco de falta de equidade na avaliagdo das candidaturas é mitigado pela existéncia de regulamento e outros
normativos que definem o ambito da medida e os critérios de atribuicdo de apoio. A implementagdo de um sistema de informacdo para monitorizagdo e de
meios de controlo da aplicacdo dos apoios concedidos previnem o risco de utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes
daqueles que justificaram a sua atribuicdo. No ambito do planeamento, existem também mecanismos que salvaguardam eventuais favorecimentos, falta ou
ndo aplicacao de instrumentos internos de regulacdo, ou niveis de discricionariedade pouco adequados no processo de atribuicdo de apoios. A subscricao da
Declaracdao de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos intervenientes nos processos previne também a violagdo dos deveres de isencdo e de

imparcialidade.
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Vereacgao

e Departamento de Educacao (DED)
> Divisdo de Apoio Pedagdgico e Inovagdo Educativa (DAPI)
> Divisdao de Planeamento e Gestao de Rede (DPGR)
» Divisao de Administragcdo e Gestdao Administrativa (DAGE)
> Gabinete de Coordenacdo e Gestdo (GACG)

de da C Grau de Risco Fase de Implementag&o
Grandes Areas Areas Especificas Identificagdo das Situagbes de Risco Mecanismos de Controlo
DED | DAPI | DPGR | DAGE | GACG | DED | DAPI | DPGR | DAGE | GACG | DED | DAPI | DPGR | DAGE | GACG DED | DAPI | DPGR | DAGE | CACG
auséncia de decisdo, decisio ndo fundamentada ou tomada de deciséo Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao 1 1 1 1 1
Py M M M B M A A A A A E E E M E = r3 " 3

Utilizagdo de e adogao de pr de alerta para o f 1 1 1 f
cumprimento dos prazos

Acesso indevido a informagges sigilosas M M M M M A A A A A E E E E E |Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 1

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em ao, PI - Por -

No Departamento de Educagao (DED) e nas unidades organicas nele integradas, foram identificadas 2 situagdes de risco associadas a prossecucao de atividades

no ambito do procedimento administrativo. Ambas as situagdes foram estimadas como de grau de risco Elevado.

Quanto aos 3 mecanismos de controlo identificados, encontram-se todos Implementados. A fundamentacdo técnica e juridica das propostas submetidas a
decisdo e a utilizacgdo de mecanismos e adocdo de procedimentos de alerta para o cumprimento dos prazos permitem mitigar o risco de auséncia de decisdo
ou decisdo ndo fundamentada ou extemporanea. Relativamente ao risco de acesso indevido a informagdes sigilosas, a implementacdo de niveis diferenciados

de acesso as pastas de arquivo informatico salvaguarda eventuais situacdes que possam ocorrer.
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Vereacgao

Contratacéo Pablica

Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS)
Divisdo de Solidariedade Social e Qualidade de Vida (DSQV)

Divisdo de Promogdo da Saude e Bem-Estar (DSBM)

YV V V V VYV VY

Divisdo de Intervengdo Comunitaria (DINC)
Divisdo de Saude e Seguranca no Trabalho (DSST)
Gabinete de Medicina no Trabalho (GMED)
Gabinete de Intervencao Socioprofissional (GISP)

Procedimentos de
Contrataggo Piblica

Reparticdo da despesa ° do
adequado, nos termos do CCP

Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificacdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Existéncia de andlise e superviso das propostas aquisitivas para verificaggo do
cumprimento dos requisitos

Inexisténcia de aplicagio das penalidades contratuais

Controlo periddico dos fornecimentos; realizagdo de avaliagio de fornecedores e
qualidade dos materiais fornecidos

Etica

Etica e Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos
procedimentos

40 por todos os. e da Declaracdo de
Conhecimento da Politica de Gestso de Conflitos de Interesses

[Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio

Gestéio Municipal

Apoio nao financeiro a

Utilizagao indevida pelos beneficiarios

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o dmbito da
medida e os critériosde atribuicdo de apoio

Controlo da execugéo de
ios

Falta de definicio e/ou aplicagio de acBes corretivas em casos de incumprimento,
lou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiério

Realizagdo de reunides e acdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
analise dos relatérios de execucio

Planeamento

Planeamento das
parcerias e atribuigdes de

Favorecimento pela intervencéo no processo de atribuicio de apoios

Falta de instrumentos interos que regulem os procedimentos, regras e critérios
para atribuigéo de beneficios publicos, podendo originar favorecimento no
processo de atribuicio de apoios

M M M M E
- E E E _
M M E M -
M M E

M -
E M M

Procedimento

Procedimento

[Acesso indevido a informagges sigilosas

Recursos Humanos

Segregacio de funcdes nas diferentes fases do processo

Subscrigio obrigatéria da Declaracéo de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de analise e concessdo de beneficios de
qualquer dmbito

Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o dmbito da
medida e os critérios de atribuigdo de apoio; andlise do historico da entidade
idria e de isteméti

[Andlise criteriosa das participagoes com a intervencao de multiplos decisores;

Acidentes de trabalho | {"UP! GO CACEE CREELEC ~ |~ | = | - | E | E | E [cumprimento da legisiacdo aplicavel; obtencao de esclarecimentos junto de - -
eventua

Bem-estar fisico e social (5 ; el cuSeE Clparereslosandoiuses M| R | m | M| E| E | E [rancamentoatempado que permita a otimizagio dos recursos disponiveis 1 1

esnecessarios

Higiene, Satide e N N . Existéncia de mecanismos/levantamento de necessidades de ages de

ey Falta de instalagio e /ou manutengéo dos sistemas de seguranca = -] - A - Bl _ _
Existéncia de perfis de acesso reservado; nivels diferenciados de acesso as pastas

Medicina no trabalho [Acesso efou uso indevido de informagao reservada E E - [Eane EonEie - -

[Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos trabalhadores

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 5o, Pl - Por

No Departamento Local de Saude e Solidariedade Social (DLS) e nas unidades organicas nele integradas, foram identificadas 13 situagdes de risco associadas

a prossecucdo de atividades no @mbito dos procedimentos de contratacdo publica, da ética e transparéncia, do apoio ndo financeiro a municipes, do controlo
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da execucdo de apoios, do planeamento das parcerias e atribuicdes de apoios, do procedimento administrativo, dos acidentes de trabalho, do bem-estar fisico

e social, da higiene, salde e seguranca, e da medicina no trabalho. Destas, 1 foi estimada como de grau de risco Muito Elevado e as restantes de grau Elevado.

Nas situagdes estimadas de grau de Risco Elevado, dos 15 mecanismos de controlo identificados, apenas 1 estd Em Implementagdo. No ambito do apoio ndo
financeiro a municipes, a DSQV tem ainda de desenvolver o sistema de monitorizacdo e avaliacdo de projetos sociais, que apenas devera estar concluido no
segundo trimestre de 2024. A DINC aguarda a conclusdo da consulta publica dos regulamentos que definem os critérios de elegibilidade das entidades, a qual

devera terminar no final de outubro de 2023.

Relativamente a situacdo estimada pelo DSST, GMED e GISP como de grau de Risco Muito Elevado, o mecanismo de controlo identificado encontra-se
Implementado. O risco de acesso indevido a informacGes sigilosas no ambito do procedimento administrativo, encontra-se devidamente salvaguardado pela

implementacado de niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico.
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3. CONCLUSAO

A avaliacdo intercalar da execucao do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas do Municipio de Cascais teve por referéncia o Regime Geral de Prevencdo da
Corrupcao (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Nos termos definidos no RGPC, esta monitorizacdo intercalar visou, em particular, as situacdes
de riscos de gestdo e operacionais estimadas como de grau de risco Elevado ou Muito Elevado,
de forma a assegurar o acompanhamento permanente da implementacao dos respetivos

mecanismos de controlo identificados.

Da analise efetuada, constatou-se que as 137 unidades organicas respondentes aos Inquéritos
Intercalares de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, identificaram 4.315 situagOes de
riscos de gestdo e operacionais, no ambito das 78 areas especificas de intervencdo, para as

quais foram definidos um total de 4.837 mecanismos de controlo.

Em termos globais, verificou-se que 43% das situagdes identificadas foi estimada como de
grau de risco Moderado, 29% de grau Reduzido e 23% de grau Muito Reduzido. As situacdes
consideradas como de grau Elevado representaram 4% do total, tendo 1% sido consideradas

como de grau Muito Elevado.

Quanto a implementacao dos mecanismos de controlo, importa ressalvar que a maioria (96%)
dos mecanismos de controlo previstos encontram-se, na sua generalidade, Implementados,
contribuindo para reduzir os riscos de corrupgao e infragdes conexas. Nas situagdes estimadas
como de grau de risco Elevado e Muito Elevado, a percentagem de medidas Implementadas é
de 88%, assumindo especial importancia o facto de nenhuma das medidas se encontrar ainda
Por Implementar. Mantém-se ainda Em Implementacdao o sistema informatico de alerta dos
tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagao informatica de gestdo de processos na DLRA, DGEA

e DIES, unidades organicas integradas no Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU).

Numa analise mais detalhada, concluiu-se que 36% das medidas ndo implementadas sdo
relativas a situagdes de grau de risco Moderado, 33% a grau de risco Reduzido, 17% a grau

de risco Muito Reduzido, 13% a grau de risco Elevado e 1% a grau de risco Muito Elevado.

As areas especificas que devem merecer maior atencao e a definicdo da gestdo dos seus riscos
sdo aquelas que apresentam situagOes de grau de risco Elevado ou Muito Elevado e cujos

mecanismos de controlo ainda ndo se encontram implementados, destacando-se:

Apoio ndo financeiro a municipes (DSQV e DINC);

Controlo da execugdo dos contratos (DPL, DIAP, DCOF e DPES);
Elaboracdo de pareceres, estudos e analise técnica (DIES);
Gestao das ofertas institucionais (GPRE);

Gestao de obras (DPES);

Licenciamento (DivisGes que integram o DLU);

YV V V V VYV V
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> Planeamento (Divisdes que integram a DLU);
» Procedimento administrativo (DDS e GACG);

» Promocgao da transparéncia (DTRC).

Os resultados apurados no presente relatorio serdo objeto de acompanhamento e
monitorizacdo pela Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC), em estreita articulacdo

com os dirigentes das unidades organicas.

Importa ressalvar que o grau de risco apurado em nada compromete a atuacdo de cada
unidade organica, resultando do profissionalismo dos seus dirigentes na autoavaliacdao das
atividades desenvolvidas, numa perspetiva de mitigacao, ou mesmo eliminagdo, dos riscos de

corrupgao e infragdes conexas identificados.

A estratégia municipal de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas baseia-se numa
abordagem positiva, organizada e eficiente, que permita atingir o objetivo Ultimo da promogao

da confianga publica nas instituicdes, pilar central da boa governacao.

A promocao de uma cultura de prevencgao de riscos de corrupcdo e infracdes conexas, assente
na sistematizagdo de procedimentos e no incremento da transparéncia e rigor é um

compromisso assumido pelo Municipio de Cascais.
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ANEXO II - MATRIZ DAS AREAS EXPOSTAS A RISCOS ELEVADOS E MUITO
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Financeira

Contabilidade

[Classincacao ncorreta de recelta/despesa, nas
rubricas patrimoniais, podendo distrocer 2 imagem
fnanceira

IConferéncia periddica dos registos e movimento das
contas

I I I I = = B I 2 05 J o= Joms Jlce| o o o Joso [ [ ove o Joneo] o

[Erros e/ou omisdes no registo contabilistico de
imobilizado
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lprogramado no temp

Dificuldade de acesso & informagio sobre o andamentol

[Existéncia de sistema informatico que permita a
laaregacio/catalogaio de dados, para
ldisponibilizacio de informacao intutiva sobre as
[diferentes fases de tramitagio dos processos

el s i s
05, regras e critérios para atribuicdo de
beneﬂdos piblicos, e ki

Exsténcia de requiamento e/ou outros normativos que
o &mbto da meda s o cridrios de atrbulgdo

individuais dos trabalhadores

e atrbui
< apar; anilse oo Hstbues da snidade penenars
e [t .
parcerias e poios
de Subscicio obrigatora da Decaracao de Inexisténda
e Vilagao dos deveres de isencao e de imparcialdade _[SUSCTERo obrigatdrs da Decar
rocessos de andlise & concess3o de beneficos de
uaiauer ambit '
Favorecmento pela ntervengso no processo de
atrbuigao de apoios seoregagao de fungaes nas diferentes fases do 1
processo
[incumprimento cos prazos no proceamento [Existencia de sistems de slerts para o cumprimento T
administrativo razos
[Fundamentagao técnica ¢ ou Jurdica das propostas I . Tl T N
lauséncia de deciséo, deci ou [submetidas a decisdo
omada de decisdo exlempnrénea iizaco de mecanismos e adocdo de procedimentos.
. . Utiizacso o dogao de procedment: P . nRnn N
de alerta para o cumprimento dos prazos
[oefiente connecmento dos niveis de controlo das _[Despachos com periodicidads frequente com s cadeia
ldecisses, comprometendo a eficéndi dos processos _|iersrauica
- Niveis dferendados de acesso 85 pastas de arquivo " o P O O O I I A
rcesso indevido a informagaes sigiosas nformatico
Trisger periacia de acessos, pelo menos anual I O
[Anile crteriosa das partidpagoes com a Itervencao
reraspar pogameno g dones 4o mikils Gecsores cprinerto 6 eisicio il
trabaiho ermergantes de aceeme de wovane e esciarecimentos funts
ventuais testomonnas
[Definicao cara dos objetivos, que devem ser n
exeauivels e coerentes; reunides
RELEDED Utiizagao de critérios de avaliagio pouco objetivos
lesempen! Reunises e trabalho entre avaladores para n
narmonizagao do processo de avaliacio
Ge recursos ¢ parcerias|Planeamento stempado que permita a otimizagio dos N
Recursos Humanos _|social Jgerando custos desnecessarios recursos disponivels
[rusénca ou mcorreto das atempado das a
PEAEED e formagio formagao e o seu envio ao serigo de formagso
[Higiene, Satde e [Faita de nstalagao e /ou manutengao dos sistemas de [Exsténc de mecanismos/levantamento de 1 1
seguranca guranca de agdes de 5
Cenca de perfis dz scesso reservado; mvers
Cerencindos oe ocssso 55 pastas de arquns 11
Medicina o trabalho [Acesso e/ou uso indevido de nformago reservada | iormitico
Ircesso restrito a0 arauivo fisco de processos il

|Atendimento
[presencial

Incréscimo nao fundamentado de tempo de
lotendimento

[valiagao continua do atendimento para resolver, em

o de necessidade, as discrepancias nos tempos de
tendimento; apliaiso SIGA (gestso de fias Ge
lespera)

[Existéncia de norma intema que garanta a

informacio e

[Produgso e gestéo
da informagao

lhuséndia de informagao sistematizada de forma dlara e
ivel

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas luniformizagao dos procedimentos e a observancia dos 1 1
rincipios da isengao, da mparcialidade e da equidade
Relag&o com o jprince! 20, 22 P a
Cidadao e [Registo e respetiva tramitagao de toda a
retaio com o rats e verncasso o ortmaca dos dosmentos 1S e g e '
cidaaga ldocumental (GDCC) e/ou gesto de processos (SPO)
nexatidio da informacio prestada a0 requerente _[G2rantia de acesso a toda a informagao necessria
[inexatiddo da informagdo prestada ao requerent informagao, consulta, copias, nos termos da e e
Falta de acesso dos cidadaos aos servicos Realizagao de reunioes @ aces de acompanhamenta & I ala
lprotocolados lsupervisio dos projetos e analise_dos relatérios
Sistemas de Existinca ce mecaniamos que sssegurem a recoha,

mpilagao e consolidaco de informacdo e a sua
toeinde atuskzacio

Fase de Implementagdo:

A-Alta, M- Moderado, 8 - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, 2

Grau de Risco:
I:I Elevado

Muito Elevado

-por -
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ANEXO III - INQUERITOS DE AVALIAGAO INTERCALAR




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Assembleia Mul
Gabinete de Apoio a Assembleia Municipal (GAAM) Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Caodigo

Etica e Transparéncia

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
procedimentos constam as diretrizes de atuagao
Incumprimento dos prazos legais na organizagao e preparagao de reunides B A Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais I
Incumprimento do procedimento administrativo da agenda e/ou atuagdo B A 1
extemporanea Acompanhamento regular em cada uma das fases para o cumprimento dos prazos;
Organizacio e apoio a . . o M e doslinter
reunides Envio e/ou disponibilizacdo de documentos fora de prazo B A I
Comunicagdo ineficiente/desadequada com os servigos municipais B A Definigdo de sistema de articulagdo e comunicagdo interno I
Deficientes condicGes técnicas de registo e gravagdo das reunides para elaboragdo B A Existéncia de multiplos suportes de registo de informagéo (documento fisico, 1
e conferéncia das atas gravagao video e dudio das reunides)
A N N I - Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao B A de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais I

Fundamentacéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B A M
extemporanea
. Acompanhamento regular para cumprimento dos prazos legais I
Procedimento
Administrativo
Deﬁflen_te conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B M R 1
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A M 1
Avaliagao de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M R Deﬁr_ugao clara_dos objetivos, que devem ser exequivels e coerentes; reunides I
avaliador/avaliado
5 5 R Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servigo
Formagéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B 1

de formacao

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Gabinete da Presidéncia (GPRE) Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia M
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
procedimentos constam as diretrizes de atuacdo
Cumprimento do estipulado no Cédigo de Etica e Conduta, onde constam as 1
N o . diretrizes de atuagdo
Controlo deficiente das ofertas institucionais M A
Gestio das ofertas . Acompanhamento e supervisdo pelos dirigentes I
institucionais : - e e "
Registo de acesso publico das ofertas institucionais, disponibilizado no site EI
: - e institucional
Desvio ou apropriagéo de ofertas institucionais M A
Realizagdo de agdes de controlo por unidade orgénica distinta EI
P N . P = Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagéo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B M R de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I
R M Fundamentacdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo I
Auséncia de decis&o, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo B A
extemporanea R - = .
~ Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo
Deﬁflen_te conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B 1
de processo Met ias e regras i claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A M I
T P - - . Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M B R avaliador/avaliado 1
Formacgao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B Z;eg:f:al?;:to atempado das necessidades de formagéio e o seu envio ao servigo 1
Registo centralizado do respetivo encaminhamento de toda a documentagéo em 1
sistema de gestdo documental (GDCC)
Falta de i i o indevido ou aneo de B M
Gestdo da i icagGes dirigidas a énci = Existéncia de sistema de monitorizagéo de prazos de encaminhamento/resposta 1
institucional
direto e per da caixa de correio institucional I
oy arpt;ulagéo A interna com as unidades orgénicas, B M Definicéo de sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagéo I
comprometendo o acesso a informagao

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Gabinete de Auditoria Inter

na (GAUD)

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Desconhecimento do Manual de Conflito de Interesses

A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragdo de Conhecimento da Politica
de Gestdo de Conflitos de Interesses e do Cddigo de Etica e Conduta, para
colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como forma de
sensibilizagdo, supervisdo, controlo e responsabilizagao.

Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de fungbes
dos funcionérios e dirigentes

Conduta dos auditores internos pautada pelos requisitos estabelecidos na Norma
NP ISO 19011

A obrigatoriedade da entrega no DRH da Declaragdo de Conhecimento da Politica
de Gestdo de Conflitos de Interesses e do Cddigo de Etica e Conduta, para
colocagdo no arquivo no respetivo processo individual, como forma de
sensibilizagdo, supervisdo, controlo e responsabilizagéo.

Cruzamento das declaragdes de conhecimento com as acumulagdes de fungbes
dos funcionérios e dirigentes

Normas e Procedimentos

D i e A da Norma de Controlo Interno

Desconhecimento de canais de comunicagéo de irregularidades

Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento

Obrigatoriedade de Declaragdo de Conhecimento

Falta de fontes de orit no e controlo dos processos

Acesso e analise do contelido da informacdo dos softwares existentes

Cumprimento dos critérios das normas nacionais e europeias, que embora ndo
obrigatorias, constituem uma referéncia para a implementacgéo de "boas praticas"
de auditoria

Inexisténcia de Manual de procedimentos do GAUD

A Auditoria Interna da CMC aceitou e transpds para a CMC a NP ISO 19011:2019

Auséncia de atualizagdo de conhecimentos em auditoria interna

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagdo

Iniciativa da Divisdo de Formagdo, depois de incluida nas necessidades de
formagdo, no &mbito das suas competéncias

Acesso aos sites das entidades oficiais e de jurisprudéncia

Formacao/Atualizagdo dos Auditores na NP 19011:2019

Inexisténcia de recrutamento para o GAUD com um perfil técnico e comportamental
adequado

Falta de pessoal qualificado nas varias vertentes das atribuigdes e competéncias
do GAUD

Existéncia de um Auditor com Certificagdo Académica para exercer o cargo de
Auditora Interna

Auditorias Externas com acompanhamento do GAUD

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado

Responsavel: Coordenador
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CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Departamento de Policia Municipal e Fiscalizacdo (DPF)

Procedimentos
Coneratagto paica

Responsavel:

Diretor de Departamento

tica e Transparéncia

Fiscalizaso

« técnica

Gestao de frotas

Gestio do armazém de
prove

Gestao processual

Fata e iseno e transparénci na fundamentaao da decsdo de contratar € da R . |Poresentacso de propostas devidamente enquacradas e undamentaas nos | | o o
escolns do procedimento (ermos 6o CCP: prutegia procedimentos concursals - -
[Auséncia de avaliagio da relacdo custo-beneficio L R |y @ Aniise/estudo de mercado 1 N
- - - - - R
Falta de cabimentagdo prévia da despesa ™M |Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 . 1 1 . 1 1
" Subsci obrgatiada Decracan d Inexsténd ce Conios de Iteresses
Vitagao cos deveres de transparénca, sensao e de imparcalitade A 1 [pelos ierveriantes em procedimantas de contratagsd piblca, bem como peios | 1 I A R A
gestores de cont
escorhes ou falta de aplicaao do CGdigo de Etica & Conduta do Municipio A m  m w [ w [ [ w [ W | m | m | w |sueemeacaopore os prncpios cos mattunak que constom o referd> 1 ‘B EE R EEE
Subscrcao por todos os trabainadores e colaboradores da Deciragao de . T
’ o Connedmento da oliia de Gestéo de Conftos oe Interesses
BB D P I T I T T A S B A
Cumprimento do estpulado no Manua de Gestso de Confitos de Interesses, onde | N
constam a5 dretrizes de atvagio
[Contrlo dencnte do exercic de fungaes ¢ taretas de cobranga @ regitos de ' ' '
valores - Existéncia de manual verificaco e 30 do seu - - - -
Cimormnto; responsabiacao dos memennies
Cantrol deficnte no acondiconamento de valores monetirios 3 sua ouarda A 172 T U Y A "I B " ' .
e nos pressupostos ou no calulo das coimas / custas R reconismos automiticos de cicuo de coimas e custos; metodoloias de ' I
V50 promocio de todss as medides de tteia da legaiaede, e vivude de B I n covoagso e elotinos e tcatzocio dosacves ¢ meciaosdereposao e | 1 - - ]-
A S - - - cgaiiiade devidamente discrmnadas/documentac: = O B A B B
» M [Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagao dos procedimentos e a
IR C AT (B SR D - M [observancia dos principios da isengéo, da imparcialidade e da equidade. 3 3 - - - - -
lincumerimento nos prazos de resposta e/ou atuaclo extempordnea _ [ Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais; 1 1 _ _ _ _ _
Intervengao de fiscalizagio nao registadas / indevidamente registadas e N a 9 9
documentacas, em processo de fscalizacio = relatérios de vy B
ndo atuagio ou llicitos, tendo M L _ _ _ _ -~ sistematica de agbes e recebido 3 7
dos factos = M =l=ll=l=1=
Falts de imparcialidade potencada pela atribuicéo de processo da mesma D D e T e e T
o ce Imperdalcase potencads pel _ o Sistema de atrbuito ndierenciads de processos; rotatvidade de eauip i NN
exsténga ce
uséncia ou faa ce apicagso dos procedimentos defiicos _ ® Erietence de procedimentos nters de ncoporaclo dos atualic 1 vl oo -
[incumprimenta e/ou e de interpretagao da legiiagéo em vigore/au de - cateass e sxpen e conmdenasto comos sereisn iemos anvovtor s | 1 PR T R O A
reauiamentaclo munidaal M rocessos; ages de formagao continua dos agentes
Deficiente avaliagao técnico-urbanistica — - - [ " 5 1 - - - - - -
[Apropriagéo indevida de artigos resultantes de apreensdes decorrentes da a " " w |Eiaboragéo do Auto de Apreenséo com indicagéo de todos os artigos apreendidos | 1 2 "
obvidace operadonal - 5 e entrega poro b =l =ll=]=
crstencs ge erros, omissoes ou smbiguidace B [ o]
wlwlm xisténga de mecanismos para o cumprimento da norma interna que garantam
S 5o/ nivels de souco adeauados e e o stendments & eeruado de forma sents & imparcl . TR
xsténg de uma cadeia com anersos que anaisame aprecam | 1 N I R
|Violagdo dos deveres de isengio e de imparcialidade - - - -
erbuiao naterenciada dos processos para parecer uridico . R I S S
Utizagio ndevida de visturas da rota munical A M [essténcis de um controlo efetva ¢ permanente o sistema de gestio de frota | 1 [ O O B I
(7% S A (O I I
eficiente programagao de atividades gerando confitos operacionais ¢ inerentes " R [xisténci de um sistema com a programagao integrada das vérias atividades; ' B
custos de ecaca -vstagio = montorzacéo permanente B I e
Deficiente controlo dos materiais e/ou equipamentos apreendidos M R [Exstence de um sistems de contabilizagdo e registo dos materiais e/ou 1 . - -~ - - 1
. eauipamen
2ac30 o/ou apropracio Indeut dos bans Existénca de um controlo efetivo e permancnte dos bens amszenados;
Utizagao e/ou spropriasdo indevids dos b A " on ' NN
Utizagio indevida e magens captadas via sistema ce videovigiinga R ' [ O N R I
responaantzasiososreeementes; montoragso o e smrments g0
(% U U N A "7 I O A Uiamenco Geral da Protecaa oe Dados & 6o respeEho regquamento
Desconhecimento das obrigacoes de informagao e/ou ndo comunicagdo relativas a ricme ' f
aueoras de seguranca - - - - -
nos prazos de resposta / prescrigio . M ™M Sistema de controle sistemético para verificagdo do cumprimento dos prazos legais| 1 . . 1 1 . -
efciente ou insunciente articulagao funcional interna com as unidades organicas [Definigao de um sistema de articulagao interna de circulagao; realizagdo de ! .
|envolvidas no processo. - L - - R - - - reunides de trabalho periédicas - - - -
Y
seo exiténgn ce norma nterna que garants s unformizagio dos procedimentos
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas - |observancia dos principios da isenéio, da imparcialidade e da equidade T - - T B - -

Legenda:

A~ Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, €~

Elevado, R - Reduzido, MR - Mui ido, E1- 50, PI- Por Imp
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Presidéncia
Departamento de Policia Municipal e Fiscalizacdo (DPF) - (cont.)

Falta e priorizacio das necessidades identificadas

|Auséncia ou deficente fundamentagao das propostas.

Definicéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das.
necessidades

Responsavel:

Diretor de Departamento

Falta de avaliagéo de encargos futuros e outros custos

|Auséncia ou deficiente monitorizagao dos instrumentos de gestao

Existéncia de fundamentagso especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
20 cumprimento da legislagao em vigor ou de regulamentagéo municipal

[Elaboracio de andlise que garanta a viabildade da proposta / projeto nos anos
futuros - previsao nas Gop

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
perisaicos de monitorizagao

Procedimento

[Ausencia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagso

[Regsto e respetiva tramitagao de toda a documentagao do processo no sistema.
de gesto gestdo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo.

|Auséncia de decisdo, decisdo ngo fundamentada ou tomada de decisso
[extemporanea

Deficente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
leficiéncia dos processos

[Acesso indevido a informaces sigiiosas.

[existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentacao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utiizagso de mecanismos e adogo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

[Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo.
de processo

Extravio de documentos/processos

R
_ M
RN
T
, :
N
: R
.
: :
-+
P
: :

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informtico

[ Metodologias e regras definidas, caras e divuigadas entre os utiizadores, na
gestao documental de todos os processos

Utizagso de critérios de avaliagdo pouco objetivos

|Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formago

Relagso com o cidadso

Favorecimento no registo de entrada de documentos

[Tratamento diferenciado de situacdes idénticas

Fata e registo de reclamacso/peticdes e sugestoes

Falta e verificagio e certificagio dos documentos entregues

Inexatidso da informagio prestada ao requerente

[Definigao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunioes
avaliador/avaliado

Reunices de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de.
avaliacio

Preenchimento atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servio
de formacao

[Existéncia de norma interna que garanta a 50 dos
observancia dos principios da isencéo, da imparcialidade e da equidade

[Registo e respetiva tramitagso de toda a documentagao entregue no sistema de
gestio documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO)

[Garantia e acesso a toda a informagao necessaria: informaao, consulta, copias,
[ros termos da lei
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Legenda:
A~ Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Flevado, R - Reduzido, MR - - PI-Por impl




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Servigo Municipal de Protecéo Ci Responsavel: Coordenador

Falta de isencgdo e transparéncia na fundamentacdo da decisdo de contratar e da B B B A A A " M M Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagéo da relagdo custo-beneficio B B B A A A M M M |Anélise/estudo de mercado 1 1 1
Falta de cabimentag&o prévia da despesa B B B M M M R R R Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1
Repartigdo da despesa g:scv(i:r;uando o0 enquadramento do procedimento B B B A A A M M M 1 1 1
N - - Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagéo do
Pr°¢ad""e_"t°s, d‘; Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto B B B A A A M M M cumprimento dos requisitos 1 I I
Contratagéo Pablica 4 natureza do objeto do contrato a celebrar
. : : . Apre de propostas i enquadradas e fundamentadas nos
Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto B B B A A A M M M termos do CCP 1 1 1
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma 1 1 1
analise rigorosa e imparcial
i l iy de discricionariedade pouco adequados na
andlise e selecio das :r;;ostas P a B B B A A A M M M Subscrigéo obrigatoria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratacdo publica, bem como pelos 1 1 I
gestores de contratos
D > i ou falta de do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B M M M R R R e _’ il para os principios éticos institucionais que constam do referido 1 1 1
de Cascais Cddigo
Eti e . Subscrigéo por todos os tr es e es da D¢ 40 de 1 1 1
cejepanspancncia; § X ) » Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses
Conflitos de que comp ama tr P ia das atividades e/ou dos| B B B A A A M M M
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuacdo
N&o atuagdo em situagdo de irregularidades ou ilicitos tendo conhecimento dos B A M Elaboragdo de relatdrios de vistoria com as agdes realizadas e medidas propostas 1
fact - - - - - - i to inte I legislaca licavel - -
Realizagso de vistorias factos para cumprimento integral da legislagdo aplicave
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B A " Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a 1
o - - - - - - observancia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade - -

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | PI - Por | AN | di




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia

Servigo Municipal de Protecdo (SPC) - (cont.) Responsavel: Coordenador

Auséncia e/ou il i El e controlo da 30 de apoios EI
concedidos 3o de e agdes de e supervisdo dos projetos e
Controlo da analise dos relatérios de execugdo
apoios Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas em casos de incumprimento, EI
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario
Utlllzagaq da_s verbas con_ced_|d~as as entidades beneficiarias para fins diferentes Existéncia de meios de controlo de aplicacio dos apoios concedidos EI
dos que justificaram a atribuicdo
Utilizagdo de critérios inadequados / insuficientes 1
Planeamento e definicéo de objetivos estratégicos
1
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / projeto Calendarizacio concertada entre todos os interveni 90 ilizacdo dos ;
Elaboragio de pareceres, intervenientes
estudos e anélise técnica 4 P
de erros, ou 1
Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentacdo técnico-juridica
Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco adequados I
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam 1
¢&o dos Planos Municipais de géncia de Protegao Civil 1
Gao de planos de 40 preventiva / medidas de autoprotecdo; 1
Falta de identificacdo dos riscos que ponham em causa a seguranca de pessoas e monitorizagdo e acompanhamento sistematico de risco
bens, bem como de propostas de medidas corretivas - o . o . 5 o
Avaliagdo periédica, em articulacdo com entidades externas, nas situagdes de 1
maior exposicao a riscos
Realizagéo de exercicios e simulacros para teste e afericdo de instrumentos de 1
planeamento; atualizacdo permanente normas e procedimentos
Existéncia de formagéo que garanta a correta utilizagdo dos equipamentos 1
Deficiente identificacdo de idades de i os de protecao il le
fardamento Existéncia de registo com a i i do dos i i e do 1
_ - levantamento de necessidades futuras
Gestéo e prevencao de
riscos Falta de imparcialidade e isengdo na promog&o de parceiros entre entidade Elaboragéo de relatérios técnicos que as parcerias p! i H 1
externas trabalho em equipa
Divulgagao de informagdo incorreta / desatualizada e promogao de acgoes de Momtorlzagao de recolha, arquivo e atuallzar;an de informagdo do ambito da 1
ibili organica, garantindo a e utilidade da informacdo
Inexistente ou deficiente articulagdo interna no planeamento e acompanhamento Reallzagao €2 reunloes perloddlaas en:re sel;(\:lt,;osntenvolvlldzz p:zra 'dentlﬂmﬁo gas 1
de iniciativas / eventos e os recursos existentes; calendarizagdo conjunta de
Inexisténcia de Planos ou Planos desatualizados e/ou desajustados da realidade, Elaboragdo de plano de apoio logistico por equipa multidisciplinar; revisdo dos £l
quanto ao apoio logistico em situagdes de emergéncia, nomeadamente as vitimas planos sempre que se afigure necessario, com periodicidade maxima de 2 anos
emEE ewll N de articulacio interna e externa na Crlteru:jseanltdrennﬁcagao dos agentes e entldades envolvidas, consoanrt'foo t(l’pg de .
resposta a situagdes de emergéncia [CEEL Li==XE=10 CEB ETED (kG prniege €2
reunides multidisciplinares
D Ao EEIEEs aiEs / éreas de atuacio gl:‘gaéso de base de dados atuallzada de recursos humanos e outros, de acordo EI
Plano de Defesa da Floresta Contra Incéndios (PDFCI) inadequado e/ou Elaboragdo do PDFCI por equipa multidisciplinar, em parcerla com entidades 1
desatualizado e/ou incorretamente elaborado externas e sua revisdo e
Gestiio florestal Incorreta identificagdo das areas florestais e das zonas de maior risco, Rigorosa elaboragdo da cartografia das zonas florestais e identificagdo das suas 1
a eficacia do PDFCI no combate a uma catéstrofe caracteristicas; monitorizacdo e atuali da informacéo
[FELLE) D otP D CHIIIETED C20 (HeHa0 [EED T 08 B 6B [TE e Criagdo de sistema de alerta quanto aos prazos e agdes a cumprir I
incéndios florestais

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - R ido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 1tagdo, Pl - Por tar, | -




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Servigo Municipal de Protegdo (SPC) - (cont. Responsével: Coordenador

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagéo das 1 1 1
necessidades

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B B M M B

Existéncia de Gao i T as propostas e vinculando-as 1 1 1
ao cumprimento de legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Planeamento
Elaboragédo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos

Fal liaga n f o I I I
alta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos futuros - previsdo nas GOP
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo EX'S_t,er_‘C'a de |nd|c_ado_res-de monitorizag&o dos objetivos estratégicos; relatérios EI EI EI
periédicos de monitorizagdo
Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o &mbito da
Deficiente identificagdo das necessidades de atribuigdo de apoio B _ _ M _ _ R _ _ medida e os critérios de atribuicdo de apoio; analise do histérico da entidade 1 _ _
beneficiaria
Planeamento das Realizagdo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para identificagdo das
parcerias e atribuicdes de |Deficiente articulagdo dos recursos existentes entres as varias unidades orgénicas B _ _ M _ _ R _ _ i e canalizagdo dos recursos existentes; calendarizagdo conjunta de 1 _ _

apoios iniciativas

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A M pelos intervenientes em processos de andlise e concessdo de beneficios de I
qualquer ambito

Registo e respetiva ti

. : : N de toda a &0 do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado B B B M M M R R R de gestio documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO) 1 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B M M M R R R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1
N 5 5 5 Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B M M M R R R
extemporénea I 5 ~ "
. Utilizagdo de e adogdo de pr os de alerta para o
Procedimento ‘cumprimento dos prazos 1 1 I
Administrativo
Deﬁ_gen_te conhecimento dos niveis de controlo das decisbes, comprometendo a B B B M B B D com periodici q com a cadeia hierarquica 1 1 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B M A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B B M M 1 1 1
de processo e regras i claras e divulg entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B B M A A R M M 1 1 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 1 1
Avaliagdo de desempenho [Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B M M M R R R avaliador/avaliad
¢ P a a0 p! ) Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formacao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B B M M M R R R Z;efor:ﬁ:‘a"g;:m atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servico 1 1 1
T eitED ¢ (R TEEe FesEeh 6 feaEaEe B B B M M M R R g |Garantia de acesso a toda a informagéo necesséria: informacéo, consulta, cpias, I 1 1
nos termos da lei
Relagdo com o cidaddo
. 9 9 P 9 Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos e a
Tratamento diferenciado de situagSes idénticas B B B M M B R R lobservéancia dos principios da isengédo, da imparcialidade e da equidade I I I

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
o de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP) Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da B B A A Apr agdo de prop i te e fundamentadas nos 1 1
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B A A Andlise/estudo de mercado 1 I
Falta de cabimentag&o prévia da despesa B B A A Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1
N Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento B B A A 1 1
Prncedlmt;ntos’ d‘? adequado, nos termos do CCP M M Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do
Contratagéo Plblica Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto B B A A cumprimento dos requisitos 1 I
a natureza do objeto do contrato a celebrar
Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma 1 I

N B analise rigorosa e imparcial
Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco adequados na B B A A

anélise e selegdo das propostas

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1 I
gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
| B B A A i I I
de Cascais Cédigo
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de 1 1
Etica e Transparéncia 5 B . . M M Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| B B A A
procedimentos
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1
constam as diretrizes de atuacdo
Deficiente controlo das existéncias (brindes, publicagdes, outros) B B M M . . , 1 I
Gestio dos b R R Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens adquiridos / distribuidos
estao dos bens para Apropriacdo indevida ou gestdo incorreta de bens B B M M I I

oferta

Inexisténcia ou deficiente registo e gestdo das ofertas institucionais B B B B 525 benns dsee:\?lgosto das ofertas institucionais e articulagéo para gestdo interna 1 1

Deficiente ou ineficiente articulacéo funcional interna com as unidades orgénicas, REENFEED (2 G s Paibeles i Seligns Giveiiitis Rl FRiihiEes ¢k

comprometendo a promogdo / produco/ realizacio do evento / atividade B B M M o o ;’:ﬁg:iisvlad:des e canalizagdo dos recursos Entes; calendarizacdo conjunta de 1 1
Inadequado tratamento da promog&o da imagem / marca "Cascais" B B M M lizagdo de ides e agdes de e supervisdo 1 I
Planeamento e gestdo de
eventos I FemyeEm [ P e & P o
Obrigacdo de comunicagdo imediata de situagdes, previsiveis ou verificadas 1 1
Violagdo de deveres i is que comp! ama r 40 institucional B B A A M M
Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de 1 1
Conhecimento da Politica de Gestéo de Confiitos de Interesses
P . . — - Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
[Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo B B M M R R de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 I
Auséncia de decisio, decisio ndo fundamentada ou tomada de decisdo Fundamentagédo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisédo 1 I
- extemporanea B B A A M M Utilizagdo de i e adogdo de pr i de alerta para o 1 1
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo Deficient hed to d fvers d trolo das deciss tend
eficiente conhecimento dos niveis de controlo das decises, comprometendo a . .
eficiéncia dos processos B B A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica 1 I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B M M 1 1
de processo R R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
) gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B M M 1 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 3o, Pl - Por | wtar, | - d




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Presidéncia
Divisdo de Relagdes Publicas e Protocolo (DRPP) - (cont.) Responsavel: Chefe de Divisdo

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides

Avaliagédo de desempenho |Utilizacéo de critérios de avaliagdo pouco objetivos RlECETNEIEED

Formagéao [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B B B Preenchlm_ento das de 6 © G0 EiD &0 GIUED 1 1
de formagédo
o . = Garantia de acesso a toda a informagdo necesséria: informagdo, consulta, cépias,
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B M M nos termos da lei 1 1
Relagdo com o cidaddo R R
[Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B M M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a 1 1

observéncia dos principios da isengéo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 3o, Pl - Por - | >




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)
Departamento de Museus e Promogéao Cultural (DMP) Responsavel: Diretor de Departamento

D i o ou falta de icagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B B B B Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1 1 1
de Cascais Cédigo
Egi A Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de
Etica e Transparéncia : e = i I I I
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B B B A A A M Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuagdo
Auséncia e/ou i e controlo da dos apoios 1 1 1
concedidos Realizagdo de ides e agdes de e supervisdo dos projetos e
Falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes corretivas em casos de incumprimento, B B B B B B [l Glos s Gl GEsiEs 1 1 1
ou cumprimento i por parte do ificidrio
S Je I d rb didas a dades beneficia fins dife
medidas de programas Utilizacdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes ~
dos que justificaram a atribuicio B B B B B B Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos I 1 I
Inexisténcia de avaliagdo do impacto das iniciativas/programas g:fl‘tjafii;r::pag:d?sra G el @ EETHERED CE5 1 1 1
Insuficiente fundamentagéo / niveis de discricionariedade pouco adequados 1 1 1
&0 de p: b Existéncia de critérios pré definidos; existéncia de uma cadeia com diversos
estudos e analise técnica inter i que I preciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isengéo e de imparcialidade 1 1 1
Gest_So e_conservat;ﬁo do Tratamento desadequado/utilizacéo indevida do patriménio cultural municipal Ex_|§tenc|a de (IS de pr PRy claros e SpEsics I I I
patriménio uti H de monitor das agdes
Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B B B B B ::?:Sl?gat;ee:rlterlos, pluralidade de decisores, registo e fundamentacio das 1 1 1
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B B B B B Existenci; de ntagao y r as prop~ostas Ae»vinculando-as 1 1 1
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
Planeamento 5 . o b N
Falta de avaliagéo de encargos futuros e outros custos B B B B B B 2:5;":??_:;52?:2: qG%ePgaranta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 1
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B B B B 5::;?;35 32 ';g':;gﬂ;zi;: monitorizagio dos objetivos estratégicos; relatérios 1 1 1
Deﬁcle'ntg |dent|ﬂoa9ao‘das necessidades, eventos eou conhecimento de acdes B B B B B B Dinamizagdo do sistema de comunicagdo e meios de divulgagdo/articulagdo interna 1 1 1
estratégicas desenvolvidas / programadas pelo Municipio
Dinamizagédo do sistema de comunicacdo e meios de divulgagdo/articulagdo 1 1 1
" B " s N " = interna
Deficiente identificacdo das necessidades, eventos e ou conhecimento de agdes
Planeamento cultural desenvolvidas / programadas pelo Municipio e/ou entidades externas B B B B B B
no horizonte P (minimo 1 ano) 1 1 I

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Impl 1tagdo, Pl - Por Impl tar, | - Impl




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéo Cultural (DCPP)
Departamento de Museus e Promog&o Cultural (DMP) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Registo e respetiva ti de toda a d @0 do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagdo B B B B B B

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1

Fundamentac&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1
Auséncia de deciséo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo
Procedimento SXSnecrines Utilizapﬁo de i e adog&o de pr i os de alerta para o I 1 1
Administrativo cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a

e com periodici q com a cadeia hierdrquica 1 1 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo 1 1 1
de processo
e regras i claras e di entre os util es, na

gestdo documental de todos os processos

Extravio de documentos/processos I I I
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 1 1
avaliador/avaliado
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B B B B B :;e;r:_f:a":;:to atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servico 1 1 1
Auscultagdo periddica as uni organicas com G i 1 I 1
Defici ou i i articulaga i interna com as unidades organicas,
= o B B B B B B
comprometendo a divulgacdo atualizada de informacédo = e . = .
Coordenagdo e revisdo técnica da informagdo a prestar; acompanhamento 1 1 1
i atico dos v i ibili
Gestdo da informagdo e
da imagem
Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de comunicagéo social; de Plano de C 9 . 5 B
divulgagdo de comunicagdo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet) B B B B B B P . or 1 1 1
e regras de conduta na relagdo interna/externa

e externos (portal e redes sociais )

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il d




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregio Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéo Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacéo da decisdo de contratar e da
recolha do procedimento

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B B B A A A Andlise/estudo de mercado 1 1 1
Falta de cabimentagdo prévia da despesa B B B A A A Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1
Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
B B B A A A
adequado, nos termos do CCP R ,
Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagéo do 1 1 1
L N y . L cumprimento dos requisitos
Procedimentos de Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
N " B B B A A A M M M
Contratagéo Pablica a natureza do objeto do contrato a celebrar
Insuficiente fundamentag&do/niveis de discricionariedade pouco adequados na B B B A A A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma 1 1 1
analise e selegdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo B B B A A A Monitorizagdo permanente/renovacéo dos contratos de manutengéo I 1 1

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1 1 1
gestores de contratos

D i ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1 1 1
de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia " M M Subscrigéo por todos os tr e! da de 1 1 1

Conhecimento da Politica de Gestéo de Conﬂltos de lnteresses

Conflitos de que comp ama tr P ia das atividades e/ou dos|

procedimentos E E E Q B 8
Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuagédo
Controlo deficiente de exercicio de fungBes e tarefas de cobranga e registo de B B B A A A
valores Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagéo de informagéo;
Verificagdo e monitorizagdo do seu cumprimento; responsabilizagdo dos 1 1 1
. . L intervenientes
Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetérios a sua guarda B B B A A A
M M M
Falta de cobranca ou cobranca indevida de taxas definidas B B B A A A
Monitorizacéo do cumprimento dos regulamentos e normas internas especialmente
T dos para a solicitagdo de recibo da operagdo 1 1 1
Cobranca de valores sem a emissdo e entrega de fatura ou documento de pagamento
. B B B A A A
equivalente
Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il d




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Insuficiente fundamentag&o / niveis de discricionariedade pouco adequados
Elaboragédo de pareceres, de critérios pré idos; existéncia de uma cadeia com diversos
b 0 M M M : ! ) I I I
estudos e analise técnica que e autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / B B B A A A Calendarizagdo concertada entre todos os inter i H ilizagdo dos 1 1 1
projeto intervenientes
de erros, issdes ou igui B B B A A A i ia de critérios pi 40 técnico-juridica I I I
Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco adequados B B B A A A :ﬁf;ﬁ::r: 13 W) @IS G GRS [TEEminties us el pieseme I I I
:';::;:92::’; planos,  |yiolacso dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B A A A M M M SR;‘L';.:’:: fe';.'éd'm: o d'scusss"ed:"'“e‘:‘ess'dfdes @ Il ERERE CEs 1 1 1
Levantamento e coordenagdo inadequada de necessidades dos agentes / B B B A A A &0 de relatérios de monitorizagdo e acompanhamento da execugdo dos 1 1 1
inter i no deser i o de projetos projetos em curso; avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos projetos
Deficiente acompanhamento dos projetos B B B A A A isténcia de instr que que a recolha de opinides é efetuada de
forma isenta e imparcial (livro de reclamagbes e/ou de elogios, endereco I 1 I
Discriminagdo na Itagdo dos ici B B B A A A eletrénico)
Deficiente controlo das existéncias (livros, publicagdes, outros) B B B A A A
" M M Existéncia de um sistema de inventario e registo dos bens adquiridos/distribuidos; 1 1 1
segregagdo de fungdes
Apropriagdo indevida ou gest&o incorreta de bens B B B A A A
Ges'fio’e_conservaqiu do ‘Tratamento desadequado/utilizagdo indevida do patriménio cultural municipal B B B A A A M M M Ex.i.Sté"da de ma".'.’ais de pr " .. = claros e -~ = Gl @ 1 1 1
patriménio uti 8 de monitori das agbes
Gest3o operacional Deficiente ou '"sﬂﬁ:fxf:oagc“'aga‘.’ funcional interna com as unidades organicas, B B B A A A M M M |Realizagiio de reuniBes; audicio regular da satisfacio do municipe 1 1 1
Acesso condicionado / vigildncia nos espacos de depésito de documentos em
Dispersao /partilha do d ito de em arquivo _ _ M _ _ M arquivo; monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas _ _ I
especificamente aplicaveis
Gestéo operacional do L ) ) ) isténcia de i de i de acBes de
arquivo municipal Apropriacdo indevida/extravio de documentos e/ou processos em arquivo _ _ B _ _ A - - M conservacio do espélio do{:umental/processual s _ _ I
Auséncia de medidas / préticas de conservagdo preventiva _ _ B _ _ A o o
Digitalizagdo/desmaterializagdo de processos _ _ 1
Deslocagdo dos processos e documentos do Arquivo para 0s servicos _ _ B _ _ A
Informagdo incorreta/desadequada transmitida aos cidaddos B B B A A A ::/izg?gc:: prévia da informagéio prestada nas acbes e campanhas juntos dos 1 1 1
Ineficiéncia das iniciativas com vista a participacdo dos cidad&os junto do Municipio B B B A A A Levantamento e adequacdo das iniciativas dos interesses e necessidades dos 1 1 1
Promogio da cidadania ( PaC J 2 M M M |cidad&os
éncia ou i i lizagdo e da do das obras e B B B A A A Existéncia de critérios de monitorizagdo pré i lab do de orios de 1 1 1
projetos no &mbito do Orgamento Participativo da com i da cadeia hierarquica

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito Reduzido, EI - Em I 1tagdo, Pl - Por Impl tar, | - |




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promog&o Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Falta de priorizacio das necessidades identificadas B B B A A A Deﬁnlg;o de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
A : = Existéncia de fundamentacgdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas B B B A A A ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal I I I
Planeamento Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos B B B A A A M M M |Elaboragdo de_ anallse que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 1
futuros - previsdo nas GOP
- . P . ~ Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B A A A periédicos de monitorizacio 1 1 1
Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e/ou conhecimento de agdes " S N I N N = N -
estratégicas desenvolvidas | programadas pelo Municipio B B B A A A Dinamizacdo do sistema de comunicacio e meios de divulgagao/articulagéo interna 1 1 1
Dir izagdo do sistema de icagdo e meios de divulgagao/articulagdo 1 1 1
interna
Deficiente identificagdo das necessidades, eventos e/ou conhecimento de agées
Planeamento cultural desenvolvidas / programadas pelo Municipio e/ou entidades externas B B B M M M R R R B
Planeamento no horizonte temporal adequado (minimo 1 ano) 1 1 1
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagao B B B A A A Registo e respetiva tramitacfio de toda a documentagfio do processo no sistema 1 1 1
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B A A A isténcia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&do 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B A A A
extemporénea ilizacs i 5 i
Protedimen " " " tl::l:‘zparig:wznd; e e adogdo de pr os de alerta para o 1 1 1
Administrativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B B B A A A D emien @i a criah EdmiEs 1 1 1
eficiéncia dos processos e 4 q
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B A A A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B A A A
de processo e regras i claras e di entre os utili es, na 1 1 1
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B B A A A

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito

ido, El - Em | do, Pl - Por Impl - | do




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogao Cultural (DCPP)

Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
., avaliador/avaliado
Avaliacdo de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B A A A M M M
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formacéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B B M M M R R R Z;efirl‘,f:a"g;:m atempado das necessidades de formaggo e o seu envio ao servigo 1 1 I
Slstematlzagao de mformagao relativamente ao funcionamento dos servigos
Incorreto encaminhamento de quem acede para obtencdo de informagdo/servigos B B B A A A e servigos ; context dos pedidos de informagéo; 1 1 1
Atendimento nido M M M formacdo interna
presencial
. N Garantia de acesso a toda a informagado necessaria: informacéo, consulta, cépias,
Inexatiddo da informag&o prestada ao requerente B B B A A A eSS CEmIss 6B [ 1 1 1
continua do para resolver, em caso de necessidade, as
Acréscimo ndo fundamentado de tempo de atendimento B B B A A A discrepdncias nos tempos de atendimento; aplicacdo SIGA (gestdo de filas de I I I
espera)
el (6 Fa 0 6D Eierh 6B CEETHEES B B B A A A Existéncia de mecanismos para o cumprimento da norma interna que garantam 1 1 1
9 que o atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial
" " ’ e AL Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagédo entregue no sistema de
Relagéo com o Cidadso Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B A A A 0 o " gestio documental (GDCC) e/ou de gestio de processos (SPO) 1 1 1
Falta de registo de r peticdes e B B B A A A Garantia de acesso a toda a informag&o necesséria: informagao, consulta, cépias, 1 1 1
nos termos da lei
Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B A A A Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagao 1 1 1
Inexatiddo da informagéo prestada ao requerente B B B A A A Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informacao 1 1 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 3o, P - Por | AN | di




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Conhecimento, Patriménio e Promogéo Cultural (DCPP)
Departamento de Arquivos, Bibliotecas e Patriménio histérico (DAB) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Realizagdo de reunides periddicas e sistematicas de acompanhamento da
Nio di ibilizaggo/difici Inf B " ) execugdo dos projetos
G0 disponibilizacao/dificil acesso a informacao P o ent
pretendido/esperado B B 8 M M M R R R " ~ . . . .
N o Identificacdo exaustiva das necessidades e do papel de cada interveniente nas 1 1 1
Gestéo aplicacional vérias fases do processo
. . Monitorizagdo periédica dos meios informaticos a disposicdo, garantindo a correta
Falta de apoio aos utilizadores B B B A A A G (4 i exploracdo das aplicagdes informéaticas e de utilizacdo de hardware ! 1 I
Auscultagdo periddica as unidades orgénicas com G publicados 1 1 1
Deficit ou i i articulagdo i interna com as unidades organicas,
. = " : = B B B M M M R R R
~ N _ comprometendo a divulgacéo atualizada de informacao Coordenagdo e revisdo técnica da informagdo a prestar; acompanhamento 1 1 1
Geftao da informacéo e sistematico dos conteddos disponibilizados
da imagem
Auséncia de estratégia de articulagdo com os meios de comunicagéo social; E iendia de Pl de C s s . ibilizacso d N =
divulgagdo de comunicagdo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet) B B B A A A M M M exriel::gfjl: csndisaon: re‘l)amgglic:tgear?\;/externa € e ol 1 1 1
e externos (portal e redes sociais ) 9 B
Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades orgénicas, B A Auscultagdo periddica as uni organicas com 0 publicados / 1
comprometendo a divulgagdo atualizada de informagado = - = = disponibilizados = =
N I N = . . Centralizagdo da informacdo de modo a evitar redundancias; responsabilizacdo de
Gestéo da informagédo Duplicacéo no tratamento de informag&o em servicos diferentes _ _ B _ _ A ; § S0 i friems ; 5 _ — 1
geogréfica municipal _ _ M servigos pela informacdo disponibilizada e respetiva atualizagdo
Eliminacdo indevida de dados _ B B _ _ A Anélise periédica dos reglstos'de_operagoes_efesuada_s; monn.:orl_zagajn periédica de _ _ 1
dados por parte dos responsaveis pelas aplicagdes/sistemas; ativacdo de alertas
E;S:;zn;g:eghgente gestdo de permissdes de administracdo de sistemas entre B B B M M M R R R Revisdo periédica das permissdes atribuidas 1 1 1
&0 d
Eliminacdo indevida de dados B B B A A A M M M Exi_stepcia de um sistema de contro_lo e registo dos equipamentos disponiveis / 1 1 1
atribuidos permanentemente atualizado
Auséncia de informagéo sistematizada de forma clara e disponivel B B B M M M Existéncia de mecani aue e na recolha, flagdo e idacdo de 1 1 1
ca P informagdo e a sua atualizagdo
Dificuldade na obtengdo de dados B B B M M M Sensibilizagéo e articulagdo interna para a disponibilizagdo de informagéo 1 1 1
Producédo e gestdo da
informagéo R R R
Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos B B B M M M Reuniges mult Plinares para esclar ento da ne € da 1 1 1
informacéo pretendida; capacitagdo/formacéo dos editores
. - . . " Utilizagado de ia, critérios e indi es uniforr d nacionais (INE) e
Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou desatualizados B B B M M M internacionais (EUROSTAT) 1 1 I

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il d




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Mul pal de Captagdo de Recursos (DMCR)
Divisdo de Andlise e Dados de Gestdo (DCCG) Responsavel: Chefe de Divisdo

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1
de Cascais

Codigo

Etica e Transparéncia

Conflitos de ir que comp ama ti paréncia das atividades e/ou dos
procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagao

Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados

Reportes Financeiros Incorregdo dos dados reportados relativos a projetos comparticipados B M reportados entre os diversos mapas

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Reunides de trabalho entre avali para har i do de
avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo 1

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B B =
de formagao

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | do, Pl - Por tar, | - tado




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captagao de Recursos (DMCR)
Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagédo da decisdo de contratar e da B A " Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
recolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio B M Andlise/estudo de mercado 1
Procedimentos de N o R - -
Contratagio Pablica Falta de cabimentagdo prévia da despesa B M Analise e acompanhamento da execugdo das GOP I
Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos I
gestores de contratos
" o iente cor i de todos os pr i t is a " M " Existéncia de reunides com os resp aveis e/ou inter i nos 1
Elaboragéo e revisdo de [todas as unidades orgénicas pra i o0s, para dirimir dificuldad
manuais de
procedimentos Falta de isengdo e imparciali na andlise e prop de manuais de B A M Trabalhos realizados com intervencdo de equipas multidisciplinares, de diversas 1
procedimentos de apoio a gestdo da transparéncia e conformidade unidades orgénicas, com diferentes niveis de validacdo de contetdos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
B B A M i I
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia
Conflitos de il que comp am a ti paréncia das atividades e/ou dos " A E Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde 1
procedimentos constam as diretrizes de atuagdo
Trami de todos os pr i através de plataforma informatica com
Acesso indevido a informagdes sigil nas Gnci M A E perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de I
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranca assegurados
Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegdo de Denunciantes
de Infracbes L
Recolha, tratamento e conservagdo de dados pessoais dos denunciantes M A E = - - =
Implementac&o do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogéo da 1
Transparéncia
Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral de Protegéo de Dados I
Atos de retaliagdo contra denunciantes B A M - . . -
Implementagdo do Manual de Procedimentos dos Canais para a Promogao da 1
Transparéncia
Gestédo de Deniincias ics i ~ i itorizaca
. A . Definigdo de prazos, implementagdo de sistema de alerta e monitorizagdo dos
Morosidade ou auséncia de resposta aos denunciantes M A E prazos de resposta I
Atraso no reporte de informagdo as entidades legalmente determinadas B A M :::‘eff:r:f::ag;s EETEREERGES (R FEpei C8 [Emiag:e (e @ GUElERED éh I
[ Tramitagdo de todos os pr i através de plataforma informatica com
perfis de acesso reservado, permitindo rastrear toda a atividade; sistema de 1
registo e tratamento da informagdo com mecanismos de seguranga assegurados
Manipulagéo, ocultagdo ou destruigdo intencional de informagéo recebida/enviada M A E Segregacéo de fungdes (o visado nédo participa no processo de averiguagéo e 1
tomada de decis&o)
Acompanhamento por parte de intervenientes de distintos niveis hierdrquicos e 1
unidades de estrutura
Trabalhos realizados com intervengédo de equipas multidisciplinares, de diversas 1
. . . . ) ~ ’ ~ X « unidades orgénicas, com diferentes niveis de validagdo de contetidos
Desatualizagdo ou insuficiente identificagdo de situagdes de riscos de corrupgéo e M A E -
infragdes conexas, bem como dos respetivos mecanismos de controlo Monitorizagéo e revisdo sistematica do Plano de Prevencéo de Riscos de Gestdo no
Gestio de Riscos de ambito dos relatérios de avaliagdo intercalar e anual , bem como nas situagdes 1
Corrupgao e Infragdes previstas no RGPC
Conexas Promog&o de agdes de formacdo no dmbito da prevencdo da corrupgdo e agdes 1
Deficiente divulgagéo do Plano de Gest&o de Riscos de Corrupgéo e Infragdes B A M [EEs
Conexas, bem como do controlo da sua execugdo Ampla divulgagdo do Plano e dos Relatérios de avaliagio na Intranet e no site l
institucional; comunicagdo a tutela e ao MENAC
Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informagdo sistematizada relacionada B M R Ampla divul dos instr e i de gestdo da conformidade na 1
com o Sistema de Conformidade Integrado Intranet e no site institucional
Promogéo da
Transparéncia Indisponibilidade ou dificuldade de acesso a informacio relevante, completa e Disponibilizacdo da informag&o publica atualizada e de forma simples e acessivel,
atempada relacionada com a gestdo municipal M A E ?nsus;gi:;alndo um aumento dos niveis de transparéncia e conformidade da gestdo EI

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Captagao de Recursos (DMCR)

Divisdo de Transparéncia e Conformidade (DTRC) - (cont.)

Procedimento
Administrativo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Registo e respetiva tramitacédo de toda a documentacéo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Responsavel: Chefe de Divisdo

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formacgéao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

i atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servico
de formagdo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Impl 3o, Pl - Por | tar, | -

tado




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregio Municipal de Captacéo de Recursos (DMCR)
Departamento de Projetos e Comparticipacao de Fundos (DPL) Responsavel: Diretor de Departamento

. Existéncia de metodologias de verificagdo e 1to dos cre
Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M M M A A A execucdo e dos encargos assumidos
Controlo da execucéo dos anci i i 3es i
contratos Falta de adverténcia quando sejam detetadas situacdes irregulares ou B B B B B B Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas EI EL 1
derrapagens nos custos e prazos
. Realizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e analise dos
Deficiente acompanhamento dos contratos M M B A A M E E R relatérios de execucio EI El 1
Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da Apre &0 de propostas i enquadradas e fundamentadas nos
. B B B A M A M R M P " s 1 1 1
escolha do pr nto termos do CCP; privilegiar pr concursais
Falta de cabimentag&o prévia da despesa M M M A M A E M E 1 1 1
Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento B B B A M A Andlise e acompanhamento da execugio das GOP 1 1 1
adequado, nos termos do CCP
Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto B B B A M A Existéncia de andlise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificagdo do i 1 1
a natureza do objeto do contrato a celebrar cumprimento dos requisitos
i tagdo/ni de discricionariedade pouco adequados na B B B A M A Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma I 1 1
analise e selegdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo B B B A M A Monitorizagdo permanente/renovagdo dos contratos de manutengédo 1 1 1
A AR : . N : R
Procedimentos de Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado " N N -
contratacdo publica a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais B B B A M A Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos 1 1 1
N N N N M M Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto B B B A M A andlise rigorosa e imparcial 1 1 1
Admissdo de propostas de entidades com impedimentos B B B A M A Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta I 1 1
— . Definigdo de metodologia para elaboragéo de relatério final de procedimento de
Falta de avaliacdo pds-contratual dos fornecedores B B B A M A contratagdo; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de dados ! ! !
Privilegiar pr i concursais; icagdo da informagdo contratual no portal I 1 1
BASE
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B B B A A A M Subscricéo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1 1 1
gestores de contratos
D i ou falta de apli do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B A A A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido I 1 1
de Cascais Cédigo
i D de
Etica e Transparéncia M M M Subscn;ﬁo portodos'a_s tr dores e cola da I 1 1
Confiltos de que comp am a transp ia das atividades e/ou dos| A B " A A Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Conflitos de Interesses, onde | | ! 1
constam as diretrizes de atuagdo

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito ido, EI - Em | &o, Pl - Por Impl AN I ]




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregio Municipal de Captacéo de Recursos (DMCR)
Departamento de Projetos e Comparticipaco de Fundos (DPL) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa
(nomeadamente o pagamento de faturas sem declaracéo da ndo divida as
financas e seguranga social

‘Cumprimento do estabelecido na NCI; supervisdo da hierarquia; segregagdo de
funcdes

Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade dos dados, o correto
calculo e acompar dos fundos disponiveis

Monitorizagdo das faturas ndo pagas, cujo prazo de vencimento foi ultrapassado;
controlo pelo superior hierarquico

Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (Lei n.° 8/2012,
: B B B B B B
de 21 de fevereiro)

Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos Cumprimento do estabelecido na NCI; segregacdo de fungdes I I I
Contabilidade

Classificagdo incorreta de receita/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo P i : :

distorcer a imagem financeira B B B M M M Conferéncia periédica dos registos e movimento das contas 1 1 1

Erros e/ou omissBes no registo contabilistico de imobilizado B B B M M M R R Monitorizagéo e verificagéo dos registos efetuados 1 1 1

R L . . - : N

N&o confirmagdo ou confirmacdo desadequada das faturas para pagamento B B B M M M Senslblllzaga_o junto dos servigos quanto a responsabilidade financeira associada a 1 1 1
este procedimento

Atrasos e incorreges na elaboragio de documentos contabilisticos (Prestacdo de s s 5 M M " Definicio de calendério que permita colmatar atrasos e imprevistos; reviséo por ! L L

Contas e Consolidagdo) funcionario que ndo tenha participado na sua elaboragdo

Incorregdes na elaboragdo do Orgamento e Grandes Opges do Plano do Municipio B B B M M M Reuniges com 0s responsavels das dl\_/_ersas areas para apoio na previsao 1 1 1
orgamental da drea da sua responsabilidade

) L N o . . Monitorizagdo do enquadramento, viabilidade e legalidade dos objetivos propostos 1 1 1
Incumprimento de principios e regras, orcamentais e previsionais, definidos em B B B M M M
diploma legal Existéncia de informagio atualizada, catalogada e disponivel de legislagio e 1 1 I
R R R |iurisprudéncia

Monitorizagdo dos indicadores, preferencialmente, de forma semi-automatica e 1 I I

Deficiente 1to da execugdo al, originando e/ou B B B M M M criacdo de alertas através de programa informatico

antecipando desvios Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto em 1 " 1
orcamento; elaboracgdo de boletim de execugdo orcamental

Registo incorreto das alteragdes orgamentais no sistema B B B M M M QA:\;éIl:iecap:rlodlca dos mapas de alteracéio orcamental enviados pelas unidades 1 1 1

) . ~ Monitorizag&o do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais e

Incumprimento das regras e normas legais de elaboragdo do plano e orgamento B B B B B normativos municipais 1 1 I

Incorreto, incompleto ou desajustado planeamento de atividades; dotagdo Realizagdo de reunides prévias e de 1to com 0s resp aveis das

insuficiente das GOP face aos compromissos assumidos a as atividades planeadas, M B M M M M M R M UO, no decorrer do processo de elaboragdo do Orgamento e Grandes Opgdes de 1 1 1

por falta de informagdo Plano

Orgamento e execucdo | peficiente controlo da execugdo das atividades, originando situacdes de saldos Monitorizag&o e acompar o da 30 o através de

insuficientes nas rubricas necessarias M B M M M M M R M fe_rram(-’zn_tas informéaticas disponiveis - criacdo de base de dados; atualizacéo 1 1 1
sistematica dessas bases de dados
Existéncia de base de dados com as i de cada ; ides de

Alteracbes e revisdes propostas desajustadas das necessidades B B B B B B monitorizacio antes de fechar as propostas

Incumprimento dos prazos de reporte e/ou reporte de informagdo desatualizada Existéncia de base de dados, automatizada, que fomeca os dados de reporte

ou incorrata B B B B B B obrigatério; utilizar, sempre que possivel, os dados produzidos pelo sistema de 1 1 1
contabilidade; criacdo de alertas
. = . < . Calendarizagdo das varias fases de elaboragdo das pegas, e sua divulgagdo, junto
Incumprimento dos prazos de producéo e divulgacdo das pecas contabilisticas B B B B B das UO que devem preparar e remeter essa informagdo; reunides periddicas de 1 1 1

exigidas por lei - Prestagdo e consolidagdo de contas acompanhamento, com a hierarquia

Existéncia de dashboard com os principais indicadores, atualizado com

Ineficiéncia na prestacdo de informagdo de gestdo de apoio a decisdo M M M B B periodicidade previamente definida

Existéncia (ou criagdo) de equipa de técnicos responsaveis pelo acompanhamento
do servigo da divida e endividamento do Municipio

N&o cumprimento das exigéncias legais e pr i formais na contratagdo B B B B B B
de empréstimos, podendo comprometer o limite de endividamento

Incumprimento do principio de segregacio de funcdes B B B B B ﬁ(a:;antlro cumprimento do Principio de Segregacdo de Fungdes e cumprimento da 1 1 1

Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informacdo 1 1 1
: : = : - : a reportar dentro da data limite

Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de informacdo financeira do B B B M M M

Municipio Definicdo de sistema de articulagdo interna de envio/rececdo de informagdo entre 1 1 1
as unidades organicas, para o cumprimento dos prazos legais
Utilizagdo de base de dados, com campos pré-formatados, como forma de B B Er

- . disponibilizacdo de informac&o fidedigna
Reportes Financeiros R R R

Incorregéo dos dados reportados B B B M M M Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico 1 1 1
Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados 1 1 1
reportados entre os diversos mapas

Alteragdo dos principios contabilisticos utilizados, comprometendo a analise e Identificagdo clara e justificada das alterages, nos reportes e documentos

o " = " B B B M M M 1 1 1
comparabilidade da situagdo financeira elaborados e apresentados

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | ar, | - | d




CASCAIS

MARS MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Captacio de Recursos (DMCR)
Departamento de Projetos e Comparticipacdo de Fundos (DPL) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Desconhecimento de avisos de abert: de Acompanhamento didrio dos avisos de abertura; divulgagdo permanente de
potenciais candidaturas potenciais candidaturas
Incumprimento dos prazos para a instrugéo de candidaturas A Sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a instrugio 1 I I
. . . . = adequada dos procedimentos de candidatura, para cumprimento integral dos
Pree_m;hlmento |ncor_reto de candidaturas, sem t_erem consideragdo todos os B requisitos apliciveis 1 1 I
requisitos pelos /
g“‘i? :‘ projetos Falhas no preenchimento da candidatura pela sua complexidade técnica M E E M |Apresentacdo de candidaturas em parceria com as UO responséaveis pelas mesmas 1 1 1
nanciados
Concretlfagéo de p_ro)etos com pressuposto de cofinanciamento, sem prévia B M M M Di " e G ks . o 1 1 I
aprovagdo de candidatura
N&o 3 tagdo i dos pedidos de pagamento, Monitorizagdo dos i para da a0 dos
B 0 0 B M M M 1 1 1
o T do montante do cofinanciamento pagamentos
Dy da face ao objeto do aviso B R R R Divulgacdo da informagdo e sensibilizacdo dos servigos para preenchimento dos 1 1 I
requisitos aplicaveis
de erros, i ou igui M M - M 1 1 1
é de critérios de analise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica
¢do / niveis de discriminali pouco M M M M 1 1 1
VisiecE dls clovares ¢ mene e o (mpardaEede B M M M E:Itsot:;:lr: de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e f i i
Falta de imparcialidade p_otenclalda _pela atribuicdo de processo da mesma B Atribuicio indiferenciada dos processos aos técnicos 1 1 I
natureza/zona a determinado técnico
Tratamento diferenciado de situagbes idénticas B Ex|stén;|a .de AT u)t_erna o ga:anta g un|fom!zagau dos progedlmentos G8 1 1 1
observancia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade
Incumprimento nos prazos de P e/ou atuagdo a B :nn Controle sistematico para verificacdo do cumprimento dos prazos legais 1 I 1
Gestéo processual
Falta de acompanhamento / incumprimento dos planos de pagamento B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico dos respetivos pagamentos 1 1 I
Deficiente ou i i articulagdo interna com as unidades organicas B Definicdo de um sistema de articulagéo interna de circulagéo de informacéo; 1 1 1
envolvidas no processo realizagéo de reunides de trabalho periddicas
Falta de transparéncia quanto aos procedimentos e regras Entes B Disponibilizacdo de informagado sobre critérios e especialidade dos processos de 1 1 1
execugdo fiscal, bem como os seus tramites
A .. - Existéncia de fundamentacédo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas M E R E ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal ! ! !
— Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B R R R futuros - previsdo nas GOP 1 1 I
Planeamento
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo M E E E Exls_t'er_mla de |nd|c_adqres-de monitorizacdo dos objetivos estratégicos; relatérios 1 1 1
peridédicos de monitorizagdo
. . - - . A . . Realizagdo de reunides periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das
Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / intervenientes M E E M necessidades; calendarizacio conjunta de operacdes / intervencées 1 1 I
P q 0 R = Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentacao B R R R de gestio documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) 1 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI EI EI
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B M Utilizagao de i e adogdo de pr i tos de alerta para o B B o
Procedimento extempordnea R R cumprimento dos prazos
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B R EoErEs R Gy el G G (e 1 1 I
eficiéncia dos processos P P q rq
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B 1 1 I
de processo e regras i claras e dit entre os utili s, na
B gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B 1 1 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 1 1
— A . - - avaliador/avaliado
Avaliacdo de desempenho |Utilizacado de critérios de avaliagdo pouco objetivos B
Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B M z;efe‘jr;ﬂalr;ﬁe;to atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servico 1 1 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

1tagdo, Pl - Por tar, | -




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Existéncia de metodologias de verificagdo e acompanhamento dos cronogramas de

Deficiente orgamento dos encargos e consequente derrapagem M A = - EI
execucdo e dos encargos assumidos
- Falta de adverténcia quando sejam detetadas situacdes iregulares ou B A Formalizagdo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas EI
Controlo da dos |derr: nos custos e prazos
contratos lizagdo de agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e andlise dos £l
elatérios de execugéo
Deficiente acompanhamento dos contratos B A relatorios xecuga
Analise e encaminhamento das reclamagdes efetuadas pelos servigos EI
Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1
de Cascais Cédigo
” o Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de 1
Etica e Transparéncia Conflitos de i que comp am a transp ia das atividades e/ou dos B A Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
constam as diretrizes de atuagdo
Falta de garantia de seguranga, qualidade, prazo e prego da obra M A Atribuigdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a EI
N Omiss&o de informagdo quanto a discrepancias em obras B B fiscalizagéo seja efetuada de forma isenta e imparcial EI
Gestdo de Obras - T - - - -
Intervencgdes de fiscalizagdo ndo registadas ou registadas indevidamente B B Realizagdo de agdes de fiscalizagdo planeadas e enquadradas pela cadeia EI
Deficiente controlo de faturagdo M A hierarquica EI
Auséncia de reporte ou reporte deficiente B B compar periddico da evolugdo dos projetos 1
Monitorizagdo - N . . . . N
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do projeto M B Regras e procedimentos especificamente definidos I
A . " I < Registo e respetiva de toda a doct do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B B de gest&o documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO) I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B IRLE BN D (eellez) @ @ e ki prepmsis StbEices @ cadko !
Procedimento extemporanea Utilizagdo de e adogéo de pr de alerta para o 1
Administrativo cumprimento dos prazos
Deﬁcleqte conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B . . ST I 1
de processo Met e regras claras e entre os . na
Extravio de documentos/processos B B gestdo documental de todos os processos 1
Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniées 1
P T o - - avaliador/avaliado
Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacdo do processo de 1
avaliagdo
Formagéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B Preenchimento atempado das necessidades de formacdo e o seu envio ao servico 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Impl. do, PI - Por

tar, | -

itado

de formagao




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Divisdo de Apoio a Gestdo (DAPG)

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentagéo da decisdo de contratar e da

Responsavel: Chefe de Divisdao

Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos

escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais I
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio Analise/estudo de mercado 1
Procedimentos de
Contratagéo Publica Falta de cabimentagdo prévia da despesa Anélise e acompanhamento da execugdo das GOP 1
Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos I
gestores de contratos
D i ou falta de do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1
de Cascais Cddigo
2 P Subscrigéo por todos os trabalhad e es da Decl do de
ECclSiIansparenas Conflitos de i que comp am a ti paréncia das atividades e/ou dos Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses L
et Cumprimento do estipulado no Manual de Gesté&o de Conflitos de Interesses, onde 1
constam as diretrizes de atuagdo
Falta de priorizagdo das necessidades identificadas Definigdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo 1
Ausénci deficiente fund tacio d . Existéncia de fundamentacgdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as 1
Planeamento usencia ou deficiente fundamentacao das propostas ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal
— Elaboragdo de anédlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos futuros - previsdo nas GOP I
Deficiente ou ineficiente articulagdo interna com os servigos que recebem novas Existéncla de um sistema de articulacdo Intera de clrculagao de Informaéo;
A 6a0 | . cos q realizagdo de reunides de trabalho periddicas; divulgacdo permanente de 1
competéncias e externa com as entidades que detinham as mesmas informacdo publicada em DR
de
competéncias D¢ nheci de icagées em DR dos di setoriais, e /ou Acon o didrio das icagées em DR, das circulares publicadas na 1
portarias de enquadramento péagina da DGAL e ANMP
Incumprimento dos prazos de resposta e /ou atuagdo extemporanea Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais I
Monitorizagio e Existéncia de reunides com os resp aveis e/ou inter i nos 1
5 5 5 P ara dirimir di
Socrdanasiiolde todas as n'fioaldes orgénicas e fodos os pr : ° & pare nme
procedimentos Gl GREfTAL . P
Sistema de monitorizagdo e dos pr PI
a a Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacéo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagao de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1
. " L N Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo I
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporénea Utilizagdo de i e adogéo de pi i de alerta para o 1
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo
Def!clen.te conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

e regras i claras e divulg entre os utili es, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Formagéao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formag&o e o seu envio ao servigo
de formagdo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 1tagdo, Pl - Por Impl
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Falta de isengao e transparéncia na fundamentagio da decis3o de contratare da | " o 50 de propostas e nos A
escolna do procedimento - - -] - - - - - - - - - B B termos do CCP; priviegiar procedimentos concursals e
" de [Auséncia da avaliagao da relacao custo-beneficio O - N N - - [aniise/estudo de mercado T I e I e
30 P Fatta de 50 prévia da despesa s | s | | s | _ _ Cals | e | _ , - = | = | = | = | - [msise e acompanhamento da execusso das cop RN R
"
Subscricao obrigatéria da Decragao de Inexisténcia de Confltos de Interesses
Violado dos deveres de transparéncia, isencao e de imparcialidade B |8 | _ | 8| _ - B O N A - - M M peios intervenientes em procedimentos de contratacdo pablica, bemcomo pelos | 1| 1 [ _ | 1 | | _ | o | o | _
gestores de contratos
oesconhecimento ou ot de aplkast do Codiga de Even e Condutadotunicple | 5 [ o [ 2 [ & [ & - allalalalala B B e [ [ [ T I e e e c e o[
Etica e Transparéncia subscricso portodos os rabaiadores ¢ colaboradores da Dedaragko de slslsllollsllis s 3
Confitos e nteresses aue comprometam  tansparénci das atidades efoudos| 5 | 5 | 5 | 5 | & 5 sllalallalala A Aelelolalalalal . | a Politica de Gestdo de Confiitos de Interesses
procedimento Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Confitos de Interesses,onde[ | | | | | | ; | ; | ; | 1 .
constam as diretrizes de atuaio =
Existéncia de erros, omisses ou ambiguidades N e MMM MM A e . |l alela R_|Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com N N
Insuficiente fundamentacdo / niveis de discricionariedade pouco adequados. B B B B B B B M M M M A B B diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam 1 1 1 1 1 _ 1 _ 1
Elaboracéio de pareceres, Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciame | | | | | | | | | | ! i
informagbes e apoi Violagao dos deveres de isencdo e de imparcialidade 8|5 |8 |55 5 s ala|alala A A Mol m [ m | m | | M| _ | m |auorzam - -
co " atribuigso dos processos para parecer juridico L T O I I
[Transmissao de informagdes desatualizadas, Incompletas ou incorretas B |8 | 8|8 |68 5 B a | m | m|wu|oa 8 B N Existéncia de informacgo atualizada, catalogada e disponivel de legislacio e [N R T AT R T O A T R
incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagdo extemporénea 8 |5 | 8|8 |8 5 el a|m [ m|m|a B 3 Controle sistematico para verificagéo do cumprimento dos prazos legais RN
rratamento diferenciado de stuaches dénticas P I I R 5 s a s s 5 a s R [Existéncia de norma interna que garanta a unfformizacao dos procedimentosea | | | | | | 1 | 1 R !
o " observandia dos principios de isencao, da i e da equidade - -
105 prazos de resposta e/ou atuacao B |5 | 8 | 8 |8 B Bl m [ M [ m M| oA B B | r - Controle sistematico para a verificagdo do cumprimento dos prazos legais [ O O R B A
Defitente enquadramento egal, eguamentar ¢ contratual na elboracko efow s |8 |8 | 8 5 el alw | mlw s s w | R|R|R Exsténga de egras especiicas na ormalzagio das propostas o vnaandosszo ||y || ! !
celebracao de contratos, protocolos e outro: - - cumprimento da essiacio emiao nic - - -
s de clarezs e discriconariedsde na stuscio do Municnio Existéncia de norma interna que gmm“ Salormzacs dos procedimentos @ 3
Falta de c: d dade na stuagho do Municpt L I L L i L I T L B e L . observincia dos orincoios da secso, o da equidade S NI L AL AN L N A
dos prazos nos e /ou atuacao s | s |8 |8 |_ . s | wm | m | m|w]|_ s 5 R | R | R T T T O O R
- Controlo sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legals
Gestao processual dos proos il 3 - B | a8 8 | B | _ B B - [ O N B I
Falta ou deficente 5 impostos " M Divuigacao da informacao e procedimentos, normas a implementar para que a
pars oxccochs de semtoncas o L I L L e L I L L B e e decisao judicial/ situacao sefa acatada / colmatada / evitada de futuro R LI L AL IR L N A
Fatade Imparcaldade potencada pea atbuid de rocesso da mesira buicio indiferen . seni
S A Y 8|8 |58 |8 5 5 B | 8 8 _ _ |atribuisio imdiferenciada dos processos aos técnicos RN
incumprimento nos prazos de resposta / prescrigao 8 |8 | 8|8 |58 5 e[ a e8| m|a 3 B [ m Controle sistemitico para veriicagio do cumprimento dos prazos legais RN
Deficiente ou m:ﬁmeme articulagao funcional interna com as unidades organicas 5l e |5 |8 e 5 el o | m | m|w|a s s R |l r|R|"™]|- um sistema de articulaao rterna de circulagéo de informacao; 1 1 1 1 1 1 1
envolvidas no pro realzacao ce reunives de trabaiho perddica - -
s no presaupostos o no ciclo das comas / custas 8 | |8 |8 | 5 _Im el | B el _ __|Mecanismos automsticos de calculo de coimas e custas P N N N N N N A
Fata de priorizagao das necessidades identificadas. 8 |8 |8 |8 |_ 1 B m |8 | 8|58 |_ 8 8 B DD G I DD I D G IS L0 I T N U I ) AU
R
exsténda e fundamentacso especiia, remetendo o propostas ¢ vinculando-as
|Auséncia ou deficente fundamentacao das propostas B |8 | 8| B | _ B LS I BV VO R 8 " R | R | R o | Simrimenta 6 aiacsa svwor o e repuameagia manco L I O N U I ) A
T T B Elaboragéo de anslise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B |8 | 8 | B | _ B8 |8 8| B | _ - " _ sl SN N I O U N U I B
[Auséncia ou deficiente monitorizagéo dos instrumentos de gesto 8 |8 |8 |8 |_ " S I U T VA T " SRR R R " B - el | 0 O R R
dicos de monitorizacao
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagéo da documentacao B |8 | 8| 8|68 5 e e e 8|8 | a B B M| M Registo e respetiva tramitagdo de toda 3 documentagso do processo nosistema |y |y |y |y | 1 | 1 | 1 1
de gestao documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO) -
dos prazos no 8 |8 |8 |8 | e e8| e 8|8 | _ 8 8 , Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos R
. " I N F 0 técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisio [ IR N I I O A O S
Auséncia de decisio, decisio ndo fundamentada ou tomada de decisao
extemporanes B |8 | 8| B | _ 3 B[ m |8 8|8 | 8 B R Utiizagao de mecanismos e adogao de procedimentos de alerta para o N P P T !
R dos praz: - -
Deficente dos nivels de controlo das decisGes, comprometendo a 3 B B B _ 8 8 m B8 [ [ _ B B - - Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 1 1 _ 1 1 _ 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagaies siglosas 8 |8 |8 |58 | _ 5 s |8 | M| m|m | 8 8 R | R | R _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico RN
usnc de metadlaga & o cumprimerta das gras e arauamenta, pr e s s |8 |e s s s s & | s | a s s R etocoiogias e regras cefidas, cras e cvlgacas entre o8 otiaderce, na R RN
Extravio de documentos/processos 8 |5 | 8 | 8 |8 B B[ 8 | m [ m |8 | a B B R | R M 9estio documental de todos os processos RN
[Definicao dara dos objetivos, que devem ser exequivels & coerentes; reunioes Slalslliolalsls
Avaliagéo de desempenhio Utilzacao de critérios de avaliagéo pouco objetivos B |8 8| 8|68 . Mmle |8 | B | M B 3 RO R ovaiado oo ——1—
- - | 7 [peumoes de tabaino entr avatiscores para harmonizacho do processo de s le el ez R
avaliacs = ==
Formacso |Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B B B B B B M B M M B M B B R R R R -~ R :;‘:7':"’“‘:“‘:‘“ ER D eSO e B EREE DO OCAMDEOEIRIE || g 1 1 1 1 1 1 _ 1
e e Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacao dos procedimentos e a
Instrucdo de processos [Tr2tamento diferenciado de situagdes idénticas Bl---1- - S T e e S - - R observancia dos principios da isencao, da imparcialidade e da equidade =l =l=0l=1l=1=1]=1=
disciplinares =|l=1l=1=1l=1=1=1-=
Uso e fornecimento indevido de informagao sigiosa s | | | |- _ B T _ _|m |Acesso restrito aos respetivos processos L P I I e I e e
[Registo ¢ respetiva tramitacao de toda a documentagao 4o processo no sisterma
Falta de verificago e certificacéo dos documentos entregues B |5 | 8 | 8 | _ e e a8 8|8 | _ B B [ M e oato semementat (o O O T R U A O
[ronsmissio de itarmaghes desatunizacas, Incampletss 0u incormias pelos - - - oeponibiizacio sos cusdsos ds nformacho cara & sinples dos regras Entes
preponen L L I ° L N N L e L I L L obre a documentagao necessari L I IR L M M e
Inexatidso da informacdo prestada ao requerente B |8 | 8 | B | _ 5 s m|8s 8|8 | _ 8 s | r Garantia de acesso a toda a mformscﬂa necessaria: informagao, consulta, copias, | ¢ | ¢ [ ¢ | ¢ | _ | _ | 1 | _ | 1
nos termos da lei
ee e e - exsténga de norm inerna que garants & unformizecéo dos procedimentos ¢ 3
[Tratamento aiferenciado de situagdes igénticas 8 |8 |8 |8 | _ 5 8|8 |8 | 8|8 | _ B B oo o e Jue gorants PR oo oo e ]
nda:

gel
A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido




CASCAIS
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Diregio Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento Financeiro (DFI) Responsavel:

Diretor de Departamento

Falta de sencao e transparéncia na fundamentacao da decisao de contratar e da 3o de i e nos
B B B A M P " . 1 1
lescolha do - - - - - - termos do CCP; privilegiar. - - -
Auséncia de avaliagio da relagio custo-beneficio I - - R R S R VI R Analise/estudo de mercado T N
Falta de i &0 prévia da despesa _ B B B _ _ B M M _ R R _ I 1 1 _
= i ; Analise e acompanhamento da execugio das GOP
Repartigio da despesa desvirtuando o do p el T T 1Tl _T_ 1 P S B
nos termos do CCP
Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagges técnicas, quanto s s éncia de analise ¢ supervisao das isitivas para verificaao do L
a natureza do objeto do contrato a celebrar - - - - - - - - dos requisitos - - - -
So/niveis de di iedade pouco na s s Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma L
anlise e selecio das propostas - - - - - - - - analise rigorosa e imparcial - - - -
Deficiente monitorizagao do processo de 5 T -2 R R - T R R Monitorizagéo permanente/renovagio dos contratos de manutencao e
de ey B ; ; -
pblica s ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado | B _ _ _ _ B _ _ _ - - = |sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos _ 1 _ _ _
a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais
Recurso Inadequado a0 procedimento por ajuste direto B Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidiscipiinar que asseguremuma || [ ||
andlise rigorosa e imparcial
30 de de com e validagdo dos docume da proposta _ 1 _ _ _
s Definicéo de metodologia para elaboracio de relatério final de procedimento de
Falta de avaliagdo pés-contratual dos fornecedores contrata;ao reauzagao de avahagao ao fornecedor; atualizacéo da base de dados | — T - - | -
giar pro da i no portal I
BASE - S B
Violagio dos deveres de  isencio e de i M Subscricéo obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em pr de publica, bem como pelos I O S
L gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicacao do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizacao para 0s principios éticos institucionais que constam do referido
° 8 8|8 |8 |88 |8 | B | A B ens 1 1 1 1 1
deCascais - | e | e || e || B |8 B |A] B NN Codigo
. . por todos os da D de
Etica e Transparéncia Confiitos de i que a éncia das ativi e/oudos| o B B B B A A A A A m o Conheclmento da Politica de Gestao de Conmtos de L L L L L
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde | | 1 1 1 1
constam as diretrizes de atuacio
30 do de todas as exigéncias legais € R L
Incumprimento das regras e normas legais de elaboragiio do plano e orgamento normativos mu . § — —— . - .
de e de legislagio e ! !
50 do O e Grandes OpcBes do Plano do Realizacio de reunides prévias e de om os dveis das
Municipio; dotagao insuficiente das GOP face aos compromissos assumidos a &s B _ B _ _ B _ B _ _ U0, no decorrer do processo de elaboragio do orgamenm e Grandes Opcdes de 1 _ 1 _ _
por falta de i Plano
i Foe da execugio
. . : ferramentas informéticas disponiveis - criagéo de base de dados; atualizagéo 1 1
Deficiente acompanhamento da execucio orgamental, originando e/ou P o 5 - - -
fente oo essas bases de dados
antedpando desvios Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto em ! !
orcamento; elaboragio de boletim de execugdo orgamental - - |-
. - Ses o revisoes desajustadas das necessidades s | _ s | | el _1s|_1_ | [xisténcia de base de dados com as necessidades de cada momento; reunides de | | N
antes de fechar as
dos prazos de reporte e/ou reporte de informagdo desatualizada Existéncia de base de dados, automatizada, que fomeca os dados de reporte
obrigatrio; utilizar, sempre que possivel, os dados produzidos pelo sistema de 1 N O T R
ou incorreta o i
contabilidade; criagio de alertas
o N . Calendarizagao das varias fases de elaboracdo das pegas, e sua divulgacio, junto
cur » dos prazos de producdo e divulgacéo das peas contabilisticas das UO que devem preparar e remeter essa informagio; reunides periédicas de 1 _ 1 _ _
exigidas por lei - Prestacio e consolidacio de contas Prep?
Existéncia de dashboard com os principais indicadores, atualizado com
Ineficnda na prestagso de informagdo de gestio de apoio s decsdo e aovoate A i SN S O
Nao cumpr\menlo das exigéncias legais e formais na ] Existéncia (ou criagdo) de equipa de técnicos responsaveis pelo acompanhamento
B _ B _ _ B _ B _ _ - b I _ 1 _ —
de podendo o limite de do servico da divida e do Municipio
4o principio de 50 de funcdes Garanti @ cumprimento do Prinpio de de Fungdes e @l ]
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibiidade da informacao | | ! !
dos prazos legais para prestagio de informagdo financeira do 5 reportar dentro da data limite e
Municipio Definigdo de sistema de i &0 interna de i 4o de i &0 entre 1 1 1
_ | |es unidades organicas, para o cimprimento dos prazos legais e
Utilizacdo de dados gerados por sistema contabilistico 1 1 1 _ _
Incorredo dos dados reportados 50 e validacdo da i 30 através da éncia dos dados L L L
entre os diversos mapas _ _

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

PI-Por AN
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Direcao pal de Apoio & Gestéo (DMA
Dep o o (D o Respo Diretor de Dep 0
Existéncia de erros, omissoes ou ambiguidades B | M B | B Al m R M 1 1 1 1 1
de critérios de andlise pré-definidos; 50 técnico-jurid|
50 / niveis de discriminacdo pouco B | B B | B B | M 1 1 1 1 1
D — | ia o i ico para garantir a instrucio adequada R 7 q q q
dos procedimentos
Incumprimento dos prazos para instrucdo de pedido / materializacio das DUP B | M B | B B | M
R Sistema de alerta automatico, de modo a garantir o cumprimento dos requisitos L L L L L
dentro dos prazos aplicéveis
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B | M B | B Y R [T Gl e ) G s (el D YD iy R 1 1 1 1 1
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigio de processo da mesma e ’
natureza / zona a determinado técnico - | ® - |8 B - |- - - ccs 610 BEE -t - -
[ Tratamento diferenciado de situacdes idénticas B B B B A A R | M | M E’;’:;s‘;fci':e dgz’;’:?"'c’;;ieo’;‘z:‘i‘:eﬁ;i"?:. “""“’.’“!"95";:: g;‘:ﬁggge"ms ee 1 I 1 1 1
nos prazos de resposta e/ou atuacao extempora B | B B | B B | _ _|controle sistematico para verificagdo do i dos prazos legais 1 L
S Falta de /i i dos planos de B | B B | 8 _ s _ itorizagio e istemtico dos i 1 | R I
Deficiente ou insuficiente articulagdo funcional intema com as unidades organicas | 5 | s | 8 Definico de um sistema de articulagdo interna de circulago de informagao; L !
envolvidas no processo =| = = = realizacio de reunies de trabalho periédicas ===
. ————. ’ e regras s | 8 s | s e - Disponibiizasio de informagao sobre critérios e especialidade dos processos de ! o e
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B | B A oA Al A m [ m | m o | e e s e:fpmm HEsD e 2 €0 EEnlTEEs e [HEREEs 1 1 1 1 1
Falta de priorizacio da identificacio das necessidades B | B B | B M| B _ IR Definicéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacio 1 S I I T
. . - e especifica, as e vi
Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas B | B B | M M| B R | M | E 0 Cmpamento a8 BGEICEo S voer o A regulamentagie muniona) 1 1 1 1|
Falta de avaliacio de encargos futuros e outros custos B | _ B | _ _ s _lm f‘}ffz,f@;r:;;’fr‘:: due garanta a viabildade da proposta/projeto nos anos | N I T I
Deficiente articulacio entre as vérias unidades organicas / intervenientes _ M _ A A _ _ E _ E _ o de ';”Q':::rizagao mnji:‘t':::g’;ﬁgaes ) imew:f:za'g:"t‘ﬁcac“ das| 1 _ 1 _
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentacio B B B B M M 52%22‘1;;325;'&5:'{2‘;% :;;"::s;?;:";::igsdésgm55° (D S 1 1 1 1 1
dos prazos no B | B B | B M| oM Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1 1
R
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1 1 1
Auséncia de decisao, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo N s s s v | om e B Crer
extemporanea Utilizagao de ismos e adogdo de i de alerta para o L L L L L
i i dos prazos
Administrativo . : . = = R
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decises, comprometendo a s | s s | 8 A | m e D ek o G o o G G ! ! ! ! 1
eficiéncia dos processos "
Acesso indevido a informacdes sigilosas B | B B | A Al m M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 1
Q:s;’;‘;:;:i metodologia & ndo cumprimento das regras de arquivamento, portipo| | g B | B B | M Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na 1 1 1 1 1
gestao documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B | B B | B Y R 1 1 1 1 1
Definicao dara dos objetivos, que devem ser exequivels € coerentes; reunioes L L L L T
i . < = iado
Avaliagio de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagio pouco objetivos B | B B | B B | B Boanber de tabalhe onis Svaladeres pars Famonizaces o romeses de
avaliacio - L - - | -
Formacao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio B B B B B B ;e formacao das de formacdo e o seu envio ao servico | 1 1 1 1
- de para da norma interna que garantam que
Tratamento diferenciado de situacbes idénticas _ | s _ | s Al M B O S e A o P o s _ |1 1 1| o
Relagdo com o Cidadso  |F2!ta de registo de reclamagges / peticoes e sugestdes - B - 8 B - _ - _ |Registo e respetiva tramitacéio de toda a documentacéio do processo no sistema - i - B -
- 5 de gestao documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
Falta de veri e certi dos _ | s _ | Mo _ | 1 O
R ) ) . i . -
. o EEEED e s w |l (Garantia de acesso a toda a nformagao necessirias informasdo, consuta, copis, | | ! a |

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Pl - Por




CASCAIS

MARS MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Apoio a Gestéio (DMAG)
Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC)

Responsével: Diretor de Departamento

D i o ou falta de 30 do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A A " M M 30 para os principios éticos institucionais que constam do referido 1 1 1
de Cascais Cddigo
ttica e o Subscriggo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de L L !
ica e Transparéncia A - i iti 5 i
P Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos B A A " M M Conhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuagdo
Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa . ; . - . P =
(nomeadamente o pagamento de faturas sem a Declaragdo de nao divida as B _ A M _ M (ClimaiiEie ¢ et me ME speRiEan 6 i) SpiEemeED (e 1 _ 1
funcdes
Finangas e Seguranga Social)
Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade dos dados, o correto
célculo e a dos fundos dis iveis 8 - B
Incumprimento da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (Lei n.° 8/RO1R,, B A M M
de R1 de fevereiro) - - Monitorizagdo das faturas n&o pagas, cujo prazo de vencimento foi ultrapassado; 1 1
controlo pelo superior hierdrquico -
Discricionariedade na priorizagdo dos pagamentos M _ B R _ R Cumprimento do estabelecido na NCI; segregacdo de fungbes I _ I
Contabilidade
Cl i do incorreta de it nas rubricas patrimoniais, podendo " i i i
distorcer a imagem financeira M M A M R E Conferéncia periédica dos registos e movimento das contas I 1 I
Erros e/ou omissdes no registo contabilistico de imobilizado M _ A M _ E Monitorizagdo e verificagdo dos registos efetuados I _ I
N&o confirmagdo ou confirmacdo desadequada das faturas para pagamento M _ A M _ M ::::ﬁ;ggﬁ;é:zgo dos servicos quanto a a 1 _ 1
Atrasos e incorregdes na elaboragdo de documentos contabilisticos (Prestagdo de M A A E E E Definigdo de calendario que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo por 1 1 1
Contas e Consolidagdo) funcionario que ndo tenha participado na sua elaboragdo
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informagédo 1 1 1
Incumprimento dos prazos legais para prestagio de informagéo financeira do B A A 0 " o a reportar dentro da data limite
MUnicipio Definicdo de sistema de articulagdo interna de envio/recegao de informagdo entre 1 1 I
as unidades orgénicas, para o cumprimento dos prazos legais
Reportes Financeiros Utilizag&o de dados gerados i por sistema ilisti 1 1 1
Incorregdo dos dados reportados B A A M M M
G 2 Verificagdo e validagdo da informag&o através da conferéncia dos dados 1 I 1
reportados entre os diversos mapas
Alteracdo dos principios ilisti utilizados, compr a analise e B A A M M M Identificacdo clara e justificada das alteragdes, nos reportes e documentos 1 1 1
ilidade da situagdo i elaborados e apresentados
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagado B M M R R R Z\:g;zt;geor:223::;1::22?8?; S/eoEc’;:s:édoodc:rgne'gct:s;:gsd(csl’pgo)cesso no sistema I 1 1
Incu imento dos prazos no pr i 0 administrativo B A A M M M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 I
. . L " Fundamentacéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1
[Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B A A M M M
extempordnea Utilizagdo de i e adogdo de pr i os de alerta para o 1 1 1
Procedimento cumprimento dos prazos
strativo n n Py —
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a PN g
eficiéncia dos processos B M M R R R Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 I
Acesso indevido a informacdes sigilosas B A A M M M [Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B M M R R R 1 1 1
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A A M M M 1 1 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 1 1
. avaliador/avaliado
Avaliacdo de desempenho |Utilizacado de critérios de avaliagdo pouco objetivos B A A M M M
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagédo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Formagao [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B M M R R R :;eg:f:;r:;;m atempado das necessidades de formagéo e o seu envio ao servico 1 1 1

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito Reduzido, El - Em I 1tagdo, Pl - Por Impl tar, | -




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Assuntos Pati Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagao da decisdo de contratar e da Apr de propostas devi 1te er e 1tadas nos 1
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagédo custo-beneficio Analise/estudo de mercado 1
Procedimentos de " = 4y L =
Contratacio Pablica Falta de cabimentagao prévia da despesa Andlise e acompanhamento da execugado das GOP 1
Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isengédo e de imparcialidade B A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B A Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia M Subscrigéo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragdo de 1
Pa Conflitos de il que comp am a ti paréncia das atividades e/ou dos B A Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde 1
constam as diretrizes de atuagéo
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos 1
= Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica 1
Elaboracéo de pareceres,
estudos e analise técnica . .
Insuficiente fundamentacao / niveis de discricionariedade pouco adequados B B . 1
Existéncia de uma cadeia com diversos inter i que I apreciam e
" = : = : - autorizam
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B 1
Incumprimento nos prazos de resposta B B Monitorizagdo e acompanhamento sistemético para o cumprimento dos prazos I
Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades B B Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica 1
Gestio operacional fur do/niveis de discricionariedade pouco adequados B B Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam 1
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B B I
Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengdo neste dominio
Auséncia de informacéo e/ou documentacdo sistematizada para as 4reas de B 8 visando concertar intervengGes 1
atuagdo
Disponibilizagdo ao requerente de informagéo clara e simples sobre a instrugdo de
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes M B processos e /ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior 1
especificagdo
Deficiente avaliacio técnico-urbanistica dos processos e pedidos B B Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com 1
S P P diversos intervenientes que analisam e apreciam
Licenciamento o N .
Incumprimento dos prazos B B Monitorizagdo e acompanhamento sistematico 1
PR 5 — s Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagdo informatica de
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciagdo/decisdo B B gestdo de processos I
; - : < : - Subscrigdo obrigatéria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B A pelos intervenientes em processos de licenciamento I

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementacdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Apoio a Gestdo (DMAG)
Departamento de Assuntos Pati (DAP) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definigdo de critérios, p de Gdo das

necessidades

registo e

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B B

Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

ou das prop B B

Elaboragdo de anélise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B RToskipreVisaolnasIGOR)

Insuficiente fundamentacao / niveis de discricionariedade pouco adequados Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com I

inter que p e autorizam

Planeamento Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B

Existéncia de indicadores de monitorizacdo dos objetivos estratégicos; relatérios 1

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo Seon o
periddicos de monitorizagéo

Auséncia de informagéo processual sistematizada B B Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com I
Dificuldade de acesso & informag3o sobre o andamento de processos B B inter esique apreciam e autorizam 1
Falta de informag&o clara sobre o célculo dos valores a cobrar que constam na » P . ~

Tabela de B B Uniformizagédo da informagdo a prestar I
Existéncia de erros, omissSes ou ambiguidades nas agdes a executar B B Andlise mt;ma /externa do projeto/programa; pluralidade de intervenientes; 1

identificacdo de niveis de responsabilizacdo
Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B B
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo

Fundamentacdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo I

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea

Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o
cumprimento dos prazos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a

eficiéncia dos processos B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica I
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B 1

de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na

gestdo documental de todos os processos

Extravio de documentos/processos B B

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides

. avaliador/avaliado
iacdo de desempenho [Utilizac&o de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo

Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagao

Formagéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagéo B B

Garantia de acesso a toda informacdo necessaria: informagdo, consulta, cépias, 1
nos termos da lei

Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema 1

Relag&o com o cidaddo Falta de verificacéo e certificacdo dos documentos entregues B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma

[ Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B isenta imparcial

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento de Contratagéo Piblica (DCP) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacdo da decisdo de contratar e da B B B A A A Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
escolha do pr i termos do CCP; privilegiar pre i concursais
Auséncia de avaliagéo da relagdo custo-beneficio B B B A A A Confirmagéo da Anélise/estudo de mercado 1 I 1
Falta de cabimento prévio da despesa B B B A A A ::::lssizﬁivenﬁcagao da existéncia de cabimento prévio/GOP no pedido de 1 1 1
Reparticéo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento Plano Anual de Atividades e anélise dos pedidos de aquisigdo a luz do artigo 22.©
B B B A A A I 1 I
adequado, nos termos do CCP do CCP
Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificages técnicas, quanto Existéncia de documento junto ao pedido aquisitivo que contemple as
N : B B B A A A " by Py I 1 I
a natureza do objeto do contrato a celebrar especificagbes técnicas
iente 1taca iveis de discricionariedade pouco adequados na B B B A A A Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma 1 1 1
analise e selegdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizacdo B B B A A A Monitorizagdo permanente/renovagdo dos contratos de manutengéo 1 1 1
Procedimentos de N&o respeitar o triénio das entidades a convidar B B B A A A M " " Confirmagdo dos valores acumulados em triénio 1 1 1
contratacio plblica N&o respeitar a relagdo entre empresas B B B A A A Confirmagdo da n&do existéncia de relacionamento entre empresas 1 1 I
Inexl_stencm ou exvlstenua deﬁcne(\te de um synstema de pontrolo interno, destinado B B B A A A N de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos 1 1 1
a verificar e a certificar os procedimentos pré-contratuais
. : : " Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
Recurso inadequado ao procedimento por ajuste direto B B B A A A anélise rigorosa e imparcial 1 1 1
Admissao de propostas de entidades com impedimentos B B B A A A Acompanhamento e validagdo dos documentos da proposta I I 1
Falta de avaliagio pés-contratual dos fornecedores B B B A A A zlacg(a’sde Contrato; realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de 1 1 1
Privilegiar procedimentos concursais; publicagdo da informagédo contratual no portal, 1 1 1
BASE
Violagéo dos deveres de transparéncia, isengéo e de imparcialidade B B B A A A Verificagio da subscricio da Declaracio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos I 1 I
gestores de contratos
Definicdo de metodologia a adotar nestas situagdes, onde os servicos, apés a
realizagdo verbal da consulta preliminar ao mercado, devem redigir uma
N _— informacéo fundamentando a i ibilidade de suporte al das
Realizagdo de consultas preliminares ao mercado sem suporte documental B B B A A A consultas preliminares e identifiquem quais foram as entidades contactadas, quais I 1 I
0s pregos praticados, bem como os prazos de entrega dos bens/prestacdo dos
servigos a contratualizar
i Deficiente articulagdo entre as varias unidades orgénicas / intervenientes B B B A A A Realizacso, na medida do permitido pela urgéncia registada, da agregagéio de 1 1 1
Procedimentos de < 9 i face aos intervenientes envolvidos
contratacéo publica em M M M
situagdes de urgéncia Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto As especificagBes técnicas devem ser elaborados mediante as fichas técnicas dos
B B B A A A 1 1 1
a natureza do objeto do contrato a celebrar produtos necessarios de adquirir e que estejam disponiveis no mercado
Elaboragdo de informagdo, pelos servigos, onde conste devidamente
fundamentada a impossibilidade de suporte documental das consultas
Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B B B A A A preliminares e quais foram as entidades contactadas, quais os pregos praticados, 1 1 1
bem como os prazos de entrega dos bens/prestagdo dos servigos a contratualizar;
publicagdo da informacdo contratual no portal BASE
D ou falta de do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagéo para os principios éticos institucionais que constam do referido
3 B B B A A A 2o 1 I I
de Cascais Cédigo
@ - - " o o Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaborad: da Decl: do de 1 1 1
ica e Transparéncia . o 5 P =
B Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| B B A A A Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuacdo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il d




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Apoio a Gestéio (DMAG)

Departamento de Contratagéo Publica (DCP) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Gestdo de armazéns e
controlo de stocks

Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos)

Materiais armazenados sem reflexo contabilistico

Utilizagdo e ou apropriacdo de materiais, matérias-primas e ferramentas

Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
adquiridos/atribuidos

Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de stocks;
responsabilizagdo dos intervenientes

Planeamento

Falta de priorizacdo da identificacdo das necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagao

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestao

Deficiente articulagdo entre as varias uni orgénicas / inter

¢ e if as propostas e vinculando-as
lao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal

Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
periédicos de monitorizacao

Realizagdo de reunibes periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das
i calendarizagdo conjunta de operagdes / intervengdes

Procedimento
Administrativo

Incu imento dos prazos no pr i o0 administrativo

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporénea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&o

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagbes reservadas no decurso dos processos

Utilizagado de i e adogao de pr i os de alerta para o
cumprimento dos prazos

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica

Niveis diferenciados de acesso de acordo com as fases de tramitagdo do processo

Extravio de documentos/processos

e regras i claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliacdo de desempenho

Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos

Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Reunibes de trabalho entre avaliadores para harmonizagédo do processo de
avaliagdo

Formagao

[Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo

Pr i das i de formagdo e o seu envio ao servigo
de formagao

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | -




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Apoio a Gestio (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH)

Falta de isencao e transparéncia na fundamentacao da decisao de contratar e da
escolha do procedi

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar pre i i

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentacio prévia da despesa

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
nos termos do CCP

i de
Contratacio Pablica

Anélise/estudo de mercado

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

Insuficiente fundamentacéo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
anilise e selecdo das propostas

Analise e acompanhamento da execugdo das GOP

Existéncia de analise e superviso das propostas aquisitivas para verificaggo do
cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Controlo periédico dos fornecimentos; realizagdo de avaliagdo de fornecedores e
qualidade dos materiais fornecidos

Acesso a dados pessoais

Acesso indevido as informagBes de cadastro, remuneragies mensais e quebras de

Existéncia de perfis de acesso reservado; niveis diferenciados de acesso as pastas
de arquivo informatico

Acesso restrito ao arquivo fisico de indivi is dos ti

ca e Transparéncia

sigilo, bem como as de registo de i

D i ou falta de apli do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de que p at das e/ou dos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Subscricdo por todos os 50 de

= da D
Conhecimento da Politica de Gesté&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagéo

Reportes Financeiros

Inexatiddo das informagbes enviadas através do sistema de reporte

Incumprimento dos prazos legais para prestacdo de informacio financeira do
Municipio

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam;

Gestdo operacional

Deficiente previsdo orgamental e acompanhamento da sua execugdo

Deficiente controlo do regime de acumulagao de fungdes e/ou com insuficiente
informagdo de suporte

Desadequada racionalizacdo de recursos gerando custos desnecessarios

Recurso ivo ao trabalho
permanentes do servigo

como forma de suprir necessidades

de situages idénticas

dos inter sistema de alerta para controlo de prazos
L de i de recursos junto das
organicas e protocolos Entes
Anlise criteriosa e 0 de esclareci icionais sempre que se
revelem necessarios ao rigor da avaliagio da Declaracio de Inexisténcia de
Conflitos de em Regime de do de Fungbes

que permita a dos recursos

Andlise prévia da fundamentagio aduzida pelos servigos, justificativa do recurso &
realizacio de trabalho extraordinario. Articulagio da fundamentagéo do trabalho
como de i de recursos

Deficiente gestéo das quotas atribuidas na avaliagio de desempenho

Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacio dos procedimentos e a
observéncia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade

Monitorizagdo das avaliagdes atribuidas e das percentagens maximas legalmente
permitidas

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

PI-Por

Responsével: Diretor de Departamento




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Apoio & Gestio (DMAG)
Departamento de Recursos Humanos (DRH) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

I . " = . Definigdo de critérios, pluralidade de registo e
Falta de priorizacdo da identificagio das necessidades B B B B A A A A necesoidades
P . - de ] ifica, r as propostas e
A
ou das prop 8 8 8 B A A A A a0 cumprimento da legislacdo em vigor ou de regulamentacdo municipal I 1 1 1
Planeamento M M M M
- Elaboracdo de analise que garanta a viabilidade da proposta / projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B B A A A A futuros - previso nas GOP 1 1 1 1
P . s . . énci indi itorizacdo dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B B A A A A periédicos de monitorizacio 1 1 1 1
P : N = = Registo e respetiva 30 de toda a 40 do processo no sistema
[AISCER @ (EED /e ¢ B E B - a a Q - de gestdo (GDCC) e/ou gest&o de processos (SPO) ! ! ! -
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B B B _ A A A _ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 _
Fundamentag&o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1 _
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decis&o B B B A A A
[t - - Utilizagso de i e adogo de i de alerta para o q q q
cumprimento dos prazos -
Mo om | om| P P
Der!Eien_te conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a B B B _ A A A _ D @i P com a cadeia hierarquica 1 1 1 _
eficiéncia dos processos
Acesso e revelacio indevida de i Ses sigilosas no pre L ) N o .
e ey B B B _ A A A _ Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 _
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
B B B _ A A A _ 1 1 1 _
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
b S IR S et (e (G0 1 AT FRSRR RS PRS-
Extravio de documentos/processos B B B _ A A A _ 1 1 1 _

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 30, P1 - Por AR




CASCAIS

CAMARA

MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Apoio
Departamento de Recursos

a Gestao (DMAG)
Humanos (DRH) - (cont.)

Auséncia de calendarizacio e divulgacdo atempada das vérias fases do processo

de c interno os vérios de divulgagio de

Responsavel: Diretor de Departamento

avaliativo 8 informag&o junto dos interessados
Falta de suporte na definicio de objetivos por parte dos avaliadores B o . o N ~
Existéncia de equipa de apoio & aplicacio do SIADAP; acdes de formacdo que
Controlo i das per e falta de rigor na B potenciem uma correta aplicacdo do SIADAP
N diferenciacdo de desempenhos
Avaliagdo de desempenho N&o cumprimento dos prazos legais estipulados para todas as fases do processo B e/ou adogéo de i de alerta em cada uma das fases para
de avaliagédo o cumprimento dos prazos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos avaliador/avaliado
< a0 p ) - de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliacio
Elaboracio de plano anual de formagdo com as necessidades identificadas ao nivel
do SIADAP
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B 0 SIAL o - -
Aperfeicoamento do modelo de diagnédstico de necessidade de formacdo Ente e
dos insts de
B " & . " . Base de dados atualizada com entidades certificadas; bolsa de formadores
Falta de isengdo na selegdo de entidades de formacéo profissional / formadores B externos e internos
3o de funcdes com dois niveis de validagio
/ prejuizos indevi de i registo e avaliagio de s
auséncias Restricdo no acesso a cddigos de justificagdo de auséncias por doenca e existéncia
de dois niveis de conferéncia da informacéo inserida
de |insercio i de certificados de incapacidade temporaria para o trabaho e | o
de outros documentos justificativos da auséncia ao servigo Existéncia de um duplo nivel de conferéncia da documentagéo e restricdo no
- i acesso a cédigos de justificacio de auséncias por doenca
Comparticipagio indevida de despesas médicas B
P N 5 N - é de p i / ias que ou eliminam os erros,
Ocorréncia de falhas na introdugdo de informacdo na base de dados de pessoal B a e aty 50 regular dos
Mapa de pessoal Auséncia ou N de éndias por funcio B Envolvimento dqs dylgentes no desenvolvlmengo deste instrumento, bem como na
constante ati dos perfis de
D 50 das prop de e/ou nio avaliagio de pedidos de s Avaliagio prévia do perfil de & e/ou das i evidenciada
mobilidade internos em mapa pessoal; existéncia de informacdo agregada de pedidos de mobilidade
Favorecimento na apreciacio dos pedidos B Definigdo clara e disponibilizacdo dos critérios de selegdo, bem como das fungdes a
preciag: P desempenhar
ratamento diferenciado de situacses idénticas s Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos e a
e observéncia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade
Garantia de adequacio dos métodos de selegéo ao perfil do posto de trabalho;
Violagéo dos deveres de transparéncia, isencéo e de imparcialidade B existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam
Recrutamento e selecio Dlscnslonanedade, ambiguidade e/ou subjetividade na definicdo de critérios de B Definigdo de cntér!os'qvue permntqm que o recrutamento do pessoal seja levado a
selecdo cabo dentro de principios de equidade
Favorecimento dos candidatos na realizacio de estégios s geﬁn\gao clara e disponibilizacdo dos critérios de selecdo, bem como das fungdes a
esempenhar
de Oes idénticas B dt_a i T e norma interna que garantam
que o atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial
Falta de registo de / peticBes e (s} B 5 ) o o .
_ Registo e respetiva de toda a entregue no sistema de
p gestdo documental (GDCC)
Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos entregues B
Formag&o continua dos trabalhadores que exercem fungdes no atendimento.
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B i dos ti para a area iali nas

colocadas.

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito ido, El - Em 3o, PI - Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificacio (DMEI)

Departamento de Gestéo Territorial (DGT)

Responsavel: Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia R Subscrigdo por todos os t da D o de
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| g M M B M Conhecimento da Politica de Gestéo de C°“ﬂ't°s de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo
de erros, nos estudos E
Existéncia de critérios técnicos de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-
de pouco juridico; existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e
M apreciam
Elaboracso de pareceres, |Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B M A A A
Incumprimento dos prazos de resposta M A M M M M Monitorizagdo e istematico para o dos prazos
OmissSo/n3o utllizagio de informacio disponivel B A M M M R :Efgﬁ::: de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
N N = Disponibilizagdo ao requerente da informagéo clara e simples sobre a instrugdo de
R [RIEED RS [IeE=sss Pels ferEess a G G i & E processos e / ou apreciagao limiar de pedidos; formuldrios com maior especificacéo
Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos B M M M M R Existéncia de critérios técnicos pre-definidos; exlstencua de uma cadeia com
ter que analisam,
dos prazos A A M M M E Sistema de e para o dos prazos
. CTTCE M o A o o o R e ey e tempos de is30 na de
gestéo de processos
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B A A A M ::E)sscrlgao obrlgatorla da Declaragagede lnexlstencla de Conflitos de Interesses
inter
. § § - N Registo e respetiva tramitagio de toda a documentag&o do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentacdo B B B B B e gestio documental (GDCC) e/ou gestio de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M A M M M M “ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos
Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisédo
Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou tomada de deciséo B M M B M
procedimento extemporénea Utilizago de mecanismos e adogio de procedimentos de alerta para o
Administrative cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a P P "
eficiéncia dos processos B B B B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica
Acesso indevido a informagGes sigilosas B B M B M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico
Auséncia de metodologia e néo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo [ s " s M
de processo e regras definidas, claras e entre os util , na
Extravio de documentos/processos B B B B M gestéio documental de todos os processos
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
" o e dol liado
Avaliacio de desempenho |Utilizacso de critérios de avaliagio pouco objetivos B B B B B avaliador/avalia - e
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de
avaliagdo
Formacéo Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao B B B B B e da2 2 FMTEED @ ® 531 @D B0 SERIED
Inexatidso da informacio prestada ao requerente B B M B M fs;atr;t:;::;acelesiso a toda a informagdo necessaria: informagdo, consulta, cépias,
- B Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentacio do processo no sistema
Relacio com o cidadso Falta de verificaciio e certificacio dos documentos entregues B B B B B e gesto documental (GDCC) e/ou gestio de processes (Sh0)
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas s 5 A s A de norma interna que garanta a uniformizagéo dos procedimentos e a
observéncia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, PI - Por |




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificacio (DMEI)

Departamento de Planeamento Estratégico (DPE)

Falta de isencéo e transparéncia na fundamentacio da decisdo de contratar e da

de propostas devi e nos

Responsavel: Diretor de Departamento

escolha do procedimento B B 8 B M M M M termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
A — < " R .
Auséncia de avaliacdo da relagio custo-beneficio B B B B M M M M Andlise/estudo de mercado
Procedimentos de - "
Contratacio Pablica Falta de cabimentaco prévia da despesa B B B M M M M M Analise e acompanhamento da execugdo das GOP
Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagéo dos deveres de transparéncia, isencdo e de imparcialidade B B B B A A A A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagéo publica, bem como pelos
gestores de contratos
D i ou falta de apli do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B B B M M M M M R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia Subscricdo por todos os e da D 4o de
Conflitos de i que p At 5 GED e/ou dos s s s s A A A A " |Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio
Utilizagao de critérios de a B B B M M M Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos
cdo Auséncia ou i 50 dos da avaliaggo B B B B M M M B R
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo de . M M M Regras e procedimentos especificamente definidos
avaliacdo
Utilizagao de critérios inadequados/insuficientes B M B B M M M M
M Planeamento e definigio de objetivos estratégicos
Incumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo / projeto B M B B M M M M
4o de p: '
a écnil de erros, issdes ou M M B M A A A A . .
estudos e anélise técnica e E de critérios de analise pré-definidos; fundamentagao técnico-juridica
Insuficiente fundamentacdo/niveis de discricionariedade pouco adequados B M B B A A A M
Violacio dos deveres de isengio e de imparcialidade 5 5 s s A A A " M :iuts;::aq:‘ de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Deficiéncia/inadequagéo dos indicadores B B B B M M M B R Metodologias de producéo de indicadores e de controlo de dados;
Auséncia de reporte ou reporte deficiente B B B B M M M B acompanhamento peridico da evolugio dos indicadores
Falta de priorizaciio das necessidades identificadas B B B B | m | M M| M Definigéo de critérios, @2 LD @ Cas
R r3
Auséncia ou G0 das B B B | M | A | M A | A PIds ¢ as eV
______ ao da em vigor ou de
el o et (D e RAD 6 D IS B B B B A A A - - Elaboragio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP
de erros, omissdes ou nas acdes a executar M| M B | M A A A A E Analise interna ezt Gl i ey Gl i
e niveis de
. § o . Existéncia de indicadores de monitorizagao dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B B B B M M M M R periédicos de monitorizacio
iveis de discrici i pouco B M B B A A A A E Existéncia de critérios de anélise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B B B A A A M M Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Planeamento territorial |Deficiente coordenacio interna/externa B B B B M M M M R Metilifi Eaieo @ MEpEaiiie Ghs clims Hees @ [ereErEiies io pidsse 6

elaboracéo dos planos/programas

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito ido, El - Em

do, PI- Por




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacio e Qualificacio (DMEI)
Departamento de Planeamento Estratégico (DPE) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

. . i . N Registo e respetiva tramitacao de toda a documentagio do processo no sistema

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentacdo B B B B M M M B R R R de gestio documental (GDCC) 6/ou gestio de processos (SO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo n técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao I 1 1 1

Anea M M B M A A A B E E acdo de mecanismos e adogéo de procedimentos de alerta para o 1 1 1 1
Administrativo cumprimento dos prazos
rative . : P o

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a I P N

eficiéncia dos processos B M B B M M M B R M R D com per com a cadeia hierarquica 1 1 1 1

Acesso indevido a informagdes sigilosas B B B B A A A B M M M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo

de processo B B B B M M M B R R R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na 1 1 1 1

Extravio de documentos/processos B B B B A A A B M M M gestdo documental de todos os processos 1 1 1 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado ! ! ! !

Avaliagdo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B B M M M B R R R .. T
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1 1
avaliacdo
ou incorreto de formacio M M M M M M M B M M M R das de formacéo e o seu envio ao servico | 1 1 1

de formagao

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em |

PI-Por Al




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Estratégia, Inovago e Qualificagdo (DMEI)

Departamento de Comunicacéo e Servigo ao Cidadao (DCS)

Procedimentos de
Contratag&o Pablica

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacéo da decisdo de contratar e da
recolha do procedimento

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

despesa desvi do
ladequado, nos termos do CCP
Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
4 natureza do objeto do contrato a celebrar

niveis de i pouco na
andlise e selecdo das propostas

Deficiente monitorizagio do processo de contratualizagio

Responsavel: Diretor de Departamento

Violago dos deveres de isencao e de imparcialidade

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

Controlo deficiente de exercicio de fungdes e tarefas de cobranca e registo de
valores

Controlo deficiente no acondicionamento de calores monetarios & sua guarda

Falta de cobranca ou cobranga indevida de taxas definidas

Cobranga de valores sem a emisséo e entrega de fatura ou documento
equivalente

Gestio operacional

Deficiente ou insuficiente articulagao funcional interna com as unidades organicas,
i prestado

Promogo da cidadania

aos cidadaos

Falta de

Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestéo

Deficiente G0 das eventos e ou de agdes

/ pelo Municipio

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitaio da documentagio

dos prazos no

Auséncia de decisdo, decisdo n&o fundamentada ou tomada de deciséo
lextemporanea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de e ndo das regras de por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

A de propostas e nos 1 1 1 1 1 1
- termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
A Andlise/estudo de mercado 1 s 1 1 I 1
A Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1 1 1 1
A R de analise e supervisio das propostas itivas para verificagio do ! ' ! ! ! !
M| M M| MM dos requisitos
A 1 1 1 1 1 1
A Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma ! B 1 ! ! !
analise rigorosa e imparcial
A M dos contratos de 1 1 s 1 1 I 1
50 obrigatoria da Declaracdo de éncia de Conflitos de Interesses
A pelos em de &0 publica, bem como pelos 1 1 1 1 1 1
gestores de contratos
w @ - - - Se;f;l:ﬂlzagao para os principios éticos institucionais que constam do referido o i a P 1 o
&0 por todos os e da G0 de q q i q q q
R® R |conhecimento da Politica de Gestio de Confiitos de Interesses
M M M M M
Cumprimento do estipulado no Manual de Gesto de Conftos de Interesses, onde [ . . ! ! .
constam as diretrizes de atuagio
- de manual de verificagdo e 50 do seu - - - ! - -
i dos intervenientes L
- 50 do normas internas especialmente| _ | _ | _ 1 R
aplicaveis; sensibilizacdo dos municipes para a solicitagdo de recibo da operagio
_ de pagamento _ I 1 _ ]2
I R | _ | m | _ | _ [Realizacio de reunides periddicas; audicéo regular da satisfacso do municipe _ e | e | _ | _
0 Validacéo prévia da informacao prestada nas agdes e campanhas juntos dos I
- | - i cidadzos - o I I
Definigéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacéo das
M R R > 1 1 1 1 1 1
necessidades
R
v [ éncia de 50 especifica, as propostas e vinculand h ! ! ! ! n
a0 cumprimento da legislagéo em vigor ou de regulamentagéo municipal
R M N i " .
Elaboracdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
M M - 2 1 1 1 1 1 1
M |futuros - previsao nas Gop
" R téncia de indicadores c dos objetivos estratégicos; relatérios | ¢ | | 1 ! ! !
periddicos de monitorizacio
M
M M E Di 40 do sistema de A0 e meios de & interna I s 1 I I I
- Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagao do processo no sistema q q 2 7 2 q
de gestao documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos el | e | B | B | B | E
R 50 técnica e ou juridica das propostas a decisdo 1 1 1 1 1 1
L R Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1 1 1 1 1 1
cumprimento dos prazos
M R R ® R Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 1 1 1 1
[ M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 1 1
M M 1 I I 1 I 1
R Metodologias e regras definidas, dlaras e divulgadas entre os utilizadores, na
- gestso documental de todos os processos
M R 1 1 s 1 I 1

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em PI-Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Estratégia, Inovago e Qualificagio (DMEI)

Departamento de Comunicagéo e Servigo ao Cidadao (DCS) - (cont.)

Avaliagéo de desempenho

Utilizagio de critérios de avaliagio pouco objetivos

Definigao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniges
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo do processo de
avaliacao

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio

Preenchimento atempado das necessidades de formacdo e o seu envio ao servigo
de formagsio

Atendimento néo
presencial

Incorreto encaminhamento de quem acede para obtengdo de informagao/servigos

prestada ao

jos servicos

ao funci d
e servigos dos pedidos de
formacgo interna
Garantia de acesso a toda a informagdo necesséria: informagao, consulta, copias,
nos termos da lei

de sistema para de

Atendimento presencial

[Acréscimo n@o fundamentado de tempo de atendimento

Favorecimento no registo de entrada de documentos

Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Avaliacao continua do atendimento para resolver, em caso de necessidade, as
discrepancias nos tempos de atendimento; aplicagéo SIGA (gestao de filas de
espera)

Falta de registo de reclamagdes/peticdes e sugestdes

isténcia de ismos para o i da norma interna que garantam
que o atendimento é efetuado de forma isenta e imparcial

Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues

prestada ao

Registo e respetiva tramitacio de toda a documentaco entregue no sistema de
gestdo documental (GDCC) e/ou de gestdo de processos (SPO)

Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: informacéo, consulta, cépias,
nos termos da lei

de sistema para de

da imagem

lagdo funcional interna com as unidades organicas,

Gestéio da informagao e

Deficiente ou ineficiente articu
a 30 atualizada de

Auséncia de estratégia de articulagio com os meios de comunicacéo social;
divulgacéo de comunicacéo incorreta através dos canais oficiais internos (intranet)
e externos (portal e redes socias )

Auscultagio periédica as unidades organicas com conteldos publicados

Coordenacsio e revisio técnica da informagdo a prestar; acompanhamento
ico dos contetdos disponil

de Plano de Comunicacdo; definicdo e disponibilizagdo de orientagd
e regras de conduta na relagdo interna/externa

Produgo e gestio da
informagéo

Auséncia de informacio sistematizada de forma clara e disponivel

isténcia de ismos que a recolha, compilagéo e G0 de
informacao e a sua atualidade atualizacio

na obtengdo de dados

Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos

Indicadores estatisticos inadequados, incorretos e/ou desatualizados

50 e articulagdo interna para a 50 de 5
Reunides para da e finalidade da
a ] dos editores
Utilizagdo de ia, critérios e indi i nacionais (INE) e

Ga
internacionais (EUROSTAT)

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

PI-Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Estratégia, Inovagéo e Qualificagdo (DMEI)

Departamento de Tecnologias e Informag&o (DTI)

Responsavel: Diretor de Departamento

Procedimentos de
Contratacéo Pablica

Falta de isencao e transparéncia na fundamentacao da decisao de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentacdo prévia da despesa

despesa i do
adequado, nos termos do CCP

Omisséo no caderno de encargos de determinadas especificacoes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

i pouco na
analise e selecdo das propostas

Deficiente moni

rizacio do processo de contratualizagio

Violacio dos deveres de éncia, isencio e de

Etica e Transparéncia

ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio

de Cascais

Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

Falta de pri 4o das

Auséncia ou deficiente fundamentagéo das propostas

Falta de av;

cd0 de encargos futuros e outros custos

Auséncia ou deficiente monitorizacgo dos instrumentos de gestdo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentagio

dos prazos no

Auséncia de decis@o, decisdo nao fundamentada ou tomada de deciséo
extemporanea

Administrativo

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos

Acesso indevido a informagdes sigilosas

Auséncia de e ndo i das regras de arqui por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Apresentacao de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos

A oropos § 1 1 1 1 1 1
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

A Analise/estudo de mercado 1 1 1 1 1 1

A Andlise e acompanhamento da execugo das GOP 1 1 1 1 1 1

A M M . ) 1 1 1 1 1 I

de analise e supervisdo das propostas itivas para verificago do

cumprimento dos requisitos

A M M M M 1 1 1 1 1 1

A Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma f 1 1 f f !
analise rigorosa e imparcial

A E E dos contratos de & 1 1 1 1 1 1

&0 obrigatoria da Declaragio de Inexisténcia de Confiitos de Interesses

A M M pelos em de &0 pblica, bem como pelos 1 1 1 1 1 1
gestores de contratos

A i para os principios éticos institucionais que constam do referido o a i ‘ ‘ o
Codigo

M M ] M M M por todos os e a Deck de p i B p B p

A Conhecimento da Politica de Gestéo de Confiitos de Interesses
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde [~ | I 5 T 7 7
constam as diretrizes de atuacio
Definigéo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagio das

A M M M M M M | ecosaigndes 1 1 1 1 1 1

éncia de G0 especifica, as propostas e

M R R ? ntacas ¢ . o 1 1 1 1 1 1
20 cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentacéo municipal

M R 0 R R R [Elaboracdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 1 1 1 !
futuros - previsao nas

M N R téncia de indi d dos objetivos estratégicos; relatorios f 1 1 1 f !
peribdicos de monitorizagio

i Registo e respetiva tramitacéo de toda a documentagdo do processo no sistema glaleglalasl =
de gestao documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)

R R R R R R

M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos el | Er | Bl | B | EI | EX
Fundamentacéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo 1 1 1 1 1 1

A —— =
Utilizacdo de mecanismos e adogio de procedimentos de alerta para o 2l glel sl @ =

dos prazos

A o o . 0 o y |Pespachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica 1 1 1 1 1 1

A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1 1 1 1

A ias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na ! ! ! ! ! !
gestio documental de todos os processos

M R R R R R R 1 1 1 1 1 1

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 50, PI - Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Estratégia, Inovagéo e Qual

icagio (DMEI)
Departamento de Tecnologias e Informac&o (DTI) - (cont.)

Definigéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides

Responsavel: Diretor de Departamento

Avaliagio de desempenho |Utilizagio de critérios de avaliagio pouco objetivos B A M M M M M M | valiador/avaliado 1 1 1 1 1 1
Formacso Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio M M M M M M M M :;“g;f:a'";:m atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servio | 1 1 1 1 1
Realizagdo de reunides periddicas e sisteméticas de acompanhamento da 2 q R q q 2
N3o disponibili ezl ® s M " N N N " o [execusdo dos projetos
[ G D exaustiva das & do papel de cada interveniente nas N n L L L N
Varias fases do processo
Gesto aplicacional (aronti de zcessold Infonmackolpeles Undades orgArices ganto o 7 I T T 7 7
Deficiente compreenso dos requisitos identificados pelas unidades organicas B 8 IO D O EREID
Existéncia de controlo de tempo de resposta aceitavel EI EI EI EI EI EI
’ " Monitorizacao periédica dos meios informéticos & disposico, garantindo a correta
[l o el 2ms uii s © & exploracdo das aplicacdes informaticas e de utilizacio de hardware ! ! " E u !
Deficiente ou ineficiente articulagao funcional interna com as unidades organicas, | g 5 Auscultacio periddica s unidades organicas com contelidos publicados / o 5 5 P B o
adi atualizada de disponibilizados
Gestso da . os g Centralizacéo da informacdo de modo a evitar redundancias; responsabilizagio de
e erroraes no de em servigos diferentes B e A O T I e B 1 1 1 1 1 1
Andlise periddica dos registos de operagdes efetuadas; monitorizacio periédica de
ERedioindsvidelceiades 8 8 dados por parte dos responsaveis pelas aplicacdes/sistemas; ativacio de alertas | ! ! ! ! !
e gesticlos 0 deEstenzsionty 8 Al ™M | m | m | M| M | M |Revito periddica das permisses atribuidas 1 1 1 1 1 1
[ncumprimento do plano de backugs definkdo 5 vl R | R R | &R | R | R [Redstodeoperacses e de verificagso de backup ; definigio de escalamento e 7 I 2 T 7 9
registo de agdes desenvolvidas
T ——— 0 m | m | m | m | m | wm | m [silseperiddica dos registos de operasdes efetuadas; monitorizagéo periddica de| | q R q q 9
(e o usencia de verificagao do estado dos dados de backup dados por parte dos responsaveis pelas aplicagdes/sistemas; ativacio de alertas
sistemas crd N N . " P
R e um sistema de controlo e registo dos equipamentos disponiveis /
ERniacaclindemicaldicadpe 8 M 2 & & | & | r | g [ptribvidos permanentemente atuaiizado 1 B B ! ! 1
Deficiente gestéo/manutencéo dos equipamentos 8 M Existéncia de medidas de controlo de entrada e de registo de histérico nos 1 1 1 1 1 1
acessos realizados as caixas de correio ico, aos pessoals e
s dreas de rede; acesso restrito e histdrico também para os registos de
Acesso indevido a dados pessoais dos trabalhadores 8 AlM M |m|m|m|w™ 50 na internet dos sistemas centrais (proxy e firewall) 1 1 1 1 1 1
. Existéncia de ismos que a recolha, compilagao e idacao de
[Auséncia de informacdo sistematizada de forma clara e disponivel B B S50 o Gl el R 1 1 I 1 1 1
:'r'odnci;.a gestdo da Dificuldade na obtencéo de dados M B “““"u R e arti interna para a disponibili de ir 1 1 1 1 1 1
ormagso
. ’ Reunides para da e finalidade da
Incorreto ou inadequado tratamento dos dados recolhidos 8 8 i f ! e 1 1 1 1 1 1

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 3o, Pl - Por




CASCAIS

CAMARA

MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificacio (DMEI)
Departamento de Autoridade de Transportes (DAT)

Controlo da execucéo dos
contratos

Deficiente orgamentagéo dos encargos e consequente derrapagem

Falta de adverténcia quando sejam detetadas situacdes irregulares ou
derrapagens nos custos e prazos

Existéncia de metodologias de verificacdo e dos cr

execugiio e dos encargos assumidos

N&o acompanhamento e avaliagio regular de desempenho, de acordo com os
niveis de qualidade estabelecidos no contrato (Deficiente acompanhamento dos
contratos)

Formalizacéo das adverténcias assim que as irregularidades sejam identificadas

de acbes de a e supervisdo dos contratos; analise de

relatorios de execugdo

Procedimentos de
Contratagdo Publica

Falta de isencéo e transparéncia na fundamentacdo da deciso de contratar e da
escolha do procedimento

P de propostas devi e nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia de avaliagdo da relagéo custo-beneficio

Andlise/estudo de mercado

Falta de cabimentaco prévia da despesa

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
adequado, nos termos do CCP

Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

de anélise e supervisao das prop: aquisitivas para verificagio do
cumprimento dos requisitos

Aceitacdo de propostas (de i / op ) que ndo p os
requisitos legais e normativos municipais

Responsavel: Diretor de Departamento

Estreita 30 com servicos isit para a definigio das
especificidades dos requisitos técnicos do caderno de encargos

Anélise prévia da exigibili das enti / op Monitorizacdo do
devido e &o das nos termos do CCP

Insuficiente fundamentacéo / niveis de discricionariedade pouco adequados na
anélise e seleo das propostas

Violagéio dos deveres de transparéncia, isencdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

D ou falta de apli do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Conflitos de il que comp a ia das ativi e/ou dos
procedimentos

Subscrigdo por todos os da D de

e
Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio

de p

/ niveis de discricionariedade pouco adequados

Violagéo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos inter que [

Elaboragéo de planos,
estudos e projetos

Utilizagdo de critérios inadequados / insuficientes

N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo /
projeto

de erros, issGes ou

Insuficiente fundamentagdo / niveis de discricionariedade pouco adequados

Violaggo dos deveres de isencéo e de imparcialidade

Planeamento e definicdo de objetivos estratégicos

Existéncia de critérios de andlise pré-definidos; fundamentagdo técnico-juridica

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Gestao operacional

Auséncia ou i upervisdo e da atividade dos operadores

Auséncia ou i upervisdo e das infraestruturas inerentes ao

servico de transportes pablicos

N&o realizagdo de inquéritos ou inquéritos desajustados da realidade, quanto a
mobilidade

Acompanhamento presencial da atividade dos operadores; monitorizacio da
qualidade do servico prestado

Visitas regulares aos locais onde estdo sediadas as infraestruturas; existéncia de
regras e indicadores, sistematizados, a verificar aquando das visitas de
supervis&o; elaboracio de relatérios de fiscalizacao, validado pela hierarquia

Elaboragdo de analise dos resultados dos inquéritos e sua disponibilizagdo;
avaliagdo da taxa de concretizagdo dos objetivos propostos

Legenda:

A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em Impl 50, PI - Por Impl




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo Municipal de Estratégia, Inovacéo e Qualificacio (DMEI)
Departamento de Autoridade de Transportes (DAT) - (cont.)

Definigdo de critérios, de registo e

Responsével: Diretor de Departamento

Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B M M
Ausé ou 50 das prop B A M 1 1 1
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B A A futuros - previsdo nas GOP 1 1 1
Inadequ_ada monitorizagdo da exploragdo de servico publico de transporte de M M M B e e 5 periédico EI 1 1
passageiros
Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B M M periédicos de monitorizacio 1 1 1
. N N . - Registo e respetiva itacao de toda a do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagio da documentagio B A A de gestio dorumental (GDCC) 6/ou gestso de processos (SO) 1 1 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B A A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1
Auséncia de decisdo, deciséo ndo fundamentada ou tomada de decisdo s A A Fundamentag@o técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao I 1 1
extemporanea Utilizacao de mecanismos e adocdo de procedimentos de alerta para o ! 1 1
cumprimento dos prazos
Deﬁgleqte conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B A A Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 1
dos processos
Acesso indevido a informagGes sigilosas B M M Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo| ¢ M M 1 1 1
de processo e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B A A 1 1 1
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado ! ! !
Avaliagido de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B B | B | B | MR MR MR MR | T o o
e = e Cop y Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1
avaliagdo
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao B M M das de formagéo e o seu envio ao servico 1 1 1
de formacao
Inexatidso da informacdo prestada ao requerente _ _ B ﬁsgatr;trlra“g:;:elesiso a toda a informacdo necessaria: informagéo, consulta, cépias, 1 1 _
Relacio com o cidadio
rratamento diferenciado de situagdes idénticas s Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacdo dos procedimentos e a ! !

observancia dos principios da isencdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | Pl - Por |




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)
Centro de Recolha Oficial Animal (CROA) Responsavel: Coordenador

Desconhecimento ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B M R Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de 1

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos Conhecimento da Politica de Gesté&o de Confiitos de Interesses

" B A M
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
constam as diretrizes de atuagado
N " N o Registo e respetiva i de toda a doct do processo no sistema
ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B M R de gestio documentall(GDCC) e/ou gestio de processos|(SPO) 1

nento dos prazos no procedimento administrativo B B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos EI

Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo

B B
N Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o EI
Proc_edlmen_to cumprimento dos prazos
Administrativo
Deﬁflen_te conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a M M D com periodici freq com a cadeia hierdrquica 1
eficiéncia dos processos
devido a informacoes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B M R
de processo Met ias e regras i claras e divulgadas entre os utilizadores, na 1
gestdo documental de todos os processos
ie documentos/processos B A M
- — - Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reuniées
1 de critérios de avaliagdo pouco objetivos B M R avaliador/avaliado I
ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B B Preenchimento atempado das necessidades de formagdo e o seu envio ao servigo 1

de formagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, Pl - Por | tar, | - | 1tado




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcdo Municipal de Gestdo e Intervencdo Territorial (DMGI)
a0 de Licenciamentos Econémicos (DLEC) Responsavel: Chefe de Divisdo

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia gubi‘crigao ptor;od:sl’?_s tl;jabzlhatqorzs ecwlﬂaforaddcv;ef da Declaragdo de 1
Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos s s onhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1
constam as diretrizes de atuagdo
Controlo deficiente do exercicio de fungdes e tarefas de cobranga e registos de
valores B B Existéncia de manual de procedlmentos verlﬁcagao e monitorizagdo do seu I
- . G cumprimento; dos inter
Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetérios a sua guarda I
Falta de cobranca ou cobranca indevida de taxas definidas Momtorlzagao do cumprimento dos regulamentos e normas internas I
aplicaveis; ser dos i para a solicitagdo de
Cobranga de valores sem emiss&o e entrega de fatura ou documento equivalente recibo da operagdo de pagamento I
Insuficiente fundamentacdo / niveis de discricionariedade pouco adequados 1
Elaboragdo de pareceres, R Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
estudos e andlise técnica diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B M I
Disponibilizagdo ao requerente da informagéo clara e simples sobre a instrugdo de
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes B B processos e / ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior 1
especificacdo
Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos B M R Exlstenc!a de critérios pl_'e-deﬁnldos_; exlstencla_ de uma cadeia com diversos I
intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Incumprimento dos prazos M M M Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos I
Licenciamento Falta de imparcialidade potenciada pela atribuicdo de processo da mesma B M R Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos 1
natureza/zona a determinado técnico
P = - ox Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicagdo informatica de
Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacdo/decisdo M M M gestdo de processos 1
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e 1
B B ) . autorizam
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B A M
Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses E1
pelos intervenientes em processos de licenciamento
" . " . Registo e respetiva ti itaga acdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B B -de gestio documental (GDCC) e/uu gestao de processos (SPO) 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo M B R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I
. - L L Fundamentagado técnica e/ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo M M M
extemporanea Utilizagdo de i e adogéo de p i de alerta para o 1
cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a I L .
eficiéncia dos processos B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica I
Acesso indevido a informagdes sigilosas B B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico I
[Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B 1
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B 1
céo de desempenho |Utilizagdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B Deﬁ')"—“ clara_ dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides I
avaliador/avaliado
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B z;efeorl'_ﬁ:‘a'"(;:m atempado das necessidades de formagéio e o seu envio ao servigo 1
s . - Garantia de acesso a toda a informagdo necessaria: formacéo, consulta, cépias,
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B e (e GE [ I
Relagdo com o cidaddo  |Falta de verificagdio e certificagio dos documentos entregues B B e @ e e Gri e 612 ek & d acéo no sistema de 1
9 gestdo documental (GDCC) e/ou gestédo de processos (SPO)
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B M Existéncia F‘e normy w:tgrna qge garanta alumfon:mlzagao dos prooc.edlmentos ea 1
observancia dos principios da isengdo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em | 1tagdo, Pl - Por Impl AR | d




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregao Municipal de Gestso e Intervengao Territorial (DMGI)

Departamento de Licenciamento Urbani Responsével: Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizaio para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais 6
Etica e Transparéncia Subscricto por todos os trabalhadores ¢ colaboradores da Deciaragao de o L L L
Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| o Conhecimento da Politica de Gestéo de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestéo de Conflitos de Interesses, onde| | 1 1 1 1 !
constam as diretrizes de atuacio
/ niveis de pouco adequados B 1 1 1 1 EI 1
de pareceres, Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
estudos e analise técnica diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violacéo dos deveres de isencdo e de imparcialidade [ 1| |1 e |1
Disponibilizacéo ao requerente de informacio dlara e simples sobre a instrugdo de
Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes A processos e / ou apreciagao liminar de pedidos; formuldrios com maior e | e | B | 1 | e | oE
especificacdo
s teenicourbani Existéncia de critérios pré-definidos; existéncia de uma cadeia com diversos
Deficiente avaliagao técnico-urbanistica dos processos e pedidos B tarvenientes aue anulam, aicchme sttorsam 1|1 e | 1| e | &
Incumprimento dos prazos B Sistema de e para o dos prazos I S I O R I
Licenciamento P e D CORE D D SR D (R Dl GeEi [ Atribuicao indiferenciada dos processos aos técnicos AN TS O O S I O
a e
. . <o /decies: Sistema de alerta dos tempos de apreciagio/deciséo na aplicacao informética de
[Acréscimo ndo no tempo de 8 escho de processes e | e | e | B | B | B
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e [ I I A
. enca y autorizam =
Violagao dos deveres de isencdo e de imparcialidade B
Subscricio obrigatéria da Declarago de Inexisténcia de Confiitos de Interesses gl 5 & x5
pelos intervenientes em processos de licenci =
Fatta de priorizacio das necessidades identifiadas s Definigio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das gl elalalealaea
necessidades
. N Existéncia de fundamentacdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
Auséndia ou deficiente fundamentagio das propostas i 20 cumprimento da legislagao em vigor ou de regulamentacao municipal L L
S0 / niveis de discri dequad B . I 1
/ ivels de pouco adequados Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
N N diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isencéo e de imparcialidade 8 I 1
Pl e 5 égicos; relatd
aneamento s ou defizente montorzagko dos metramentas de gestio N Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios | || Dl L !
periddicos de monitorizagio
[auséncia de informagio processual sistematizada s Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com rlilalrlala
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Existéncia de sistema informatico que permita a agregacio/catalogagio de dados,
Dificuldade de acesso & informagio sobre o andamento de processos B para disponibilizagio de informacio intuitiva sobre as diferentes fases de 1e e | e | e | o
tramitacao dos processos
Falta de informagao clara sobre o calculo dos valores a cobrar; que constam na N N
ISR B Uniformizacéo da informacio a prestar L O -
- Registo e respetiva tramitagio de toda a documentagao do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitaggo da documentacio _ A Ao ST T R LIS N I I O R
dos prazos no _ Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos N I - O I
Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo N I R I O I
[Auséncia de deciséio, decisao ndo fundamentada ou tomada de decisao
extemporanea - Utilizagio de mecanismos e adogio de procedimentos de alerta para o o
cumprimento dos prazos === = =
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a o §
Rterie Aol pesemera _ Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérquica [ I R I S I
Acesso indevido a informagdes sigilosas A Triagem periodica de acessos, pelo menos anual LA S I O O I S
Auséncia de endo das regras de por tipo .
de processo = Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilzadores, na -l - - -] -
gestao documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos _ N I I O I
Avaliagso de desempenho |Utilizagso de critérios de avaliaggo pouco objetivos B Definicso dara dos objetivos, que devem ser exequivels e coerentes; reunides 1 1 1 1 1 1
avaliador/avaliado
Formagso [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio B Z;e;?fv:‘ai:‘aesm atempado das necessidades de formacdo e o seu envio a0 servico | ¢ 1 1 1 1 1
Inexatidso da nformagho prestada ao requerente 5 Garantia de acesso a toda a Informagao necessaria: formacao, consulta, copias, il slellallell s
nos termos da lei
5 . ’ Registo e respetiva tramitacio de toda a documentagao entregue no sistema de
Relagio com o cidadso  |Falta de verificagao e certificagio dos documentos entregues B e e e O O I T O A O (O
e e Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas [ e el da coudade AN S S I U S I S

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em PI-Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV)

Controlo da execucéo dos
contratos

Deficiente orcamento da obra e consequente derrapagem

Falta de adverténcia quando sejam detetadas situacdes iregulares ou
derrapagens nos custos e prazos.

Deficiente acompanhamento dos contratos

Existéncia de metodologias de verificagéo e acompanhamento dos cronogramas de
execucdo e dos encargos assumidos

das éncias assim que as sejam

Andlise e encaminhamento das reclamagdes efetuadas pelos servicos

Procedimentos de
Pablica

Falta de isenéo e transparéncia na fundamentagcéo da decisio de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia da avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Falta de cabimentacdo prévia da despesa

de

Deficiente ou incompleto dos p
empreitadas e de aquisicao de servicos, nos termos do CCP.

da despesa desvi o do
adequado, nos termos do CCP

Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagoes técnicas, quanto
a natureza do objeto do contrato a celebrar

niveis de di i pouco na

andlise e selecdo das propostas.

Violagio dos deveres de ia, isencao e de i

de propostas e nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Andlise/estudo de mercado

Analise e acompanhamento da execugdo das GOP

Realizacdo de acSes de formagao aos técnicos envolvidos nos respetivos
procedimentos

i de andlise e supervisdo das propostas itivas para verificaco do
cumprimentos dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagao e equipa multidisciplinar que assegurem uma
andlise rigorosa e imparcial

da Declaracio de de Conflitos de Interesses
pelos i i em i de publica, bem como pelos
gestores de contratos

Etica e Transparéncia

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Confiitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos|
procedimentos

Sensibilizagao para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codig:

da Decl de

s e
Conhecimento da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses

Cumprimento do estipulado no Manual de Gesto de Confiitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagio

Falta de cobranca, ou cobranga indevida, dos precos e taxas definidas

Sensibilizagio dos municipes para a solicitagdo de recibo da operacio de
pagamento; conferencia e validagdo das operagdes de caixa

Existéncia de erros, omissées ou ambiguidades

/ niveis de discricionari pouco

Violagao dos deveres de isencéo e de imparcialidade

Existéncia de critérios pré-definidos; fundamentacgo técnico-juridica

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam; segregaco de fungdes

Elaboracao de pareceres,
informagdes e apoio
técnico juridico

Go/niveis de pouco

Violacgo dos deveres de isencéo e de imparcialidade

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Elaboragao e execugio de
projetos

Existéncia de erros, omissées ou ambiguidades nos projetos

Deficiente articulagéo interna

Deficiente controlo do cumprimento dos prazos

Andlise do projeto; de g de
niveis de responsabilizago

Realizacdo prévia de reunides de projeto para levantamento das necessidades de
i &0 dos varios i i no processo; ilizacao dos
intervenientes

Existéncia de programacéo nas diversas etapas do projeto; sistema de
e o i

ios prazos

Gestao de obras

Favorecimento na fiscalizagdo de obras

Omisséo de informacao quanto a discrepancias em obras

[Tratamento diferenciado de situagbes idénticas

IntervencBes de fiscalizagio nao registadas ou registadas indevidamente

Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos de modo a garantir que a
fiscalizagdo seja efetuada de forma isenta e imparcial

Controle sistemético para verificagéo do cumprimento dos requisitos legais;
responsabilizacéo dos intervenientes

de acdes de planeadas e pela cadeia

Deficiente controlo interno na gestdo da atividade, que impede o cumprimento dos
objetivos definidos

Deficiente acompanhamento dos pedidos internos de intervencao

Reunides de coordenacio e elaboracdo de relatérios internos periédicos

Andlise e encaminhamento dos pedidos para uma intervengéo atempada

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 5o, PI - Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direg&o Municipal de Gesto e Intervencio Territorial (DMGI)
Departamento de Infraestrutura e Vias (DIV) - (cont.)

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de do da 3o das M Definicio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacio das 1 1 1 - - -
- necessidades
Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas M 1 1 1 _ _ _
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos M fu‘i.‘,’&?‘fa.,'}:ﬁs?ﬁ‘.'ii qc‘(’)igm"ta @ viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 _ _ _ _
Planeamento |Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo M ety Z'.Z mmmma;: dos objetivos estratégicos; relatdrios 1 1 , _ _ _
Falta de previsio ou previsio deficiente dos custos M Existéncia de comparagio dos valores de mercado praticados S T R S R
Deficiente identificagio dos encargos orgamentais assumidos pelo Municipio A de um plano de e no tempo 1 1 _ _ _ _
- - - - Registo e respetiva tramitagao de toda a documentacao do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagso da documentagio B B T rl [ [ |1 |
dos prazos no B Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 I I I —
Auséncia de decisdo, decisdo n3o fundamentada ou tomada de decisio . g (EETE @ O RN G e s EES AR L u u L L =
e Utiizagao de mecanismos e adogéo de procedimentos de alerta para o R R
cumprimento dos prazos. =
Procedimentos Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a s P e T D e o e G A e
s eficiéncia dos processos -
Acesso indevido a informagdes sigilosas B Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico O S T I T O O
Auséncia de endo das regras de portipo[ 5 N
[0 e regras definidas, claras e di entre os utl na
gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B 0 S T I T O O O
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequivels e coerentes; reuniges e T
avaliador/avaliado -] -
Avaliagso de desempenho [Utilizagso de critérios de avaliagio pouco objetivos B
ReuniGes de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1 1
avaliacao -] -
Formagao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao B e o atempado das necessidades de formagio e 0 seu enviososervico |y |y | p |1 | 1| L
Ior:)sr:ﬁc\ente ou auséncia de controlo da aplicacéo dos requisitos legais exigiveis em| Realizacio de visitas aleatdrias am obras a decorrer ! ! - ! ! -
ne, Satide e
Seguranca - - —— N -
Deficiente i de de de protegio individuale| dos ntes; de dos o ol
fardamento equipamentos; existéncia de formagao que garanta a sua correta utilizagao - -
g DD s (Garantia de acesso a toda a I formecko necesséria: formako, consuka, odpies. [y |y |y | |
. . Registo e respetiva tramitagio de toda a documentagio entregue no sistema de
Relagéo com o cidadio  |Falta de veriicacio e certificagio dos documentos entregues B e e e I I T O S T
PR e Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento ¢ efetuado de forma
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B e 1 O S S I T O O

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 3o, Pl - Por




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregéo Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Obras e Manutencéo de Edificios (DME)

Controlo da execugéo dos
contrato:

Existéncia de metodologias de verificagio e acompanhamento dos cronogramas de
execucao e dos encargos assumidos

Responsavel: Diretor de Departamento

Formalizagéo das adverténcias assim que as iregularidades sejam identificadas

Andlise e das pelos servigos

Procedimentos de
Contratagdo Pablica

50 de e nos
termos do CCP; privilegiar

Analise/estudo de mercado

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Deficiente da obra e B
Falta de adverténcia quando sejam detetadas situacdes irregulares ou s
derrapagens nos custos e prazos
Deficiente acompanhamento dos contratos B
Falta de isencao e transparéncia na fundamentacao da decisao de contratar e da 5
escolha do pr
Auséncia da avaliagio da relagio custo-beneficio B
Falta de cabimentacio prévia da despesa 8
Deficiente ou it i dos i pré- is de B
empreitadas e de aquisicéo de servicos, nos termos do CCP
Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento s
adequado, nos termos do CCP
Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto|
a natureza do objeto do contrato a celebrar

i A is de discrici iedade pouco
violagio dos deveres de ia, isencio e i ialidade na analise e B
selecéo das propostas
Desconhecimento ou falta de aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta do Muni B
de Cascais
Confiitos de i que a ia das ativi e/oudos| g

procedimentos

Codigo

EI
Realizacdo de acBes de formacdo aos técnicos envolvidos nos respetivos
procedimentos
EI
&ncia de andlise e supervisdo das aquisitivas para veri do h
dos requisitos
e rios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma L
analise rigorosa e imparcial
i obrigatéria da D 30 de isténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em pr de &0 publica, bem como pelos 1
gestores de contratos
Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido &

or todos os de

p e da D
Conhecimento da Politica de Gestao de Confiitos de Interesses:

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacio

Controlo deficiente de exercicio de fungdes e tarefas de cobranca e registo de
valores

(Controlo deficiente no ici de valores arios a sua guarda

Falta de cobranca, ou cobranca indevida, dos precos e taxas definidas

do seu

de manual de

" " e
dos intervenientes

Sensibilizagdo dos municipes para a solicitagdo de recibo da operacio de
pagamento; conferéncia e validaco das operacdes de caixa

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 30, PI - Por




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregéo Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)
Departamento de Obras e Manutengéo de Edificios (DME) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Existéncia de erros, omissdes ou ambiguidades
de critérios pré-definidos;
&o de i niveis de discricionar ouco B | B B Y M R | R R 1| 1
estudos e analise técnica / P - - - - - - - -
Violaio dos deveres de isencio e de imparcialidade B B | _ B | _|alal _ 1 al| _|m|m M| ::‘::ﬁ;‘:‘:‘,d:e;E:“;:‘ge"?lmgg‘:sms (ARG s Ce EREE, Cpedhm e 1 1 _ 1 _
Existéncia de erros, omisses ou ambiguidades nos projetos Mo lom | A a e E _ |ptzms responsahilizag;opmjeto; idade de | I — P I R I
de
Realizacdo prévia de reunides de projeto para levantamento das necessidades de
do Deficiente articulacio interna B | B | _ | _ || m|m| | N dos varios i jentes no processo; ilizacdo dos S I T R I
R | R intervenientes
Deficiente controlo do cumprimento dos prazos B B | _ | _ | _|Im|m]| _|_|_ e e eIl E-O s d"’““:“"“ 10 ijzf)”s":r'z‘;';‘a @2 1 I N
) s " ) Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
Deficiente controlo das ( e ) [ I - 2 T I I T B M | R | _ |idquiridos/atribuidos; segregacso de funcdes - - ]! L -
Gestéio de armazéns e B . ) Existéncia de quadros de consumo de ivel em funcio da qui
Gestao de armazeé Apropriacao indevida ou gestdo incorreta de combustivel SN IR R - T R I IR IR S R R R - | e [ I R I O
M
Utilizagio e ou apropriagdo indevida de matérias-primas e ferramentas _ _ B B _ _ _ A A _ M _ Ee";toé::i:hg;a”goczgts'?r"‘::rvfe:ri“;znet::m"e"te dojsistemaldelgestaoldeistocks; _ _ 1 1 _
Falta de comunicacio clara e acessivel das regras Entes aos municipes JER I VIR N (U ER R (T _ si:ﬁmﬂs €2 6 GEES (R QU0 e (05 MElgies P IR I I O
M
W A N ' I I I R R _ [carantia ge acesso a tova a nformagao necesssria: intormago, consutta, obpias, | |||y |
Gestéio de cemitérios I
) ) Registo e respetiva tramitagio de toda a documentagio entregue no sistema de
Falta de verificacéo e certificaio dos documentos entregues JER I - N (U HRU R (- - | e e I I R I
S DN Existéncia de norma interna que garanta uniformizacio dos procedimentos e a
[retinians diaane st 6 slueeis s - - - Bl - --1- B | - ~ |observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade - - | - E -
Utilizago indevida de viaturas da frota municipal |- |s || || |8 | Aa]_ _ |Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de frota [ I -0 O
Gestéio de frotas I
Utilizagio de viaturas que n&o reinam as condigdes necessarias para circular _ _ B B _ _ _ B A _ _ i’;‘:s:;gg: peincacaols e mdticaltasiviatiiasiiolsenticolcelpronzage ventuals | B _ EI 1 _
Favorecimento na fiscalizago de obras B | B | _ |8 | _|m|m | _|aA]_ _ T T R I O
ibuido indiferenciada dos aos técnicos de modo a garantir que a
fiscalizacio seja efetuada de forma isenta e imparcial
Gestéio de obras Omissao de informacio quanto a discrepancias em obras B | 8 | _ |8 | _|m|m| _|a| _|rR|Rr _ I T R I O
[ Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B _ B _ M M — M - R - S:::::;I:abilizagao dogair::ervenientesdc CB5 B s (EFIE 1 1 _ 1 _
e fiscalizacio ndo re ou rea - sl T el - lalal Z a1 w [ e pela cadeia O [
Deficiente controlo interno na gestio da atividade, que impede o cumprimento dos
e B |8 |8 |8 | _ |8 |8 |8 |mM]|_ - de e de relatorios internos periédicos S I T N T I O
Deficiente acompanhamento dos pedidos intemos de intervencio B |8 |8 |8 | _ |8 |8 |8 |mM]|._ _ |analise e encaminhamento dos pedidos para uma intervencio atempada O I T N T I O

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em 30, PI - Por 1=




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregéo Municipal de Gestio e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Obras e Manutencéo de Edificios (DME) - (cont.)

Planeamento

Falta de priorizacdo da identificacdo das necessidades

Auséncia ou deficiente fundamentacao das propostas

Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e

Responsavel: Diretor de Departamento

necessidades

Auséncia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gestio

Falta de previs&o ou previsdo deficiente dos custos

Deficiente i

dos encargos i idos pelo Municipio

Elaboragio de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
futuros - previsdo nas GOP

isténcia de indi e dos objetivos estratégicos; relatérios
periodicos de monitorizagao

Existéncia de comparagio dos valores de mercado praticados

de um plano de i e no tempo

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentacao

Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagao do processo no sistema
de gestao (GDCC) e/ou gestdo de (SPO)

dos prazos no

Auséncia de decisdo, decisdo néo fundamentada ou tomada de decisdo
lextemporénea

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Administrativos

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagges sigilosas

Fundamentagéo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo

Utilizagao de i
cumprimento dos prazos

e adogdo de i de alerta para o

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo

Extravio de documentos/processos

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
gestdo documental de todos os processos

Avaliagdo de desempenho

Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos

Definigio clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizacio do processo de
avaliacao

Formagéo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagao

das i de formagéio e o seu envio ao servigo
de formagao

Higiene, Saude e
Seguranca

Insuficiente ou auséncia de controlo da aplicacdo dos requisitos legais exigiveis em|

Deficiente i
fardamento

de de de protecao individual e

de visitas ias em obras a decorrer

Relacio com o cidadao

da i G0 prestada ao

Falta de verificagdo e certificacdo dos documentos entregues

i Entes; i
equipamentos; existéncia de formagio que garanta a sua correta utilizagio

Garantia de acesso a toda a in formaco necesséria: formagéo, consulta, cépias,
nos termos da lei

Registo e respetiva tramitacio de toda a documentacao entregue no sistema de
gestao (GDCC) e/ou gestao de processos (SPO)

[Tratamento diferenciado de situagdes idénticas

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em a0, PI - Por

Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento ¢ efetuado de forma

— lisenta e imparcial e da equidade




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregio Municipal de Gestéo e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Reabilitagio Urbana (DRU) Responsavel: Diretor de Departamento

Procedimentos de
Contratagao Publica

escolha do procedimento

Falta de isencgdo e transparéncia na fundamentacdo da decisdo de contratar e da

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio

Apre do de propostas enquadradas e fundamentadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Falta de cabimentag&o prévia da despesa

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Andlise/estudo de mercado

Etica e Transparéncia

Dy i ou falta de

de Cascais

do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Codigo

Conflitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| B

procedimentos

Subscrigdo por todos os tr es e C da D de
Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses

Elaboragdo de pareceres,

estudos e analise téc

Deficiente instrugdo dos processos pelos requerentes

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Deficiente avaliagdo técnico-urbanistica dos processos e pedidos

Disponibilizagdo ao requerente de informagdo clara e simples sobre a instrugdo de
processos e /ou apreciagdo liminar de pedidos; formuldrios com maior
especificagdo

Acréscimo ndo fundamentado no tempo de apreciacdo/decisdo

Incumprimento dos prazos

Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam e apreciam

de erros,

Insuficiente fundamentag&o / niveis de discricionariedade pouco adequados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo/decisdo na aplicacdo informatica de
gestdo de processos

Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentacéo técnico-juridica

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e
autorizam

Subscrigdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de andlise e concessdo de beneficios de
&mbito

Gestdo operacional

Incumprimento nos prazos de resposta

de erros,

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

Monitorizagdo e acompanhamento sistematico para o cumprimento dos prazos

Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagéo técnico-juridica

Auséncia de informagdo e/ou documentagdo sistematizada para as areas de
atuacdo

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por

Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam

Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervencédo neste dominio
visando concertar intervencgées

tar, | -




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Diregio Municipal de Gestéo e Intervencéo Territorial (DMGI)
Departamento de Reabilitagio Urbana (DRU) - (cont.) Responsével: Diretor de Departamento

Falta de priorizacio das necessidades identificadas B B B B B B Deﬂnlga_o de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
necessidades
- . ~ éncia de & if as propostas e vinculando-as
AtséncialoUldeficentelfindamentacscldasipropostas ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentacdo municipal L L L
N Elaboragdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Planeamento Falta de avaliacdo de encargos futuros e outros custos B B B B B B futuros - previsdo nas GOP I 1 I
Analise interna /externa do projeto/prog de inter
de erros, nas acBes a executar E E E E E B identificagdo de niveis de responsabilizagdo L " "
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B B B B EXIS.EEI?CIE de |nd|c_ado_res:1e monitorizag&o dos objetivos estratégicos; relatérios 1 1 1
periédicos de monitorizagdo
P . . — ~ Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagédo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentacédo B B B B B B de gestao documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) I 1 I
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1
. L L L Fundamentagao técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B B B B B B
) extemporénea Utilizagdo de i e adogdo de pr i os de alerta para o 1 1 1
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a I R .
eficiéncia dos processos B B B B B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica 1 1 1
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B B B B 1 1 1
[de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
a mental
Extravio de documentos/processos B B B B B B gestdo documental de todos os processos 1 1 I
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
P s — I avaliador/avaliado 1 I I
Avaliagdo de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagédo do processo de 1 1 1
avaliacdo
Formacao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacdo B B B B B B :;efeor::::alr:;:to atempada das necessidades de formagio e o seu envic ao servign 1 1 1
o N = Garantia de acesso a toda informagdo necessaria: informagdo, consulta, cépias,
Inexatiddo da informagdo prestada ao requerente B B B B B B nos termos da lei 1 1 I
Relagdo com o cidaddo Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B B B B Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagio do processo no sistema I I I
< Ga G 9 de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO)
" . ; A Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas B B B B B B isenta e imparcial 1 1 1

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il d




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direc&o Municipal de Gestdo e Intervencéo Territorial (DMGI)

Departamento de Promogéo de Talento (DPT)

de

Falta de isencio e transparéncia na fundamentago da deciséo de contratar e da
escolha do procedimento

Auséncia de avaliaggo da relagio custo-beneficio

Falta de cabimentagdo prévia da despesa

de propostas
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Andlise/estudo de mercado

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP

Reparticdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento
nos termos do CCP

de anélise e supervisdo das aquisitivas para verificagio do

Pablica

Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto
4 natureza do objeto do contrato a celebrar

cumprimento dos requisitos

Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na
andlise e selecdo das propostas

Violagéo dos deveres de isengdo e de imparcialidade

de critérios de iacdo e equipa idiscipli que uma
analise rigorosa e imparcial

Subscrigio obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos
gestores de contratos

D ou falta de aplicacio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio B Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
de Cascais Codigo
Subscrigdo por todos os da de
Etica e Transparéncia Conhecimento da Politica de Gest&o de Conﬂltos de Interesses
Conflitos de que P a das e/ou dos B
Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&o de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuacdo
Falta de rigor na i do da i &0 dos isitos legais quanto a Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de
elegibilidade/exigibilidade das entidades - elegibilidade/exigibilidade
de equipa multidiscipli uma anélise rigorosa e
imparcial; andlise do histérico da entldade benefclana
Favorecimento no processo de atribuicio de apoios - Subscricio obrigatéria da Declaracio de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de analise e concessao de beneficios de
Concess&o e ambito
desenvolvimento de o ) 3 o 3
programas e projetos Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios - o de fungdes nas diferentes fases do processo
concedidos
Falta de definigio e/ou aplicagio de acdes corretivas em casos de incumprimento, Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisio dos
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario - projetos/programas e anélise dos relatérios de execucdo
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes Existéncia de meios de controlo de aplicacdo dos apoios concedidos; envio de
dos que justificaram a atribuigdo - relatorio de execugdo pela entidade beneficiaria
Insuficiente fundamentagdo/niveis de discricionariedade pouco adequados B
Elaboragdo de pareceres, Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
estudos e analise técnica diversos inter i que li apreciam e autorizam
Violagéo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B

Gestiio operacional

Auséncia e/ou i icie e controlo de pi de parceria

Favorecimento dos candidatos na realizacio de estagios

Deficiente articulagio e/ou das i das
empregadoras

Realizacdo de reunides e agbes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
analise dos relatérios de execugio

Definigao clara e disponibilizagio dos critérios de selecio, bem como das fungdes a
desempenhar

Dinamizagéo de um sistema de comunicacdo e articulagdo interna para
promogao/divulgacdo de propostas de emprego

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, PI - Por |

Responsavel: Diretor de Departamento




CASCAIS

MARS MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Direcéo de 50 e Inte &0 Territo D
Departa o de Promog&o de Talento (DP 0 Responsével: Diretor de Depa 0
Falta de priorizagdo das necessidades identificadas B M B R R R Deﬂmga_u de critérios, E de N [egistale) das 1 1 1 1
e/ou atribuicio de apoios.
— 7 = i ia de ] i as e Vil
A
oU dasprop B & B iJ 1 1 ao cumprimento da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal L L L L
— Elaboragdo de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Elanaamento) Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B A B E E futuros - previs3o nas GOP 1 1 1 1
R -
A N PO N = de de dos objetivos relatérios
Auséncia ou deficiente monitorizacdo dos instrumentos de gestdo B M _ R R —  |periédicos de monitorizacio 1 1 1 _
Realizagdo de reunides periédicas entre servicos envolvidos para identificacdo das
Deficiente articulagdo entre as varias uni ‘gani / B M B M M necessidades e canalizacdo dos recursos Entes; calendarizagdo conjunta de 1 1 1 1
iniciativas
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacso da documentacio 5 A M Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentacio do processo no sistema f 1 1 1
R |de gestéo documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo _ A M Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos _ 1 1 1
a = s 2 Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao — 1 1 I
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo A B - M < ) prop
extemporanea - Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1 1 1
cumprimento dos prazos -
Proces M
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a M A s o o o deia hierrqui ! ! 1 !
eficiéncia dos processos com per com a cadeia hierérquica
Acesso indevido a informagdes sigilosas - A M - E R [Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético _ 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo| A s R ! 1 1 !
de processo M Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
) gestdo documental de todos 0s processos
Extravio de documentos/processos M A B M 1 1 1 1
Avaliacio de desempenho |Utilizacso de critérios de avaliagio pouco objetivos _ M B _ R R (LT o) @ 1) Lok @laRAivess, §u2 Gl SEF EE el @ Eoeeies) feuiles _ 1 1 1
avaliador/avaliado
Formacio Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio B M B R R x cas ER EMEED @ © S AWID EDSED || 7 1 1 1
de formacao
- . - Definigio de um sistema de articulagio interna de circulagio de informacdo;
Inexatiddo da informagdo prestada ao Requerente _ M M existéncia de guido de controlo da informagdo prestada _ 1 1 1
M M
Relagédo com o cidaddo Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues _ A M _ R REQ'Stof respetlva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema _ 1 1 I
de gestdo documental (GDCC)
Tratamento diferenciado de situacdes idénticas - M M R R Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento ¢ efetuado de forma B 1 1 !
isenta e imparcial
Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - ido, MR - Muito Reduzido, El - Em

PI-Por




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagio

Departamento de Ambiente e do Mar (DAM)

Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentagao da decisao de contratar e da G0 de i e nos L ! ! ! !
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
[Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio Andlise/estudo de mercado I 1 1 1 1
Falta de cabimentagdo prévia da despesa 1 1 1 1 1
Anélise e acompanhamento da execugio das GOP
Reparticio da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento L L L L L
de nos termos do CCP
Pablica
Omissao no caderno de encargos de determinadas especificagdes técnicas, quanto éncia de analise e supervisao das itivas para verificagio do ! ! ! ! !
5 natureza do objeto do contrato a celebrar dos requisitos
niveis de discricionariedade pouco Existéncia de critérios de avaliagio e equipa multidisciplinar que assegurem uma ! ! ! ! !
analise e selecio das propostas analise rigorosa e imparcial
Subscrigao obrigatéria da Declaragio de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
Violagso dos deveres de isengio e de imparcialidade pelos intervenientes em procedimentos de contratagio publica, bem como pelos 1 1 1 1 1
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizacio para os principios éticos institucionais que constam do referido 7 1 3 7 7
de Cascais Cédigo
Etica e Transparéncia por todos os dores e da D de
’ : ) » Conhecimento da Politica de Gestao de Confiitos de Interesses ! ! ! ! !
Confiitos de e/ou dos
[P i Cumprimento do estipulado no Manual de Gestio de Conflitos de Interesses, onde | | L L L L
constam as diretrizes de atuagao
Existéndia de erros, omissoes ou ambiguidades Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentagao técnico-juridica; ! ! ! I !
/ niveis de discr com os objetivos defini 1 1 1 1 1
Elaboragdo de pareceres, xisténca d P— ] ] . .
estudos e analise técnica |Violacdo dos deveres de isencio e de impardalidade a:w{s;::ﬁc:‘ e uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e ! ! ! ! !
dos prazos para todas as fases do processo / projeto Calendarizacio concertada entre todos os intervenientes; responsabilizagio dos ! ! ! 1 1
intervenientes
. - ) ! Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais
Gestio de armazéns o |PeMENte controlo das existéncias (material e equipamentos) A o o
controlo de stocks Utiizacio & ou apropriacio indevida de matérias-primas e ferramentas Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestso de stocks; ! A
e propriac: P responsabilizacio dos intervenientes - - -
Falta de imparcialidade na avaliago/fiscalizago de espagos verdes cuja o .
e e e e trion Atribuicao indiferenciada dos processos aos técnicos 1 1 [
éncia de plano e a todos 0s servicos e de deteio 50 de das de intervengio no espaco piblico; | L L
de situagdes de risco responsabilizagao dos intervenientes - -
Deficiente i a0 de de de protegdo individual e if 30 dos Entes; de i dos 1 1
fardamento equipamentos; existéncia de formagdo que garanta a sua correta utilizagio - -1 -
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos de Realizagéo de reunides e agbes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e | ! !
parcerias/projetos de i i anlise dos relatérios de execucio - -
N N - de reunides periédicas entre servigos 5
Auséncia de meios de informagdo e/ou deficiente articulagdo interna i oa iicatvas 1 1 |
Inexisténcia de avaliagio do impacto das iniciativas/programas 50 do trabalho e 50 dos 1 1 S
Deficiente instrucio dos pr ; " Disponibilizacio ao requerente de informacio clara e simples sobre a instrugéo de | | E
iciente instrugdo dos processos pelos requerentes processos e/ou apreciacio liminar de pedidos - - -
Deficiente avaliagio técnica - urbanistica dos processos e pedidos Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com 1 _ 1 _ _
diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam
Falta de imparcialidade potenciada pela atribuigdo de processo da mesma tribuicio indiferenciada dos processos a0s técnicos ' I I
natureza/zona a determinado técnico
; Sistema de alerta dos tempos de apreciagao / decisdo na aplicagio informatica de
ndo no tempo de gestio de processos L e B
Incumprimento dos prazos Sistema de monitorizagdo e acompanhamento para o cumprimento dos prazos O I O A
Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam ! !
lautorizam - - -
Violagéo dos deveres de isencio e de imparcialidade
Subscrigio obrigatria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses ! !
pelos intervenientes em processos de licenciamento - - | -

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em o, P - Por




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagio

Departamento de Ambiente e do Mar (DAM) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

cmeEmm
. - Definigio de critérios, de decis registo e 5 I 3 7 I
necessidades
Auséncia ou deficiente fundamentacio d t B B B B B B B B | M B gncalde 2 jrica 2 i 1 1 1 1 1
TEIER O LU G D R (IEEED a0 cumprimento da legislagio em vigor ou de regulamentacio municipal
) Elaboracio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B B B B M B B M B R futuros - previsdo nas GOP I I 1 1 1
- . I ) . isténcia de indi de dos objetivos estratégicos; relatdrios
Auséncia ou deficiente monitorizagao dos instrumentos de gestao Mm | 8|8 |8 |8 |B|8B8 | 8B|M B[r I o TS 1 1 1 1 1
R - - Registo e respetiva tramitacio de toda a documentagio do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagio e Bestao documental (GDCC) efou gestao de processos (Sh0) 1 _ 1 1 1
dos prazos no Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos | 1 1 1
R N L ~ Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisdo 1 _ 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo
extemporanea Utilizagdo de i e adogdo de i de alerta para o ! 1 1 1
dos prazos -
R
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisGes, comprometendo a bespachos com periodicidade frequente com a cadeia hierérauica Ll ! ! !
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico | o_ | 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo A ! ! !
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utiizadores, na -
gestao documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos I _ 1 1 1
Definicéo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis € coerentes; reunides ! ! ! 1 1
X avaliador/avaliado
Avaliagio de desempenho |Utilizacio de critérios de avaliago pouco objetivos R
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de q q q q 7
avaliagio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formaco R (& ds (12 OFTEEED @ O s Qi 0 9o || 1 1 1 1
de formacao
Garantia de acesso a toda a informacio necessaria: informagao, consulta, copias,
prestada ao M |nos termos da lei - ! ! !
R
Relagdo com o cidaddo  |Falta de verificagiio e certificacio dos documentos entregues R |Registo e respetiva tramitagao de toda a documentagio do processo no sistema 1 1 1 1
de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) -
' e Existéncia de uma norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas _ M forma isenta e imparcial e da equidade _ _ 1 _ 1

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em

PI - Por I-




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereacéo
Departamento de Cidadania (DEC) Responsével: Diretor de Departamento

Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
de Cascais

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
Cédigo

Etica e Transparéncia Subscrigdo por todos os t e da D o de 1 1 1 1
Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| s N N A A A s " Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1 1
constam as diretrizes de atuagdo
A ia e/ou e controlo da apli dos apoios M M B M 1 1
concedidos - - - - Realizagdo de reunides e acdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e - -
Falta de definicio e/ou aplicagio de agdes corretivas em casos de incumprimento, 8 5 s M andlise dos relatérios de execugao . q
Controlo da execugio de |ou cumprimento defeituoso, por parte do benificiario = = = = = =
medidas de programas ilizaga: i a i ari -
e 5;‘21‘:"?:(;”1:;.'::2’;53 atribuicio as {28 [Ere i _ B B B _ B A B Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos _ 1 1 1
Inexisténcia de avaliagio do impacto das iniciativas/programas Grupo de trabalho para do trabalho @ dos _ 1 1 1
resultados esperados
Informagdo incorreta/desadequada transmitida aos cidaddos Validacsio prévia da informacdo prestada nas acSes e campanhas juntos dos 1 1 1 1
cidadaos
A PR N N s . P L Levantamento e adequacédo das iniciativas aos interesses e necessidades dos
da das com vista a participacdo dos cidad&@os junto do Municipio B B B B B B B B cidadgos 1 1 1 1
A ia ou 30 e da das obras e M A Existéncia de critérios de monitorizagdo pré-definidos; elaboragao de relatérios de 1
projetos no ambito do Orgamento Participativo - da com il da cadeia hi quica - - -
Atribuicio desajustada de apoios Implementagdo de um sistema estruturado de avaliagdo das necessidades das 1
o J P - - - - - - — |associagses e coletividades - - -
Omissdo de informagdo, ou envio de informagdo nao fidedigna, pela entidade
. - M M - - B M - - A . &b — 1 1 -
ia Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o 4mbito da
arcerias e af - - - — | medida e os critérios de atribuicio de apoios; segregacio de fungdes
pp;h: Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas de atribuicdo de apoios _ 1 1 _
Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagéo dos deveres de isengéo e de imparcialidade B B B B A A A A M M |pelos intervenientes em processos de anélise e concessé@o de beneficios de EI EI EI EIL
qualquer dmbito

. Registo e respetiva de toda a 40 do processo no sistema
registo e/ou da B B B E B & o] & de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) L L L L

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1
Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo I I 1 1

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decis&o
Utilizagdo de e adogdo de de alerta para o 1
cumprimento dos prazos - - -

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a o ol

b D

eficiéncia dos processos B B B B B B M B com com a cadeia hierarquica 1 1 1 1

Acesso indevido a informagdes sigilosas _ |segregagso em pasta prépria de acesso limitado _ _ 1 _

Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo M e regras definid, claras e di entre os utili , na 1 1 1

de processo gestdo documental de todos os processos =
Definigdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides ! 1 1 1
avaliador/avaliado

cao de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos B B ) B B B M B

Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagdo do processo de 1 1 1 1
avaliagdo

Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacao Pr das de formagéo e o seu envio ao servico 1 1 1 1

de formacao

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, PI - Por | AN | d




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Falta de isencao e transparéncia na fundamentacao da decisao de contratar e da | Al 2 (ICEERE o de propos i adas e nos 1 B 1 1 B
lescolha do termos do CCP; privilegiar.
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio B A M R M R E R |Andlise/estudo de mercado 1 1 1 1 1
Procedimentos de
Contratagéo Pablica Falta de cabimentagdo prévia da despesa B A A M M M M M [Analise e acompanhamento da execugio das GOP 1 1 1 1 1
obrigatéria da D 30 de é de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade B Al afl | M| M| m | M eos empr de &0 publica, bem como pelos 1 1 1 1 1
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicagio do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio Sensibilizacdo para os principios éticos institucionais que constam do referido
; B Al m | R | R | M| M| R[S 1 1 1 1 1
de Cascais Codigo
Etica e Transparéncia por todos os da D de 1 , ] B f
Confiitos de i aue N &ncia das ativi efoudos| Al al w !l wl w !l wl  [eorneamentod Poliica de Gestao de Confitos de Interesses
procedimentos
Cumprimento do estipulado no Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses, onde | | ! 1 1 1
constam as diretrizes de atuaca
o i Falta de equidade na avaliagio das candidaturas B A B ) ) L 1 N 1 1
Apoio nio financeiro a de e/ou outros que definem o &mbito da
municipes - - medida e os critérios de atribuigdo de apoio
Utilizagdo indevida pelos beneficidrios B A B 1 _ _ 1 1
Falta de rigor na verificacdo da satisfacdo dos requisitos legais quanto & B A A R M é e/ou outros i que definem os critérios de 1 1 1 1 1
elegibilidade das entidades M M eleglbmdade das entidades
Utilizagdo de critérios inadequados/insuficientes para atribuicio de apoios (correntd B A A Definicao prévia, rigorosa e clara, de critérios, objetividade e transparéncia nos 1 1 1 1 1
de e apoios (correntes e/ou capital)
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo B A B 1 1 1 1 1
Existéncia de critérios de analise pré-definidos; fundamentacio técnico-juridica
Concesséo e B Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades 8 A M w LR 1 1 1 1 1
e
programas e projetos de manual de p intemo que regule o principio da
ia, igualdade de t de conflitos de interesses; | 1 1 1 1 1
segregacio de fungdes
Violagio dos deveres de isencio e de imparcialidade B Al Al m | M| M [Subscricso obrigatéria da Declaracdo de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em de analise e de de 1 1 1 1 1
qualquer ambito
de fungdes nas di fases do processo 1 1 1 1 1
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagéo dos apoios M M M R I 1 1 1 1
concedidos W Realizagio de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos
~ Falta de definicdo e/ou aplicacdo de agdes corretivas em casos de incumprimento, s M A analise dos relatérios de execugao ! ! ! 1 1
Controlo da execugdo de |ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficirio M M
medidas de programas
- . sistema de informagdo para monitorizado da aplicagéo dos apoios concedidos 1 1 1 1 1
Utilizagdo das verbas as para fins s Al oa &
dos que justificaram a atribuigso Existéncia de meios de controlo de aplicagio dos apoios concedidos _ | 1 _
Incumprimento nos prazos de resposta B M M R R _ R itorizacdo e i stico para o cumprimento dos prazos 1 1 _ 1 1
50 de de ledade pouco B MIMLERERM N R |existencia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com ! ! ! ! !
estudos e analise técnica [Existéncia de erros, omissGes ou ambiguidades nos estudos B M M R M R [diversos intervenientes que analisam e apreciam 1 1 _ 1 1
Violaio dos deveres de isencio e de mparcialidade s wlalmler]| - ) [Extténdis de uma cadeis com diversos Intervenientes qua analisam, apreciam ¢ ! ! B 1 1
Auséncia de 50 e/ou 5 para as areas de s s s Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervengdo neste dominio como | ! ! ! !
atuacdo intuito de concertar intervencdes
- . de produgdo de indi e de controlo de dados;
Defi o Py P "
dos 8 M 8 acompanhamento periddico da evolugio dos indicadores I I T 1 1
. . B . N éncia de d dos objetivos égicos; relatérios
[Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestéo _ M _ periédicos de monitorizacio _ — EI 1 —

Legenda:

A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, EI - Em

- Por




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagio
Departamento Coesio e Desenvolvimento Social (DDS) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de S0 das s mls | mlelslelwnles s Definicio de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacio das
necessidades
Auséncia ou deficiente fundamentacdo das propostas B M B A B B B A B B de especifica 1 1 1 1 1
I s a0 G 5 S o o B (g P o s
o (1o G Gl o (0 @ e s Elaboracio de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 7 q 7 1
futuros- previsdo nas GOP
R
Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo stenciajdelindicadoresie dosjobjctivosiestrategicosiiislatonios I I | E 1 1
periédicos de monitorizagdo
Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios de e/ou outros que definem o dmbito da
para atribuicdo de beneficios piblicos, podendo originar favorecimento no N B [ a | [ _ | _ | a]a]_ medida e os critérios de atribuicio de apoio; anélise do histérico da entidade |~ e | _
processo de atribuicio de apoios M
Falta ou nao aplicagao de instrumentos intemnos que regulem os procedimentos, - ) . :
regras e critérios para atribuicio de apoios B A A a = da do do apoio - - B i -
oy —— nouto Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com T 1 1 -
diversos intervenientes que analisam, apreciam e
Existéncia de erros, omissdes ou de plano / Raakselnteralicxtarnaldo) AT, de _ 1 1 1 _
de niveis de
de e/ou outros que definem o ambito da
Deficiente i G0 das i de atribuigéo de apoio I B [ A | [ | | A M| _ E medida e os critérios de atribuicio de apoio; andlise do histdrico da entidade N 1 1 _
beneficiaria
Planeamento das &0 de reunides peridicas entre servicos &0 das
parcerias e atribuigdes de [Deficiente articulacdo dos recursos existentes entres as vérias unidades organicas [ _ | _ 8 | a | _ | _ | _ | a8 | _ | _ | _ | | m | _ [tcessitades e canatzacto dos recursos Entes: calendarizacao conjunta de N 1 1 _
apoios iniciativas
ica da G0 de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencdo e de imparcialidade e laf_ || _-]a]|a]|_ pelos intervenientes em de anilise e &0 de de N 1 1 _
qualquer ambito
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacio da documentagio B B B A B B B M B B R Registo e respetiva tramitagio de toda a documentagdo do processo no sistema 1 1 1 1 1
de gestao documental (GDCC) e/ou gestao de processos (SPO)
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo 8 B [ 8 | a| B[ a]| M| B | A | M | R | M | M| M [eistenca de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1 1
A B Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao 1 1 1 1 1
Auséncia de decisdo, decisdo nao fundamentada ou tomada de deciséo wleslab— wlalwla N
extemporanea Utilizagdo de ismos e adogdo de procedi de alerta para o ! ! ! !
- - cumprimento dos prazos -
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisSes, comprometendo a i
ofciends doe processos B B |8 | B |8 |[8B | B | M| M B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierdrquica 1 1 1 1 1
Acesso indevido a informagdes sigilosas M| B | B | A | M| A|B]| A B | A Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico Bl I 1| B | oE
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo [ o sle | alealel|s/|m s s ‘ ) ‘ - ! ! ! ! !
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utiizadores, na
gestio documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B B |8 | A | B[ M| B ]| A B | m 1 1 1 1 1
Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides 1 2 1 1 7
avaliador/avaliado
Avaliagio de desempenho [Utilizacdo de critérios de avaliagio pouco objetivos B |m|B | M |B|B | M| M |mMm B
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de L ! ! ! !
avaliagio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio B M B B B B M M B B _ eks (2 EHEED O W ENDEDSERD | g 1 1 1 1
de formacao
Inexatidéo da informagio prestada ao requerente B | _ B | A | B | A ]| _ B B | A Definicdo de sistema de articulagio interna de circulagdo de informacio 1 _ 1 1 1
Tratamento diferenciado de situages idénticas B _ B A B A _ B A A Existéncia de norma interna que garanta a uniformizacao dos procedimentos e a 1 _ 1 1 1
observancia dos principios da isencio, da imparcialidade e da equidade
Relacio com o cidadio : :
S . Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo do processo no sistema
Falta de verificado e certificacdo dos documentos entregues I B[ A | [ | | A M| _ e pestao damumental (GBCE) I 1 1 _
Falta de acesso dos cidaddos aos servicos protocolados M| m | a|m ] al | M| mM]|a Realizacdo de reunides e agoes de acompanhamento e superviso dos projetos e | ¢ _ 1 1 1
analise dos relatrios

Legenda:

A-Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em do, P - Por AN




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereacio
Departamento de Educagéo (DED) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de isengdo e transparéncia na fundamentacio da decisio de contratar e da 50 de e nos ol ] .
escolha do procedimento termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio M M M M M M M M M M Analise/estudo de mercado I 1 1 1 1
i de
Contratagio Pdblica Falta de cabimentacdo prévia da despesa BB e8| Al A A a Al ol | [Andlise e acompanhamento da execusso das GOP 1 1 1 1 1
Subscrigio obrigatoria da Declaragio de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violago dos deveres de isencio e de imparcialidade B | 8 |8 |8 |8 Al A|A]|A]na pelos i i m de 30 publica, bem como pelos || 1
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicacéo do Cédigo de Etica e Conduta doMunicpo | 5 | & | 5 | 5 | 8 | A | A | A | A | & Sensibilizaco para os principios éticos institucionais que constam do referido ] ]
de Cascais digo
. 50 por todos os e da D 50 de
R Mo M M MM [Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses ! ! ! ! !
Confiitos de que a das eoudosl o | o | sl sl sl Al Al Al Al A
rocedimentos
2 Cumprimento do estipulado no Manual de Gest3o de Conflitos de Interesses, onde | | 1 1 7 7
constam as diretrizes de atuagdo
Inexatiddo das informagdes enviadas através de sistema de reporte B | 8 |8 |8 B | M| M| M |m|[wmw R || 1
A O o [Existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam e apreciam;
5 ~ responsabilizacdo dos intervenientes
Falta de cumprimento de prazos na dos de s s s s s " " " s " ! ! ! ! !
de contas e das contas consolidadas
[Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagiio dos apoios B B B B B - - - o o 7 7 7 1 1
i R R R R R |Realizacdo de reuniGes e acses de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
i jcac 5 i i i anélise dos relatérios de execucdo
Falta de definigao e/ou aplicacdo de agGes corretivas em casos de incumprimento, | & | o | 5 | 5 | 5 | m | m | m | m | m 3 N R I
u por parte do
i :
(Vs pfdasiverbasiooncecids paralfins B B B B B | a| a| al al a|lm| m| M| M| m [sistemadeinformacso para monitorizacso de aplicacdo dos apoios concedidos I I 1 1 1
dos que a atribuico
na de estégios de insercio profissional Definicio clara e disponibilizago dos critérios de selecio, bem como das funcdes a
ou sociocultural B | B | B[ B | B M | M M AMIR] R R MR ecempennar B8] 8 ®
Controlo da execucio dos
de éncia ou deficiente controlo da execugdo das verbas atribuidas B |8 |8 |8 B | M| M| M| a|mM|[R|R|R|M]|R éncia de meios de & controlo; relatérios de execucio O I T R T O
competéncias
Incumprimento nos prazos de resposta B B B B B M M M ™ M e para o dos prazos 1 1 1 1 1
R
Elaboragdo de pareceres, " PP N
de pouco B B B B B M M M M M R R R R I I 1 1 1
estudos e analise técnica Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
diversos intervenientes que analisam e apreciam
Violago dos deveres de isenco e de imparcialidade B |8 |8 |8 B | M| M| M|A|[wmMm M O I T N T O
2:;";”:’5‘9“ Gl EI NS EiEE @ EUEGEIED @ 63 Orekes 6 eesk Chs M B _ _ M M M _ _ M M R _ _ M |Definicdo clara dos niveis de competéncia de cada entidade 1 1 _ _ 1
Gestéio do pessoal néio I Definicio de critérios de selecio e de G ionais objeti vi
X Falta de equidade no recrutamento B | 8| _ | _ |8 a|la| _|_|a~a N dos elementos que compde o jari O I O I R
M| M M
A sles | | _lelalal_|_1a | Existéncia de sistema informatico para registo dos pedidos de mobiidade entre A€ | | | | |
de forma a permitir a detecdo de qualquer irregularidade nestes processos

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em 50, PI - Por -




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagdo
Departamento de Educagéo (DED) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Falta de priorizacio das necessidades identificadas s s le | m || mw|m|m|w]|m M Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacdo das
R | R | R R e d - - -
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B B B B B M M M M M R oo Cump”menm da legislacio Zﬁ:"f/f;(‘fféu e as propx murﬁcipal 1 1 1 1 1
das
intervengdes 3 Al iabili j
< Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos B B B B B A A A A A M M M M M Ef:r‘::?a;:;gfr‘::z g‘;gam"‘a a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 1 1 1
Auséncia ou deficiente monitorizacio dos instrumentos de gestio M M M M M M M M ™ M M M M M M| enddicos ‘;: mommma;;: dos objetivos relatérios 1 1 1 1 1
de estudos 50 das colaboragao
Deficiente identificacdo das necessidades de atribuigdo de apoios 8 B [ 8 | B | B[ M| M| m | m|m estreita com outras unidades organicas para efeitos das decisGes e do 1 1 1 1 1
apuramento das de natureza financeira
Auséncia ou omissao de informacio sobre as entidades parceiras 8 B 8 | B | B[ M| M| m | m|m Verificacio da legalidade do beneficiario do apoio 1 1 1 1 1
R | R | R | R | R [Prazos para execuio dos projetos em funcio do calendario escolar e respetivas | | A ! A !
Planeamento das Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios gen : - -
i para atribuicdo de beneficios piblicos, podendo originar favorecimento no B B [ B | B | B | M | M| M| m|m Atribuictes financeiras parcelares e mediante entrega de relatérios de execugdo 1 1 1 1 1
processo de atribuico de apoios das atividades desenvolvidas
ReuniGes com os Agrupamentos para identificago de entidades parceiras 1 1 1 1 1
Segregacio de funcdes nas diferentes fases do processo 1 1 1 1 1
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade 8 B[ 8|8 |8 |Aa|a|aala]|lm|mMm|M| M| M 0 obrigatéria da Declaracio de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em de anilise e de ios de 1 1 1 1 1
qualquer ambito
. Registo e respetiva tramitacio de toda a documentagdo do processo no sistema
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagéo B | B[ B | B [ B[ M | m [ m | M [ R R R R R e e cey sion yastto de protacags (460 1 1 1 1 1
dos prazos no i inistrati M| M | M| B | M| m|mM|[mM| M| M [ M| m | m | R | M |Exstencadesistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 1 1 1
) _ o _ Fundamentacio técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao 1 1 1 1 1
Auséncia de deciso, decisdo ndo fundamentada ou tomada de deciséo nlalolelalalalalala B B : el
extemporanea Utilizaggo de ismos e adogdo de i de alerta para o 1 1 1 7 7
cumprimento dos prazos
Defidente conhedmento dosiniveis|de controlojdas dedisoes, comprometendo a B B B B B M M M M M R R R R R [Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 1 1 1
eficiéncia dos processos
Acesso indevido a informagdes sigilosas M| M| M| M| M| A|lA|A]|Aa]|a E E E E £ |Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informético 1 1 1 1 1
Auséncia de metodologia e néo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo
de processo E E E B ® & & & & i 2 2 2 2 «  |Metodologias e regras definidas, dlaras e divulgadas entre os utiizadores, na u d d 1 1
A gestio documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos B |8 | B | B | B M| M| M| M| WM 1 1 1 1 1
Definicdo clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides B B B B f
. L » - . avaliador/avaliado
Avaliagéo de desempenho [Utilizacdo de critérios de avaliago pouco objetivos 8 B [ 8 | B | B[ M | M| m | m|m R | R | R | R|R — —
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagio do processo de ! ! ! ! !
avaliagio
Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagio B B B B B M M ™ B M R R R Rog X das de formacdo e o seu envio ao servico || 1 1 1 1
e formacao
TReal So|prostadalad slelalalelwlmlwlwlm (Garantia de acesso a toda a formecko necesséria: Informacé, consuka, ctples, |y ! ! ! !
. Registo e respetiva tramitacdo de toda a documentagdo entregue no sistema de
Relagdo com o cidaddo  |Falta de verificacdo e certificacdo dos documentos entregues B |8 | B B | B M M| M | MM [RrR|R|R|R| R I GO 1 1 1 1 1
[Tratamento diferenciado de situacio idénticas B B B B B | m | m | M| M| M Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a 1 I I 1 1
observancia dos principios da isencéo, da imparcialidade e da equidade

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em o, Pl - Por A




CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagdo

Procedimentos de
Contratagéo Pablica

Departamento Local de Saiide e Solidariedade Social (DLS)

Responsavel: Diretor de Departamento

Etica e Transparéncia

néo financeiro a
pe:

programas e projetos.

Controlo da execuggo de

Gestao de armazéns e
controlo de stocks

Monitorizago

parcerias e atribuigdes de
apoios

Falta de isencio e transparéncia na fundamentagao da decisdo de contratar e da &0 de prop nos
B A M| MM 1 1 1 1 1 1 1
escolha do procedimento M om | m | om termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais
[Auséncia de avaliagao da relagdo custo-beneficio B M R | R | R |andlise/estudo de mercado 1 1 1 1 1 1 1
Falta de cabimentacdo prévia da despesa B B R R | R | R | R |andlise e acompanhamento da execucio das GOP 1 1 1 1 1 1 1
Reparticio da despesa do R R
B A M Mm | E | E|E 1 1 1 1 1 1 1
2dequado, nos termos do CCP Existéncia de andlise e superviso das propostas aquisitivas para verificacdo do
Omisso no cademo de encargos de determinadas especificacdes técnicas, quanto| 1 ale ! wl el e w| w| w |wmeimentodos requisios A A A ! ! ! A
2 natureza do objeto do contrato a celebrar
Insuficiente fundamentacdo/niveis de discricional idade pouco adequados na Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
h i B mof R R R R | R | R | R D ; 1 1 1 1 1 1 1
analise e selecdo das propostas analise rigorosa e imparcial
Inexisténcia de aplicagio das penalidades contratuais 5 wl Rl wm ! | r | & | & | u [controboperisdico dos fonecimentos; realizagéo de avaliagéo de formecedorese | 1 1 1 1 ! !
qualidade dos materiais fornecidos
Subscrigio obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Violagdo dos deveres de isencio e de imparcialidade B Al M | M| M| M| M| M| M [|pelos em i de G0 publica, bem como pelos 1 1 1 1 1 1 1
gestores de contratos
Desconhecimento ou falta de aplicaggo do Codigo de Etica e Conduta do Municipio | o Al Rl R | R | &R | M | m | u [sensiiizacso para os principios éticos institucionais que constam do referido q ilemlallsl s i
de Cascais codigo
igéo por todos os e da Declaragdo de 3 3 I 5 z | = .
Confitos de interesses que comprometam a transparéncia das atividades e/ou dos| o N v w | v | v R o s mentolt sltolticalus Ges toldelCon itosldelint syesses)
procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gestao de Conflitos de Interesses, onde| I 5 5 5 a a
constam as diretrizes de atuagio
Falta de equidade na avaliagio das candidaturas _ - Mo M om JE = U S = O R
Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o 4mbito da
- = | = | = |medidae os critérios de atribuicdo de apoio
Utilizagao indevida pelos beneficirios _ - E|E|E JER - U S = O Y R
Falta de rigor na verificacio da satisfagdo dos requisitos legais quanto a s A Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de ! ! ! ! L L n
clegibilidade das entidades legibilidade das entidades
L O A VI VI BV I B
Utilizagdo de critérios inadequados/insuficientes para atribuicdo de apoios s A Definicdo prévia, rigorosa e dard, de critérios, objetividade e transparéncia nos ! ! ! ! . . h
(correntes e/ou capital) procedimentos de concessao de apoios (correntes e/ou capital)
N&o cumprimento dos prazos estipulados para todas as fases do processo B m [ R | R | R | R | R | R | R [exsténcade critérios de anslise pré ; 50 técnico-j 1 D = S = S = O = S =
Existéncia de manual de procedimentos interno que regule o principio da
Existéncia de erros, omisses ou ambiguidades B A transparéncia, igualdade de tratamento e salvaguarda de confiitos de interesses; | EI | EI | PI | PI | PI | PI | PI
segregacdo de funcies
L O I VI VI B VI B
Segregacio de fungdes nas diferentes fases do processo 1 1 1 1 1 1 1
Violagdo dos deveres de isencao e de imparcialidade B A
Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeira com 1 1 1 1 1 1 1
Sojnivets de pouco adequados 5 w T Rl "1 "’ 1 & | & | & [diversosintervenientes que analisam e apreciam 1 1 1 1 1 I I
[Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagéo dos apoios s o ! ! ! !
concedidos - . s . . -l - -
Realizagio de reuniges e ages de acompanhamento e supervisio dos projetos e
N . - X . andlise dos relatorios de execugdo
Falta de definicdo e/ou aplicado de agbes corretivas em casos de incumprimento,
B M m e m 1 1 1 1 N
ou cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficidrias para fins diferentes . - -
dos que Justificaram a atribuicao B _ M Sistema de informagéo para monitorizagdo da aplicago dos apoios concedidos e | e | e | e | _ | _ | _
Deficiente controlo d 1 t t M R | R | R 1 1 1
eficiente controlo das existéncias (materials e equipamentos) - Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais adquiridos / Sl e
. atribuidos; segregacdo de fungdes
Materiais de armazenamento sem reflexo contabilistico . . I N R 1 1
M| MM . 5 .
Utilizagdo e ou apropriaao indevida de materiais, matérias-primas e ferramentas A Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de stocks; _ 1 1 1
responsabilizagao dos intervenientes S B
[Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestso B M [ R | M [ m | R | R | R | R |Bisendadeindicadores de monitorizagio dos objetivos estratégicos; relatérios | 1 1| e | e | oE|oE
periddicos de monitorizacio
Deficiéncia / inadequacao dos indicadores M M| m | m | m | M| M| m | m |Metodologiadeproducio de indicadores e de controlo de dados; 1le |1 e e | e | &
acompanhamento periédico da evolugao dos indicadores
[Auséncia de informagao e/ou documentagso sistematizada para as areas de Existéncia de equipa técnica multidisciplinar com intervenggo neste dominio com o
¢ B mf R | R |[m|RrR|RrR|RrR | & m 1 1 1 1 1 1 1
atua intuito de concertar intervencges
Falta de priorizacéo das necessidades identificadas [ B | R | R | M | R Definicdo de critérios, pluralidade de dedisores, reglsto e fundamentagio das e | e | e | e | e | e | e
3 . - Existéncia de fundamentagao especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
PR D A D (I EEED 8 o 20 cumprimento da legislago em vigor ou de regulamentagdo municipal ! ! PE e e
Elaboracio de andlise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos
Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos M L I O U L ey 1 1 1 | e | e | E | oE
Elaboracio de estudos adequados & fundamentacdo das propostas; colaboragao
Deficiente identificagio das necessidades de atribuigio de apoios B _ R | m|m estreita com outras unidades organicas para efeitos das decisdes e do 1 1 1 | S A I
das estimativas de natureza financeira
M Segregacio de funcges nas diferentes fases do processo 1 1 1 1 - - -
pela i no processo de atribuigio de ap [ _ M| E Subscrigio obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Confiitos de Interesses
pelos intervenientes em processos de analise e concessao de beneficios de 1 1 1 | S I IR I
M - - = |qualquer dmbito
Falta de instrumentos internos que regulem os procedimentos, regras e critérios Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem o dmbito da
para atribuicéo de beneficios publicos, podendo originar favorecimento no M _ | e Mo M medida e os critérios de atribuigdo de apoio; analise o histdrico da entidade 1 1 1 b S I (R
processo de atribuicio de apoios aria e de '
[Auséncia ou omisséo de informacio sobre as entidades parceiras B SRR R R Verificacéo da legalidade do beneficiario do apoio 1 1 1 O I R

Legenda:
A - Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em PI-Por




CASCAIS

CAMARSA MUMICIPAL

Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023

Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

usénca ou defcente registo e/ou tramiageo ca documentagao . s W R | R | R | R | R | & | R [Reoktos espetha ramtacio de toda s documentagio do processonositema | 1 | | 4 | 1 | 1 | 1 | 1
dos prazos no B 3 A Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos L= = Y O O T I T
[Auséncia de deciso, decisso ndo fundamentada ou tomada de decisao PO I T O B m técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao LI S N S N S S
extemporanea s s Ubizagho de mecaniias ¢ adosko de procedimentos de lera para o o le|eal 1|12
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a s s v IR R oc:01chos com periodiotade fequente com s cadeis merérguica R
eficiéncia dos processos P P 4 @
[Acesso indevido a informagaes sigilosas [ M Al e | m | e | e |EEEEERMEEEN o oierenciados de acesso as pastas de arquivo informtico [ T I I 1 1
Auséncia de endo das regras de por tipo
B B A M| M [ m e |1 |1 e |1 |1 |1
de processo & N = 3 Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B B Al M | m [ m | m | M | m | m [oestodocumentalde todosos processos e[ 11 | e |1 1 1
e I TR DCEHEE D D = = M R | R R Hansise aiteriosa das participacdes com a intervengso de milkiplos decisores; = === "]*"
da legislaco aplicavel; obtencao de
Acidentes de trabalho  [I"GATErimento de regras para pagamento de danos emergentes de acdente de ~ Al | | | | el e | g [evenwaistestemunhas oozl slls
Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuagio extemporanea _ _ M M | M | M |controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais JEU R R I I O O
Definicao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis & coerentes; reunies T
Avaliagso de desempenho |Utiizacdo de critérios de avaliagéo pouco objetivos B B Al R | R|R|[R|[mM|M ™
Reunides de trabalho entre avaliadores para harmonizagéo o processo de Zlielialiciciisis
avaliagso.
Favorecimento no processo de escolha de entidades parceiras 8 [ A M non | e T A A e e e L L S O I S
m-estar fisico e social Ml m|m
de recursos e parcerias gerando custos | PR e
ot B 8 A R E | E | E [rancamentoatempado que permita a otimizagao dos recursos disponiveis N T I T T O (O O B¢
Formacao [Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacio B B M| R R | R | R R | R | R |Jeendimentoatempado das necessidades de formagio e o seu en IR
Deficiente Ho de de de protecdo individual e A - - dos 4 de dos 2 7
fardamento = = equipamentos; existéncia de formacdo que garanta a correta utilizagao =|=1=]-= =
Falta de identificacdo dos riscos que ponham em causa a seguranca e higiene no ;
R e B e O T, _ _ M R R |Elaboraco de planos de manutencao preventiva de seguranca e higiene JEU I I I I B ('
Higiene, Satde e Exiténc de procedimentos de avaliagio o veriasio de s deseguranae | ||| | | @
Seguranca N I R .
o cumprimento das normas de seguranca ~ ~ A " e e oy s e e DR e
Definicao de responsaveis de segurana m todos os edifios municpas, medidas - "
e realizacao de exercicios S I ) =
Falta de instalagio e /ou manutengio dos sistemas de seguranga _ _ M E E fr:f“:t’:\:;:/s’:z;{'w"‘?/"""‘”“"‘e"“’ de necessidades de acbes de N R T 1 _ 1
Existéncia de perfis de acesso reservado; nivels diferenciados de acesso as pastas| T 5
[Acesso e/ou uso indevido de informacao reservada _ _ A e | & | e |dearauivo informatico = ===
[Acesso restrito ao arquivo fisico de processos individuais dos trabalhadores I B I
Falta de atualizagao de fichas de aptidio médica/processo com
elementos/relatérios médicos fornecidos pelo funcionario, no mbito de doengas | _ M R | R | R . . [ ) I O O
brofissionais Existéncia de um sistema de avaliagdo para aperfeicoamento constante com base
Medicina no trabalho ) " - - = B em deficéncias reportadas por trabalhadores
Funcionamento deficiente de ato médico que vise determinar as condigbes de A sl s s
apresentacao do trabalhador ao servico - - -l -1 - -
& & M |planificacso e agendamento da medicina do trabalho, atualizacdo da ficha de
Falta de planificacdo e agendamento da medicina do trabalho _ _ A aptidao médica do funcionario e da base de dados referente & medicina no [ I I R (R O O
trabalho
Definicéo de sistema de articulagéo interna de circulacao de informacao; garantia
Inexatiddo da informacio prestada ao requerente B [ [ I O B S de acesso a toda a informacao necessaria: informacao, consulta, copias, nos L T T I
termos da lei
atamento diferenciado de situacses idénticas s s B Existénci de norms intera que garanta a unformizacio dos procedimentos ea | gy | g | & | 1 | _ | _ | _
Relagéo com o cidadso | _ | _ |observancia dos principios da isencao, e da equ
Falta de verificado e certificacio dos documentos entregues B 3 B I I I Y] e aanto demmmnrantey = 02 2 "““‘"‘e"‘““ doprocessonossistema |y | |y | ||
Falta de acesso dos cidadios aos servigos protocolados B 3 _ Realizacho de reunibes e aghes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e | |y |y | |||

Legenda:
A- Alta, M- Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzi

o, MR - Muito Reduzido, I - Em 50, PI- Por




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereacao
Divisdo de Relagdes Internacionais (DRIN) Responsavel: Chefe de Divisdo

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentac¢do da decisdo de contratar e da
escolha do procedimento

pr de propostas te er e tadas nos
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio Andlise/estudo de mercado 1

Procedimentos de
Contratagdo Publica Falta de cabimentagdo prévia da despesa

Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1

Subscrigdo obrigatdria da Declaracdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses

Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade B A M pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1
|gestores de contratos

Desconhecimento ou falta de aplicacdo do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio M M M Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido 1

de Cascais Codigo

Subscrigdo por todos os trabalhadores e colaboradores da Declaragéo de

Etica e Transparéncia g o & "
pal Conflitos de i que comp ama ti paréncia das atividades e/ou dos Conhecimento da Politica de Gestdo de Conflitos de Interesses

procedimentos

Cumprimento do estipulado no Manual de Gest&do de Conflitos de Interesses, onde
constam as diretrizes de atuagdo

Organizagéo de Falta de discricionariedade na escolha dos operadores (agéncias de viagens,

deslocagdes/ rececdes B B Elaboragdo de relatdrio prévio, onde conste a consulta ao mercado e I
s S receg alojamento, etc.) fundamentagdo da decisdo
oficiais
Falta de priorizacdo de identificacio das necessidades B B E:g;gsaiga%séscrltérlos, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das 1
N N Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as
T Auséncia ou deficiente fundamentacio das propostas B M ao cumprimento da legislacdo em vigor ou de regulamentagdo municipal I
Falta de avaliagdo de encargos futuros e outros custos B B E:::rz':‘fa;:ﬁs;:a:":z guoigamnta a viabilidade da proposta / projeto nos anos 1
Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagédo B M szgglsetsotéeorzigs:;antt:l"(gtl)aézg :/euS°;:si5‘l°§:";fg;z:gsd(“sgg)ce“" no sistema 1
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo B M R Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos I
N Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo B M Fundamentacdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a deciséo !
Proc_ec_llmen_to extemporanea Utilizagdo de mecanismos e adogdo de procedimentos de alerta para o 1
Administrativo cumprimento dos prazos
Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisdes, comprometendo a B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
eficiéncia dos processos P periodici requ la hierarqui
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B M 1
de processo R Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
Extravio de documentos/processos B M gestdo documental de todos os processos 1
Avaliacdo de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos B B Deﬁr}lgao clara.dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides I
avaliador/avaliado
Formacgéao Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formagdo B B Preenchimento atempado das necessidades de formacio e o seu envio ao servico 1

de formagdo

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em Implementagdo, Pl - Por Implementar, | - Implementado




CASCAIS

CAMARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagao
Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF) Responsével: Diretor de Departamento

Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos

Falta de isencdo e transparéncia na fundamentacdo da decisdo de contratar e da
B B B B B B P . .
termos do CCP; privilegiar procedimentos concursais

escolha do procedimento

Falta de cabimentagdo prévia da despesa Andlise e acompanhamento da execugdo das GOP 1 1 1

Repartigdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento

I I I
Procedimentos de adequado, nos termos do CCP Existéncia de anélise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificacdo do
Contratag&o Piblica Omiss&o no caderno de encargos de determinadas especificages técnicas, quanto cumprimento dos requisitos
N ; B B B B B I I I
a natureza do objeto do contrato a celebrar
tacdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na B B B B B B Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma 1 I I

anélise e selegdo das propostas analise rigorosa e imparcial

Subscrigdo obrigatdria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
pelos intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos 1 1 1
gestores de contratos

Sensibilizagdo para os principios éticos institucionais que constam do referido

Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade B B B A A A

Dy i ou falta de

do Cédigo de Etica e Conduta do Municipio

de Cascais E E E E E E Cédigo L " I

Subscrigéo por todos os trabalhadores e da Decl 40 de
Etica e Transparéncia Conflitos de i que comp am a tr paréncia das atividades e/ou dos B o B B B B Conhecimento da Politica de Gest&o de Conflitos de Interesses L L L

procedimentos Cumprimento do estipulado no Manual de Gesté&o de Conflitos de Interesses, onde 1 1 1
constam as diretrizes de atuagdo

Falta de rigor na verificagdo da satisfagdo dos requisitos legais quanto a B B B B B Existéncia de regulamento e/ou outros normativos que definem os critérios de 1 1 1

elegibilidade/exigibilidade das entidades elegibilidade/exigibilidade
Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma andlise rigorosa e 1 EI EI

imparcial; analise do histérico da entidade beneficiaria

Favorecimento no processo de atribuicéo de apoios Subscrigéo obrigatéria da Declaragéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses
Concess&o e pelos intervenientes em processos de analise e concesséo de beneficios de I I I
qualquer ambito

desenvolvimento de
programas e projetos Auséncia e/ou insuficiente

e controlo da dos apoios

concedidos B B B B B Segregacao de fungdes nas diferentes fases do processo I 1 I
Falta de definicdo e/ou aplicagdo de agbes corretivas em casos de incumprimento, B M B B M B Realizagdo de reunides e agdes de acompanhamento e supervisdo dos EI el I
ou cumprimento i por parte do idrio projetos/programas e andlise dos relatérios de execugdo
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes B B B B B B Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos; envio de 1 1 1
dos que justificaram a atribuigdo relatdrio de execugdo pela entidade beneficidria
- 1taga de discricionariedade pouco adequados I 1 I
Elaboragéo de pareceres, Existéncia de critérios técnicos pré-definidos; existéncia de uma cadeia com
informacdes e apoio : ° - pre o .
técnico juridi diversos inten que apreciam e autorizam
Violagdo dos deveres de isengdo e de imparcialidade 1 1 I
P : N - Realizagdo de reunibes e agdes de acompanhamento e supervisdo dos projetos e
Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo de protocolos de parceria B M B B M B analise dos relatérios de execuco 1 1 EI
Gestéo operacional o i o o ~ o
Favoredi dos " na realizacio de estégios B B B B B B Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de selegdo, bem como das fungdes a 1 1 1

desempenhar

Legenda:

A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 1tagdo, Pl - Por | tar, | - Il |




CASCAIS

MARA MUMICIPAL Relatorio de Avaliagdo Intercalar 2023
Plano de Prevencédo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcdo e InfragGes Conexas

Vereagao
Departamento de Desporto e Atividade Fisica (DAF) - (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentagdo das
necessidades

Falta de priorizacdo das necessidades identificadas

= de a if as propostas e vinculando-as
Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas B M B B B B 20 cumprimento da " 50 em vigor ou de ™ "~ 1 1 1
Planeamento de Falta de avaliagio de encargos futuros e outros custos B B B B B B Elaboracdo de analise que garanta a viabilidade da proposta/projeto nos anos 1 1 1

necessidades, apoios e
ivas

futuros - previsdo nas GOP
Existéncia de indicadores de monitorizagdo dos objetivos estratégicos; relatérios 1 1 1
periédicos de monitorizagdo

Realizagéo de reunides periddicas entre servigos envolvidos para identificagdo das
necessidades e canalizagdo dos recursos existentes; calendarizagdo conjunta de EI EI EI
iniciativas

Auséncia ou deficiente monitorizagdo dos instrumentos de gestdo B B B B B B

Deficiente articulagdo dos recursos existentes entre as varias unidades orgénicas

Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema 1 1 1

Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitacdo da documentagdo B B B B B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gestéo de processos (SPO)

Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1 1 I

Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decis&o EI EI EI

Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo

Utilizagado de i e adogao de pr i os de alerta para o

ea 1 1 1
Procedimento cumprimento dos prazos
Administrativo Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decisbes, comprometendo a I .
eficiéncia dos processos B B B B B B Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1 1 I
Acesso indevido a informagdes sigilosas Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1 1 1
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo B B B B B B El El El
de processo Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na
~ gestdo documental de todos os processos
Extravio de documentos/processos R 1 1 EI
Avaliagdo de desempenho |Utilizacdo de critérios de avaliagdo pouco objetivos M Deﬁ(\lgao clara_ dos objetivos, que devem ser exequivels e coerentes; reuniges 1 1 1
avaliador/avaliado
Formag&o Auséncia ou incorreto levantamento das necessidades de formacdo B B B B B B :; formacso das de formagdio e o seu envio ao servigo 1 1 1
Inexatiddo da informagdo prestada ao Requerente B B B B B B Definicdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informacao 1 1 1
~ N ~ " = " 5 Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagédo do processo no sistema
Relagdo com o cidaddo Falta de verificagdo e certificagdo dos documentos entregues B B B B B B de gestdo documental (GDCC) e/ou gestdo de processos (SPO) 1 1 1
Tratamento diferenciado de situaces idénticas B B B B B B Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma 1 1 1

isenta e imparcial

Legenda:
A - Alta, M - Moderado, B - Baixa, ME - Muito Elevado, E - Elevado, R - Reduzido, MR - Muito Reduzido, El - Em | 30, Pl - Por | AN | do
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