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El Programa de Innovación y 

Calidad Democrática creado por el 

Decreto 326/2011, de 26 de abril, 

de reestructuración del 

Departamento de Gobernación y 

Relaciones Institucionales, "con el 

objetivo de elaborar una política 

pública para la calidad 

democrática, con el fin de mejorar 

nuestro sistema político y dotarlo 

de medios para lindar los nuevos 

retos que la sociedad plantea." 
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Principios 
orientadores 

 Transparencia 
y rendición de 

cuentas 

Cohesión 
social 

Participación y 
corresponsabilidad 

social 
Evaluación y 
excelencia 

Innovación y 
conocimiento 

Estrategia 
Europea 2020 
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¿Qué queremos decir cuándo hablamos de calidad 

democrática? 
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Fomentar los valores democráticos como elemento de construcción de la 
ciudadanía. 

Impulsar y dar apoyo a los cambios normativos para mejorar el sistema 
democrático: ley de transparencia y acceso a la información, ley electoral 
catalana, ley de consultas, etc. 

Responsabilización en torno a todo el proceso de la gestión pública (definición, 
ejecución, impacto y resultados) ante la ciudadanía: rendición de cuentas. 

Poner a disposición de la ciudadanía los canales adecuados para la 
presentación de iniciativas ciudadanas. 

Facilitar espacios de debate abiertos a la ciudadanía con el fin de intercambiar 
opiniones y argumentos por medio de órganos en que participen: el tejido 
asociativo, la ciudadanía y los responsables políticos y técnicos. 
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Fomentar la 
calidad 
democrática 
en relación 
con: 

Ejes 
Fomento de los 
valores 
Democráticos 

Mejora de la 
Gobernanza 

Transparencia y 
rendición de 
cuentas 

INVESTIGACIÓN 
E  

INNOVACIÓN 
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¿Qué hace el Programa de Innovación y Calidad 

Democrática? 
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Fomento de los valores democráticos como elemento de 
construcción de la ciudadanía 

 Incorporación transversal de los valores democráticos en el ámbito 

educativo formal y no formal y en el mundo asociativo. Premio 

"Participa en la Escuela“. 

 Apoyo al tejido asociativo para el impulso de la participación interna 

como elemento de calidad democrática. 

 Apoyo a los entes locales, asesoramiento en procesos de 

participación. 

 Fomento del debate y la reflexión a través del fomento de acciones 

formativas dentro de la universidad u otros centros de análisis. 
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Democrática? 
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 Elaboración de un 

mapa de espacios 

estables de 

participación de la 

Generalitat de 

Catalunya. 

 Establecimiento de 

criterios comunes de 

funcionamiento de los 

espacios estables de 

participación. 

 Plan de formación para 

los miembros de los 

espacios estables de 

participación con el 

EAPC. 

Asesoramiento técnico en los 

departamentos en los procesos 

participativos. 

 

Incorporación de prácticas 

participativas en los planes y 

programas interdepartamentales. 

 

Mejora de la gobernanza 

Generalitat de Cataluña 
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¿Qué hace el Programa de Innovación y Calidad 

Democrática? 
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 Elaboración, difusión y asesoramiento 
de instrumentos de participación 
ciudadana y para evaluar los procesos 
participativos. 

 Elaboración de una guía sobre la 
rendición de cuentas. 

 Mejora de los canales de transparencia y 
rendición de cuentas, estableciendo 
líneas de colaboración con unidades de 
la Generalitat de Catalunya (DG Atención 
Ciudadana y Oficina de Supervisión de 
Contratación Pública) u otras 
instituciones (Oficina Antifraude). 
 

 Elaboración del Banco de buenas 
prácticas a través de la Web. 

 Conmemoración del Año 
Europeo de la Ciudadanía 2013. 

Transparencia y  
rendición de cuentas 
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 Fomento de la investigación universitaria en materia de calidad 

democrática (en colaboración con el AGAUR). 

 Elaboración de un sistema de indicadores de calidad democrática. 

 Impulso de líneas de colaboración con entidades e instituciones de 

investigación (metodología de aprendizaje y servicio, fomento de los 

valores democráticos) 

 Detección, análisis y difusión de prácticas innovadoras con el fin de 

convertirse en punto de referencia y establecimiento de redes (Banco de 

buenas prácticas). 

 Red Europea Regional. 

 

Investigación e innovación 
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Programa de Innovación y Calidad Democrática 
Calle de la Tapineria, 10 
Teléfono, 93 567 17 00 

qualitatdemocratica.governacio@gencat.cat 
http://www.gencat.cat/governacio/qualitatdemocratica 


